
 

INFORMACIÓN AL CONSUMIDOR 

Demanda según el tipo de llamada primer trimestre 2026 

Tabla 1. Información al consumidor según el tipo de llamada. Zaragoza, Huesca y Teruel. 

TIPOS HUESCA TERUEL ZARAGOZA OTR TOTAL % 

Consulta 112 53 792 22 979 67,94% 

Denuncia 1  31  32 2,22% 

Queja 4  25  29 2,01% 

Reclamación 55 49 288 9 401 27,83% 

Total general 172 102 1136 31 1441 100,00% 

Fuente: Dirección General de Protección de Consumidores y Usuarios 

Fecha de creación: 14/04/2026 


