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SENTENCIAS 

 Condenados a 8 y 6 años de prisión dos fundadores de la web ‘Arbistar’ 

con la que estafaron 200 millones de euros a 32.000 inversores en 

criptomonedas 1 (Poder Judicial)  

 Control de transparencia en un crédito revolving 2 (Consejo General de 

la Abogacía)  

 Nulidad de una cláusula penal del 40% en un contrato de leasing con 

consumidores por abusiva 3 (CESCO, Centro de Estudios de Consumo) 

 Servicios de pago: el usuario de una tarjeta de pago se verá privado del 

derecho a obtener la devolución de una operación de pago no 

autorizada de la que haya tenido conocimiento si tarda en notificarla a su 

proveedor deliberadamente o por negligencia grave 4 (TJUE, Tribunal 

Justicia de la Unión Europea)  

 Competencia territorial y potestad sancionadora en materia de consumo: 

¿Jurisprudencia a la vista? 5 (CESCO, Centro de Estudios de Consumo) 

 

 

                                                           
1 https://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Poder-Judicial/Noticias-Judiciales/Condenados-a-8-y-6-

anos-de-prision-dos-fundadores-de-la-web--Arbistar--con-la-que-estafaron-200-millones-de-

euros-a-32-000-inversores-en-criptomonedas 

2 https://www.abogacia.es/publicaciones/blogs/blog-de-derecho-de-los-los-

consumidores/control-de-transparencia-en-un-credito-revolving/ 

3 https://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/Nulidad_de_una_clausula_penal_del_40.pdf 

4 https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2025-08/cp250097es.pdf  

5https://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/Competencia_territorial_y_potestad_sanciona

dora_en_materia_de_consumo.pdf 

https://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Poder-Judicial/Noticias-Judiciales/Condenados-a-8-y-6-anos-de-prision-dos-fundadores-de-la-web--Arbistar--con-la-que-estafaron-200-millones-de-euros-a-32-000-inversores-en-criptomonedas
https://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Poder-Judicial/Noticias-Judiciales/Condenados-a-8-y-6-anos-de-prision-dos-fundadores-de-la-web--Arbistar--con-la-que-estafaron-200-millones-de-euros-a-32-000-inversores-en-criptomonedas
https://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Poder-Judicial/Noticias-Judiciales/Condenados-a-8-y-6-anos-de-prision-dos-fundadores-de-la-web--Arbistar--con-la-que-estafaron-200-millones-de-euros-a-32-000-inversores-en-criptomonedas
https://www.abogacia.es/publicaciones/blogs/blog-de-derecho-de-los-los-consumidores/control-de-transparencia-en-un-credito-revolving/
https://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/Nulidad_de_una_clausula_penal_del_40.pdf
https://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/Nulidad_de_una_clausula_penal_del_40.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2025-08/cp250097es.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2025-08/cp250097es.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2025-08/cp250097es.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2025-08/cp250097es.pdf
https://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/Competencia_territorial_y_potestad_sancionadora_en_materia_de_consumo.pdf
https://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/Competencia_territorial_y_potestad_sancionadora_en_materia_de_consumo.pdf
https://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Poder-Judicial/Noticias-Judiciales/Condenados-a-8-y-6-anos-de-prision-dos-fundadores-de-la-web--Arbistar--con-la-que-estafaron-200-millones-de-euros-a-32-000-inversores-en-criptomonedas
https://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Poder-Judicial/Noticias-Judiciales/Condenados-a-8-y-6-anos-de-prision-dos-fundadores-de-la-web--Arbistar--con-la-que-estafaron-200-millones-de-euros-a-32-000-inversores-en-criptomonedas
https://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Poder-Judicial/Noticias-Judiciales/Condenados-a-8-y-6-anos-de-prision-dos-fundadores-de-la-web--Arbistar--con-la-que-estafaron-200-millones-de-euros-a-32-000-inversores-en-criptomonedas
https://www.abogacia.es/publicaciones/blogs/blog-de-derecho-de-los-los-consumidores/control-de-transparencia-en-un-credito-revolving/
https://www.abogacia.es/publicaciones/blogs/blog-de-derecho-de-los-los-consumidores/control-de-transparencia-en-un-credito-revolving/
https://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/Nulidad_de_una_clausula_penal_del_40.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2025-08/cp250097es.pdf
https://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/Competencia_territorial_y_potestad_sancionadora_en_materia_de_consumo.pdf
https://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/Competencia_territorial_y_potestad_sancionadora_en_materia_de_consumo.pdf
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PUBLICACIONES E INFORMES 

 El Gobierno de Aragón realiza más de 22.000 inspecciones de consumo 

al año 6 (Aragón Hoy)  

 Qué es la compensación de saldos entre cuentas y cómo se aplica 7 

(Banco de España) 

 ¿Puede un ayuntamiento ofrecer WiFi gratis en zonas turísticas? 8 

(CNMC, Comisión Nacional de los mercados y la competencia) 

 Comisiones bancarias: verdades y mentiras 9 (Banco de España)  

 ¿Viajas al extranjero y te preguntas qué llevar en la cartera? 10 (Banco 

de España)  

 ¿Has encontrado el piso de tus sueños para alquilar? Cuidado con las 

estafas en las reservas por transferencia bancaria 11 (Banco de España)  

 ¿Qué nos dicen más de 56.000 reclamaciones y 54.000 consultas sobre 

nuestra relación con los bancos en 2024? 12 (Banco de España)  

 Conoce tus derechos como pasajero de la UE antes de viajar13 

(Comisión Europea) 

                                                           
6 https://www.aragonhoy.es/vicepresidencia-presidencia-economia-justicia/gobierno-aragon-

realiza-22-000-inspecciones-consumo-ano-101757  

7 https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/tienes-mas-de-una-cuenta-en-una-misma-

entidad.html 

8 https://blog.cnmc.es/2025/08/20/puede-un-ayuntamiento-ofrecer-wifi-gratis-en-zonas-

turisticas/ 

9 https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/comisiones-bancarias-verdades-y-

mentiras.html?blog=%2Fwebcb%2FBlog 

10 https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/viajas-al-extranjero-y-te-preguntas-que-llevar-en-

la-cartera-.html?blog=%2Fwebcb%2FBlog 

11 https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/has_encontrado_el_piso.html 

12 https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/que-nos-dicen-mas-de-56000-reclamaciones-y-

54000-consultas-sobre-nuestra-relacion-con-los-bancos-en-2024.html 

https://www.aragonhoy.es/vicepresidencia-presidencia-economia-justicia/gobierno-aragon-realiza-22-000-inspecciones-consumo-ano-101757
https://www.aragonhoy.es/vicepresidencia-presidencia-economia-justicia/gobierno-aragon-realiza-22-000-inspecciones-consumo-ano-101757
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/tienes-mas-de-una-cuenta-en-una-misma-entidad.html
https://blog.cnmc.es/2025/08/20/puede-un-ayuntamiento-ofrecer-wifi-gratis-en-zonas-turisticas/
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/comisiones-bancarias-verdades-y-mentiras.html?blog=%2Fwebcb%2FBlog
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/viajas-al-extranjero-y-te-preguntas-que-llevar-en-la-cartera-.html?blog=%2Fwebcb%2FBlog
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/has_encontrado_el_piso.html
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/has_encontrado_el_piso.html
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/que-nos-dicen-mas-de-56000-reclamaciones-y-54000-consultas-sobre-nuestra-relacion-con-los-bancos-en-2024.html
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/que-nos-dicen-mas-de-56000-reclamaciones-y-54000-consultas-sobre-nuestra-relacion-con-los-bancos-en-2024.html
https://commission.europa.eu/news-and-media/news/know-your-eu-passenger-rights-you-travel-2025-08-14_es
https://www.aragonhoy.es/vicepresidencia-presidencia-economia-justicia/gobierno-aragon-realiza-22-000-inspecciones-consumo-ano-101757
https://www.aragonhoy.es/vicepresidencia-presidencia-economia-justicia/gobierno-aragon-realiza-22-000-inspecciones-consumo-ano-101757
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/tienes-mas-de-una-cuenta-en-una-misma-entidad.html
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/tienes-mas-de-una-cuenta-en-una-misma-entidad.html
https://blog.cnmc.es/2025/08/20/puede-un-ayuntamiento-ofrecer-wifi-gratis-en-zonas-turisticas/
https://blog.cnmc.es/2025/08/20/puede-un-ayuntamiento-ofrecer-wifi-gratis-en-zonas-turisticas/
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/comisiones-bancarias-verdades-y-mentiras.html?blog=%2Fwebcb%2FBlog
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/comisiones-bancarias-verdades-y-mentiras.html?blog=%2Fwebcb%2FBlog
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/viajas-al-extranjero-y-te-preguntas-que-llevar-en-la-cartera-.html?blog=%2Fwebcb%2FBlog
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/viajas-al-extranjero-y-te-preguntas-que-llevar-en-la-cartera-.html?blog=%2Fwebcb%2FBlog
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/has_encontrado_el_piso.html
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/que-nos-dicen-mas-de-56000-reclamaciones-y-54000-consultas-sobre-nuestra-relacion-con-los-bancos-en-2024.html
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/que-nos-dicen-mas-de-56000-reclamaciones-y-54000-consultas-sobre-nuestra-relacion-con-los-bancos-en-2024.html
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 Derechos de los consumidores y apartamentos turísticos14 (Consejo 

General de la Abogacía)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                                          
13 https://commission.europa.eu/news-and-media/news/know-your-eu-passenger-rights-you-

travel-2025-08-14_es 

14 https://www.abogacia.es/publicaciones/blogs/blog-de-derecho-de-los-los-

consumidores/derechos-de-los-consumidores-y-apartamentos-turisticos/ 

 

https://www.abogacia.es/publicaciones/blogs/blog-de-derecho-de-los-los-consumidores/derechos-de-los-consumidores-y-apartamentos-turisticos/
https://commission.europa.eu/news-and-media/news/know-your-eu-passenger-rights-you-travel-2025-08-14_es
https://commission.europa.eu/news-and-media/news/know-your-eu-passenger-rights-you-travel-2025-08-14_es
https://www.abogacia.es/publicaciones/blogs/blog-de-derecho-de-los-los-consumidores/derechos-de-los-consumidores-y-apartamentos-turisticos/
https://www.abogacia.es/publicaciones/blogs/blog-de-derecho-de-los-los-consumidores/derechos-de-los-consumidores-y-apartamentos-turisticos/
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