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PUBLICACIONES E INFORMES 

 El suministrador responde como fabricante cuando su nombre coincide 

con la marca del producto y con el nombre del fabricante 1 (CESCO) 

 Normas comunes de la UE sobre cargadores: Alimenta todos tus 

dispositivos con un solo cargador 2 (Comisión Europea) 

 ¡Que no te pillen con la estafa de los likes! 3 (Banco de España) 

 ¿Quién me ofrece el mejor servicio de telecomunicaciones? ¡La CNMC 

te lo pone fácil! 4 (Comisión Nacional de los Mercados) 

 Consejos de CEC-España para comprar en rebajas 5 (Centro Europeo 

del Consumidor) 

 ¿Seguimos pagando con efectivo? ¿Cuánto? 6 (BdE) 

 Las Juntas Arbitrales de Consumo dieron la razón a los usuarios en más 

del 70 % de las reclamaciones de electricidad y gas 7 (CNMC) 

 La campaña de Educación Permanente de Consumo Aragón llegó en 

2024 a 2.067 personas 8 (Gobierno de Aragón) 

                                                           
1https://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/El_suministrador_responde_como_fabricante.

pdf 

2 https://commission.europa.eu/news/eu-common-charger-rules-power-all-your-devices-single-

charger-2024-12-28_en 

3 https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/cuidado-con-la-estafa-de-los-likes-que-no-te-la-

cuelen.html 

4 https://blog.cnmc.es/2025/01/03/quien-me-ofrece-el-mejor-servicio-de-telecomunicaciones-la-

cnmc-te-lo-pone-facil/ 

5 https://portal-cec.consumo.gob.es/es/comunicacion/noticias/2025/consejos-de-cec-espana-

para-comprar-en-rebajas 

6 https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/que-papel-tiene-el-efectivo-hoy-en-dia-en-nuestros-

pagos.html 

7 https://www.cnmc.es/prensa/reclamaciones-consumidores-energia-20250113 

8 https://www.aragonhoy.es/vicepresidencia-presidencia-economia-justicia/campana-educacion-

permanente-consumo-aragon-llego-2024-2-067-personas-98601 

https://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/El_suministrador_responde_como_fabricante.pdf
https://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/El_suministrador_responde_como_fabricante.pdf
https://commission.europa.eu/news/eu-common-charger-rules-power-all-your-devices-single-charger-2024-12-28_en
https://commission.europa.eu/news/eu-common-charger-rules-power-all-your-devices-single-charger-2024-12-28_en
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/cuidado-con-la-estafa-de-los-likes-que-no-te-la-cuelen.html
https://blog.cnmc.es/2025/01/03/quien-me-ofrece-el-mejor-servicio-de-telecomunicaciones-la-cnmc-te-lo-pone-facil/
https://blog.cnmc.es/2025/01/03/quien-me-ofrece-el-mejor-servicio-de-telecomunicaciones-la-cnmc-te-lo-pone-facil/
https://portal-cec.consumo.gob.es/es/comunicacion/noticias/2025/consejos-de-cec-espana-para-comprar-en-rebajas
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/que-papel-tiene-el-efectivo-hoy-en-dia-en-nuestros-pagos.html
https://www.cnmc.es/prensa/reclamaciones-consumidores-energia-20250113
https://www.cnmc.es/prensa/reclamaciones-consumidores-energia-20250113
https://www.aragonhoy.es/vicepresidencia-presidencia-economia-justicia/campana-educacion-permanente-consumo-aragon-llego-2024-2-067-personas-98601
https://www.aragonhoy.es/vicepresidencia-presidencia-economia-justicia/campana-educacion-permanente-consumo-aragon-llego-2024-2-067-personas-98601
https://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/El_suministrador_responde_como_fabricante.pdf
https://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/El_suministrador_responde_como_fabricante.pdf
https://commission.europa.eu/news/eu-common-charger-rules-power-all-your-devices-single-charger-2024-12-28_en
https://commission.europa.eu/news/eu-common-charger-rules-power-all-your-devices-single-charger-2024-12-28_en
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/cuidado-con-la-estafa-de-los-likes-que-no-te-la-cuelen.html
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/cuidado-con-la-estafa-de-los-likes-que-no-te-la-cuelen.html
https://blog.cnmc.es/2025/01/03/quien-me-ofrece-el-mejor-servicio-de-telecomunicaciones-la-cnmc-te-lo-pone-facil/
https://blog.cnmc.es/2025/01/03/quien-me-ofrece-el-mejor-servicio-de-telecomunicaciones-la-cnmc-te-lo-pone-facil/
https://portal-cec.consumo.gob.es/es/comunicacion/noticias/2025/consejos-de-cec-espana-para-comprar-en-rebajas
https://portal-cec.consumo.gob.es/es/comunicacion/noticias/2025/consejos-de-cec-espana-para-comprar-en-rebajas
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/que-papel-tiene-el-efectivo-hoy-en-dia-en-nuestros-pagos.html
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/que-papel-tiene-el-efectivo-hoy-en-dia-en-nuestros-pagos.html
https://www.cnmc.es/prensa/reclamaciones-consumidores-energia-20250113
https://www.aragonhoy.es/vicepresidencia-presidencia-economia-justicia/campana-educacion-permanente-consumo-aragon-llego-2024-2-067-personas-98601
https://www.aragonhoy.es/vicepresidencia-presidencia-economia-justicia/campana-educacion-permanente-consumo-aragon-llego-2024-2-067-personas-98601


  

 

 

 

        Número 99      enero de 2025        Página 2 

   

 Comercio electrónico: Los consumidores todavía sufren las 

consecuencias del bloqueo geográfico injustificado 9 (Tribunal de 

Cuentas Europeo) 

 Piénselo dos veces antes de comprar un producto falsificado  10 (Oficina 

Española de Patentes y Marcas) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
9 https://www.eca.europa.eu/es/news/NEWS-SR-2025-03 

10 https://stopfalsificaciones.oepm.es/export/sites/nuevo-

stopfalsificaciones/.galleries/documentos/GUIA_de_VIAJE_castellano_folleto.pdf 
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