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Presentacion y objeto del Libro Blanco de la
Innovacion en las PYMES aragonesas

El Libro Blanco de la Innovacion en las pequefias y medianas empresas® de Aragén es una
iniciativa impulsada por el Departamento de Presidencia, Economia y Justicia del Gobierno de
Aragén, a través de la Direccidn General de Promocidn Industrial e Innovacion y la Direccion General
de Pymes y Auténomos.

Las pequefias y medianas empresas representan la mayoria del entramado empresarial de la region y
poseen un enorme potencial para encabezar el cambio hacia un modelo més competitivo, sostenible y
digital. Su relevancia para el desarrollo econémico de Aragdn es innegable.

Sin embargo, desde el Gobierno de Aragon somos conscientes de que enfrentan desafios especificos,
como la falta de acceso a recursos tecnoldgicos y financieros, y que demandan de una relaciéon mas
estrecha con los integrantes del ecosistema de innovacion.

En este contexto, el Libro Blanco de la Innovacién es una herramienta de trabajo y reflexion, disefiada
para ofrecer un analisis detallado y estructurado del estado de la innovacién en las pymes de nuestra
region.

Su objetivo es identificar los desafios que las pequefias y medianas empresas de Aragon enfrentan al
innovar, asi como analizar las necesidades y aspiraciones de todos los integrantes del sistema de
innovacién de Aragdn para proponer estrategias claras y soluciones tangibles y factibles que actuen
como impulsores de la innovacion y la competitividad en nuestra region

Por ello, no solo expone la situacion presente, sino que identifica aquellos modelos de innovacion que
pueden ajustarse mejor a la realidad y estructura econdmica regional y propone una serie de lineas
estratégicas, acciones y recomendaciones para impulsar la innovacién en las pymes aragonesas,

! Segun la definicion oficial de la Comision Europea (Recomendacion de la Comision 2003/361/CE, de 6 de mayo de 2003,relativa a la
definicion de microempresas, pequefias y medianas empresas (Publicada en el Diario Oficial de la Union Europea L 124, de 20.05.2003, p.
36-41) https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A32003H0361) que es la que se aplica en Espafia, se entiende por
pyme a cualquier empresa con menos de 250 empleados, y menos de 50 millones de euros de facturacion o 43 millones de balance.

Esta definicion describe tres categorias de pymes:

las microempresas, que son aquellas con menos de 10 trabajadores y cuyo volumen de negocios anual o balance general anual no supere
los 2 millones de euros.

Las pequefias empresas, que cuentan con menos de 50 trabajadores y un volumen de negocios anual o balance general anual que no exceda
los 10 millones de euros.

Por su parte, las medianas empresas son las que tienen menos de 250 trabajadores y cuentan con un volumen de negocios anual igual o
inferior a 50 millones de euros, o un balance general anual que no excede los 43 millones de euros. Estas tres categorias representan el grupo
de las pequefias y medianas empresas (pymes) en el &mbito europeo.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A32003H0361
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vinculando las necesidades del sector productivo con las estrategias y recursos requeridos para
incrementar su potencial innovador.

En definitiva, este documento que tiene en sus manos no se limita a ser un estudio descriptivo, sino que
es una herramienta estratégica, surgida de las necesidades especificas y reales de las pequefas y
medianas empresas y del ecosistema de innovacion aragonés para asegurar su efectividad, que servira
de guia para elaborar politicas publicas que impulsen la innovacion aragonesa fomentando la
colaboracion entre empresas, agentes sociales, centros tecnoldgicos y el resto de los participantes del
ecosistema empresarial e innovador de la region.

Maria del Mar Parios de Arriba
Directora General de Promocién Industrial e Innovacién
Ana M? Sanz Campos

Directora General de Pymes y Auténomos
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Resumen Ejecutivo

El Gobierno de Aragon presenta el Libro Blanco de la Innovacién en las PYMES de Aragon, promovido
por la Direccion General de Promocion Industrial e Innovacién y la Direccion General de PYMES y
Auténomos respectivamente. Su meta es establecer a la region como un lider en innovacion, tanto a
escala nacional como global. Este documento tiene como objetivo comprender de forma detallada y
organizada los retos que las pequefias y medianas empresas deben superar para innovar, y propone
soluciones factibles, ajustadas al contexto y dirigidas a la accién.

Durante este estudio, se ha realizado un analisis detallado del ecosistema de la region. Aragon esta entre
las cinco comunidades autbnomas con la mayor cantidad de pequefias y medianas empresas innovadoras
(25%), lo cual demuestra una postura optimista hacia el cambio y la mejora. No obstante, este potencial
se ve limitado por los obstaculos estructurales que restringen el desarrollo integral de la innovacion:
una inversion reducida, el predominio de microempresas con poca estructura interna, la ausencia de
sistematizacion en los procesos innovadores y una cultura corporativa todavia reactiva y poco centrada
en la planificacion.

El estudio ha revelado significativas disparidades territoriales y sectoriales: mientras que ciertos
sectores industriales y tecnoldgicos encabezan la innovacion, otros avanzan a una menor velocidad.
Adicionalmente, Zaragoza aglutina la mayor parte de los recursos e infraestructuras, mientras que
Huesca y Teruel se encuentran con retos extra, aungue también estdn emergiendo como nicleos de
innovacion en areas como las TIC o la aeronautica. Estas variaciones indican la importancia de elaborar
politicas distintivas que identifiquen la particularidad y el potencial de cada region.

Junto al andlisis cuantitativo y documental, se ha llevado a cabo un proceso de escucha y contraste con
agentes clave del ecosistema: clusteres, asociaciones empresariales, centros tecnoldgicos y las propias
pymes.

Esta aproximacion participativa ha permitido identificar no solo barreras técnicas y econdmicas, sino
también culturales y relacionales: falta de referentes, desconfianza hacia agentes externos, confusion
entre conceptos de innovacion, escasa visibilidad de los logros cotidianos, y una relacion distante con
la administracion publica, que es percibida como poco comprensiva con la realidad operativa de las
pequefias empresas.

Basandose en este analisis, se han creado dos conjuntos de escenarios futuros. El primero busca
vencer las barreras presentes, con sugerencias que disminuyen obstaculos, optimizan el acceso a
recursos y potencian las habilidades internas. El segundo, centrado en potenciar las ventajas
competitivas de la region, proyectando un Aragon que prioriza su diversidad sectorial, su base
industrial, su capacidad técnica y sus ecosistemas en desarrollo. Estos panoramas no buscan anticipar
el futuro, sino actuar como guias estratégicas para armonizar decisiones actuales con horizontes de
cambio.

En coherencia con estas visiones, se han identificado un conjunto amplio de acciones y
recomendaciones estructuradas en cinco enfoques complementarios: el analisis comparativo con otras
regiones, la légica sectorial, las necesidades estratégicas del territorio, las barreras especificas de las
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pymes y los escenarios disefiados. Algunas propuestas aparecen en méas de un bloque, como sefial de su
relevancia transversal. Esta arquitectura permite que cada actor (administracion, empresas,
intermediarios) encuentre palancas de cambio en funcion de su rol y capacidades.

Para facilitar la implementacion de estas medidas, se proponen cuatro lineas estratégicas de accion
de corto y medio plazo. La primera busca ampliar la base innovadora, activando a nuevas pymes y
territorios desconectados mediante formacion accesible, acompafiamiento local y ayudas adaptadas. La
segunda se orienta a fortalecer las capacidades internas de las pymes que ya innovan, promoviendo la
incorporacion de talento, el intraemprendimiento y el escalado de proyectos. La tercera apuesta por
construir un ecosistema conectado, visible y colaborativo, a través de plataformas digitales, nodos
territoriales, campafas de reconocimiento y sistemas de orientacion. La cuarta se centra en eliminar
barreras estructurales del sistema de innovacion: simplificando tramites, asegurando la continuidad de
programas y reconfigurando la relacion entre administracion y pymes desde una légica de cooperacion.

Pero mirar al futuro exige también pensar en el largo plazo. Por ello, el libro blanco subraya la
importancia de definir lineas estratégicas sostenidas en el tiempo, capaces de anticipar tendencias,
alinear prioridades y dotar de coherencia al conjunto de politicas publicas. Estas lineas deben construirse
a partir de una reflexion colectiva sobre el modelo de innovacién que Aragdn aspira a desarrollar como
regién, entendiendo que no hay una Unica via y que la eleccion de un enfoque condiciona inversiones,
gobernanza y cultura empresarial.

Asi, este documento no es un punto final, sino un punto de partida. Una herramienta para pensar, decidir
y actuar desde el conocimiento, la escucha y la ambicién compartida. Porque innovar no es solo
incorporar tecnologia o lanzar nuevos productos: es también imaginar un futuro diferente para
Aragén y construirlo desde la colaboracidn, el talento y la proximidad. Las pymes aragonesas
tienen la energia y la experiencia para liderar esa transformacion. Ahora es el momento de convertir esa
visién en accion.
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1. Marco conceptual de la innovacion

1.1 ;Qué es innovacion?

En un entorno crecientemente competitivo y dindmico, la innovacion se ha convertido en una
exigencia estratégica para las pequefias y medianas empresas. Sin embargo, ;qué implica realmente
innovar? A continuacion, hemos intentado reunir tres definiciones relacionadas con el término de
innovacion:

1. Definicion de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE).
Fuente: Manual de Oslo (OCDE, 2018)%

Innovacion es la implementacion de un producto (bien o servicio) nuevo o significativamente
mejorado, de un proceso, un nuevo método de marketing o un nuevo método organizativo en las
practicas internas de la empresa, la organizacién del lugar de trabajo o las relaciones exteriores.

2. Definicién de la Harvard Business School. Fuente: Harvard Business Review (Clayton M.
Christensen, 1997)°,

La innovacidn consiste en crear nuevos valores a través de la combinacién de tecnologias, procesos y
modelos de negocio, de manera que se resuelvan problemas relevantes o se creen nuevas
oportunidades para las organizaciones y los consumidores.

3. Definicién del Massachusetts Institute of Technology (MIT). Fuente: MIT Sloan School of
Management®:

La innovacion es el proceso de traducir ideas o invenciones en bienes y servicios que crean valor, por
los cuales los clientes estan dispuestos a pagar.

Basandonos en estas definiciones, podemos apreciar que la innovacion no es un término singular, sino
gue se vincula con los conceptos de novedad, implementacion, introduccion, aludiendo a la mejora de
nuevos productos, procesos o procedimientos.

Es esencial para comprender de forma practica el concepto de innovacion, aclarar los diferentes tipos
que existen. EI manual de Oslo categoriza cuatro categorias de innovaciones que comprenden un
extenso abanico de modificaciones en las operaciones de las compafiias: innovaciones en el producto,
innovaciones en los procesos, innovaciones en la organizacion e innovaciones de mercadotecnia.

2 https://www.madrid.org/bvirtual/BVCM001708.pdf
8 https://hbr.org/2015/12/what-is-disruptive-innovation
4 https://innovation.mit.edu/assets/BuddenMurray An-MIT-Approach-to-Innovation2.pdf
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1. Innovacién de producto/servicio:

La innovacidn de producto implica la implementacion de un producto o servicio novedoso, 0 mejorado,
de manera notable en relacion a sus atributos o al propdsito al que se destina. La nocion de producto
abarca tanto productos como servicios. Esta clase de innovacion podria conllevar:

Mejoras técnicas significativas

Nuevos componentes o materiales

Incorporacion de informatica integrada

Mayor sencillez de uso

Otras mejoras funcionales relevantes

Las innovaciones pueden basarse en nuevos conocimientos o tecnologias, o bien en nuevas
combinaciones o aplicaciones de tecnologias ya existentes.

2. Innovacion en proceso:

La innovacion en proceso implica la implementacion de un proceso de produccion o distribucion que
ha sido notablemente mejorado. Este tipo de innovacion puede conllevar:

e Mejoras en métodos de produccion o en la oferta de servicios.
e Nuevos recursos utilizados en los procedimientos.
e Incorporacion de programas informaticos para optimizar la produccion o distribucion.

3. Innovacién de mercadotecnia:

La innovacion en mercadotecnia implica la implementacion de un nuevo enfoque de venta que requiera
modificaciones importantes en:

Disefio 0 envasado de un producto.
Posicionamiento en el mercado.
Promocion y estrategias publicitarias.
Tarificacion y estrategias de precios.

4. Innovacion de organizacion:

Este tipo de innovacidn busca mejorar la estructura y los procesos internos de la empresa para aumentar
la eficiencia y competitividad. La innovacion de organizacion se refiere a la introduccién de nuevos
métodos organizativos en:

e Las practicas empresariales
e Laorganizacion del lugar de trabajo
e Las relaciones exteriores de la empresa

La innovacion es el motor que impulsa la competitividad y el crecimiento de las empresas y los
territorios en un entorno globalizado y en constante transformacion. Su capacidad para crear valor se
basa en la mezcla de creatividad, conocimiento y tecnologia aplicada, lo que posibilita a las
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organizaciones ajustarse con rapidez a las variaciones del mercado, cubrir las demandas emergentes
de los consumidores y prever los desafios del porvenir.

Para las pequefias y medianas empresas, la innovacion no solo representa un instrumento para
potenciar su oferta de productos y servicios, sino también una estrategia fundamental para optimizar
sus procesos internos, incrementar su productividad y destacarse en mercados cada vez mas
saturados. Ademas, les brinda la oportunidad de explorar nuevas oportunidades de mercado,
diversificar sus ingresos y fortalecer su capacidad de resistencia ante crisis econdmicas,
tecnoldgicas o sociales.

Desde un punto de vista territorial, la innovacién constituye un eje estratégico para el desarrollo
sostenible y la generacion de empleo cualificado. Las regiones que promueven la innovacion, logran
captar inversiones, retener talento y fortalecer su tejido empresarial, estableciéndose como lideres
en sectores esenciales.

Las empresas que adoptan un enfoque innovador no solo incrementan su competitividad, sino que
también se transforman en catalizadores que lideran la transicién hacia el modelo econémico del
futuro.

En conclusién, la innovacion va mas alla de ser una ventaja competitiva; es una necesidad para
asegurar la supervivenciay el éxito a largo plazo en un contexto caracterizado por la incertidumbre y
el cambio permanente. Por lo tanto, fomentar la capacidad innovadora de las pymes y del tejido
empresarial de Aragén es una

prioridad estratégica que facilitara a la region no s6lo ajustarse a los retos actuales, sino también
enfocarse en las oportunidades del futuro.

Con el objetivo final de la creacion de un libro blanco sobre innovacién para pymes en Aragén, el
presente informe se centra en captar el nivel de innovacién que hay en el entorno junto con la
identificacion de barreras y puntos de mejora que, a dia de hoy, pueden suponer frenos de cara al
desarrollo y crecimiento de las empresas. Su objetivo es funcionar como un instrumento de referencia
para ayudar a las empresas a comprender, valorar y fomentar la innovacion. En las paginas siguientes,
analizaremos el concepto de innovar en el marco de Aragdn, reconociendo buenas practicas, desafios
compartidos y posibilidades futuras.

Este informe es un Ilamado a la accién para que nuestras empresas no solo sobrevivan, sino que
prosperen en un entorno en constante cambio, incorporando la innovacion como un pilar fundamental
de su estrategia y cultura corporativa.

1.2 Horizontes de Innovacion

Un horizonte de innovacion es un método para clasificar y organizar las acciones innovadoras de una
entidad basandose en su repercusion, duracion y nivel de incertidumbre.

10
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Este concepto fue desarrollado por McKinsey & Company como un marco estratégico que ayuda a
las empresas a equilibrar su enfoque entre la gestién del negocio actual y la exploracidon de nuevas
oportunidades futuras.

*Para el desarrollo de la informacion de este apartado se ha tomado como marco el modelo de
horizontes de McKinsey & Company, publicado en el libro: The Alchemy of Growth (1999) por autores
de McKinsey: Mehrdad Baghai, Stephen Coley y David White.

Los horizontes de innovacion posibilitan a las entidades diversificar sus esfuerzos, garantizando que no
solo mejoren y fortalezcan su modelo actual, sino que también destinen recursos a cambios mas
ambiciosos que aseguren su expansién y sostenibilidad a largo plazo.

Se distinguen 3 horizontes de innovacion:

Los tres horizontes de crecimiento

Horizonte 3
experimentos

crecimiento

Horizonte 2: emergente

Horizonte 1: estable

tiempo

Fuente: McKinsey - Libro: “The Alchemy of Growth”

HORIZONTE 1: Mejorar y defender el negocio actual

Este horizonte se enfoca en los productos y servicios consolidados que en la actualidad constituyen la
mayoria de los ingresos de la empresa. Son el nucleo del negocio y estan sustentados por modelos de
implementacion claramente establecidos y cadenas de suministro ininterrumpidas.

e Enfoque: Mantener la eficiencia operativa, optimizar costes y garantizar la competitividad en
el mercado actual.

e Temporalidad: Corto plazo (1-3 afios).

e Representacion en ingresos: Entre el 70% y 80% de los ingresos actuales

11
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Enfoque innovador: En este escenario, las innovaciones suelen ser graduales, enfocadas en
perfeccionar procesos, productos o servicios ya existentes para conservar su importancia ante
la competencia.

Importancia estratégica: Este horizonte respalda las operaciones cotidianas y ofrece la
estabilidad econdmica requerida para invertir en planes futuros.

Riesgo: Bajo. Se basa en areas que la empresa ya domina.

Ejemplo: Automatizacién de procesos internos o actualizacion de productos para responder a
cambios inmediatos en las necesidades de los clientes.

HORIZONTE 2: Expandir y escalar nuevas oportunidades

El segundo horizonte abarca productos, servicios 0 proyectos que todavia no producen ingresos
relevantes, pero que poseen un potencial de traccion en los préximos tres a cinco afios.

Enfoque: Investigar nuevas estrategias empresariales o posibilidades de mercado
fundamentadas en el estudio de tendencias.

Temporalidad: Medio plazo (3-5 afios).
Representacion en ingresos: Entre el 10% y 20% de los ingresos actuales

Enfoque innovador: Las innovaciones en este momento son graduales o préximas, utilizando
las habilidades internas de la empresa y respondiendo a demandas que surgen. Estas iniciativas
persiguen un bajo riesgo de adopcion y una rapida implementacion en el funcionamiento
existente.

Importancia estratégica: Este horizonte garantiza la transicion eficaz hacia nuevas vias de
ingresos, protegiendo a la empresa de la obsolescencia de su cartera actual.

Riesgo: Moderado. Implica utilizar las capacidades disponibles para investigar zonas menos
conocidas.

Ejemplo: Desarrollar una version digital de un servicio tradicional, introducir productos
complementarios a los existentes o explorar mercados geograficos cercanos.

HORIZONTE 3: Crear negocios disruptivos y explorar el futuro

El tercer horizonte incluye productos, servicios 0 esquemas empresariales que podrian ser
revolucionarios y poseen la capacidad de cambiar totalmente la industria o el mercado. Este escenario
se orienta a largo plazo, de 5 a 10 afios, y generalmente esta vinculado a actividades de investigacion,
desarrollo e innovacion (1+D+i).

Enfoque: Elaborar una perspectiva estratégica para asegurar la relevancia futura en mercados
en transformacion.

Temporalidad: Largo plazo (5+ afios).

12
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e Representacion en ingresos: Entre un 5% y un 10% de los ingresos actuales

e Enfoque innovador: Las innovaciones en este enfoque son drasticas y generalmente necesitan
cooperacion con actores externos, tales como universidades, centros tecnoldgicos, startups o
instituciones de investigacion.

e Importancia estratégica: Este horizonte no asegura triunfos a corto plazo, pero es crucial para
garantizar la supervivencia a largo plazo en sectores dinamicos y de alta competencia.

e Riesgo: Alto. Implica una considerable incertidumbre y demanda inversiones constantes y
sostenidas

e Ejemplo: Innovaciones radicales como nuevos modelos basados en inteligencia artificial o
tecnologias emergentes.

Los 3 Horizontes de Innovacion

= Horizonte 1

175 Horizonte 2

— Horizonte 3
Inicio horizonte 2
Inicio horizonte 3

1.50
1.25

1.00

Impacto en los ingresos

0 2 4 5 8 10
Tiempo (afios)

Grafico de elaboracion propia a partir de la informacion de McKinsey

Horizonte 1 (azul): Los productos y servicios que producen ingresos en la actualidad, que
disminuyen con el paso del tiempo.

Horizonte 2 (naranja): Las acciones que empezaran a producir ingresos a corto plazo,
logrando su mayor repercusién en los afios futuros.

Horizonte 3 (verde): Las apuestas revolucionarias que generardn beneficios en el futuro,
incrementandose gradualmente en un escenario de largo plazo.

Las pymes suelen moverse mas comodas en el Horizonte 1, dado que su estructuray recursos escasos
las impulsan a enfocarse en la optimizacion del negocio existente para garantizar su supervivencia y
rentabilidad inmediata.

Esta inclinacion hacia el Horizonte 1 se debe a diversas particularidades propias de las pymes:
e Limitacion de recursos: Las pymes suelen tener un acceso limitado a financiacion, personal

especializado y tecnologia, lo que restringe su habilidad para enfrentar los riesgos vinculados
a los Horizontes 2 y 3.
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e Enfoque en resultados inmediatos: Estas empresas necesitan obtener ganancias a corto
plazo para mantener su funcionamiento cotidiano, lo que limita su habilidad para asignar
recursos a proyectos de mayor riesgo o a largo plazo.

e Conocimiento del mercado: Optan por perfeccionar lo que ya conocen en vez de indagar en
campos desconocidos, dando prioridad a la mejora progresiva de sus productos y procesos.

Sin embargo, algunas pymes innovadoras consiguen introducirse en el Horizonte 2. Esto es resultado
de su habilidad para utilizar alianzas estratégicas, subvenciones o fondos publicos, o programas de
apoyo a la innovacion promovidos por instituciones publicas y privadas. Estas iniciativas permiten
a las pymes explorar nuevas lineas de negocio o productos en auge, con riesgos moderados y un posible
impacto a medio plazo.

Por otro lado, Horizonte 3, es menos habitual entre las pymes, salvo en casos particulares como las
startups tecnoldgicas, empresas con una gran cultura de innovacién o pymes surgidas de resultados de
investigacion altamente vinculadas al ambiente DeepTech.

Aunque las pymes suelen enfocarse en el Horizonte 1, aquellas que consiguen distribuir esfuerzos,
incluso de forma limitada, entre los Tres Horizontes aumentan sus oportunidades de alcanzar la
sostenibilidad y el crecimiento a largo plazo. Este equilibrio estratégico no sélo consolida su situacion
actual, sino que también les permite adaptarse a los cambios del mercado y buscar posibilidades de
innovacion que garanticen su relevancia futura.

El desafio principal consiste en encontrar un equilibrio adecuado entre las necesidades operativas
inmediatas y las iniciativas estratégicas que les permitan progresar y prosperar en un entorno de
alta competencia.

1.3 Clasificacion de pymes segun su grado de innovacion

Aungue no hay una clasificacién oficial de las pymes por su grado de innovacion, como si la hay por
tamafio, se propone para este informe una tipologia practica que ayude a entender como se
posicionan las pymes en relacion con la innovacion.

La clasificacion que a continuacion se muestra se basa en una sintesis de enfoques reconocidos
internacionalmente sobre el comportamiento innovador de las empresas, especialmente los contenidos
en el Manual de Oslo (OCDE, 2018)°, los informes del European Innovation Scoreboard (Comision
Europea)® y estudios aplicados como los informes de la Fundacién Cotec’ sobre innovacion en pymes
espafiolas o el Manual de Frascati® para medir actividades de 1+D.

1. Pymes tradicionales o no innovadoras
e No realizan actividades sistematicas de innovacion.

5 Oslo Manual 2018 — Guidelines for Collecting, Reporting and Using Data on Innovation™
https://www.oecd.org/en/publications/2018/10/oslo-manual-2018 g1g9373b.html

6 European Innovation Scoreboard (EIS) y Regional Innovation Scoreboard (RIS) https://research-and-
innovation.ec.europa.eu/statistics/performance-indicators/european-innovation-scoreboard_en

7 Informe Cotec sobre Innovacién en Espafia, https://cotec.es/
8 Manual de Frascati (OCDE) https://www.oecd.org/es/publications/manual-de-frascati-2015_9789264310681-es.html
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Su modelo de negocio esta basado en précticas consolidadas, muchas veces centrado en costes
0 proximidad.

No invierten en 1+D, ni en digitalizacién ni en nuevos productos/servicios.

La innovacidn, si ocurre, es reactiva (por ejemplo, para cumplir con una norma).

2. Pymes adaptativas o "'seguidoras™

Introducen mejoras incrementales, sobre todo en procesos o atencion al cliente.

Adoptan tecnologias existentes cuando se vuelven mas accesibles o necesarias.

Innovan por imitacion o por exigencias del entorno competitivo.

Suelen aplicar innovacion "de mercado" mas que tecnoldgica.

3. Pymes innovadoras

Realizan actividades deliberadas de innovacion (nuevos productos, servicios, procesos).
Pueden colaborar con centros tecnoldgicos, universidades o startups.

A menudo participan en programas publicos de I1+D o innovacién.

Su cultura interna promueve ideas nuevas y mejora continua.

4. Pymes altamente innovadoras o de base techolégica

Tienen la innovacién como parte central de su modelo de negocio.
Alta inversion en 1+D o desarrollo tecnoldgico propio
Suelen ser empresas jovenes (startups, spin-offs) o muy especializadas.

Participan activamente en ecosistemas de innovacion, aceleradoras, redes internacionales.
Pueden tener activos de propiedad intelectual (patentes, software, know-how).

En este punto se encontrarian las startups y spin-offs por su enfoque altamente innovador

1.4 Gestion de riesgos de la innovacion

Para las

pymes, la innovacion es esencial para mantener su competitividad, aunque también conlleva

riesgos que pueden impactar su estabilidad. A diferencia de las grandes empresas, las pymes tienden a
funcionar con recursos mas escasos, lo que hace ain més esencial una administracion eficaz de riesgos.
Este apartado analiza los riesgos mas significativos vinculados a la innovacién en las pymes y las

estrateg
Tiposd

1.

ias mas eficaces para reducirlos sin obstaculizar el desarrollo.
e riesgos en la innovacion

Riesgo tecnologico
o La adopcion de nuevas tecnologias puede incrementar la eficiencia y competitividad,
pero también supone un riesgo con incertidumbre. Para una pyme, invertir en una
tecnologia que no haya alcanzado su madurez o que no se ajuste a su funcionamiento
puede resultar en costes complicados de asumir.
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2. Riesgo financiero
o Lainnovacidn requiere inversion, sin embargo, no siempre produce beneficios a corto
plazo. En el caso de las pymes, donde los margenes suelen ser més reducidos, una
planificacion presupuestaria inadecuada o una inversion sin comprobacion previa
pueden poner en riesgo la viabilidad de la empresa.
3. Riesgo de mercado
o Desarrollar un nuevo producto o servicio no garantiza su éxito comercial. La
insatisfaccion de los clientes o las variaciones en las tendencias del mercado pueden
provocar que una inversion en innovacion no genere el efecto planeado, algo
especialmente critico para empresas con menor margen de maniobra.
4. Riesgo operativo
o Muchas pymes se encuentran con restricciones en personal especializado o en recursos
para implementar y expandir innovaciones. La falta de procesos estructurados y la
dependencia de equipos reducidos pueden provocar demoras o problemas en la puesta
en marcha de nuevos proyectos.
5. Riesgo de colaboracion externa
o Para numerosas pymes, la cooperacion con startups, universidades o centros de
investigacion es fundamental para innovar sin cargar con todo el peso del desarrollo.
No obstante, estas alianzas pueden provocar incertidumbre si existen desacuerdos en
metas, una dependencia excesiva de terceros o problemas para cumplir los tiempos
establecidos.

Evaluacién y gestion de riesgos

Para gestionar estos riesgos sin obstaculizar la innovacién, las pymes necesitan disponer de
instrumentos que faciliten la medicion y la priorizacion eficaz de proyectos:

e Viabilidad comercial realista: Analizar si existe demanda comprobada antes de invertir en
desarrollos largos y costosos.

e Retorno ajustado al riesgo: Analizar si la potencial ganancia compensa la inversion y el
grado de incertidumbre.

e Duracion hasta alcanzar el punto de equilibrio: Calcular el tiempo requerido para
recuperar la inversion inicial y como impactara en el flujo de efectivo.

Estrategias de mitigacion

1. Pruebas rapidas y escalables: En vez de hacer inversiones significativas, verificar ideas con
prototipos preliminares o ensayos en clientes reales antes de su expansion.

2. Diversificacion de la cartera de proyectos: No confiar en una Gnica innovacion o estrategia
comercial, diversificar entre distintos productos o servicios y entre esfuerzos de mejoras
progresivas y/o desarrollos més revolucionarios.

3. Colaboraciones estratégicas con acuerdos claros: Crear alianzas claramente establecidas con
asociados externos para compartir riesgos sin afectar la independencia de la compafiia.

4. Seguimiento y adaptacion agil: Establecer métricas sencillas para medir el avance de los
proyectos y realizar modificaciones agiles cuando se requiera.
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Para una pyme, la innovacion no solo representa una posibilidad, sino también una exigencia para
distinguirse y expandirse. Sin embargo, es fundamental manejar los riesgos de forma estratégica para
prevenir que una apuesta mal calculada ponga en riesgo la estabilidad del negocio. Las empresas que
incorporan instrumentos de control y adaptacion en su estrategia de innovacion pueden reducir las
incertidumbres y potenciar el efecto de sus iniciativas, garantizando un desarrollo sostenible.

1.5 Indicadores de la Innovacion

Para una pyme, la innovacion no es un fin en si mismo, sino un medio para mejorar su competitividad
y sostenibilidad.

Medirla implica analizar el retorno de la inversidn en nuevos desarrollos, la capacidad de adaptacion al
mercado Y la eficiencia en la implementacion de mejoras. Indicadores como la proporcion de ingresos
provenientes de productos innovadores, el tiempo de desarrollo de nuevos proyectos o la tasa de éxito
de innovaciones ayudan a tomar decisiones estratégicas basadas en datos.

A continuacién, se muestran KPl o métricas sencillas que una pyme puede analizar para conocer el
impacto de su innovacién:

1. Impacto en el Negocio

e 9 de ingresos provenientes de nuevos productos/servicios
o Mide qué porcentaje de la facturacién proviene de innovaciones lanzadas en los tltimos
afios (normalmente 2-3 afos).
e Crecimiento de ingresos en productos innovadores
o Evalda si las innovaciones estan generando crecimiento real en la empresa.
e Tasa de éxito de nuevos productos/servicios
o Porcentaje de innovaciones que logran alcanzar sus objetivos comerciales dentro del
tiempo estimado.
e 9% de proyectos de innovacion en fase piloto o comercializacion
o Indica cuantas ideas innovadoras han logrado avanzar mas alla de la etapa conceptual.
e Inversion en innovacion como % de la facturacion
o Evalla cuanto esta destinando la empresa a proyectos de innovacién en relacion con
sus ingresos totales.

2. Eficiencia en la Innovacion

e Tiempo medio de desarrollo (Time-to-Market)
o Mide cuénto tarda la empresa en pasar de la idea al lanzamiento comercial de una
innovacion.
e Costo medio de desarrollo por innovacion
o Evallasi la inversion en innovacion esta alineada con los recursos disponibles.
e % de innovacion impulsada por la demanda del cliente
o Indica cuantas innovaciones han surgido como respuesta a necesidades identificadas
en el mercado.
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3. Impacto en la Cultura Organizacional

e 9% de empleados involucrados en proyectos de innovacion
o Indica el nivel de participacion del equipo en iniciativas innovadoras.
e Indice de aprendizaje organizacional
o Basado en la cantidad de proyectos innovadores que han aportado conocimientos,
aunque no hayan sido exitosos.

Desde una visién macro, las Administraciones deben medir la innovacion para conocer el nivel de
competitividad de las empresas en su territorio y disefiar estrategias de impulso adecuadas.

A continuacion, se muestran KPI o métricas que una Administracion puede analizar para conocer el
impacto de la innovacién de su tejido empresarial:

e 9% del PIB regional dedicado a I+D en pymes
o Mide cuanto invierten las pequefias y medianas empresas en actividades de
investigacion y desarrollo dentro de la region.
e Gasto medio en innovacion por pyme
o Refleja la capacidad de inversién de cada empresa en actividades innovadoras.
e 9% de pymes que han recibido apoyo financiero publico para innovacién
o Indica el grado de acceso a subvenciones o ayudas gubernamentales.
e 9% de pymes que han introducido nuevos productos/servicios en los Gltimos 3 afios
o Indica el nivel de renovacion y competitividad de las empresas.
e 9% de pymes que han realizado mejoras significativas en procesos internos
o Evalla la adopcién de nuevas metodologias de produccion, digitalizacion o eficiencia
operativa.
e 9% de pymes que colaboran con otras empresas 0 entidades en proyectos de innovacion
o Refleja el grado de cooperacién con startups, universidades o centros tecnolégicos.
e 9% de pymes con ventas de productos/servicios innovadores en mercados internacionales
o Mide la capacidad de exportacion de innovacion.
e Numero de pymes con patentes o registros de propiedad intelectual
o Evalla la proteccion y explotacion comercial de innovaciones.
e Numero de pymes con formacion continua en innovacion para empleados
o Indica el esfuerzo empresarial en capacitar talento en innovacion.
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2. Metodologia de analisis y desarrollo

La metodologia utilizada para la elaboracion de este Libro Blanco de la Innovacidn se ha disefiado con
el objetivo de comprender a fondo la situacién actual de las empresas en términos de innovacion,
identificar posibilidades de mejora y crear posibles escenarios futuros para la toma de decisiones
estratégicas. El analisis se ha centrado en las pymes, que conforman el entramado empresarial de
Arag6n y muestran dinamicas, necesidades y exigencias especificas en cuanto a innovacion.

Para este andlisis, se han fusionado tres enfoques complementarios: fuentes primarias de informacion,
fuentes secundarias de informacién y la implementacién de metodologias de disefio de futuros.

1. Informacién primaria: analisis directo con el tejido empresarial e innovador

Se ha realizado un estricto proceso de recoleccidn de datos directamente a través de:

Entrevistas estructuradas realizadas tanto a empresas como a actores clave del tejido
empresarial e innovador aragonés (centros tecnoldgicos, asociaciones, entidades publicas y
privadas de apoyo a la innovacion). Estas entrevistas han facilitado la recoleccion de datos
sistematicos acerca de vivencias, retos y demandas relacionados con la innovacion en las
pymes.

Cuestionario disefiado ad hoc, enfocado en elementos fundamentales como los tipos de
innovacién implementados, los recursos asignados a la innovacion, los obstaculos mas comunes
y la habilidad para reconocer y utilizar recursos internos y externos. Esta herramienta ha
facilitado la recoleccion de datos uniformes y comparables que enriquecen la informacion
cualitativa de las entrevistas.

Dinamicas de trabajo colaborativo, en las que han participado tanto empresas como agentes
del ecosistema, facilitando un espacio comun para el intercambio de perspectivas, el
aprendizaje mutuo y la generacion colectiva de ideas. Estas sesiones han resultado
fundamentales para detectar oportunidades a nivel transversal, corroborar descubrimientos
iniciales y formular propuestas de valor que estén en sintonia con la realidad del territorio.

2. Informacién secundaria: analisis del contexto y de referencias externas

La informacion secundaria ha facilitado la contextualizacion de los descubrimientos realizados en la
labor de campo y expandir la vision con datos organizados y referencias externas. Este estudio ha
contemplado:

Informes de organismos publicos y bases de datos estadisticas de Aragon: se han
consultado fuentes institucionales que proporcionan datos sobre la situacion de la innovacion
en la regién, ademas de informacion econdmica, sectorial y de adopcién tecnolégica. Estos
medios han resultado fundamentales para comprender el contexto regional y las dinamicas
estructurales que impactan a las pymes.

Estudios sectoriales y documentos estratégicos: se han examinado informes que detallan
areas concretas del tejido empresarial de Aragon, con el objetivo de reconocer caracteristicas
especificas, desafios comunes y estrategias de actuacion prioritarias en lo que respecta a
innovacion.

Benchmark de buenas préacticas de fomento de la innovacion en Espafia: se ha realizado
un analisis de iniciativas destacadas en otras comunidades auténomas y a escala nacional, con
la finalidad de reconocer métodos replicables, politicas eficaces y mecanismos de soporte que
podrian ser relevantes para el escenario aragones.
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e Revision de literatura académica y especializada: se han examinado publicaciones
cientificas y trabajos de especialistas en innovacion, particularmente enfocados en pequefas y
medianas empresas, con el objetivo de incluir marcos conceptuales, pruebas empiricas y
modelos de analisis que fortalezcan la base metodoldgica del estudio.

3. Disefio de futuros: anticipacion estratégica desde el presente

El tercer eje metodolégico integra el Disefio de Futuros, con el objetivo de extender la perspectiva méas
alld del diagnostico actual y simplificar la toma de decisiones estratégicas en un entorno de
incertidumbre y cambio continuo.

Esta metodologia ha sido utilizada en:

e Identificar sefiales, tendencias emergentes y factores de cambio que pueden impactar en la
capacidad de innovacion de las pymes en los proximos afios, tanto desde el ambito econdémico
y tecnoldgico como desde el aspecto social o regulatorio.

e Explorar posibles escenarios futuros, no como ejercicios de prediccién, sino como esquemas
que facilitan la imaginacion de diferentes contextos factibles y comprender como podrian
impactar al Aragon en el futuro.

En resumen, la integracién de estos tres elementos metodoldgicos (informacion primaria, analisis
secundario y disefio de futuros) ha permitido la creacion de un diagndéstico exhaustivo, contextual
y con una perspectiva de largo alcance sobre la innovacion en las pymes de Aragén.

Este enfoque integral no solo facilita la comprension de la situacién actual, sino que también

proporciona herramientas para actuar, promoviendo una cultura de innovacion relacionada con el
entorno y preparada para anticipar y afrontar los desafios del futuro.
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3. Contexto Aragones para fomentar la
Innovacion en el territorio pyme

3.1 Analisis de la region

3.1.1 El tejido empresarial de pymes aragonesas

Histéricamente, Aragon, que cuenta con 1,3 millones de habitantes, ha sido una comunidad autonoma
de Espafia con un perfil industrial y logistico marcado. En 2023, generé un Producto Interior Bruto
(PIB) de 46.674 M€ (alrededor del 3% del PIB espafiol) y se posiciond en la sexta posicion en cuanto
al PIB per cépita del pais.

Ademas, es una de las zonas mas industrializadas de Espafa: la industria manufacturera constituye
el 17,8% de su VAB (superando notablemente el 12,3% nacional)®, gracias a sectores como automocion
(planta Opel-Stellantis en Figueruelas), maquinaria, componentes y materiales. Aragon destaca en la
generacion de energia renovable, posicionandose como la segunda region de Espafia en términos de
potencia edlica instalada, contribuyendo con un 15,6% del total nacional, y produce el 80% de su
electricidad a partir de recursos renovables. Ademas, cuenta con una importante industria
agroalimentaria (piensos, carnicos, bebidas, etc.), donde la agricultura y ganaderia contribuyen con el
5,9% del PIB regional (frente a 2,9% nacional) .

En términos de servicios, Aragon se ha consolidado como hub logistico en el noreste de Espafia
(Plataforma Logistica de Zaragoza) debido a su ubicacion estratégica. Estos factores establecen
fortalezas en sectores convencionales, sin embargo, la region aspira actualmente a fomentar nuevas
areas de gran valor afiadido a través de la innovacion.

En términos de rendimiento innovador, Aragén se clasifica como “moderate innovator” (innovador
moderado) en la UE. Ha mejorado en afios recientes —subiendo 17 puestos en el ranking regional
espafiol desde 2019 y situandose 62 entre las CCAA espafiolas—, pero todavia persiste una brecha frente
a las comunidades lideres nacionales (Madrid, Pais Vasco, Navarra o Catalufia) y mas aln en
comparacion con los polos internacionales.

La inversion regional en I+D ha experimentado un crecimiento fuerte, pero parte de niveles bajos: en
2023 aumento6 un 22%, muy por encima del +15,8% nacional logrando su méximo historico. Aun asi,
el gasto en 1+D de Aragon es aproximadamente el 1,16% del PIB (estimado 2023), lejos de la media
espafiola de 1,49%.

Aragon cuenta con un tejido empresarial compuesto principalmente por pequefias y medianas empresas
(pymes), que representan el 99,8% del total de empresas de la comunidad. Estas entidades no solo son

9 s3vanguardinitiative.eu
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fundamentales para el crecimiento econdémico de la zona, sino que también actuan como un impulsor
crucial para el empleo, la innovacién y el dinamismo en el ambito empresarial.

Segun los datos de la Direccion General de Industria y pymes y el Instituto Aragonés de Estadistica®®:

e NuUmero de pymes: Mas de 80.000 empresas en Aragbén son pymes, incluyendo

microempresas con menos de 10 empleados.

e Distribucién sectorial:

o Servicios: Suponen aproximadamente el 64% de las pymes, incluyendo comercio,
turismo y actividades relacionadas con la logistica.

o Industriay construccion: Contribuyen con el 24% del total de pymes, siendo el sector

industrial uno de los méas destacados debido a su estrecha relacion con la industria
automotriz y la agroindustria.

o Agroalimentacién y agricultura: Aportan alrededor del 12%, desempefiando un rol
importante en la produccion de carnes, vitivinicolas y productos agricolas.

A continuacion, se muestra una comparacion entre Aragén, Espafia y la UE27 respecto a la
distribucion de empresas segin su tamafio. Esta informacion facilita la contextualizacién de la
estructura empresarial aragonesa y el analisis de su posicién respecto al entorno nacional y europeo.

Aragon Espafia EUZT7
(0-93) MicroEmpresas 94 7% 03, 2% a4, 2%
(10-49) Pequeiias 4.4% 5,7% 4,80
(50-249) Medianas 0, 7% 0,9% 0,8%
(250 0 mas) Grandes 0,1% 0,2% 0,2%
Total PYMES 99,9% 99 8% 99, 8%
Zaragoza Huesca Teruel
(0-9) MicroEmpresas 94,9% 95,8% 96,7%
(10-49) Pequeiias 4,2% 3,7% 2,8%
(50-249) Medianas 0,8% 0,5% 0,4%
(250 0 mas) Grandes 0,2% 0,04% 0,05%
Total PYMES 99.8% 99,960 99,95%

Distribucion de tamafio de empresas. Tabla de elaboracién propia a partir de fuentes Eurostat, INE y Gobierno de Espafia'?

10| a informacién proporcionada sobre el tejido empresarial de las pymes en Aragén se basa en datos recopilados por el Instituto

Aragonés de Estadistica (IAEST). Segln la explotacién estadistica del directorio de empresas y locales en Aragéon (DIRELA)
https://www.aragon.es/-/actividades-economicas-en-el-territorio

https://www.aragon.es/documents/d/guest/20241106-directorio-de-empresas-locales-aragon-2023
1 Datos recopilados por INE:_https://www.ine.es/jaxiT3/Tabla.htm?t=39372&L =0

12 Eyente: Eurostat, INE y Gobierno de Espafia
INE: https://www.ine.es/jaxiT3/Datos.htm?t=39372
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3.1.2 Ventajas Competitivas de Aragon como region

En un mundo en transicion, donde las regiones compiten por atraer talento, inversion y proyectos
estratégicos, Aragdn se posiciona como un territorio con ventajas competitivas sélidas, diversas y
con alto potencial de futuro.

Uno de los pilares de esta ventaja es su ubicacion estratégica. Situada en el corazén del noreste
peninsular, Aragén conecta de forma directa con Madrid, Barcelona, Valencia y el sur de Francia. Esta
posicion, combinada con una red de infraestructuras logisticas avanzadas como PLAZA —una de
las mayores plataformas intermodales de Europa—, convierte a la regién en un nodo clave de
distribucion y conexién en el sur de Europa. La existencia de corredores europeos, autovias y nodos
ferroviarios, junto con aeropuertos como el de Zaragoza (en carga) o el de Teruel (en mantenimiento
aerondutico), refuerzan un ecosistema logistico que facilita tanto el comercio tradicional como la
economia digital.

A esta capacidad de conectar se suma una oferta energética cada vez mas estratégica. Aragon ha
consolidado una posicion destacada en energias renovables, con una elevada capacidad instalada de
edlica y solar, lo que se traduce en precios energéticos competitivos para industrias electrointensivas.
Ademas, la region se esta posicionando como territorio piloto para proyectos de hidrégeno verde,
reforzando su alineacion con la transicidn energética y su potencial para atraer empresas con alto
compromiso climatico.

El tejido industrial aragonés destaca por su diversidad y especializacién. Sectores como la
automocion, la agroindustria, la defensa, industria manufacturera, la logistica o la salud conviven
con una red de pymes proveedoras que aportan flexibilidad, conocimiento técnico y experiencia
exportadora. Esta base industrial, unida a la disponibilidad de suelo industrial y al equilibrio entre
entornos urbanos y rurales, permite escalar proyectos sin las tensiones tipicas de otras grandes areas
metropolitanas.

En los Gltimos afios, Aragén ha incrementado su atractivo tecnoldgico y digital, convirtiéndose en
un destino para inversiones en centros de datos por parte de gigantes como AWS, Microsoft o
Blackstone. Este fendmeno ofrece la oportunidad de desarrollar una economia del dato conectada con
el tejido productivo, en un entorno donde infraestructura, talento y coste de vida forman una
combinacion muy competitiva.

El capital humano es otro de los activos destacados. La region cuenta con una red potente de
formacion profesional técnica, muy valorada por las empresas, y con un sistema universitario y
tecnologico orientado a la aplicacion practica. Este ecosistema se complementa con un coste de vida
actualmente moderado, que facilita la retencién y atraccion de talento joven.

EUROSTAT:https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/shs_sc_ovw/default/table?lang=en&category=bsd.sbs.sbs_ovw
Gobierno de Espafa:https://ipyme.org/Publicaciones/Cifras%20PYME/CifrasPYME-diciembre2023.pdf
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Todo este potencial se ve reforzado por una cultura de colaboracion publico-privada, donde
clisteres sectoriales, administraciones y pymes encuentran espacios para cooperar si existe
claridad estratégica y acompafiamiento adecuado.

Por altimo, Aragén cuenta con un conjunto de empresas tractoras e infraestructuras clave que
actian como dinamizadores de ecosistemas: Stellantis en automocion, AWS y Microsoft en
digitalizacion, Saica y Grupo Jorge en agroindustria, o centros como ITA, el CITA o la Fundacion
CIRCE en el &mbito tecnol6gico. Estas organizaciones no solo generan empleo y riqueza, sino que
activan cadenas de valor y proyectos de innovacion aplicada con impacto regional.

En resumen, Aragdn cuenta con bases sélidas, conectadas y con vision de largo plazo y sirve de apoyo
para quienes buscan desarrollar proyectos que transformen el territorio desde la realidad y el
compromiso.

3.1.3 Estructura sectorial de las pymes aragonesas

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica (INE), a fecha de 1 de enero de 2024, Aragén
tenfa con 84.439 empresas econdmicamente activas'®, lo que evidencia la relevancia del sector
empresarial como impulsor esencial de la economia de la regidn. En esta linea, el Producto Interior
Bruto (PIB) de Aragon en 2023 se estim6 en aproximadamente 46.674 millones de euros

A fecha de 1 de enero de 2025, todavia no se han divulgado los datos oficiales sobre la cantidad total
de empresas en Aragon. Es crucial resaltar que estos nimeros se actualizan cada afio, y los datos del
2025 estaran disponibles una vez que las autoridades estadisticas finalicen su recoleccién y estudio.

Este Libro Blanco busca principalmente fomentar a las pymes de Aragon, por lo que llevar a cabo un
analisis Unicamente centrado en los sectores mas significativos de acuerdo a su aportacion al PIB
regional podria provocar un sesgo en el analisis. Esto ocurre porque sectores clave como la
automocién o la logistica estan gobernados por grandes empresas tractoras, cuya aportacion al PIB
es predominante y no representa necesariamente la realidad y los retos particulares de las pequefias y
medianas empresas.

A pesar de los esfuerzos por encontrar un analisis estadistico que desglosara la aportacion de las pymes
por sector al PIB aragonés, no se ha encontrado informacion disponible que facilite un andlisis
detallado en esta materia.

Por esta razon, se ha decidido identificar los sectores mas significativos para las pymes de Aragon en
base a otros factores, como la distribucion de pymes por sectores segun el CNAE y la identificacion
de sectores emergentes que estan siendo promovidos por decisiones estratégicas de la comunidad
autébnoma.

Sin embargo, es esencial considerar, y asi se ha corroborado a través de las entrevistas realizadas durante

13 DIRCE2024 - INE
14 https://datosmacro.expansion.com/ccaa/aragon
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la recopilacion de datos primarios, que el sector al que algunas pymes ofrecen servicios puede no estar
en concordancia con su registro en el CNAE. Esto puede deberse a varios factores, como el arrastre
histérico de CNAE desactualizados, la presencia de servicios o sectores en auge que todavia no
poseen una guia definida para su categorizacion, o situaciones de empresas cuyos productos y servicios,
a pesar de ser oficialmente afiliados a un CNAE especifico, aportan directamente a otros sectores a

causa de su segmento de mercado.

Sector

Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y Pesca
Industrias Extractivas

Industria Manufacturera

Suministro de Energia Eléctrica, Gas, Vapor y Aire Acondicionado

de Agua, Activi de gestién de residuos y descontaminacién
Construccién

Comercio al por mayor y al par menor; i6n de de motor y

Transporte y almacenamiento

Hosteleria

Informacién y comunicaciones

Actividades Financieras y de seguros
Actividades Inmobiliarias

Activi P i i ¥ técnicas
Actividades Administrativas y servicios auxiliares

Administracién piblica y defensa; Seguridad social obligatoria
Educacién

ias y de servicios sociales

Artisticas, ivas y de
Otros Servicios

Tabla y Grafico de elaboracion propia a partir de datos recopilados del Instituto Aragonés de Estadistica®®

Otros Servicios

Actividades Anisticas, Recre....
Actividade s sanitarias y de s..

Educacign

Administacién plblica y def..

Actividade s Administrativas..

Actividade s profesionales, ¢ -

Actividades Inmobiliarias
Actividades Financieras y de._.. -

Irifnrmafciénvmmunicaciones __
Hosteleria

T ¥

Sin asalariados

15637
29
1133
428
36
5433
6243
3528
1759
704
1296
4784
6308
2628
o
1807
2547
1575
3495

Tabla y Gréfico de elaboracion propia a partir de datos recopilados del Instituto Aragonés de Estadistica'®

cr

3250
49
2831
125
288
4569
9267
1852
5026
505
633
1335
3187
1476
635
B9G
1389
1107
5891

218
26
931
10
36
511
631
227
276
a7
18
18
248
217
142
154
225
179
us

Agriculiura, Ganaderia, Silvi...

Indusirias Extractivas

Indusria Manufacturera

Suminisiro de Energia Eléct .

Suministro de Agua, Activida.,

Construccion

Comercio al por mayoryal p...

24
5
219
1
7
a5
65
a5
22
23
1
1
22
45
a7
51
B4
17
14

Total PYMES

19129
108
5114
565
368
10558
16206
5752
7083
1329
1948
6135
9763
4368
824
2011
4208
2878
9618

Segun las indicaciones anteriores, con el propdésito de obtener datos con el minimo sesgo posible, se ha
optado por emplear un enfoque analitico y disponer de representantes e informacion de los siguientes

15 https://www.cnae.com.es/lista-actividades.php /

https://bi.aragon.es/analytics_pub/saw.dlI?Go&Action=Navigate&Options=df&path=/shared/IAEST -

PUBLICA/MENUWEB/Economia/110301/1103010105A

16https://apl icacionesportalaragon.aragon.es/tablas/iaest/areas-tematicas/11-pib-renta-comercio-exterior-y-empresas/03-

empresas/directorio-de-empresas-en-aragon-direa-/directorio-de-empresas-en-aragon.html
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sectores para entender la situacion actual del estado de innovacion en el tejido de las pymes de
Aragén:

Salud OneHealth Medioambiente Gestién del agua
Energia Industria (Quimica) Industria Industria (Maquinaria)
(Manufacturera)
Automocion Logistica Defensa Construccion
Agroalimentacion Act. artisticas y de Hosteleria Comercio
entretenimiento

3.1.4 Tejido empresarial innovador en Aragon

En los altimos afios, Aragén ha evidenciado un progreso notable en su habilidad para crear y fortalecer
un ecosistema innovador. Su posicion estratégica, su conexién y su historia industrial han sido
fundamentales para la creacion de proyectos innovadores que aspiran a potenciar su competitividad.

Segln la Encuesta sobre Innovacion en las Empresas del Instituto Nacional de Estadistica (INE)
para el periodo 2020-2022'7, Aragén se sitla como la quinta comunidad auténoma en términos de
porcentaje de empresas innovadoras, con un 25,0% de empresas que han incorporado innovaciones
en productos o procesos de negocio®®,

Este dato sitla a la comunidad por encima del promedio nacional del 23,9%o, aungue por detras de
regiones como el Pais Vasco (29,8%), Catalufia (29,3%), Navarra (26,1%) y la Comunidad Valenciana
(25,7%). Sin embargo, Aragdn supera a comunidades como Madrid (24,6%) y Cantabria (24,0%), lo
que refleja su capacidad para sostener un ritmo estable de innovacion en el ambito nacional.

17 Analisis Fundacion Cotec sobre empresas en actividades de innovacion: https://cotec.es/proyectos-cpt/encuesta-de-
innovacion-de-las-empresas-2022/
8 para empresas de méas de 10 empleados.
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GASTO EN INNOVACION SOBRE CIFRA DE NEGOCIOS POR
COMUNIDADES AUTONOMAS

Porcentaje, 20
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Fuente: Encuesta de innovacidn en las empresas COTEC®®

A pesar de que generalmente se reconoce a Aragdn como una regién dedicada a la innovacién, los datos
muestran una realidad mas detallada. Segun el grafico publicado por la Fundacion COTEC —basado
en la Encuesta sobre Innovacion en las Empresas 2022 del INE—, el gasto en innovacién sobre la
cifra de negocios en Aragoén se sitla en un 0,59%, por debajo de la media nacional, que alcanza
el 0,93%.

La intensidad de innovacién se mide exactamente por ese coeficiente: la cantidad de inversion que
las compaiiias realizan en innovacion en comparacion con su facturacion total. Este dato invita a
una reflexidn critica acerca del auténtico peso de la innovacion en la estructura productiva de Aragon.
Mas alla de los casos de éxito o iniciativas puntuales, el esfuerzo real sigue siendo limitado. Para
fortalecer su lugar como region innovadora, Aragon necesita no solo destacar sus fortalezas presentes,
sino también enfrentar el desafio de incrementar la inversion auténtica en innovacion dentro de su
entramado empresarial.

El esfuerzo por impulsar la innovacion en Aragén se refleja en su participacion en proyectos estratégicos
y en la captacion de financiacion. Entre 2018 y 2024, el Centro para el Desarrollo Tecnoldgico
Industrial (CDTI) concedi6 188,7 millones de euros® a empresas aragonesas, de las cuales el 67%
eran pymes, lo que ha facilitado la generacion de mas de 1.000 empleos cualificados en la region.
Adicionalmente, Aragén encabez6 la cantidad de proyectos financiados por el Ministerio de Ciencia
e Innovacion dentro de los Planes Complementarios ligados al Mecanismo de Recuperacion de la

19 Encuesta de innovacion en las empresas COTEC: https://cotec.es/proyectos-cpt/encuesta-de-innovacion-de-las-empresas-
2022/

20 cDTI Innovacién: https://www.cdti.es/noticias/el-cdti-innovacion-se-reune-con-el-gobierno-de-aragon-para-seguir-
impulsando-el-desarrollo
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Unién Europea?!, movilizando més de 16,4 millones de euros, demostrando la calidad y el alto nivel
del ecosistema innovador aragonés.

Un aspecto clave en la estrategia de innovacion de la comunidad es el papel de los clUsteres
empresariales, que han conseguido establecer a Aragobn como la segunda regiobn con mas
financiacion obtenida en la Ultima convocatoria de ayudas AEI del Ministerio de Industria?, solo
por detras de Catalufia. En 2023, la comunidad recibi6é 10,6 millones de euros para el desarrollo de 59
proyectos liderados por cllsteres aragoneses. Estos datos reflejan la capacidad de Aragén para
movilizar recursos y fortalecer su estructura corporativa en torno a la innovacion.

En cuanto a la inversion en 1+D, Aragdn aumento su inversion en 1+D?% en 60 millones de euros en
2022, lo que constituyd el 2,9% del aumento total nacional, superando su participacion habitual del
2,2% en la 1+D espafiola. Aungue en términos absolutos su gasto en innovacién representa un 3,5%
del total nacional, por debajo de Madrid, Catalufia o el Pais Vasco, su intensidad innovadora (gasto
en innovacion sobre la cifra de negocios) se mantiene alineada con la media espafiola, lo que indica
un compromiso sostenido por parte de sus empresas en la adopcion de nuevas tecnologias y procesos.

Si ligamos innovacion a competitividad, en 2023, el Indice de Competitividad de Aragon alcanzd los
103,3 puntos, superando tanto la media nacional (95,7 puntos) como la media europea (100
puntos)?. Este indicador se sustenta en factores como la calidad de sus infraestructuras, el uso creciente
de nuevas tecnologias y un PIB per capita un 3,3% superior al de la Unién Europea, lo que refuerza
su posicion como un entorno propicio para el desarrollo de actividades innovadoras.

Finalmente, si comparamos los puntos fuertes y débiles de Aragon con respecto a Espafia y a la media
europea, observamos un perfil mixto, segiin la European Commission®,

En relacion con la Unién Europea, Aragon destaca por la venta de productos innovadores, el nivel de
educacion superior, las habilidades tecnoldgicas de la poblacion general y la colaboracién pablico-
privada en publicaciones. Sin embargo, se sitla por debajo de la media europea en aspectos clave como
el empleo en empresas innovadoras, el disefio de aplicaciones, la incorporacion de profesionales TIC y
la generacidn de citas cientificas.

Respecto a Espafia, Aragon lidera en co-publicaciones publico-privadas, innovaciones de producto y
proceso, asi como en competencias digitales de la poblacion, pero sigue mostrando debilidades en la
contratacién de profesionales TIC, disefio de aplicaciones, produccion cientifica y solicitudes de

21 Comunicacién CITA: https://cita-aragon.es/en/aragon-a-la-cabeza-de-proyectos-de-idi-financiados-por-el-ministerio-de-
ciencia/

22 Resolucion de ayudas AEI: https://www.aei.gob.es/noticias/agencia-estatal-investigacion-publica-propuesta-resolucion-
provisional-convocatoria-2023

23 Informe COTEC:

https://cotec.es/informes/evolucion-de-la-id-2/

24 indice de Competitividad Aragonesa por CEOE Aragon: https://ceoearagon.es/el-indice-de-competitividad-de-la-
economia-aragonesa-supera-la-media-nacional-y-europea-en-un-positivo-avance-de-convergencia/

% Regional Innovation Scoreboard 2023. Regional profiles: Spain:
https://ec.europa.eu/assets/rtd/ris/2023/ec_rtd_ris-regional-profiles-spain.pdf
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patentes. Esta comparativa pone de manifiesto las fortalezas en cooperacién y capacidades digitales,
pero también subraya &reas criticas para reforzar el ecosistema innovador regional.

Tertiary education
Air emissions by fine part‘lmlatg;‘__lso. —_— ___|_____ifelong leaming
Sales of innovative product; 1140, \ -, International scientific co-publications

e -~ Most-cited scientific publications
N

7 R&D expenditures business sector

PCT patent applications "i"\ N L 7/ Non-R&D innovation expenditures

nnovation expenditures per person...

Innovative SMEs collaborating —_ | |

“Employed ICT specialists
Business process innovators

Product innovators

Relative to country
Relative to EU

Fuente: Regional Innovation Scoreboard 2023. Regional profiles: Aragon

El ecosistema innovador de Aragdn se ha construido sobre una colaboracion estrecha entre empresas,
clasteres, universidades y centros tecnolégicos, lo que ha favorecido la transferencia de
conocimiento y la aplicacion de soluciones innovadoras en sectores estratégicos. Si bien la
comunidad aln se encuentra por detrds de otras regiones en algunos indicadores clave, su capacidad
para captar financiacion, la evolucion de su tejido empresarial y su apuesta por la 1+D+i reflejan una
trayectoria de crecimiento que sigue consolidandose.

3.1.5 Diagnostico- Contexto Territorial: Factores que
Influyen en la Capacidad Innovadora de las Pymes en
Aragon

1.- Alta proporcion de pymes innovadoras: La base de empresas que innovan es relativamente amplia
en Aragon. Un 25% de las empresas aragonesas de 10 o mas empleados fueron innovadoras (de
producto o proceso) en el periodo 2020-2022, por encima de la media nacional del 23,9% 2°

Aragon se sitla asi entre las cinco comunidades auténomas con mayor porcentaje de pymes
innovadoras, lo que evidencia un tejido empresarial receptivo a la innovacién y dispuesto a incorporar
mejoras o nuevos desarrollos en sus negocios.
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2.- Baja intensidad de la inversion innovadora: Las pymes aragonesas invierten poco en I1+D+i en
relacién a su volumen de negocio. En Espafia, la inversion en actividades innovadoras apenas supone
el 0,93% de la facturacion agregada empresarial, y esta intensidad ha caido desde el 1,08% de 2020?".

Aragon no es ajeno a esta realidad, lo que indica que, pese a gastar mas en innovacién en términos
absolutos, dicho esfuerzo sigue representando una fraccion muy reducida de sus ventas. Aumentar la
intensidad innovadora es un reto para mejorar la competitividad.

3.- Equilibrio entre innovacion de producto y de proceso: Las pymes aragonesas muestran un
desarrollo equilibrado de diferentes tipos de innovacién. Aragdn figura entre las pocas comunidades
que superan la media espafiola tanto en la proporcién de empresas que innovan en productos como en
la de aquellas que innovan en procesos.

Esto sugiere que las empresas innovadoras de la regidn no se limitan sélo a mejoras internas operativas,
sino que también lanzan nuevos productos o servicios en mayor medida que el promedio, abarcando asi
ambas dimensiones de la innovacion.

4.- Diferencias sectoriales marcadas: La actividad innovadora varia considerablemente segun el
sector. El sector industrial aragonés destaca con la mayor presencia de pymes innovadoras (en torno al
31% de empresas industriales innovan), mientras que en servicios la tasa ronda el 24% y en agricultura
apenas un 13% (datos nacionales que reflejan tendencias similares en Aragon) . Esto implica que los
sectores manufactureros (por ejemplo, automocion, quimica o agroindustria) actlian como motor de la
innovacion regional, frente a sectores como el primario, la construccion o algunos servicios
tradicionales donde la innovacién es significativamente mas baja. Las politicas deberian considerar
estos contrastes, pudiendo apoyar especialmente la innovacion en los sectores rezagados.

5.- Predominio de microempresas y limitada escala: La estructura empresarial aragonesa se compone
mayoritariamente de microempresas, 1o que condiciona su capacidad de innovar. Cerca del 94,7% de
las empresas son micro (menos de 10 empleados)? , y el tamafio influye en el esfuerzo innovador: las
empresas pequefias destinan aproximadamente un 0,7% de sus ventas a innovacion, mientras las
grandes alcanzan el 1,1%. Esta fragmentacion limita el “musculo” para acometer proyectos de I+D mas
ambiciosos. Fomentar el crecimiento empresarial (scale-ups) y la cooperacion entre pequefias empresas
puede mitigar esta debilidad estructural.

6. Bajo esfuerzo en 1+D, pero presencia de innovacién no tecnoldgica: Las pymes aragonesas
mostraban una limitada inversion en I+D interna, muy concentrada en unas pocas empresas medianas
0 pertenecientes a grupos industriales. Sin embargo, destacaban por su capacidad de implementar
innovaciones organizativas o de proceso, especialmente en sectores como la agroindustria, la logistica
o los servicios profesionales. Esta forma de innovacion “invisible” no siempre se registraba en las
estadisticas tradicionales, lo que subestimaba su impacto real.

7. Bajo nivel de sistematizacion de la innovacion en las pymes. La innovacion en la mayoria de
pymes aragonesas no esta estructurada como proceso formal. Predominaba una Idgica reactiva, ligada
a resolver problemas operativos o exigencias de clientes. Pocas empresas cuentan con responsables de
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innovacion o indicadores especificos. Este fendmeno es comun en microempresas, que conforman mas
del 90% del tejido.

8. Brecha urbano-rural: En Aragdn persiste una brecha territorial en innovacion. Zaragoza concentra
la mayor parte del ecosistema innovador, con universidades, centros tecnolégicos y polos industriales.
Huesca presenta un tejido mas limitado pero activo en TIC, agroalimentacion y turismo. Teruel,
tradicionalmente con menor densidad empresarial y mayores dificultades de conectividad y talento,
comienza a posicionarse como polo emergente en el sector aeronautico, gracias al desarrollo del
Aeropuerto de Teruel y su ecosistema asociado. A pesar de los desequilibrios, también surgen
iniciativas rurales innovadoras en sectores como la agroindustria o la economia circular. La estrategia
regional debe reconocer estas dindmicas diferenciadas y activar el potencial especifico de cada
territorio.

9.- Dificultades de financiacion de la innovacion y retorno incierto de la misma: Muchas pymes
aragonesas enfrentan barreras financieras para innovar. Los elevados costes y la falta de recursos
propios fueron sefialados por alrededor del 26% de las empresas como obstaculos, y un 21% citd la
falta de financiacion externa como freno principal a sus planes de innovacion?®.

Esta escasez de recursos, tanto internos como de crédito o ayudas, asi como el retorno incierto de la
inversion limitan el inicio de procesos de innovacion. Es importante mejorar el acceso a financiacion
(subvenciones, créditos blandos, capital riesgo) y de disefiar incentivos fiscales o apoyos especificos
gue reduzcan el riesgo para las pymes que invierten en I+D+i.

10. Fuga de talento cualificado hacia otras regiones mas competitivas: Una de las debilidades
estructurales del ecosistema de innovacion aragonés ha sido la fuga de talento joven y cualificado hacia
comunidades mas pobladas y con mayor dinamismo econémico, como Madrid, Catalufia o el Pais
Vasco. A pesar de contar con una buena formacion técnica y universitaria en areas clave (ingenierias,
biotecnologia, TIC), Aragén no siempre ha logrado retener a estos perfiles por la escasa oferta de
empleo cualificado, la baja densidad de empresas tecnoldgicas y la limitada percepcion de
oportunidades de desarrollo profesional en innovacion.

Este fendmeno se ha visto agravado por la falta de estructuras de acogida, programas de atraccion de
talento o incentivos para el retorno, especialmente en zonas rurales o intermedias. La carencia de
perfiles especializados en innovacion —gestores de proyectos, expertos en digitalizacion, perfiles
mixtos técnico-empresariales— era especialmente notable en pymes de tamafio reducido, lo que
limitaba su capacidad para lanzar y sostener procesos de transformacion.

La fuga de talento, junto con la insuficiente conexion entre la universidad y el tejido empresarial, genera
un circulo vicioso: las empresas no encuentran profesionales con las competencias necesarias, y los
jovenes cualificados no encontraban un entorno que reconociera y potenciara su talento innovador.

11.- Transformacion digital en progreso desigual: La integracion de tecnologias digitales es un
componente clave de la innovacion actual, con avances notables pero heterogéneos entre pymes
aragonesas. Por un lado, las actividades de la economia digital estdn ganando peso en el conjunto
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innovador: a nivel nacional, el sector de programacion y servicios informaéticos ya representa el
11,1% del gasto empresarial en innovacion (el mayor de todos), superando a industrias tradicionales
como la automocion (9,3%) 0 la farmacia (6,9%)
Arag0n cuenta con empresas punteras en &mbitos como software, logistica 4.0 o energias renovables.
Por otro lado, muchas pymes de sectores mas tradicionales aln se encuentran en etapas tempranas de
digitalizacion (implantando herramientas béasicas o comercio electronico) y no han adoptado
plenamente tecnologias avanzadas como Big Data, inteligencia artificial o automatizacion. Esta brecha
digital limita el potencial innovador en parte del tejido empresarial, por lo que se requieren esfuerzos
continuos (p. ej., programas como Kit Digital, agentes del EDIH regional, etc.) para que la
transformacién digital alcance a todas las pymes.

12.- Ecosistema de colaboracion y apoyo todavia infrautilizado: Aragon dispone de una base
institucional para la innovacién, con diversos clUsteres sectoriales (automocién, agroalimentario, TIC,
salud, energia, agua, etc.) y centros tecnoldgicos y universitarios orientados a la 1+D%. Esta
infraestructura de apoyo ofrece oportunidades para la cooperacion entre empresas y la transferencia de
conocimiento (por ejemplo, proyectos colaborativos, servicios tecnolégicos del Instituto Tecnoldgico
de Aragdn, conexiones universidad-empresa a través de fundaciones). Sin embargo, muchas pymes
(especialmente las mas pequefias) aln no aprovechan plenamente estos recursos por falta de
informacidn, tiempo o personal dedicado. Potenciar las redes de colaboracion —facilitar que las pymes
se integren en clusteres, desarrollen proyectos compartidos o accedan a la innovacion abierta— podria
multiplicar el impacto innovador aprovechando las sinergias del ecosistema regional.

13.- Compromiso estratégico publico con la innovacion: En Aragdn se reconoce cada vez mas la
importancia de la innovacion en las pymes y se estan tomando medidas estratégicas al respecto. El
Gobierno de Aragdn cuenta con una Estrategia de Especializacion Inteligente (S3) orientada a sectores
clave. El fortalecimiento de politicas en formacion, financiacion, fiscalidad e incentivos a la 1+D, junto
con una regulacion inteligente y el impulso de la compra publica innovadora, forman parte de este
compromiso.

Existe una voluntad institucional de “enfocar y apostar” por la innovacion para convertirla en una
palanca transversal de desarrollo regional, abordando las debilidades detectadas y potenciando las
fortalezas de las pymes en todos los sectores.

3.2 Analisis del ecosistema de Innovacion de las pymes
aragonesas

En esta seccién se presenta el diagnostico regional enfocado en la innovacion en las pymes de
Aragon, elaborado a partir de la informacion primaria recogida mediante entrevistas, cuestionarios y
dindmicas participativas realizadas con empresas y agentes clave del ecosistema. Este anélisis permite
identificar las barreras que limitan la capacidad innovadora de las pymes, asi como las oportunidades
existentes para su fortalecimiento. Ademas, sirve como base para establecer recomendaciones

%0 aragon.es
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estratégicas y disefiar acciones concretas que impulsen la innovacién y contribuyan al desarrollo
competitivo y sostenible del tejido empresarial aragonés.

3.2.1 Perspectiva de los agentes socioecondmicos

Las entrevistas realizadas a representantes de instituciones sociales revelan una vision compleja sobre
la situacion de la innovacion en el tejido empresarial aragonés. Existe un consenso general en torno a
una idea clave: las pymes aragonesas si innovan, aunque muchas veces no sean conscientes de ello
ni lo comuniquen como tal. Esta innovacién suele estar centrada en la mejora continua de procesos,
productos y servicios, impulsada mas por la necesidad de adaptarse o sobrevivir que por una
estrategia estructurada o deliberada.

Se reconoce que la innovacion debe ser entendida como un factor transversal y cotidiano, que
atraviese todas las areas de la empresa y no solo los grandes desarrollos tecnoldgicos. Innovar no es
exclusivamente hacer I+D, sino también adoptar nuevas formas de organizacion, mejorar procesos
internos, redefinir servicios o integrar nuevas metodologias. La tecnologia, en este sentido, se percibe
como un medio y no como un fin.

Una de las debilidades méas sefialadas es la falta de cultura y lenguaje compartido en torno a la
innovacidn, lo que puede provocar una desconexion entre los discursos institucionales y la realidad
cotidiana de muchas empresas.

Las estructuras mas pequefias, con escasa profesionalizacion y sin responsables ni recursos internos
para estos temas, suelen quedar al margen de los programas disponibles. Traducir la innovacion,
acompanar en el proceso y utilizar ejemplos reales cercanos son claves para cerrar esa brecha.

También se destaca que existen empresas innovadoras en la regién que no siempre estan
visibilizadas ni conectadas entre si 0 con el ecosistema, por este motivo, hay una necesidad urgente
de mapear actores, sistematizar indicadores y generar estructuras estables de acompafiamiento. La
dispersién de agentes y la falta de continuidad en los programas dificultan la creacion de ecosistemas
solidos.

Para las Instituciones, la vision sobre la innovacién no se limita al &mbito empresarial o tecnolégico.
Se incorpora también una perspectiva organizativa, social y cultural, que pone en valor el bienestar
de las personas, el desarrollo del talento y la capacidad de transformar modelos de trabajo. En este
enfoque, la innovacion se vincula a la mejora de las condiciones laborales, la inclusién de metodologias
mas agiles, y la formacion como palanca de cambio.

Por ultimo, se sefiala que la innovacion en Aragén necesita una mayor conexion con el territorio,
evitando que los recursos y oportunidades se concentren en las capitales y grandes ndcleos. Existen
empresas innovadoras en zonas rurales que no logran desplegar todo su potencial por falta de acceso a
talento, servicios de apoyo o redes de colaboracion.

En conjunto, la vision compartida refleja un ecosistema con multiples oportunidades, pero adn
fragmentado. Las empresas innovan, pero muchas veces lo hacen sin saberlo, sin medirlo y sin
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acompafiamiento. El reto esta en reconocer ese esfuerzo, dotarlo de herramientas y estructuras que lo
consoliden, y conectarlo con una estrategia territorial y sectorial mas ambiciosa y cohesionada.

Barreras identificadas en el ecosistema de innovacion de Aragon:

1. Culturay percepcion

e Falta de cultura de innovacion en el tejido empresarial, especialmente en las pymes.
e Confusion entre innovacion e 1+D, lo que aleja a muchas empresas del concepto real.
e Falta de vision estratégica a largo plazo dentro de las propias empresas.

2. Formacién y capacidades internas

e Ausencia de formacidn especifica en innovacién accesible para las pymes y Micropymes
(metodologias, herramientas, enfoques...).
e Escasa profesionalizacion en estructuras pequefias, sin responsables claros de innovacion.

3. Acceso a recursos y ecosistema de apoyo

e Dificultad para acceder a ayudas y recursos publicos, especialmente por desconocimiento o
falta de acompafiamiento.
Ecosistema institucional percibido como complejo, fragmentado o solapado entre agentes.
Brecha entre empresas y centros tecnolégicos o universidades: falta de relacion mutua.
Escasa estabilidad de los programas de apoyo: ayudas esporadicas y falta de continuidad a
medio-largo plazo.

4. Territorialidad y desigualdad de acceso

e Brecha urbano-rural: las empresas del medio rural tienen menos acceso a talento, recursos y
Servicios.
Centralizacion de agentes y redes de apoyo en Zaragoza.
Débil atractivo del medio rural para la captacién de profesionales cualificados.

5. Medicién y visibilizacion

Falta de indicadores especificos y homologados que permitan medir la innovacion en las pymes.
Ausencia de datos que den seguimiento a la evolucion del tejido productivo en relacion a la
innovacion.

e Visibilidad de las empresas innovadoras muy focalizada en unas pocas con alta relevancia y
alto impacto.

6. Dependencia y sostenibilidad

e Alta dependencia de la financiacién europea como motor de innovacion.
e Inquietud ante la sostenibilidad de los procesos innovadores cuando desaparezcan las ayudas
externas.
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7. Estructura del ecosistema

Solapamiento de acciones entre actores, generando ruido y competencia entre entidades que
deberian colaborar.

Falta de mapas de agentes, hojas de ruta comunes o ventanillas claras que orienten a las
empresas.

Escasez de colaboracion estructurada entre empresas, especialmente entre grandes y pequefias.

Claves para impulsar la innovacion en las Pymes aragonesas:

1. Acompafiamiento y pedagogia

Traducir el lenguaje de la innovacion a un registro comprensible para las pymes.

Acomparfiar de forma cercana a las empresas en el proceso de identificacién, desarrollo y
visibilizacién de la innovacion.

Utilizar ejemplos, casos de uso y experiencias de éxito del entorno cercano como palanca de
inspiracion.

2. Profesionalizacion y formacion

Fomentar la figura del responsable de innovacion dentro de las pymes, aunque sea en
estructuras pequefias.

Reorientar la formacién empresarial hacia contenidos vinculados a innovacién, tanto en
metodologias como en capacidades digitales.

3. Estrategia y planificacion

Establecer una estrategia de apoyo a la innovacién con largo horizonte que dé estabilidad y
prevision a las empresas.

Fomentar el intraemprendimiento dentro de las organizaciones como motor de transformacion
interna.

4. Colaboracion y ecosistema

Identificar y activar una masa de empresas tractoras innovadoras que lancen retos y colaboren
con pymes.

Impulsar programas de innovacién colaborativa entre grandes y pequefias empresas.

Evitar duplicidades entre agentes del ecosistema y promover estructuras de cooperacion mas
eficaces y coordinadas.

5. Territorialidad y equilibrio

Garantizar que las empresas del medio rural tengan acceso a los mismos recursos y
oportunidades que las del entorno urbano.

Apoyar la creacion de redes de colaboracion territorial que conecten a empresas innovadoras
en zonas rurales.
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e Favorecer el desarrollo de infraestructuras basicas que permitan operar con normalidad a
empresas innovadoras fuera de los nucleos principales.

6. Medicidn y visibilizacion

e Desarrollar indicadores especificos, sencillos y adaptados a la realidad de las pymes para medir
su nivel de innovacion.

e Visibilizar los logros innovadores de las pequefias empresas para generar efecto demostracion
y prestigio.

e Medir el impacto de la innovacion no s6lo en términos econémicos, sino también en cultura
organizativa, cualificacién de equipos y valor social.

3.2.2 Aprendizajes de diagnosticos previos y analisis
estratégicos

Desde el conjunto de entidades consultadas se comparte una vision critica pero constructiva sobre el
ecosistema de innovacion en Aragon. Existe una clara conciencia de que, a pesar de los avances en
infraestructuras, programas e instrumentos, el sistema regional de innovacion no esta generando
el impacto deseado en el tejido productivo. Las pymes y muchas grandes empresas no estan
accediendo a los principales circuitos de innovacion —especialmente a nivel europeo—, lo que
refleja una falta de cultura innovadora consolidada y una debilidad estructural en la capacidad
de conexion y transferencia de conocimiento.

Se observa que la innovacién todavia se percibe mas como un mecanismo de financiacién que como
una herramienta estratégica de transformacion. Muchas empresas no acceden a los recursos
disponibles por desconfianza, desconocimiento o falta de orientacion clara, mientras que otras sélo
participan si hay financiacion publica asegurada, lo que limita su compromiso y sostenibilidad en el
tiempo. Esta vision instrumental de la innovacion revela una escasa madurez del ecosistema, en el que
prima la busqueda de ayudas sobre la construccidn de relaciones a largo plazo y colaboraciones sélidas.

Uno de los diagnosticos mas reiterados es la existencia de un ecosistema fragmentado, con muchos
recursos, actores y programas, pero sin una coordinacion efectiva ni una estrategia clara de
traccion sobre el tejido empresarial. Las redes de colaboracién son débiles, incluso entre entidades
situadas en el mismo entorno geografico. A menudo, quienes participan en proyectos europeos estan
mas conectados con socios de otros paises que con empresas 0 agentes de su propio territorio. Esto
pone de manifiesto la necesidad de generar una cultura colaborativa real, basada en la confianza, la
continuidad y el conocimiento compartido.

También se destaca que buena parte del esfuerzo innovador se concentra en pocos agentes
institucionales, lo que genera un cuello de botella. Las empresas que no forman parte de esos circulos
0 que no tienen experiencia previa encuentran grandes dificultades para entrar.
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En términos de oportunidades, se reconoce que Aragon cuenta con centros tecnoldgicos e investigadores
capaces, y con sectores como la energia, la salud o el hidrogeno que si presentan cierta cohesion y
potencial de liderazgo. Sin embargo, el reto sigue siendo trasladar ese conocimiento y experiencia a
una base empresarial mas amplia, especialmente a las pequefias y medianas empresas. La
innovacién no debe limitarse a los grandes proyectos o a los entornos mas avanzados
tecnoldgicamente, sino convertirse en una herramienta cotidiana, accesible y Gtil para el conjunto
del tejido productivo.

En definitiva, la visiobn compartida sefiala que la innovacion en Aragén necesita una reconfiguracion
estructural: méas enfoque practico, mayor coordinacion entre agentes, alianzas sostenidas, e
instrumentos realmente disefiados desde y para el territorio.

Barreras identificadas en el ecosistema de innovacion de Aragon:

1. Culturay percepcion de la innovacién

La innovacidn se percibe mas como una via de financiacién que como un proceso estratégico.
Las empresas no reconocen lo que hacen como innovacion real.

Falta de cultura de colaboracion, desconfianza hacia agentes externos y miedo al riesgo.

Las pymes y muchas grandes empresas no ven la innovacion como parte estructural de su
modelo de negocio.

2. Acceso a financiacion y convocatorias

e Baja participacion en proyectos europeos por parte de empresas (concentracién en
universidades y centros tecnoldgicos).

e Lasayudas publicas (regionales o nacionales) son dificiles de entender, acceder o justificar para
muchas empresas.

e Criterios restrictivos o desactualizados (como CNAES) dejan fuera a empresas innovadoras con
nuevas actividades.

e Alta dependencia de convocatorias publicas para iniciar cualquier proceso innovador.

3. Desconexion y fragmentacion del ecosistema

e Ecosistema institucional muy fragmentado, sin coordinacién real entre programas, agentes o
niveles de gobierno.

e Ausencia de un mapa claro de actores, rutas de acceso o repositorio actualizado de indicadores
e iniciativas.

e Relaciones débiles entre agentes del mismo territorio: se colabora mas con Europa que con el
entorno local.

e Lasayudas regionales no generan tejido (modelo 1 a 1), lo que impide crear redes colaborativas
sostenidas.

e Las pymes no saben a quién acudir o sienten que las soluciones que se les ofrecen estan
estandarizadas y no responden a sus necesidades reales.

5. Relacién con la investigacion
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e Desconexion entre investigacion universitaria e innovacion empresarial.
e La transferencia no se produce de forma natural; depende de proyectos muy especificos o
relaciones personales.

Claves para impulsar la innovacion en las Pymes aragonesas:
1. Reconfigurar la relacion con la innovacion

e Promover una visién de la innovacion como herramienta estratégica y no solo como via de
financiacion.

e Fomentar una cultura de la confianza, la colaboracién y la corresponsabilidad en los procesos
de innovacion.

2. Simplificar, adaptar y alinear las ayudas

e Revisar los criterios de acceso a ayudas (ej. CNAEs desactualizados) para reflejar la realidad
de las nuevas cadenas de valor.
e Disefiar convocatorias mas flexibles, claras y accesibles para empresas con menor estructura.

3. Construir redes sélidas y sostenidas

e Fomentar el desarrollo de redes locales cohesionadas, con conexiones reales entre empresas
préximas geograficamente.

e Impulsar la colaboracion mas alla de proyectos puntuales, apostando por relaciones estables y
de largo plazo.

4. Visibilizar y movilizar el ecosistema

e Mapear los actores, recursos, convocatorias y casos de éxito para facilitar el acceso y reducir la
dispersion de informacion.

e Crear estructuras de coordinacion (ventanillas Unicas, rutas sectoriales) que orienten a las
empresas y eviten el solapamiento.

e Reforzar el papel de los agentes intermedios que pueden actuar como traductores entre empresa,
tecnologia y administracion.

5. Conectar investigacion y empresa de forma aplicada

e Impulsar la transferencia efectiva del conocimiento generado en universidades y centros
tecnologicos hacia procesos industriales reales.

e Promover instrumentos como catedras o contratos de transferencia que permitan a las pymes
incorporar innovacion sin asumir todo el riesgo.

6. Redisefiar las politicas desde la realidad

e Escuchar directamente a las empresas mediante entrevistas individuales, no solo a través de
intermediarios.

38



GOBIERNO
DE ARAGON

-
o
——

e Disefiar politicas desde el terreno, con criterios aplicables, orientados a resultados y con
seguimiento real de impacto.

3.2.3 Vision de los agentes del ecosistema de innovacion
(clUsteres, centros tecnologicos, asociaciones...)

A pesar de la diversidad de sectores representados, existe una base comun en la vision compartida por
los clUsteres sobre la innovacion en Aragon. En primer lugar, todos coinciden en que la innovacion es
una necesidad cada vez mas presente en las empresas aragonesas, especialmente en aquellas que
forman parte de los clusteres, donde la participacion en proyectos, la colaboracion y el intercambio de
conocimiento estan mas consolidados. Estar vinculado a un cluster acttia, en muchos casos, como puerta
de entrada al ecosistema de innovacion.

También hay consenso en que la mayoria de las pymes no innovarian por si solas sin esta
intermediacion. La falta de tiempo, de personal cualificado y de conocimiento técnico, junto con el
desconocimiento del acceso a ayudas, hace que los cllsteres se conviertan en una estructura clave para
traducir la innovacion y conectar oportunidades. En sectores muy atomizados o con empresas de
muy pequefio tamafio, esta labor de mediacion es critica.

En todos los casos se sefiala como obstaculo importante la burocracia asociada a las ayudas. El exceso
de documentacion, la rigidez de los criterios (como los CNAE obsoletos), la complejidad de la
contratacién publica o la lentitud en los pagos son barreras comunes, tanto para la innovacion en si
como para su implementacion y posterior comercializacion. Se percibe que las ayudas estdn mas
disefiadas para justificar que para facilitar.

Otro punto recurrente es que la innovacién no siempre esta ligada al desarrollo de producto, sino
que en muchos sectores se da en procesos, digitalizacion, sostenibilidad o modelos organizativos. En
algunos casos, como en automocion o salud, la posibilidad de innovar en producto esta limitada por la
regulacién o por decisiones externas, por lo que el esfuerzo innovador se concentra en como producir
mejor, con mas eficiencia 0 menores impactos.

Finalmente, se comparte la idea de que Aragon tiene potencial innovador y una red de agentes
relevantes (centros tecnologicos, universidades, consultoras. .. ), pero que falta una mejor coordinacion
y conexion estructural. Se demandan ventanillas Unicas, convocatorias mejor disefiadas y visibilidad
para los casos de éxito menos conocidos. Se insiste también en la necesidad de seguir
profesionalizando la innovacion en la pyme y de fomentar una cultura donde innovar no sea sinénimo
de fracaso cuando no se obtienen resultados inmediatos.

Tras las entrevistas, se detecta que, en sectores como automocion, energia o logistica, la innovacion
esta mas integrada, y las empresas suelen contar con estructuras internas o recursos técnicos
propios. Aqui se valora la innovacién como una herramienta estratégica obligatoria para
mantenerse competitivo. Ademas, estos sectores estdn mas familiarizados con proyectos
colaborativos, vigilancia tecnoldgica o participacion en programas europeos.
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Por el contrario, en sectores como el agua, las artes escénicas o la maquinaria agricola, la innovacion
sigue estando muy condicionada por la capacidad del clUster para actuar como mediador. Las
empresas —a menudo pequefias o familiares— no cuentan con recursos internos para impulsar
procesos innovadores, y dependen de convocatorias accesibles, formatos simplificados y
acomparfiamiento cercano.

En el caso de los sectores regulados como salud o farma, la innovacion choca con barreras muy
especificas: cumplimiento normativo, certificaciones, procesos largos de homologacion y falta de
lineas de ayuda adaptadas a servicios o productos no industriales. A pesar de contar con proyectos
punteros, muchas de estas iniciativas enfrentan dificultades para escalar o comercializar.

También se detectan diferencias en cuanto a la relacion con la administracion: algunos clUsteres
sienten que hay sintonia con la politica regional, mientras que otros reclaman estrategias
sectoriales més concretas.

Por altimo, destaca la diferencia en como se entiende y se mide la innovacién. Mientras unos sectores
cuentan con indicadores claros y herramientas para justificar proyectos, otros reclaman modelos
mas cualitativos o adaptados a sus dindmicas, especialmente cuando se trata de servicios, cultura o
sectores poco visibles en las estadisticas tradicionales.

Barreras identificadas en el ecosistema de innovacion de Aragon:

1. Falta de estructura y recursos en la empresa

e [Escasez de personal dedicado a innovacién, especialmente en micropymes y empresas
familiares.

e Falta de tiempo para pensar y desarrollar ideas innovadoras: el dia a dia impide mirar a medio
plazo.
Dificultad para asumir el riesgo econdmico de la innovacion sin garantias de retorno.
Alta dependencia de la ayuda publica para poder iniciar cualquier proceso innovador.

2. Burocracia y acceso a ayudas

e Tramitacion excesivamente compleja, documentacién desproporcionada incluso en primeras
fases.
Criterios restrictivos y mal disefiados (ej. CNAEs que excluyen actividades innovadoras).
Tiempos de resolucion y pago incompatibles con la realidad de las pymes.

4. Dificultad para escalar e implantar

e Muchas innovaciones se desarrollan, pero no llegan al mercado, especialmente si dependen del
sector publico.
Falta de apoyo para la fase de comercializacion y acceso a cliente final.
Carencia de ayudas para visibilizar y poner en valor la innovacién desarrollada.
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5. Culturay percepcion

e Innovar aun se percibe como un gasto, no como una inversion, especialmente en sectores menos
tecnificados.

e Miedo al fracaso: la innovacidn no se percibe como un proceso legitimo si no tiene un resultado
inmediato.

e Baja confianza en la colaboracion con otros agentes, especialmente fuera del entorno habitual.

Claves para impulsar la innovacion en las Pymes aragonesas:
1. Apoyo estructural a las pymes

e Acompafiar a las micropymes en el proceso completo de innovacion: desde la idea hasta el
mercado.

e Facilitar la figura del agente intermedio (cluster, centro tecnolégico, consultoria) que actle
como traductor y conector.

e Invertir en programas de formacién y capacitacion especializada, especialmente en talento
técnico adaptado a los sectores.

e Promover herramientas adaptadas a la realidad de pequefias empresas: convocatorias mas
simples, plantillas cortas, formatos escalables.

2. Simplificacion y reformulacion de ayudas

e Redisefiar convocatorias con filtros iniciales ligeros (ej. concept papers) antes de pedir la
documentacion completa.
Establecer sistemas de preevaluacion que eviten el esfuerzo administrativo innecesario.
Revisar y actualizar los criterios de elegibilidad (CNAE, estructura empresarial) para no excluir
a ciertos sectores 0 empresas.

3. Activacién del ecosistema

Impulsar redes de colaboracion estables, mas all& de convocatorias puntuales.
Visibilizar buenas préacticas reales de pymes innovadoras del entorno.
Visibilizar el papel de los clUsteres como agentes propagadores de innovacién, con recursos
para asumir ese rol.
e Promover retos lanzados por grandes empresas que permitan arrastrar a otras mas pequefias.

4. Apoyo a la implementacion y escalado

e Incluir ayudas especificas para la fase de comercializacion y acceso al cliente final, no solo para
la fase técnica.

5. Cambiar la narrativa cultural de la innovacion

e Posicionar la innovacién como un proceso continuo, no solo como éxito o resultado final.
e Aceptar y visibilizar que el fracaso forma parte del aprendizaje innovador.
e Crear referentes locales de innovacion accesibles y humanos, no solo grandes historias de éxito.
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3.2.4 Experiencia directa de las pymes aragonesas

Con el objetivo de comprender como viven las empresas la innovacion en su dia a dia, se han realizado
entrevistas individuales a pymes y Micropymes de diferentes tamafios, sectores y nivel de
innovacidn, con el objetivo de identificar practicas y barreras comunes, y detectar las diferencias que
existen entre las que presentan una cultura de innovacion mas avanzada y las que todavia no consideran
la innovacion como palanca importante de su negocio. Este analisis nos permite aproximarnos a una
visién mas real del tejido empresarial aragonés.

Pymes Innovadoras

e Arquetipo:

Las empresas que presentan altos niveles de innovacion, denominadas Pymes Innovadoras,
demuestran que esta palanca de crecimiento forma parte natural de su dia a dia. No se entiende
como un proyecto puntual, sino como una dinamica constante que implica practicamente a toda la
empresa.

La innovacion esta presente en el desarrollo de productos, mejora de procesos, en la forma en la que se
relacionan con sus clientes y la propia cultura “Tenemos una filosofia interna y externa en la que, si se
detecta una oportunidad y no hay una respuesta, se crea”. La direccion juega un papel clave
impulsando activamente la necesidad de innovar para crecer “La innovacion esta en el ADN de la
compaiiia, las aguas van de arriba a abajo .

El punto de partida de la innovacion en estas empresas, suele ser el cliente “La innovacion parte
de escuchar al mercado y traducirlo en soluciones utiles para el usuario final”, “El salto es que la
marca tenga relacion con los clientes finales. Una de nuestras obsesiones es relacionarnos con ellos .

Para estas empresas la tecnologia es la herramienta al servicio de objetivos concretos, escalar,
personalizar, automatizar, ofrecer servicio... que pueda dar respuesta a demandas internas
organizativas o a demandas externas del cliente “Nuestro producto es un commaodity, la diferencia esta
en como lo integramos y como lo adaptamos a las personas .

Estas empresas con alto grado de innovacion, también buscan la competitividad del modelo y la
eficiencia de sus procesos, por lo que la innovacién no se traduce solo en resultados para el cliente, si
no en mejoras para su operatividad diaria. “La innovacion te hace mas competitivo, la innovacion surge
de los retos del dia a dia”

Esta cultura innovadora permite que las ideas partan de todos los trabajadores, promoviendo un
trabajo transversal y fomentando espacios (formales o informales) para la escucha, la ideacion y la
validacién de oportunidades de innovacion, ‘“Todos participan en releases, en equipos
multidisciplinares, con propuestas de mejora internas”, “Publicamos las ideas para que todos las
conozcan y puedan opinar .

Para estas pymes, la innovacion debe ser medible y estructurada, utilizan metodologias, cuadros de
mandos Yy seguimientos continuados de los procesos y resultados de innovacion.
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Aungue las empresas innovadoras acceden a subvenciones y fondos publicos, su capacidad de
innovar no depende 100% de ello. Muchas de ellas expresan una vision critica respecto a la
complejidad del sistema de ayudas.

En conjunto, estas organizaciones perciben la innovacion como una ventaja competitiva clara. “La
innovacién nos posiciona, fideliza clientes y mejora nuestra reputacion”. Les permite crecer,
diferenciarse, fidelizar clientes, atraer talento y posicionarse mejor en el mercado.

Pero, sobre todo, la entienden como una apuesta estratégica a largo plazo. No innovar se percibe como
un riesgo real, una pérdida de oportunidad y pérdida de competitividad en el mercado, “Si no lo hago
en 2 o 3 afios, estaré fuera del mercado ”, “No innovar es mucho mas caro que innovar. Es una cuestion
de supervivencia, no de moda”.

e Relacién con los recursos publicos disponibles para innovar:

Las empresas con un alto nivel de innovacion reconocen que existen ayudas y recursos publicos
disponibles, especialmente en los Gltimos afios, pero no consideran que el apoyo sea suficiente.
Valoran positivamente la existencia de programas como los fondos Next Generation o las convocatorias
regionales, pero cuestionan la excesiva burocracia, la falta de claridad en los criterios y el esfuerzo
desproporcionado que se requiere para acceder a ellos.

Aungue muchas acceden a estos instrumentos, sefialan una desconexién con la realidad de las
empresas: falta interlocucion directa, agilidad en los tiempos y una adaptacion efectiva a las
necesidades del tejido productivo. Reclaman que las administraciones adopten una vision mas
estratégica, menos centrada en la forma y mas comprometida con el fondo.

Barreras a la innovacion percibidas en Pymes Innovadoras

1. Barreras institucionales y administrativas

Excesiva burocracia en el acceso a subvenciones.

Criterios poco claros en las convocatorias publicas.

Esfuerzo desproporcionado requerido para justificar ayudas.

Falta de agilidad en los plazos de resolucion y ejecucion.

Escasa adaptacion de los programas a la realidad operativa de las empresas.

2. Desconexién con las administraciones

e Falta de interlocucion directa y continuada con los responsables pablicos.
e Ausencia de canales para co-disefiar politicas o programas de innovacion.
e Percepcion de distancia entre las instituciones y el tejido empresarial innovador.

3. Limitaciones en el ecosistema de apoyo

e Falta de programas estables en el tiempo que den continuidad a las iniciativas.
e Ausencia de espacios de encuentro o comunidades entre empresas innovadoras.
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e Falta de estructuras que promuevan la colaboracion entre empresas del territorio.

4. Necesidad de recursos especializados

e Dificultad para acceder a colaboradores con perfiles técnicos o estratégicos capaces de reforzar
los proyectos en marcha.

e Carencia de apoyo cualificado en fases criticas como la validacion, escalado o
internacionalizacion.

Claves percibidas para impulsar la innovacion en Pymes Innovadoras

1. Enfoque estratégico

e Disefiar politicas de innovacion con vision a medio y largo plazo, mediante programas
plurianuales estables.

e Reconocer publicamente e impulsar casos de innovacion surgidos sin financiacion publica,
como referentes y fuente de inspiracion para otras empresas.

e Incluir en programas de formacién y acompafiamiento contenidos sobre los riesgos de no
innovar, mostrando el coste de la inaccion con ejemplos reales.

2. Conexion con el entorno

Promover convocatorias que faciliten el co-disefio con clientes, usuarios finales o sectores tractores,
con foco en la innovacion orientada al mercado y guiadas/gestionadas por profesionales de la
innovacion.

e Establecer lineas de financiacion especificas para proyectos colaborativos, evaluados por
impacto territorial.

e Financiar bolsas de horas para que las pymes puedan contar con apoyo técnico de expertos en
innovacién del ecosistema regional.

3. Relacion con la administracion

e Crear canales de interlocucion estables entre empresas y administracién (foros, mesas de
innovacion, referentes territoriales).

e Simplificar trdmites administrativos con convocatorias mas accesibles, resoluciones agiles,
menor carga documental y asesoramiento cercano desde el inicio.

Pymes Adaptativas o “seguidoras”

e Arquetipo:

Las Pymes Adaptativas presentan una relacion con la innovacion presente pero no todavia
plenamente consolidada. Aunque existen antecedentes y se han desarrollado proyectos relevantes,
la innovacién no estad estructurada de forma transversal ni forma parte del funcionamiento
continuo de la empresa. En muchos casos, depende del contexto, de oportunidades puntuales o del
impulso individual de la direccion. “Llevabamos un par de afios sin innovar” “Es una inversion
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puntual, no continua ”. Las soluciones nacen habitualmente de peticiones especificas, pruebas piloto o
experiencias previas, mas que de una exploracion proactiva del mercado “Un operador logistico nos
pidi6 una solucion para su almacén y desarrollamos esa linea .

No hay procesos sistematicos para desarrollar innovacion, aunque si se mantiene una actitud de
escucha activa. Esta orientacion permite dar respuestas Utiles, pero limita el alcance de una innovacion
mas anticipatoria o estructural.

La participacion del equipo en estos procesos es aun incipiente “Queremos incorporar técnicos
propios para no depender de colaboraciones externas”. En algunos casos empieza a abrirse el espacio
para que mas personas se impliquen “Cada vez mas, al involucrar a la gente en los proyectos, ellos
mismos tienen ideas”, pero el liderazgo de la innovacién sigue estando muy concentrado en perfiles
técnicos o en la direccion. Muchas iniciativas se desarrollan mediante Idgica de proyecto, ensayo y
error 0 gracias a colaboraciones externas. Si bien existe voluntad de medir resultados, no hay
indicadores bien definidos ni sistemas de seguimiento sostenido. Las métricas, cuando existen,
suelen estar asociadas a producto, costes o satisfaccion, pero no a procesos innovadores como tales,
“No tenemos métricas claras; a nivel de producto vemos la inversion y la rentabilidad, pero cuesta
medir”, “Creamos KPIs en su momento, pero no los controlo ahora” “No medimos como tal la
innovacién, no hemos tenido tiempo adn”.

La tecnologia juega un papel relevante, especialmente en la mejora de producto o servicio, “Nos
centramos en mejorar constantemente la solucién tecnoldgica que ofrecemos”, donde se busca escalar,
personalizar o ganar eficiencia. Sin embargo, el uso de tecnologia para la gestion interna, los
procesos organizativos o la sistematizacion de la innovacién es menos frecuente. Se prioriza lo que
impacta directamente en el mercado, dejando en segundo plano la transformacion estructural.

En relacion con el sistema de ayudas publicas, la mayoria de estas empresas acceden de forma reactiva
y externalizada. Suelen delegar en terceros la identificaciéon y tramitacién de subvenciones, ya que
perciben el proceso como lento, complejo y de escasa rentabilidad “Subcontratamos a una empresa
para detectar subvenciones” “Tenemos una larga lista de ayudas gestionadas, pero la tramitacion es
desgastante”. Algunas directamente prefieren innovar sin ayudas, por la carga que suponen
“Nosotros lo hacemos en nuestro tiempo libre, preferimos innovar sin ayudas por los recursos y
formalismos”. La sensacion general es de desajuste entre los instrumentos publicos y la operativa
real de estas empresas.

Pese a estas limitaciones, existe una conciencia clara de que innovar es necesario, aunque suele estar
mas enfocada al uso de tecnologias para evolucionar sus propuestas de producto/servicio y asi
mejorar posicionamiento, “La innovacion nos ha abierto conversaciones con grandes clientes que no
hubiéramos alcanzado sin ella” recurriendo a ella en momentos o ciclos clave de la empresa y sin llegar
a convertirse en cultura.

En cuanto a la innovacion més enfocada a operatividad interna de la empresa, estdn concienciadas con
la necesidad de digitalizacion, pero todavia no son conscientes de todas las posibilidades de
automatizacion o mejora de eficiencia.

e Relacién con los recursos publicos disponibles para innovar:
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Las Pymes Adaptativas reconocen la existencia de programas y recursos publicos destinados a fomentar
la innovacion, pero no consideran que el apoyo sea suficiente ni plenamente accesible.

Aungue tienen conocimiento general de algunas ayudas, muchas de ellas optan por delegar la gestion
en consultoras o agentes externos, ya que perciben los procesos como complejos, lentos y con una
carga administrativa que supera los beneficios esperados. Esta externalizacion no responde tanto a
una estrategia como a una necesidad operativa: no cuentan con estructura interna suficiente para
dedicar tiempo a la bisqueda, solicitud y justificacion de subvenciones.

Existe una percepcion generalizada de desconexion entre las politicas publicas y la realidad de las
pymes. Consideran que las convocatorias y programas se disefian sin comprender del todo los
recursos limitados, los ritmos de trabajo o las capacidades internas de este tipo de empresas.

Ademas, sefialan que quienes tienen mas medios (ya sea personal administrativo, departamentos de
innovacién o redes de apoyo consolidadas) acceden con mayor facilidad a estos instrumentos,
generando una sensacion de desigualdad estructural dentro del propio tejido empresarial. Esta
brecha no solo desalienta la participacion, sino que refuerza la idea de que el sistema esta pensado
para otros perfiles empresariales mas grandes o especializados.

En definitiva, aunque hay voluntad de innovar y cierto interés por aprovechar los recursos disponibles,
muchas empresas con nivel medio de innovaciéon acaban llevando a cabo sus iniciativas al margen
del ecosistema publico, asumiendo un mayor riesgo y renunciando a potenciales apoyos por falta de
herramientas adecuadas para acceder a ellos.

Barreras a la innovacién percibidas en Pymes Adaptativas

1. Barreras administrativas y de acceso al sistema publico

El proceso para acceder a ayudas publicas se percibe como complejo, lento y poco rentable.
Falta de tiempo y recursos internos para gestionar convocatorias, 1o que obliga a delegar en
terceros.

e Desconexion entre las politicas publicas y la realidad operativa de las pymes (ritmos, estructura,
capacidades).

e Sensacion de desigualdad en el acceso: las empresas con mas medios acceden con mayor
facilidad.

e Falta de acompafiamiento claro para navegar el sistema de ayudas, traducido y adaptado a su
contexto.

2. Barreras organizativas y estructurales

e Falta de procesos definidos para innovar: no cuentan con metodologias, herramientas ni
estructuras internas.
e Dificultad para incorporar talento especializado de forma puntual y asequible.

3. Barreras en la validacion y escalado
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e Falta de espacios seguros 0 mecanismos para testear soluciones antes de invertir recursos
significativos.

e Ausencia de apoyo para validar hip6tesis o prototipos sin asumir un alto nivel de riesgo
financiero u operativo.

4. Barreras de conexion y colaboracién

e Desconocimiento de los diferentes agentes que permitan conexiones con otras empresas,
integradores o actores del ecosistema que permitan desarrollar proyectos conjuntos.
e Poca visibilidad o acceso a redes que faciliten la cooperacion practica en innovacion.

Claves percibidas para impulsar la innovacion en Pymes Innovadoras

1. Enfoque préctico y progresivo

e Impulsar programas de microinnovacion que permitan a las pymes empezar por proyectos
pequefios, validados y de bajo riesgo.

e Incluir formaciéon y herramientas practicas sobre cémo innovar “con cabeza”, con foco en
planificacion, impacto y mantenimiento en el tiempo.

e Visibilizar casos de aprendizaje positivo a partir de errores o experimentos que no funcionaron,
para normalizar el fallo como parte del proceso innovador.

2. Acompafamiento y alianzas

e Crear servicios de acompafiamiento técnico y administrativo accesibles, que apoyen a las pymes
en cada fase del proceso (desde la idea hasta la justificacion).

e Financiar bolsas de horas para que las empresas puedan contar con el apoyo de perfiles externos
especializados en innovacion, tecnologia y gestion.

e Conectar activamente a las pymes con empresas mas avanzadas, mediante programas de
“emparejamiento” o mentoria entre pares.

3. Relacion con la administracion

e Simplificar y unificar la informacién sobre recursos publicos a través de plataformas claras y

actualizadas.
e Establecer referentes territoriales o sectoriales de proximidad que acompafien a las empresas

desde el terreno.
e Disefiar convocatorias mas accesibles, con criterios adaptados al tamafio y capacidades de las
pymes, priorizando el acompafiamiento real frente a la carga burocratica.

Pymes Tradicionales

e Arquetipo:

En las empresas tradicionales, la innovacion no forma parte de la estrategia ni del funcionamiento
habitual, de hecho, en su mayoria funcionan sin apenas modificaciones en su modelo en
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comparacion con los afios anteriores “Llevamos haciendo los procesos y productos de manera muy
continuada”. En general, la innovacion solo se contempla si hay una necesidad urgente o una
exigencia externa “Hasta que no tenga necesidad, no voy a innovar”, y suele generar incomodidad a
la empresa. Se actla por intuicion o necesidad, no desde una planificacion con objetivos claros.

Las dindmicas empresariales tienden a estar centradas en la continuidad y la gestion del dia a dia.
En muchos casos, suele tratarse de empresas pequefias donde la carga de trabajo recae en muy pocas
personas y tienen una continuidad asumida como estable “Si tengo que dedicarme a comer 0 a
innovar... esta claro que no van a salir grandes ideas”, “Estoy sola, mi equipo somos 5, me cuesta
mucho esfuerzo esto de innovar”, por lo que no se suelen generar espacios para pensar 0 experimentar
puesto que no lo ven necesario. Las acciones empresariales se enfocan en mantener la actividad actual
pero no en explorar nuevos mercados o formatos.

La adopcién de la tecnologia es muy limitada y suele restringirse a lo estrictamente necesario para
operar. En algunos casos se traslada incluso desconfianza ante la tecnologia o la innovacién si no
se perciben resultados inmediatos o no tienen un acompafiamiento en el tiempo personalizado
“Estoy haciendo cursos de 1A, pero no sé cémo aplicarlo a mi trabajo” “Hicimos el kit digital para
hacer Instagram y Facebook, y se acab0 ahi” “Lo del kit digital... no me gusté como lo hacian, y no he
hecho més”.

La relacion con el sistema de ayudas publicas es lejana o inexistente. Predomina el
desconocimiento, la confusion o la percepcion de que estos recursos no estan pensados para ellas
“Esta todo tan segregado... deberia haber un uinico punto de informacion” “La mayoria de las ayudas
no me sirven. Necesito otras cosas”. La mayoria de las referencias giran en torno a experiencias aisladas
con programas como el Kit Digital, que no siempre han respondido a sus necesidades reales.

En este contexto, la innovacién se percibe mas como una carga que como una oportunidad. La
distancia con el ecosistema institucional, la falta de recursos internos y la ausencia de estimulos claros
refuerzan una dindmica empresarial centrada en la inercia y la supervivencia. Sin mecanismos de
traduccion, acompafiamiento o demostracion de valor, dificilmente estas empresas podran incorporar la
innovacién como una herramienta Util y propia.

e Relacién con los recursos publicos disponibles para innovar:

Las empresas con bajo nivel de innovacion no consideran que exista un apoyo publico util o suficiente
para ayudarles a innovar. En la mayoria de los casos, ni conocen los programas disponibles, ni saben
cémo acceder a ellos, ni encuentran una utilidad clara en lo que se les ofrece. El Gnico recurso que
aparece de forma reiterada es el Kit Digital, no tanto por su efectividad, sino por su alta visibilidad en
medios y campanas.

La desconexion con las instituciones publicas es profunda. Estas empresas sienten que la
Administracion no se comunica bien, no adapta sus mensajes ni herramientas a la realidad de las
pymes y, sobre todo, no entiende sus necesidades concretas. La informacion disponible suele estar
dispersa, en un lenguaje técnico o administrativo que resulta inaccesible para quienes no tienen
estructura ni personal especializado. Esto refuerza una sensacion de abandono, en la que se percibe
que los recursos estan pensados para otro tipo de empresas, con mas medios y conocimientos previos.
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Barreras a la innovacién percibidas en Pymes Tradicionales

1. Desconocimiento y falta de accesibilidad a los recursos

No conocen los programas publicos disponibles para fomentar la innovacion.
No saben cdmo acceder a ellos ni encuentran utilidad en lo que se les ofrece.
Falta un punto Unico de informacidn que ordene, simplifique y haga accesibles los recursos
existentes.
e Solo conocen los que han tenido una gran campafia de comunicacion como el Kit Digital

2. Desconexidn institucional

e Perciben que la Administracion no se comunica de forma comprensible ni adapta su lenguaje a
la realidad de las pymes.

e Consideran que los recursos estan disefiados para empresas mas grandes o con personal técnico
especializado.

e Lainformacion esta dispersa, tecnificada y poco adaptada a quienes no cuentan con estructura
administrativa propia.

3. Falta de acompafiamiento real

Echan en falta un acompafiamiento cercano, humano y sostenido en el tiempo.
Reclaman orientacién préactica y contextualizada sobre qué significa innovar y como empezar
a hacerlo.

e Necesitan casos reales y cercanos que les sirvan de inspiracién, no discursos abstractos o
institucionales.

4. Limitaciones internas para innovar

e No disponen de estructura propia para desarrollar innovacion, ni recursos humanos
cualificados.

Claves percibidas para impulsar la innovacion en Pymes Innovadoras

1. Traduccién y pedagogia cercana

e Ofrecer formacién bésica y explicaciones sencillas, aplicadas al contexto real de las pymes,
sobre como puede aplicarse la innovacion a su actividad.

e Utilizar un lenguaje claro, accesible y libre de tecnicismos en todos los canales, documentos y
convocatorias.
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e Visibilizar demostraciones de innovaciones bésicas por sector con ejemplos de empresas reales
y como puede traducirse en méas ventas, mas eficiencia o mayor estabilidad.

e Generar camparias que ayuden a reducir el miedo al fracaso, visibilizando ejemplos de mejora
progresiva, incluso desde errores.

2. Apoyo personalizado y acompafiamiento cercano

e Crear un punto Unico de informacion (ventanilla Unica) que ofrezca orientacion clara y directa
sobre qué recursos existen y como empezar.

e Asegurar un acompafiamiento activo y continuo, con profesionales de la innovacién que
entiendan la realidad de las pequefias empresas y las guien paso a paso.

e Ofrecer acceso a talento externo puntual, subvencionado o compartido, para facilitar la puesta
en marcha de proyectos sin necesidad de contratar.

3. Facilitar el primer paso

e Disefiar ayudas econémicas iniciales con menor riesgo y menos carga administrativa, enfocadas
a primeras experiencias innovadoras.

e Construir un espacio de experimentacion cercano para que las empresas puedan empezar a
desarrollar la innovacion bésica.

e Priorizar instrumentos de pequefio formato, agiles y flexibles, que sirvan para experimentar sin
comprometer la operativa diaria.

3.2.5 Contraste colectivo entre retos empresariales y
capacidades del ecosistema

Como parte del proceso de recogida de informacion para este Libro Blanco, se llevé a cabo una dinamica
participativa con la presencia de pymes y agentes del ecosistema de innovacion. El objetivo de esta
actividad era identificar posibles desalineaciones o desajustes entre las barreras reales que
enfrentan las pymes para innovar y los recursos, estructuras o apoyos que el ecosistema pone a
su disposicion.

La dindmica permitié confrontar visiones desde ambos lados, recogiendo tanto las dificultades
cotidianas que experimentan las empresas como la oferta de instrumentos y servicios existentes, para
detectar donde se producen las desconexiones y qué elementos podrian mejorarse para que el sistema
funcione de manera mas eficaz, accesible y coherente.

Dimension analizada en el analisis compartido: Estado de la innovacion en las
pymes aragonesas

Existe una percepcion compartida de que el nivel de innovacion de las pymes y micropymes
aragonesas es todavia limitado, aunque con signos positivos de evolucion. Los resultados revelan que
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las empresas que innovan lo hacen principalmente en procesos, estructuras organizativas o mediante
colaboracion con agentes externos.

Tanto las pymes como los agentes coinciden en que la innovacién esta estrechamente vinculada al
uso de tecnologia, la inversion en personas y la colaboracion, y que estos tres factores son la base
para impulsar la competitividad. A su vez, comparten que la innovacién debe formar parte del ADN
empresarial y no ser un hecho puntual o dependiente Unicamente de convocatorias publicas.

Dimension analizada en el analisis compartido: Sefias de identidad de una pyme
innovadora

Sefias de identidad de una pyme innovadora (vision de los Agentes de Innovacion):

Orientacion clara a la resolucion de problemas y a detectar nuevas oportunidades.
Crecimiento por encima de la media del sector.

Uso de tecnologias de vanguardia para productos o procesos.

Personal cualificado y alta inversion en talento.

Estrategias de diversificacion e internacionalizacion.

Presencia de proyectos de 1+D, proteccion de propiedad intelectual y acceso a financiacion
especifica.

Sefias de identidad de una pyme innovadora (vision de las empresas):

Fuerte orientacidn a la digitalizacion y automatizacién para ser mas competitivas.
Colaboracion con centros tecnolégicos, clusteres o entidades de apoyo.

Inversidn activa en talento para mantener capacidades internas sélidas.

Apuesta por el crecimiento y la visibilidad en el mercado, también fuera del ambito regional.

A pesar de los diferentes enfoques, ambos grupos coinciden en una vision bastante alineada sobre
lo que caracteriza a una pyme innovadora.

Desde ambas perspectivas, la innovacion no se limita al desarrollo tecnoldgico, sino que se extiende
a cualquier proceso que implique una mejora, diferenciacion o capacidad de adaptacion. Se
identifica como un proceso estratégico, vinculado al crecimiento, a la mejora de la competitividad y a
la orientacion al mercado.

Dimensién analizada en el analisis compartido: Medicion de la innovacion

Criterios compartidos para medir la innovacion en la pyme

Ambos grupos coinciden en que la innovacion debe medirse por su impacto real en la empresa. No
basta con tener una idea: hay que traducirla en resultados.

Indicadores comunes identificados:

e KPIs financieros y de facturacion vinculados a proyectos de innovacion.
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Porcentaje del presupuesto dedicado a 1+D y talento cualificado.

Colaboracion externa (clusteres, universidades, centros tecnoldgicos) y reconocimientos
obtenidos.

Nivel de diferenciacion competitiva en el mercado.

Dimensién analizada en el analisis compartido: Proceso para implementar un

proceso de innovacion (segun las pymes)

Las pymes participantes describieron el proceso de innovacion como un flujo con cuatro fases clave.
Para cada fase identificaron las herramientas y recursos que necesitarian activar:

Fase 1:

Fase 2:

Fase 3:

Fase 4:

Deteccion de oportunidades

¢Como lo hacen? A través de inputs de clientes, analisis internos, comparativas con otros
sectores, vigilancia tecnolégica y necesidad de crecimiento.
¢ QUué necesitan?

o Comunicacidn activa con clientes.

o Matching con otros sectores para detectar buenas practicas.

o Creacion de KPIs avanzados que permitan identificar cuellos de botella.

o Servicios de vigilancia tecnoldgica accesibles y adaptados.

Ideacién de soluciones

¢Coémo lo hacen? Mediante trabajo en equipo, brainstorming, y colaboracion con agentes de
innovacion.
¢ Qué necesitan?
o Procesos estructurados y sistematicos de ideacion.
o Espacios fisicos o virtuales para innovar, que fomenten la creatividad y el trabajo
colaborativo.
o Identificar un primer modelo de negocio y un primer analisis de viabilidad econémica

Desarrollo

¢Como lo hacen? A través de prototipado, simulaciones, feedback de usuarios y uso de
técnicas como simulaciones.
¢ Qué necesitan?
o Talento interno especializado.
Acceso a herramientas tecnoldgicas e infraestructuras de 1+D.
Apoyo en la validacion de las soluciones
Apoyo en la validacion del potencial modelo de negocio
Tiempo real para dedicar a la innovacion.
Apoyo frente a barreras regulatorias en sectores muy normativos.

O O O O O

Implementacion
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e Como lo hacen? De forma iterativa, aplicando mejoras progresivas.
e ;Qué necesitan?
o Personal capacitado para monitorizar e interpretar KPIs.
o Recursos econémicos para ejecutar la innovacion y asumir riesgos.

Dimension analizada en el andlisis compartido: ;De qué recursos publicos
disponen las pymes para implementar la innovacion sequn los Agentes de
Innovacion?

Los agentes del ecosistema identificaron once grandes tipos de recursos actualmente disponibles en
Aragoén para apoyar la innovacién en las pymes. Cada uno responde a un objetivo especifico y esta
vinculado a actores concretos del ecosistema:

1. Financiacion por proyecto (publica y privada)
Incluye instrumentos financieros como CDTI, ENISA, SODIAR vy fondos de inversion que
permiten a las empresas obtener recursos econdmicos para desarrollar proyectos concretos de
innovacion.

2. Infraestructuras  tecnoldgicas, I+D y  transferencia de  conocimiento
Engloba el acceso a universidades y centros tecnolégicos que proporcionan laboratorios,
equipamiento, formacion especializada y apoyo para transferir tecnologia al tejido empresarial.

3. Financiacion europea

Programas como Horizon Europe, Euroclisteres o EIT ofrecen ayudas econ6micas y
oportunidades de colaboracion transnacional para proyectos de I+D e innovacion de alta
ambicion.

4. Recursos generados por empresas tractoras e innovadoras

Incluye el conocimiento, las capacidades tecnoldgicas y los recursos humanos que generan estas
empresas, con potencial para ser compartidos o transferidos a otras pymes del entorno.

5. Informacion y orientacion a empresas

Representado por canales como la Oficina de Innovacion, estos recursos estan disefiados para
traducir el lenguaje técnico de la innovacion y orientar a las pymes sobre cdmo acceder a
recursos disponibles.

6. Formacion en nuevas tecnologias

Incluye centros como CIFPA'y CTA, que ofrecen formacién técnicay digital especializada para
capacitar a profesionales en herramientas clave para la transformacion empresarial.

7. Redes de colaboracion y apoyo sectorial
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A través de clusteres sectoriales y agentes sociales, se fomenta la creacion de consorcios, la
capacitacion, la busqueda de financiacion y el disefio de estrategias compartidas de innovacién.

8. Programas europeos de I+D

Iniciativas como el Programa Marco Europeo (Horizonte Europa) orientadas a financiar
grandes proyectos de investigacidn e innovacion, normalmente en colaboracion entre varios
paises y actores.

9. Ayudas regionales a la innovacion

Subvenciones gestionadas a nivel autondmico como el PAIP, dirigidas a apoyar a las pymes en
el desarrollo de proyectos tecnoldgicos, de mejora de procesos o de productos.

10. Servicios de apoyo a la internacionalizacion y colaboracion

Organismos como AREX, IAF o las Camaras de Comercio ofrecen asesoramiento, formacién
y acompafamiento para que las empresas crezcan en el exterior o colaboren en el entorno local.

11. Infraestructuras publicas o privadas para colaboracion tecnoldgica

Espacios, plataformas o centros que permiten a las pymes trabajar junto a centros tecnol6gicos
u otros socios en el desarrollo conjunto de soluciones innovadoras.

Segun los agentes del ecosistema de innovacion, las pymes aragonesas estan aprovechando de forma
efectiva varios recursos disponibles, especialmente aquellos mas cercanos, conocidos y accesibles.
Entre ellos destacan las lineas de financiacién publica y privada por proyecto, como las gestionadas
por CDTI, ENISA o SODIAR, que son utilizadas con frecuencia para desarrollar iniciativas
innovadoras. También se reconoce un uso adecuado de las infraestructuras tecnoldgicas y de 1+D,
facilitadas por universidades y centros tecnoldgicos, que acttian como aliados clave en muchos procesos
de transferencia de conocimiento.

Los clusteres y agentes sociales son percibidos como dinamizadores esenciales del tejido innovador,
conectando empresas, generando proyectos colaborativos y difundiendo herramientas disponibles. Las
ayudas regionales, como el programa PAIP, también son bien conocidas y utilizadas, sobre todo por
empresas que ya estan familiarizadas con procesos de financiacion publica. Asimismo, los servicios de
apoyo a la internacionalizacion y colaboracion, ofrecidos por AREX, IAF o las Camaras de
Comercio, son valorados como Uutiles, especialmente en fases de crecimiento o bdsqueda de nuevos
mercados.

Sin embargo, también se identifican recursos con gran potencial que estan claramente
infrautilizados. El caso mas sefialado es el de la financiacién europea, a través de programas como
Horizon Europe, Euroclisteres o EIT. A pesar de las oportunidades que ofrecen, muchas pymes no
acceden a ellos por dificultades relacionadas con el idioma, la burocracia, o la falta de conocimiento
sobre cémo participar. Otro recurso subutilizado es la formacién tecnolégica especializada, como la
ofrecida por el CIFPA y el CTA, que ain no logra conectar plenamente con las necesidades inmediatas
de las pymes en transformacion digital e innovacion.
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Finalmente, los agentes también sefialan la existencia de recursos que, aunque disponibles, no estan
generando un impacto significativo en la innovacion de las pymes. Es el caso de las empresas
tractoras, cuyo potencial para actuar como impulsoras del ecosistema no se estd materializando en
colaboraciones reales con empresas mas pequefias. Lo mismo ocurre con algunos programas europeos
de 1+D, que, por su complejidad y escala, no resultan accesibles para gran parte del tejido empresarial
regional. Por ultimo, las infraestructuras publicas o privadas para la colaboracion tecnoldgica,
aungue existen, no son reconocidas por las empresas como recursos relevantes o accesibles para sus
procesos de innovacion.

Dimension analizada en el analisis compartido: ;Qué necesidades trasladan las
pymes?

Las pymes participantes sefialaron una serie de necesidades estructurales y operativas que deben
abordarse para que puedan avanzar con mas solidez hacia la innovacién. Estas necesidades se agruparon
en cinco grandes bloques:

1. Atraccién y retencion de talento especializado
Las pymes reconocen que la competencia con grandes empresas por el talento cualificado
es desigual. Carecen de los recursos financieros y de marca para atraer perfiles especializados
en innovacién o tecnologia, lo que limita sus capacidades internas para desarrollar proyectos
con ambicién o continuidad.

2. Espacios para innovar y compartir
Existe una clara carencia de espacios donde compartir experiencias, aprendizajes o
problemas comunes con otras empresas. La colaboracion entre pymes sigue siendo puntual o
sectorial, y no siempre existen entornos accesibles que favorezcan la conexion, la generacion
de ideas o la experimentacion compartida.

3. Tiempo operativo para dedicarse a la innovacion
El dia a dia de la gestién consume por completo la agenda de muchas empresas. Al no contar
con estructuras internas suficientes para delegar, no pueden dedicar tiempo real a pensar,
diseflar o ejecutar innovacion. Por eso, se propone facilitar la externalizaciéon de tareas
rutinarias o administrativas para liberar tiempo estratégico.

4. Menos burocracia en el acceso a ayudas
El acceso a la financiacion publica sigue siendo complejo, lento y cargado de tramites, lo que
desincentiva su uso, especialmente en empresas con menos recursos administrativos. Se
reclama una simplificacion real, especialmente en convocatorias que requieren una carga
desproporcionada en relacion con el importe o alcance del proyecto.

5. Mayor visibilidad sobre los recursos disponibles
Muchas pymes no conocen los recursos existentes en su sector o territorio, ni saben a qué
entidades acudir para recibir apoyo. Esta falta de visibilidad genera desconexién y pérdida de
oportunidades. Se solicita un sistema mas claro y centralizado que permita identificar
rapidamente ayudas, programas, infraestructuras o colaboradores potenciales.
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Barreras invisibles en un ecosistema con recursos

El contraste entre las necesidades expresadas por las pymes y los recursos identificados por los agentes
de la innovacion pone de manifiesto una serie de gaps estructurales que limitan el verdadero impacto
del ecosistema de innovacion en Aragén.

Aunque existe una oferta amplia de programas, apoyos e infraestructuras, no siempre se corresponde
con lo que las pymes realmente pueden aprovechar, necesitan en su contexto especifico o
simplemente conocen. Esta desconexion entre disponibilidad y utilidad real es uno de los principales
frenos al despliegue efectivo de la innovacion en el tejido empresarial.

Uno de los desajustes mas evidentes se encuentra en torno al talento. Las pymes reclaman apoyo
especifico no solo para formarlo, sino sobre todo para atraerlo y retenerlo, algo que consideran critico
para innovar, especialmente frente a la competencia de grandes empresas con condiciones laborales
mas atractivas. De hecho, muchas pymes apuntan que parte del talento que forman termina migrando
hacia compafiias con mayor capacidad de escalado. Ademas, en los procesos de innovacion, suele ser
necesario incorporar perfiles técnicos o estratégicos de forma puntual, durante fases concretas de
desarrollo o implementacion, hasta que la innovacion se integra de manera organica en la empresa. Para
una pyme, acceder, coordinar y financiar ese tipo de talento temporal especializado resulta
especialmente complejo.

Los agentes de innovacién comparten que una de sus principales misiones es apoyar a las pymes en el
desarrollo de capacidades para innovar, bien poniéndose a su disposicién como parte del talento
capacitado necesario o identificando a los compafieros de viaje adecuados para cada proyecto. Sin
embargo, persiste una barrera relacional: muchas pymes, especialmente las mas pequefias, no
terminan de percibir a los clusteres, universidades o centros tecnol6gicos como aliados cercanos
en sus procesos de innovacion. Esta desconexion puede deberse al desconocimiento real del papel que
juegan estos agentes, o a la falta de referentes concretos que muestren lo que puede suponer para una
pequefia empresa contar con su apoyo. La distancia percibida, en muchos casos, no es técnica, sino
cultural, de desconocimiento y de confianza.

También se detecta un gap claro en torno a la falta de espacios para innovar. Las pymes expresan
la necesidad de entornos donde puedan compartir conocimiento, colaborar o simplemente sentirse
parte de una comunidad innovadora, pero no tanto en forma de eventos puntuales, jornadas
sectoriales o pertenencia a asociaciones, sino como espacios estables, cercanos y accesibles desde su
realidad diaria. Aunque los agentes mencionan redes de clusteres, hubs tecnol6gicos o plataformas de
contenido, muchas pymes —especialmente las mas pequefias— no disponen de tiempo ni estructura
para acudir a multiples actividades dispersas. Lo que realmente se demanda son espacios fisicos o
mixtos, proximos a su localizacion, que permitan construir relaciones de confianza y colaboracién
sostenida, similares a lo que suponen las incubadoras de startups o los centros de coworking, pero
adaptados al tejido pyme.

Otro punto de friccion es la falta de tiempo que tienen las pymes para dedicarse a la innovacion.

Mientras los agentes identifican un conjunto amplio de ayudas y mecanismos de apoyo, las empresas
afirman que el exceso de carga burocratica y la falta de estructuras internas las bloguea a la hora
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de presentar proyectos o simplemente explorar nuevas ideas. En este sentido, la disponibilidad de
recursos no se traduce en accesibilidad efectiva, y los tramites acaban erosionando la posibilidad de
innovar, sobre todo en empresas con equipos reducidos.

En cuanto a la visibilidad de los recursos disponibles, la diferencia es contundente. Las pymes
expresan con claridad que no saben qué existe, dénde acudir o cdmo empezar, mientras que los
agentes enumeran un catalogo diverso y estructurado de programas, infraestructuras y apoyos. Esto
evidencia una falta de conexion entre la existencia del recurso y su capacidad de Ilegar a quien realmente
lo necesita. La figura del traductor, guia o facilitador sigue siendo clave, pero poco presente o
reconocida.

Por ultimo, mientras los agentes insisten en que la financiacion esté disponible a multiples niveles
(regional, nacional, europeo), las pymes siguen reportando dificultades para acceder a ella, tanto
por desconocimiento como por falta de recursos internos para gestionar convocatorias complejas. La
percepcion de que los fondos existen, pero no estan disefiados pensando en las realidades operativas
de una pyme, genera desafeccién y baja participacion en programas que podrian tener gran potencial.

En resumen, el gap no radica tanto en la ausencia de recursos, sino en cdmo estan disefiados,
comunicados y conectados con las necesidades reales de las empresas. Mientras las pymes reclaman
cercania, simplicidad y acompafiamiento, muchos recursos siguen operando en una ldgica técnica,
institucional o sectorial que no siempre se alinea con la experiencia cotidiana de una pequefia empresa
gue quiere innovar.

3.2.6 Encuesta sobre el estado de innovacion en las
pymes aragonesas

Muestra recogida:

Para comprender adecuadamente los resultados obtenidos a través del formulario del Libro Blanco de
la Innovacion en pymes aragonesas, es fundamental enmarcar los datos dentro del perfil de empresas
gue han participado en la muestra.

La distribucion por tamafio de empresa, tal como muestra la tabla, revela ciertas desviaciones respecto
a la estructura empresarial de Aragon3!.

31 Fyente: INE https://www.ine.es/jaxiT3/Tabla.htm?t=39372&L =0
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Tamafio de la empresa Muestra
(n° de empleados) Tipo de empresa formulario Aragén
0-9 Microempresa 46,15% 89,40%
10-45 Peguefia 31,87% B8,50%
50-249 Mediana 21,98% 1.50%
2500= Grande 0,00% 0,30%
Total de empresas 100,00% 100%

Tabla de elaboracion propia a partir de los datos recogidos de la muestra del cuestionario

Esta sobrerrepresentacion de empresas pequefias y medianas en la muestra podria estar
vinculada a los canales de difusion del cuestionario. Aun asi, la diversidad de tamafios permite
obtener una vision enriguecida de la innovacion en distintos perfiles de empresa

Desglose de empresas por provincia Desglose de empresas por ubicacién

19,78%
31,87%

Huesca
= Zona rural
= Teruel

= Zona urbana
19,78% = Zaragoza

68,13%

Gréfico de elaboracion propia a partir de los datos recogidos de la muestra del cuestionario

Desde el punto de vista territorial, la mayoria de las respuestas provienen de empresas ubicadas en la
provincia de Zaragoza (60,44%), seguido de Huesca y Teruel a partes iguales (19,78% cada una). Este
reparto también guarda relacion con la densidad empresarial de cada provincia, aunque sera importante
tenerlo en cuenta en el analisis para no sobredimensionar tendencias asociadas a contextos mas urbanos
0 industriales.

En cuanto al entorno de ubicacién, un 31,87% de las respuestas corresponden a empresas situadas en
zonas rurales, frente a un 68,13% en zonas urbanas. Esta presencia significativa del medio rural permite
recoger perspectivas diversas sobre la innovacion en entornos con diferentes niveles de acceso a
infraestructuras, redes o servicios especializados.
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Industria (Maquinaria)
Consultoria y Servicios Profesionales

Industria (Manufacturera)

Comercio

Salud

Automocion

Agroalimenacién

Tecnologia e Informatica

Servicios y Bienestar

OneHealth

Energia

Actividades artisticas recreativas y de entretenimiento
Mediocambiente

Logistica

Construccion

Hosteleria

Defensa

Distribucion por sectores

o
°
¢
2

]
&

4,00% 6,00% 8,00%

Porcentaje de empresas

10,00%

Gréfico de elaboracion propia en base a los datos recogidos de la muestra del cuestionario

12,00%

14,00%

La muestra recoge una amplia diversidad sectorial, con una representacion destacada de empresas de
industria maquinaria, industria manufacturera, Consultoria y Servicios Profesionales y Comercio.
Aunqgue algunos sectores presentan una participacién mas testimonial, su presencia en el estudio aporta
valor cualitativo al reflejar la heterogeneidad del tejido productivo aragonés.

Perfil innovador de las empresas:

El siguiente apartado analiza el perfil innovador de las empresas participantes, con el objetivo de
comprender el grado de importancia que conceden a la innovacion, las areas en las que
concentran sus esfuerzos, los niveles de inversion que destinan, y su vinculacion con ecosistemas
de apoyo como los clusteres o las ayudas publicas. Este bloque permite identificar no solo el
compromiso actual de las empresas con la innovacion, sino también sus estrategias y capacidades para

impulsarla en el futuro.

Importancia de la innovacién en las empresas

6,59%

= Muy alta
= Alta

Moderada
= Baja

m No es relevante

Gréfico de elaboracion propia en base a los datos recogidos de la muestra del cuestionario
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Este grafico pone de manifiesto una percepcion mayoritariamente positiva hacia la innovacion
entre las empresas encuestadas. Un 68,13% de las organizaciones declara concederle una
importancia alta 0 muy alta, lo que sugiere una cultura empresarial favorable al cambio, la mejora
continua y la busqueda de valor afiadido. Solo un pequefio porcentaje (9,89%) considera que la
innovacidn tiene una importancia baja o nula en su actividad.

Estos datos permiten anticipar una buena disposicién para adoptar estrategias o herramientas
gue impulsen la innovacion, aunque serd clave analizar si esta importancia declarada se traduce en
acciones concretas, como inversion, organizacion interna o colaboracion externa.

Distribucién provincial de las empresas segun el nivel de
importancia otorgado a la innovacién (sobre el total de respuestas
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Importancia de la innovacién

Distribucién territorial de las empresas segun el nivel de importancia
otorgado a la innovacién (sobre el total de respuestas por categoria)
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Importancia de la innovacion

Gréfico de elaboracion propia en base a los datos recogidos de la muestra del cuestionario
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Los gréaficos muestran la distribucion provincial y territorial de las empresas que han respondido
al cuestionario, en funcion del nivel de importancia que otorgan a la innovacion. Es importante
destacar que el andlisis se realiza sobre el total de respuestas por categoria (y que se puede ver en el
gréafico circular anterior), lo que permite observar desde qué territorios se expresan con mas frecuencia
determinados niveles de valoracion de la innovacion.

Los resultados evidencian que Zaragoza concentra la mayor parte de las empresas que consideran
la innovacién como un aspecto “muy alto” o “alto” en su actividad. En ambos niveles, mas del 60%
de las respuestas provienen de esta provincia, lo que refleja un ecosistema empresarial mas orientado
hacia la innovacién. Este comportamiento puede estar relacionado con la mayor densidad de empresas,
la disponibilidad de servicios avanzados, y una mayor exposicion a dinamicas competitivas y
colaborativas propias de los entornos urbanos.

Por el contrario, las provincias de Huesca y, especialmente, Teruel tienen una representacién
significativamente menor en los niveles altos de importancia, y estan sobrerrepresentadas en las
categorias de valoracion “baja” o “no relevante”. Esta tendencia apunta a una brecha territorial que
debe ser abordada con politicas diferenciadas y apoyo especifico, para evitar que la capacidad de
innovacion se concentre unicamente en los nodos méas desarrollados del territorio.

La misma ldgica se observa al analizar los datos segun ubicacion. Las empresas situadas en zonas
urbanas son claramente mayoria entre quienes otorgan una alta relevancia a la innovacion,
mientras que en el entorno rural predominan las respuestas que sittan la innovacién en niveles
bajos o directamente no la consideran un aspecto relevante. Este patrén sugiere que el contexto
urbano no solo concentra recursos, sino también una cultura empresarial mas abierta al cambio y a la
transformacion.

En conjunto, los datos refuerzan la necesidad de plantear estrategias que tengan en cuenta la dimension
territorial de la innovacion. Activar el potencial innovador en las zonas rurales y en provincias menos
representadas requiere intervenciones especificas, adaptadas a sus condiciones, que faciliten el acceso
a redes, talento, financiacion y acompafiamiento. Solo asi serd posible construir un modelo de
innovacién verdaderamente inclusivo y equilibrado para Aragén.

Para profundizar en el perfil innovador declarado por las empresas, se ha preguntado en qué areas han
desarrollado innovacion en los Ultimos tres afios. Las respuestas han sido agrupadas siguiendo las
categorias del Manual de Oslo®, que distingue entre innovacion de producto/servicio, de proceso, de
organizacion y de mercadotecnia.

32 Fuente (Oslo Manual, 2018): https://ec.europa.eu/eurostat/documents/3859598/5889925/0SLO-EN.PDF
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Areas de innovacién de las empresas por provincia:

Tipos de Innovacién Huesca |Teruel |Zaragoza |Zona rural |Zona urbana

Innovacion de productofservicio  |94,44% [72,22%  [100,00% |75,86% 100,00%

Innovacién en proceso 61,11% 44 44% |58,18% E1,72% 58,06%
Innovacién de mercadotecnia IBE2%  MN% 20,00% 13,79% 2581%
Innovacion de organizacion 3333% 66,67% |B6727% 41,38% 69,35%

Mo hemos realizado innovaciones |0,00% 2222% |545% 10,34% B,45%

Desglose % inversién en innovacién por total de empresas:

Porcentaje de facturacién anual dedicado a innovacién % total empresas
=3% 50,55%

3-5% 13,19%

=58 26,26%

Suma total 100,00%

Tabla de elaboracion propia a partir de los datos recogidos de la muestra del cuestionario

Aunque la mayoria de empresas declara otorgar una alta importancia a la innovacion, los niveles de
inversion muestran una realidad mas matizada. Poco més de un tercio supera el 5% de inversion
sobre su facturacion, lo que puede considerarse un compromiso estratégico.

A su vez, algo mas de la mitad se sitda por debajo del umbral del 3%, que es precisamente el
porcentaje que organismos como la OCDE o la Comision Europea consideran como punto de
partida relevante.

Esta brecha entre percepcion e inversion sugiere que, si bien existe una cultura favorable a la

innovacion, ain quedan barreras para convertir esa intencion en una apuesta sostenida. Apoyar a estas
empresas para escalar su inversion puede ser clave para reforzar su competitividad en el medio plazo.
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Desglose % inversién en innovacién por provincia de empresa:

% de facturacion anual dedicado a innovacion (Huesca Teruel Zaragoza
=3% 2391% 26,09% 50,00%
3-5% B,33% B,33% B333%
=5% 18,18% 15,15% 66,67%

% sobre el total de empresas 19,78% 19,78% 60,44%

Desglose % inversién en innovacién por ubicacién de empresa:

% de facturacién anual dedicado a innovacion % Zona rural % Zona urbana
=3% 43 48% 56,52%
3-5% 16,67% B3,33%
=5% 21,21% 78, 79%
% sobre el total de empresas 31,87% 68,13%

Tabla de elaboracion propia a partir de los datos recogidos de la muestra del cuestionario

Los datos reflejan claras diferencias territoriales en los niveles de inversion en innovacién. Las
empresas ubicadas en Zaragoza y en zonas urbanas concentran los mayores porcentajes de
inversion superior al 5%, lo que refuerza la idea de que el entorno influye directamente en la
capacidad innovadora. En cambio, en Huesca, Teruel y especialmente en zonas rurales, hay un peso
mayor de empresas con niveles de inversion bajos (<3%), lo que podria estar relacionado con
limitaciones estructurales 0 menor acceso a recursos especializados. Aun asi, destaca que también en
el medio rural existe una proporcién no despreciable de empresas con una apuesta decidida por
la innovacion.

Los niveles de inversion en innovacion no solo dependen de la estrategia interna de cada empresa,
sino también de su grado de conexidn con el ecosistema y del conocimiento que tengan sobre los
recursos disponibles. La pertenencia a clUsteres u otras redes colaborativas puede jugar un papel clave
a la hora de facilitar el acceso a financiacion, compartir conocimiento y generar sinergias que reduzcan
las barreras para innovar. Por ello, es relevante analizar hasta qué punto las empresas estan integradas
en estos entornos y como valoran su utilidad en relacion con sus propios esfuerzos de innovacion.
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Pertenencia a cluster (SI/NO)

28,57%

s No =Si

Gréfico de elaboracién propia en base a los datos recogidos de la muestra del cuestionario

Datos recientes del Ministerio de Industria y de la Federacion Nacional de Clusteres (FENAEIC)
sefialan que en Espafia existen mas de un centenar de Agrupaciones Empresariales Innovadoras (AEIS)
que agrupan a mas de 12.000 empresas, de las cuales aproximadamente 10.000 son pymes,
representando el 82% del total de empresas asociadas.®® Sin embargo, considerando que en Espafia hay
alrededor de 2,88 millones de pymes, esto indica que menos del 1% de las pymes espafiolas estan
integradas en clusteres o AEISs.

A partir de los resultados del cuestionario, se observa que un 71,43% de las empresas encuestadas
afirma pertenecer a un claster, una cifra muy por encima de las estimaciones disponibles. Este dato
pone de manifiesto un posible sesgo en la muestra, que podria estar compuesta mayoritariamente por
empresas mas vinculadas a ecosistemas colaborativos o prdximas a canales institucionales.

Por tanto, si bien esta informacion es valiosa para identificar buenas préacticas y dindmicas activas
en el entorno innovador, debe interpretarse con cautela a la hora de extrapolarla al conjunto del

tejido empresarial aragonés.

Pertenencia a claster (SI) Pertenencia a cluster (Sl)

67,69% 66,15%

Zona rural = Zona urbana = Zaragoza = Huesca - Teruel

Gréfico de elaboracion propia en base a los datos recogidos de la muestra del cuestionario

33 https://clusters.es/
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La mayoria de las empresas que pertenecen a clusteres se concentra en Zaragoza y en zonas urbanas, lo
que refuerza el papel central que juegan estos entornos en la articulacion del ecosistema innovador de
la region.

Analizar la relacién entre la inversidn en innovacion y la pertenencia a cldsteres permite entender como

influye el entorno colaborativo en la capacidad innovadora de las empresas. Este enfogue ayuda a
identificar patrones de comportamiento y a valorar el impacto real de formar parte de redes estratégicas.

Desglose % inversién en innovacién por pertenencia a cldster:

Porcentaje de facturacién anual dedicado a innovacién |% No Cldster (% Si clister
=3% 65,38% 44.62%
3-5% 1N,54% 13,85%

>5% 23,08% 41,54%
Suma total 100,00% 100,00%

Tabla de elaboracién propia en base a los datos recogidos de la muestra del cuestionario

Las empresas que no pertenecen a clUsteres representan el mayor porcentaje de aquellas que
destinan menos del 3% de su facturacion anual a innovacion, lo que refleja una inversion mas
limitada o moderada en esta area. En cambio, entre las empresas que si forman parte de un cluster, la
distribucion es mas equilibrada: no solo hay presencia en el tramo mas bajo, sino también en los niveles
intermedios Yy, especialmente, en el grupo que invierte mas del 5%, teniendo la innovacién como un
valor estratégico de la empresa.

Esto sugiere que la pertenencia a un claster puede influir positivamente en la capacidad de las
empresas para realizar inversiones mas significativas en innovacion. La colaboracién, el acceso a
recursos compartidos y las oportunidades de desarrollo que ofrecen estos entornos podrian estar
facilitando una mayor apuesta por la innovacion dentro de este grupo.

Las ayudas publicas a la innovacion son un instrumento clave para impulsar la competitividad y
el desarrollo del tejido empresarial. Evaluar como las perciben y acceden las pymes permite detectar
barreras, mejorar su disefio y asegurar que estos recursos lleguen de forma eficaz a quienes més lo
necesitan.

Las empresas han sefialado con claridad qué tipos de apoyo consideran mas Utiles para reforzar su
capacidad de innovacién. En primer lugar, destacan las necesidades relacionadas con la financiacion,
tanto publica como privada, seguidas del apoyo tecnolégico y la formacion de talento. También se
percibe como relevante una mayor claridad y agilidad en el marco legal y administrativo. En un segundo
plano, aunque no menos importantes, aparecen aspectos como el acceso a redes de colaboracion, la
informacidn sobre tendencias y la cultura empresarial, que apuntan a necesidades mas estructurales a
medio y largo plazo.
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Tipos de Apoyo

Apoyo financiero (mejora en la financiacién publica,
inversiones privadas...)

Apoyo tecnolégico

Capacitacién y Desarrollo de Talento

Marco legal y Administrativo (propiedad intelectual o
facilidad fiscales)

Acceso a redes de colaboracion

Acceso a Informacién y tendencias

Cultura empresarial

0,00% 10,00% 20,00%  30,00%  40,00%  50,00%  60,00%  70,00%
Porcentaje de Empresas

Gréfico de elaboracion propia en base a los datos recogidos de la muestra del cuestionario

Tipos de ayudas a la innovacién por provinciafzona:

:{Qué otros tipos de apoyo serian dtiles Zona Zona
para su empresa? Huesca |Teruel |(Zaragoza |rural urbana
Acceso a Informacion y tendencias 2778% |16,67% |14,55% 2069% |16,13%
Acceso a redes de colaboracion 16,67% |27,78% |27.27% 17.24% 29,03%
Apoyo  financiero  [mejora en |a

financiacion publica, inversiones

privadas...) 44 44% |6111%  |63,64% 4828% |64.52%
Apoyo tecnologico 3533% |33,33% |43,64% 34,48% |41,94%
Capacitacion y Desarrollo de Talento 44 H4% |33,33% |36,36% Z4.48% |38,71%
Cultura empresarial N.11% 556% [18,18% 13,79% 14,52%

Marco legal ¥y Administrativo (propiedad
intelectual o facilidad fiscales) 50,00% |38,89% |27.27% 34,48% |35,87%

Tabla de elaboracion propia en base a los datos recogidos de la muestra del cuestionario

El apoyo financiero es, con diferencia, el tipo de ayuda mas demandado en todas las provincias y
zonas, con especial intensidad en Zaragoza y Teruel, donde més del 60% de las empresas lo consideran
prioritario. Este consenso refuerza la necesidad de mejorar los mecanismos de acceso y visibilidad
de la financiacion para la innovacion, especialmente en el entorno rural, donde también alcanza el
48%.

Otra demanda destacada, aunque con diferencias territoriales, es la relacionada con el marco legal y
administrativo (incluyendo propiedad intelectual y fiscalidad). Huesca representa la cifra més alta
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(50,009%0), seqguido de Teruel (38,89%), y Zaragoza (27,27%). Esto puede reflejar una mayor
necesidad de acompafiamiento en territorios con menor acceso a servicios especializados.

También destacan diferencias en el interés por el acceso a redes de colaboracion, con muy baja
seleccion de este apoyo, Teruel lidera la demanda (27,78%), a pesar de tener una menor conexion real
con clusteres, lo que podria interpretarse como una necesidad latente de vinculacion. Zaragoza le sigue,
con un porcentaje muy similar (27,27%) lo que podria significar que, pese a la existencia de
diferentes agentes de innovacion, el ecosistema de colaboracion todavia tiene margen de mejora.
En zonas urbanas este tipo de apoyo también es mas valorado que en zonas rurales.

Por otro lado, ayudas como el acceso a informacion y tendencias o el impulso de la cultura
empresarial aparecen como prioridades mas secundarias, aunque con algo mas de peso en Huesca
y en zonas rurales.

Acceso a ayudas a la innovacién

13,19% 2,20%

= Accesibles = Muy accesibles Nada accesibles = Poco accesibles

Gréfico de elaboracion propia en base a los datos recogidos de la muestra del cuestionario

Sin embargo, el cuestionario también refleja uno de los obstdculos méas sefialados por las pymes: la
dificultad para acceder a ayudas publicas vinculadas a la innovacion.

Mas de la mitad de las empresas encuestadas considera que estas ayudas son poco accesibles.
Esta percepcion puede estar asociada tanto a la complejidad de los tramites como al
desconocimiento o la falta de acompafiamiento en el proceso. El dato sugiere una necesidad clara de

simplificar, visibilizar y acercar mejor estos recursos si se quiere impulsar la innovacion de forma mas
inclusiva.
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Acceso a ayudas a la innovacién por provincia/zona de las

empresas:

:{Qué tan accesible encuentran las Zona Zona
ayudas publicas para innovar? Huesca |Teruel |Zaragoza |rural urbana
Muy accesibles 5,56% 5,56% 0,00% 6,90% 0,00%
Accesibles 3B8,89% |2222% |3455% 44,83% |2742%
Poco accesibles 38,89% |50,00% |56,36% 34,48% |59,68%
Mada accesibles 1667% |2222% |9,09% 13,79% 12,30%
Suma total 100,00% |100,00% (100,00% (100,00% (100,00%

Tabla de elaboracién propia en base a los datos recogidos de la muestra del cuestionario

Factores que condicionan la innovacién en las pymes

A través del cuestionario, las empresas han identificado una serie de retos, barreras y necesidades que
condicionan su capacidad para innovar y crecer. Este apartado recoge esas percepciones desde la propia
voz de las pymes aragonesas, y permite entender mejor los factores que limitan su desarrollo, asi como
las areas donde seria necesario un mayor apoyo. Conocer estas dificultades resulta clave para disefiar

estrategias publicas y privadas mas ajustadas a la realidad del tejido empresarial.

¢Cuadles son los 5 principales retos que enfrenta su empresa actualmente a nivel general?

Porcentaje de Empresas

Costes
Laborales

Innovacién y
desarrollo

Regulaciones y
complimiento
normatico

m Microempresa (1-9)

Cadena de
suministro

m Pequeria (10-49)

Competencia
internacional

Escasez de
talento

nuevas
tecnologias

Mediana (50-249)

Adopcién de  Sostenibilidad
y cumplimiento financiacion
ambiental

Grafico de elaboracion propia en base a los datos recogidos de la muestra del cuestionario

El gréfico muestra los principales retos que enfrentan actualmente las empresas aragonesas segun su
tamafio, permitiendo valorar en qué medida la innovacién forma parte de sus preocupaciones

prioritarias.
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Entre las preocupaciones méas compartidas destacan los costes laborales, la innovacion y
desarrollo y cadenas de suministro, que afectan tanto a las pymes mas pequefias como a las pymes
mas grandes con niveles similares.

Las regulaciones y el cumplimiento normativo son también una de las preocupaciones mas
mencionadas. Esta inquietud esta especialmente destacada entre las pymes de entre 50 y 249
empleados.

Estos factores reflejan un entorno donde los desafios estructurales y la necesidad de mantenerse
competitivas condicionan el crecimiento y la sostenibilidad de las empresas.

Por otro lado, se observan diferencias claras en el acceso a financiacion, que preocupa mucho mas
a las empresas medianas, y en la competencia internacional, sefalada mayoritariamente por las
microempresas. Estas diferencias evidencian como el tamafio y la madurez de las empresas
condicionan sus prioridades: mientras las microempresas se centran en sobrevivir y consolidarse,
las pequefias y medianas empresas empiezan a mirar hacia fuera, con el reto de competir en
mercados méas amplios.

Desglose de principales retos identificados por provincia
80%

70%
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uTeruel
Zaragoza
0% | ‘ '
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Cadena de Sostenibilidad Competencia Innovaciony Adopcion de Acceso a Regu\acnones Escasez de Costes
suministro internacional  desarrollo nuevas financiacién talento Laborales
cumpllmlemo tecnologias ccmpllmlenm
ambiental normatico
Retos principales

Gréfico de elaboracion propia en base a los datos recogidos de la muestra del cuestionario

Al observar la distribucion territorial de los retos que han seleccionado, se aprecian diferencias
relevantes entre provincias.

La innovaciony el desarrollo, por ejemplo, fueron sefialados por el 50% de las empresas de Teruel,
mientras que en Huesca menos del 28% lo considerd un reto prioritario.

En cuanto al acceso a financiacién, destaca Teruel, aunque seguida muy de cerca de Zaragoza y
Huesca. Un caso similar ocurre con la escasez de talento, donde Teruel parece registrar menos
dificultad, lo que podria deberse a un menor volumen de contratacion, a una estructura empresarial mas
reducida o a que la atraccion de perfiles cualificados no es tan critica como en contextos méas dindmicos.
Estas diferencias invitan a considerar enfoques territoriales mas especificos a la hora de disefiar medidas
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de apoyo. Si centramos el analisis en las principales barreras que encuentran las empresas a la hora de
innovar

iCuales son los principales retos que enfrenta su empresa actualmente a nivel general?

Costes Laborales

Escasez de talento

R laciones y limiento
normatico

Acceso a financiacién

Adopcion de nuevas tecnologias

Innovacién y desarrollo

Competencia internacional

Retos principales

Soster miento

y
ambiental

Cadena de suministro

Gréfico de elaboracion propia en base a los datos recogidos de la muestra del cuestionario

El grafico muestra que la principal barrera que enfrentan las empresas para innovar es la falta de
personal cualificado, sefialada por casi el 60 % de las empresas. Le sigue la falta de recursos
financieros, también con un peso muy elevado al haber sido seleccionado por la mitad de las empresas
encuestadas, y las barreras burocraticas, que se sitian en tercer lugar.

En un plano intermedio aparecen la resistencia al cambio interno y la falta de conocimiento sobre
innovacion, mientras que las dificultades para acceder a nuevas tecnologias tienen una incidencia
menor. Solo una pequefia parte de las empresas afirma no encontrar barreras significativas para innovar.
Estos datos apuntan a una combinacion de obstéculos estructurales, econémicos y organizativos
gue condicionan la capacidad de las pymes para avanzar en sus procesos de innovacion. En
conjunto, los datos muestran una coherencia sélida entre barreras, retos y ayudas solicitadas, lo
que refuerza la validez de los resultados y orienta con claridad las areas clave de intervencion.

¢Cudles son las principales barreras que enfrenta su empresa para innovar?
70,00%

60,00%
50,00%
40,00%
Huesca

30,00%

H Teruel

m Zaragoza
20,00%
10,00% I I

0,00%

Porcentaje de Empresas

Nada Dificultades Falta de Barreras Resistencia al Faltade Faltade
para acceder a conocimiento burocraticas cambio interno recursos personal
nuevas sobre financieros cualificado
tecnologias innovacion

70



=== GOBIERNO
==DE ARAGON

¢Cudles son las principales barreras que enfrenta su empresa para

innovar?
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Nada Dificultades Falta de Resistencia al Barreras Falta de Falta de
para acceder a conocimiento cambio interno burocraticas recursos personal
nuevas sobre financieros cualificado

tecnologias innovacion

Gréfico de elaboracion propia en base a los datos recogidos de la muestra del cuestionario

Al observar las barreras para innovar desde el punto de vista territorial, podemos encontrar que las
zonas urbanas y rurales suelen darle el mismo peso e importancia a las barreras. Sin embargo, si
analizamos las provincias podemos detectar que Huesca despunta por la falta de conocimientos de
innovacién y las barreras burocraticas, sin embargo, se presentan menos preocupados por la
resistencia del cambio interno que puede suponer la innovacion o la falta de recursos financieros
internos, donde Zaragoza y Teruel la remarcan como la segunda mayor barrera.

. Qué necesitaria su empresa para impulsar su capacidad
de innovacion?
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Gréfico de elaboracion propia en base a los datos recogidos de la muestra del cuestionario
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Cuando se pregunta a las empresas qué apoyos consideran més Utiles para potenciar su capacidad de
innovacién, vuelven a destacar como prioridades el acceso a financiacion y la reduccién de
barreras regulatorias. En cambio, aspectos como el impulso de redes de colaboracion o la mejora
de infraestructuras tecnolégicas (salvo en Teruel), no figuran entre las necesidades més urgentes.

*Este menor peso de la demanda de redes de colaboracién o de infraestructuras tecnoldgicas podria
estar relacionado con el perfil de la muestra analizada, en la que una amplia mayoria de las empresas
participantes pertenece a clusteres. Al formar parte de estas estructuras, es probable que muchas de ellas
ya cuenten con un cierto nivel de conexion, apoyo técnico o acceso compartido a recursos, lo que podria
explicar gque no perciban estas necesidades como prioritarias. Por tanto, esta respuesta puede no ser del
todo representativa del conjunto del tejido empresarial aragonés, especialmente de aquellas empresas
gue operan fuera de estos entornos colaborativos.

3.2.7 Diagnostico del analisis del ecosistema para
impulsar la Innovacion en las Pyme

1. Reconocimiento del valor y potencial del tejido empresarial aragonés

e EI tejido empresarial reconoce el papel clave que las pymes aragonesas desempefian como
motor econémico del territorio.

e Se identifica una alta capacidad de adaptacién y compromiso con el entorno local por parte de
las pymes.

e EIl modelo productivo, basado en una distribucion sectorial diversificada y empresas de
proximidad, se considera una ventaja competitiva para el desarrollo regional.

2. Sensibilidad creciente hacia la colaboracion

e Se extiende progresivamente la percepcién de que la colaboracion puede ser una via efectiva
para ganar competitividad y generar oportunidades.

e Las pymes conocedoras del ecosistema de innovacion valoran muy positivamente los agentes
e infraestructuras de la region.

e Surgen experiencias incipientes de cooperacion entre empresas como forma de crecimiento
compartido.

3. Actitud receptiva para la mejora de la competitividad

e Se observa un interés creciente por parte de las pymes en acceder a herramientas, metodologias
y apoyos orientados a la mejora empresarial.

e Aumenta la participacion en espacios de diagndstico, programas publicos o actividades de
formacion aplicada.
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4. Falta de diferenciacion entre 1+D, innovacion y mejora continua

Muchas pymes no distinguen entre innovacion, I+D y mejora continua, utilizdndolos como
conceptos equivalentes.

Esta confusion dificulta la identificacion real del esfuerzo innovador y distorsiona la percepcion
del impacto generado.

Algunas pymes no recurren a recursos especificos para innovar porque asocian la innovacion
exclusivamente con la 1+D, percibiéndola como un ambito reservado a grandes empresas con
mayor capacidad técnica y financiera.

Algunas pymes declaran porcentajes elevados de inversion en innovacion (superiores al 60%
de la facturacién), al incluir en este concepto el trabajo diario de personal dedicado a mejoras
operativas.

Esta percepcion condiciona negativamente la posibilidad de medir, planificar y valorar la
innovacién desde una perspectiva estratégica y orientada a resultados.

5. Confusién entre empresa innovadora, pertenencia a sector innovador o
propuesta de valor tecnoldgica

La autopercepcion como empresa innovadora se basa en ocasiones en operar dentro de un sector
considerado innovador o comercializar soluciones tecnolégicas.

Esta asociacién no siempre va acompafiada de una cultura o estructura de innovacién interna.
La confusion limita la capacidad de analisis interno y dificulta la identificacion de précticas
realmente transformadoras.

6. Cultura de innovaciéon deébil y ausencia de vision estratégica en las pymes
tradicionales y adaptativas

Falta de cultura de innovacion, especialmente en microempresas y sectores poco tecnificados.
La innovacién no forma parte estructural del modelo de negocio.

La innovacidn se percibe como un gasto y no como una inversion estratégica.

Se confunde innovacidn con 1+D, lo que aleja a muchas empresas del concepto real.

Alta aversidn al riesgo y miedo al fracaso, que limita la exploracién y el aprendizaje.
Predominio de una visidn cortoplacista: se innova solo cuando hay retorno seguro.

Falta de presupuestos asignados o planificacion especifica para innovar.

Falta de conocimiento sobre la medicion de la innovacion

Falta de cultura de colaboracion y desconfianza hacia agentes externos.

En muchas ocasiones la innovacion es reactiva ante requisitos normativos o peticiones de
clientes.

Se confunde el concepto de “PYME Innovadora”, por pertenecer a un sector puntero o
comercializar un producto tecnoldgico, no quiere decir que la empresa sea innovadora.

7. Débil estructura interna para innovar y escasez de talento cualificado

Falta de personal cualificado, tanto para perfiles de innovacion como para otros perfiles que
permitan operar eficientemente.
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Dificultad para atraer y retener talento frente a grandes empresas mas competitivas.

Fuga de talento formado por las Pymes hacia compafiias con mayor escalabilidad y mejores
condiciones laborales.

Ausencia de responsables claros de innovacion dentro de las empresas.

Falta de tiempo disponible para idear, testar o planificar proyectos innovadores.

Dificultad para incorporar perfiles técnicos o estratégicos de forma puntual.

Ausencia de planificacion para consolidar capacidades en el equipo humano.

8. Burocracia excesiva y ayudas mal adaptadas

Tramitacion excesivamente compleja, incluso en fases iniciales de proyectos.
Documentacion desproporcionada para el tamafio y capacidad de las empresas.

Criterios restrictivos y desactualizados, como los CNAES, que excluyen sectores emergentes.
Tiempos de resolucion y pago incompatibles con la operativa de las pymes.

Esfuerzo administrativo no compensado por el volumen o impacto de la ayuda.

Lenguaje institucional y tecnificado, poco comprensible para perfiles no técnicos.

Sensacion de desigualdad en el acceso a fondos seglin tamafio o estructura.

9. Desconexion de las pymes con el ecosistema de innovacién

10.

Ecosistema de agentes de innovacion percibido como complejo, solapado y poco eficiente.
Ausencia de coordinacion real entre programas, niveles de gobierno y agentes.

Brecha entre empresas y centros tecnologicos, universidades o clusteres.

Relaciones débiles entre empresas del mismo territorio.

Se colabora mas con agentes externos (nacionales o europeos) que con el entorno cercano.
Las soluciones ofrecidas suelen ser estandar, sin adaptarse al contexto de cada empresa.
Las empresas no conocen los agentes del ecosistema ni saben a quién acudir.

No existen mapas claros de actores ni rutas de acceso simplificadas.

Escaso conocimiento de la utilidad practica de cada una de las entidades del ecosistema.
Las pymes no saben qué existe, qué les corresponde ni como empezar.

La informacidn esta dispersa en multiples webs, convocatorias o agentes.

Faltan canales proactivos de informacion y apoyo inicial.

No existen rutas personalizadas o sistemas que orienten a partir del perfil de la empresa.
La figura del facilitador es clave, pero poco presente y no estructurada.

Acceso limitado a financiacion para innovar

Alta dependencia de financiacion europea o publica como Unico motor de innovacion.

Baja participacion en convocatorias por falta de medios internos para gestionarlas.

Dificultad para justificar y ejecutar ayudas sin estructura administrativa propia.

Las ayudas se perciben como poco rentables debido a la carga burocrética asociada.
Sensacion de desigualdad: las empresas con mas medios acceden con més facilidad.

Falta de instrumentos financieros que se ajusten al riesgo y dimension de la innovacion en
pymes.
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11. Inestabilidad de los programas y falta de continuidad

Las ayudas publicas se perciben como esporadicas y poco sostenibles.

No existe una estrategia regional con horizonte temporal definido y sostenido en el tiempo.
Las empresas sienten que necesitan un acompafiamiento méas prolongado después de obtener
ayudas

12. Falta de espacios para colaboracion, validacion y experimentacion

13.

14.

15.

Faltan infraestructuras con l6gica de coworking, incubadora o laboratorio para pymes.

Las iniciativas existentes (clusteres, eventos, hubs) estan dispersas 0 no conectadas con la
operativa diaria.

Se demandan entornos cercanos y accesibles donde testear, colaborar o aprender.

Las empresas necesitan espacios seguros para experimentar sin comprometer su estabilidad.

Dificultades para escalar e implantar innovacion

Las innovaciones desarrolladas no llegan al mercado por falta de apoyo en la fase final.
El sistema de ayudas se centra en el desarrollo técnico, pero olvida la comercializacién.
Falta acompafiamiento para acceder al cliente, consolidar ventas o escalar soluciones.
No se contemplan fondos o apoyos para la explotacion sostenida de proyectos validados.
Esta desconexion final reduce el retorno de la inversion innovadora.

Relacién distante y poco operativa con la administracién publica

Percepcion de distancia entre las instituciones y las pymes.

Las pymes sienten que la Administracion Publica no conoce la realidad de las empresas.

La informacion esta dispersa, tecnificada y poco adaptada a su realidad operativa.

Falta de interlocucion directa, estable y continua con responsables publicos.

Escasa capacidad de respuesta a demandas o feedback empresarial.

Ausencia de canales reales para co-disefiar politicas o programas con el tejido productivo.
Desconocimiento mutuo sobre necesidades, capacidades y prioridades.

Los programas estan disefiados desde una logica institucional que no conecta con el dia a dia
de una pequefia empresa.

Las herramientas no estdn pensadas para quienes no cuentan con estructura administrativa o
técnica interna.

Visibilidad desigual y concentrada en pocos casos

Solo unas pocas empresas obtienen visibilidad institucional o mediética.

Se invisibiliza la innovacion cotidiana, incremental o contextual.

No existen canales para compartir logros modestos pero relevantes.

Falta un sistema de reconocimiento o prestigio para pequefias iniciativas locales.

Esto genera la percepcion de que innovar es solo para unos pocos CoOn recursos 0 muy
tecnologicos.
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4.Mapa de referencia: modelos y politicas de
Innovacion de otras regiones

4.1 Modelos de Innovacion territorial

En el &mbito de la innovacidn no existe un modelo universal al que se puedan adherir todas las regiones,
sino que existen diversos modelos de innovacién y cada uno de ellos depende de una serie de factores
y caracteristicas especificos. A continuacion, vamos a explicar diferentes modelos de innovacion, y
después poder seleccionar el que mejor se adapte a la region de Aragén.

1. Modelo Silicon Valley (Startup-driven / Disruptivo)®*:
Este modelo de innovacién es uno de los modelos de referencia a nivel global. Su éxito reside en el
emprendimiento tecnolégico y el capital de riesgo como mecanismo central de financiacion.

Entorno: Altamente competitivo, agil y globalizado.

Actores clave: Startups, inversores y universidades emprendedoras.

Rol del sector publico: Bajo, centrado en reducir barreras.

Ventajas: Genera disrupcion, empresas globales, escalabilidad.
Limitaciones: Inestable, alta mortalidad empresarial, desigualdad social.

2. Modelo Baden-Wurttemberg (Transferencia estructurada / Industria 4.0)%®:

Se basa en una transferencia estructurada de tecnologia y conocimientos entre las empresas, las
universidades y los centros de investigacion, con el objetivo de impulsar la innovacion en sectores
industriales avanzados, especialmente dentro del contexto de la Industria 4.0.

Entorno: Industria fuerte, capital humano técnico, formacién dual.

Actores clave: Empresas industriales, centros de 1+D aplicados, administracion.
Rol del sector publico: Muy activo y estratégico.

Ventajas: Innovacion incremental, sostenibilidad, fuerte empleo técnico.
Limitaciones: Menos disrupcién, requiere coordinacion compleja.

34 Saxenian, A. (1994) Regional Advantage: Culture and Competition in Silicon Valley and Route 128, Harvard University Press,
Cambridge, MA, United States.

Sale, Kirkpatrick. Silicon Valley: The History of a Capitalist s Eden. Routledge, 2015.
https://revistas.usc.gal/index.php/rge/article/view/6190

% Lundvall, Bengt-Ake. "The German Innovation Model: Cooperation Between Industry and Academia." European Journal of Innovation
Management, 2015.

Chamber of Industry and Commerce Stuttgart. “Technology Transfer and Innovation in Baden-Wurttemberg." Chamber of Industry and
Commerce, 2019.

https://revistas.usc.gal/index.php/rge/article/view/6190
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3. Modelo Escandinavo / Nérdico (Welfare-Driven Innovation)®:
Se basa en la idea de que la innovacion debe ser un motor para mejorar el bienestar social y la
calidad de vida de los ciudadanos.

Entorno: Cultura colaborativa, servicios publicos avanzados.
Actores clave: Gobiernos, universidades, centros publicos.
Rol del sector publico: Central y de largo plazo.

Ventajas: Alta cohesion social, innovacion inclusiva.
Limitaciones: Menos enfoque productivo, alto coste publico.

4. Modelo Asiatico (Gobierno-Industria-Universidad hiper-coordinado)¥:

Se basa en un enfoque de coordinacion estrecha y eficiente entre el gobierno, la industria y las
universidades, caracterizdndose por una integracion activa y una planificacion estratégica que
impulsa el desarrollo econémico y tecnoldgico a través de una accidn conjunta de estos tres actores.

Entorno: Desarrollo dirigido, fuertes incentivos, infragstructura masiva.
Actores clave: Gobiernos nacionales/regionales, multinacionales nacionales.
Rol del sector publico: Dominante y planificador.

Ventajas: Rapida transformacion industrial.

Limitaciones: Riesgo de sobreinversion, poca innovacion abierta.

5. Modelo S3/ Smart Specialisation (UE / Region adaptativa)®:

Este modelo se centra en la identificacion de las fortalezas tecnolégicas y cientificas especificas de
cada region para concentrar los recursos y esfuerzos en sectores clave con alto potencial de
desarrollo, evitando la dispersion de recursos y maximizando el impacto econémico y social.

Entorno: Cohesién regional, co-disefio publico-privado.

Actores clave: Gobiernos regionales, clusteres, universidades.

Rol del sector publico: Coordinador y facilitador.

Ventajas: Flexible, adaptable, orientado a mision.

Limitaciones: Depende de gobernanza local y madurez del ecosistema.

36 Partanen, Anu. "The Nordic Theory of Everything: In Search of a Better Life." W.W. Norton & Company, 2016.

Andersen, Svein, et al. "Innovation in the Nordic Countries: The Role of the Welfare State." European Journal of Innovation Management,
2015.

https://revistas.usc.gal/index.php/rge/article/view/6190

3 Cusumano, Michael A. "The Asian Innovation Model: A Strategic Approach to Economic Development.” MIT Press, 2016.
https://issues.org/chung/#:~:text=increasing%?20its%200wn%20R%26D%20expenditures,innovative%20activities%20in%200ther%20secto
s

38 https://cienciaytecnologia.jcyl.es/web/es/estrategia-

ris3/ris3.html#:~:text=RIS3%3A%20Estrategia%20Regional %20de%20Investigaci%C3%B3n,Innovaci%C3%B3n%20para%20una%20Esp
ecializaci%C3%B3n%20Inteligente

https://www.scielo.sa.cr/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1659-
49322020000200009#:~:text=La%20innovaci%C3%B3n%20es%20un%20factor,como%20actores%20clave%20generadores%20de
European Commission. "Smart Specialisation Strategies for Sustainable Growth." European Union, 2014.
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Una vez explicados los diferentes modelos de innovacion existentes, y basandonos en las caracteristicas
del tejido empresarial aragonés, podriamos encuadrar a Aragon en un modelo de innovacién basado
en la transferencia tecnoldgica estructurada (Baden-Wurttemberg), con un enfoque del modelo
sectorial S3.

Elegimos el modelo de innovacion Baden-Wirttemberg (Transferencia estructurada / Industria 4.0)
debido a que Aragén cuenta con una base solida de empresas industriales, a la vez que cuenta con
centros tecnoldgicos como ITA, universidades con capacidad cientifica y buena capacidad logistica
debido a su ubicacion.

Ademas, relacionamos a Aragon con el Modelo S3 / Smart Specialisation (UE / Region adaptativa) ya
que actualmente tiene una S3 definida buscando posicionarse como referente en areas como One Health,
Gestidn del Agua Inteligente, Hidrégeno o Datos.

4.2 Analisis comparativo interregional: Mejores
practicas de fomento de innovacion en Espafia

Para fortalecer el ecosistema de innovacion y mejorar la competitividad empresarial, es fundamental
identificar y aprender de las mejores practicas implementadas en otras comunidades autonomas.
Analizar estas experiencias permite adaptar estrategias exitosas a diferentes contextos, fijar objetivos
realistas y a la vez ambiciosos, optimizar el uso de los recursos publicos y privados, aumentar la
legitimidad de las politicas publicas o estimular la colaboracion interregional.

A continuacion, se presentan algunas de las buenas practicas en innovacion que han llevado a cabo
distintas comunidades en Espafia:

Pais VVasco

El Pais Vasco ha consolidado un ecosistema de innovacion robusto con diversas iniciativas que facilitan
la colaboracion entre empresas, administraciones y centros tecnoldgicos.

Un actor clave en este ecosistema es Innobasque, la Agencia Vasca de Innovacion, que impulsa la
transformacion del tejido productivo mediante programas estratégicos de apoyo a la innovacion.
A través de Innobasque, se han desarrollado iniciativas como el Mapa de Innovaciéon Vasca®, una
plataforma digital que centraliza en un solo espacio todas las oportunidades y recursos disponibles
para empresas en Euskadi. Esta herramienta permite acceder a ayudas econdmicas, formaciones,
redes de expertos y servicios de acompafiamiento, facilitando asi la adopcidn de soluciones innovadoras
y la conexién con mas de 350 agentes del ecosistema regional.

Otra de las iniciativas destacadas es Hazinova®, un programa que facilita a las pymes la puesta en
marcha de microproyectos de innovacion con acompafiamiento experto de 50 horas. Este

39 mapa.innobasque.eus

40 https://www.spri.eus/es/ayudas/hazinnova/
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programa ayuda a mejorar la fabricacion, logistica, comercializacion y gestion interna, permitiendo a
las empresas optimizar sus procesos y aumentar su competitividad.

A su vez, la Red Vasca de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (RVCTI)* juega un papel clave en la
conexién entre empresas y centros tecnolégicos, asegurando que el conocimiento generado en los
laboratorios se transfiera y aplique en el ambito empresarial.

El apoyo a la innovacion en el Pais Vasco también se materializa en iniciativas como Lehen Aukera®,
un programa disefiado para facilitar la contratacion de jovenes sin experiencia en sectores
estratégicos, promoviendo su integracion en entornos innovadores. Complementando esta
iniciativa, la Red Sarekin® actlia como un espacio de apoyo y conexion entre agentes del ecosistema
emprendedor, promoviendo el intercambio de conocimiento entre startups, inversores y entidades
publicas.

Ademas, el programa Berriz Enpresa* facilita la transmision y continuidad de negocios mediante
procesos de relevo empresarial, asegurando que las empresas puedan seguir operando bajo
modelos de transicion innovadora. Finalmente, los BICs (Business Innovation Centers)®
conforman una red de incubadoras y aceleradoras de startups con alta orientacion innovadora,
proporcionando apoyo en el desarrollo de negocio, acceso a financiacion y oportunidades de networking
con actores clave del ecosistema emprendedor.

Una de las iniciativas mas emblemaéticas de fomento de la innovacion en el Pais Vasco es el Global
Innovation Day*®, un evento anual organizado por Innobasque que reline a empresas,
investigadores y startups para compartir tendencias, casos de éxito y estrategias de innovacién.
Esta jornada se ha convertido en un punto de encuentro clave para fortalecer la cultura innovadora y
facilitar sinergias dentro del ecosistema empresarial y tecnolégico de Euskadi.

Comunidad de Madrid

El ecosistema de innovacion en Madrid se ha consolidado con iniciativas estratégicas que fomentan la
investigacion, la calidad empresarial y la transformacion digital. La ciudad cuenta con el Madrid
Innovation Driven Ecosystem*’, una iniciativa que reine a universidades, administraciones publicas,
inversores y startups para potenciar la innovacion y el emprendimiento en la region. MIDE facilita la
conexion entre agentes clave del ecosistema y promueve la colaboracion para el desarrollo de
proyectos innovadores de alto impacto.

4 hitps://www.euskadi.eus/registro/red-vasca-ciencia-tecnologia-innovacion-solicitud-agente/web01-tramite/es/
42 nttps://www.lanbide.euskadi.eus/lehen-aukera/weblan00-ayudasysubvenciones/es/

3 https://www.sarekin.eus/es/

4 https://www.berrizenpresa.com/berrizenpresa/

%5 https://beaz.bizkaia.eus/creacion/espacios/espacios-incubacion/bic-bizkaia-ezkerraldea/

46 https://www.innobasgue.eus/global-innovation-day-2024/

47 hitps://www.mide.global/index.php
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https://beaz.bizkaia.eus/creacion/espacios/espacios-incubacion/bic-bizkaia-ezkerraldea/
https://www.innobasque.eus/global-innovation-day-2024/
https://www.mide.global/index.php
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Una de las politicas mas destacadas es el Plan MIDE (Madrid Investiga, Innova, Descubre,
Emprende)*, una estrategia integral que impulsa la investigacién y la transferencia de tecnologia a
través de programas especificos como ayudas para startups de base tecnoldgica, cheques de
innovacion y apoyo a doctorados industriales. Este plan ha permitido el crecimiento del ecosistema
de innovacién madrilefio, fortaleciendo la colaboracién entre el sector publico, las empresas y el mundo
académico.

Otro de los pilares clave es Madrid Excelente®, un sello de calidad que distingue a las empresas
gue demuestran un compromiso sélido con la innovacion y la mejora de la competitividad. Este
reconocimiento no solo aporta prestigio a las compafiias que lo obtienen, sino que también incentiva la
adopcién de modelos de negocio basados en la excelencia y el desarrollo tecnolégico.

Ademas, Madrid ha desarrollado un enfoque basado en la evidencia a través de los Casos de estudio
de pymes madrilefias®, donde se han analizado 20 empresas que han implementado estrategias
exitosas en innovacion. Este estudio ha permitido identificar factores criticos de éxito, evaluar como
estas empresas han superado obstaculos y desarrollar modelos de negocio basados en la tecnologia 'y la
innovacién. Estos casos sirven como referencia para otras compafiias que buscan mejorar su
competitividad a través de la transformacion digital y la adopcion de nuevas tecnologias.

Comunidad Valenciana

El ecosistema de innovacion en Valencia se ha fortalecido a través de iniciativas enfocadas en la
atraccién de inversion, la promocion del ecosistema empresarial y el fomento de la innovacién en el
tejido industrial. Invest in Valencia®® es una agencia de promocién de inversiones que sigue un
modelo de colaboracion publico-privada con el objetivo de atraer proyectos estratégicos a la ciudad,
consolidando su desarrollo econémico y tecnolégico. Entre sus funciones destacan los incentivos a
inversores, que incluyen ventajas fiscales, programas de subvenciones, reduccion de tramites, servicios
de acompafiamiento y aftercare, asi como la vinculacion con la industria y la mejora del clima de
inversion mediante influencia politica y reformas regulatorias.

Otra iniciativa clave es el Club para la Innovacién de la Comunidad Valenciana®, que organiza
eventos centrados en buenas précticas de gestion empresarial. A través de seminarios, jornadas de
benchmarking y desayunos innovadores, este espacio fomenta la colaboracién entre empresas y
organizaciones, ayudandolas a mejorar su competitividad mediante la implementacion de estrategias de
innovacion y mejora continua.

8 https://www.comunidad.madrid/sites/default/files/informe_mide abj3may19.pdf
49 nttps://madridexcelente.com/

%0 Radiografia de la innovacion:
https://mcyt.educa.madrid.org/uploads/pricit/vi_pricit/Anex0%203.1.%202%C2%AA%20Radiograf%eC3%ADa%20de%20la
%20Innovaci%C3%B3n%20y%20el%20Emprendimiento%20en%20la%20Comunidad%20de%20Madrid%20%282021%29
.pdf

51 https:/finvestinvlc.com/es/invest-in-valencia-es/#sobre-nosotros

52 https://www.clubinnovacioncv.com/
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Por su parte, The Terminal Hub® es un espacio dedicado al ecosistema innovador que alberga 32
empresas, incluidas entidades internacionales. Este centro facilita el intercambio de conocimientos
y la implementacion de buenas précticas entre las pymes innovadoras. Ademas, conecta a la
comunidad tecnoldgica local con actores internacionales, promoviendo la colaboracion y el
desarrollo de nuevos proyectos innovadores.

Finalmente, en el &mbito empresarial, VValencia ha impulsado el Fomento del Intraemprendimiento,
integrando la cultura de innovacidn dentro de empresas industriales. Esta estrategia busca promover la
adopcion de metodologias agiles y la generacién de nuevas oportunidades de negocio dentro de
compafiias ya consolidadas, fortaleciendo asi su capacidad de adaptacién y competitividad en el
mercado global.

Galicia

Galicia es un referente en el crecimiento innovador y por ello ha desarrollado una serie de herramientas
e iniciativas enfocadas en la medicion y mejora del desempefio innovador de sus empresas.

El Informe InnoBench® es una de estas herramientas clave, proporcionando un informe individual y
personalizado de benchmarking de innovacién. A través de este andlisis, las empresas pueden
conocer su posicion competitiva respecto a otras con actividad similar y recibir recomendaciones
sobre cdmo mejorar en aspectos clave como esfuerzo financiero, financiacion, capacidades de capital
humano y cooperacién, producto y mercadotecnia, procesos y tecnologias TIC, organizacion, ventas,
productividad laboral y eficiencia general.

Otro elemento fundamental del ecosistema innovador gallego son los Indicadores ARDAN®,
desarrollados por el Consorcio de la Zona Franca de Vigo. Estos indicadores permiten evaluar y
comparar el desempefio innovador de las empresas de la regidn, facilitando la toma de decisiones
estratégicas basadas en datos concretos.

Para mejorar la competitividad empresarial, Galicia cuenta con el Programa Re-acciona®, una
iniciativa enfocada en estrategia, profesionalizacién, digitalizacién e innovacion. A través de este
programa, las empresas pueden acceder a servicios disefiados para optimizar su gestion y potenciar su
capacidad innovadora.

En términos de contratacion pablica como motor de innovacion, Galicia ha sido pionera en la Compra
Publica Innovadora (CPI), utilizando la contratacion publica para incentivar el desarrollo de

53 https://theterminalhub.com/

54 hitp://gain.xunta.gal/artigos/287/innobench+galicia
55

https://funcionpublica.digital.gob.es/dam/es/portalsefp/gobernanza-
publica/calidad/reconocimiento/premios/premiosXIV/CONSORCIO ZONA FRANCA VIGO LOS INDICADORES ARDA
N.pdf.pdf

https://www.zfv.es/ardan/informes/indicadoresardandos2022.pdf
https://www.zfv.es/ardan/informes/patronescompetitividad2022.pdf
https://www.zfv.es/ardan/informes/rankingempresasinteligentes2023.pdf

https://www.zfv.es/ardan/informe-economico.html

56https://iqape.qaI/es/pvmes—v—alutonomos/reacciona
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tecnologias emergentes en sectores estratégicos. En el periodo 2007-2013, Galicia ejecut6 el 40% del
gasto nacional en esta area, y en el periodo 2014-2020, este gasto se situd en torno a los 100 millones
de euros.

La Agencia Gallega de Innovacion (GAIN) lidera estas acciones dentro de la administracion
autondmica, promoviendo la innovacion empresarial y facilitando la internacionalizacion a través de la
contratacion publica.

Ademas, Galicia impulsa la colaboracion entre centros de investigacion y empresas con el
Programa de Unidades Mixtas de Investigacion®’, facilitando proyectos conjuntos de I+D+i.

El Programa Ignicia®®, gestionado por la Agencia Gallega de Innovacion (GAIN), tiene como objetivo
transferir al mercado los resultados de la investigacion realizada en centros de conocimiento gallegos,
para ello cuenta con formacion y desarrollo del personal investigador, metodologias de mejora de
procesos de transferencia y monitorizacion de la transferencia efectuada.

Otra herramienta clave es el Mapa de apoyos de la Xunta de Galicia a la 1+D+i%, una guia que
centraliza las ayudas y recursos disponibles para el impulso de la innovacion en la regién. Este
documento facilita el acceso a informacion sobre financiacién, programas de incentivos y otras
iniciativas disefiadas para apoyar el crecimiento tecnol6gico de las empresas gallegas

Por ultimo, Galicia reconoce y fomenta la transferencia de conocimiento e innovacién mediante los
Premios a la Transferencia de Tecnologia®®, promovidos por la Real Academia Galega de Ciencias.
Estos galardones de 5.000€ distinguen iniciativas innovadoras que han logrado un impacto
significativo en la industria, destacando la importancia de la colaboracion entre la investigacion vy el
sector productivo

Cataluna

Catalufia ha desarrollado una serie de programas estratégicos para potenciar la innovacion en su tejido
empresarial y facilitar la internacionalizacion de las empresas. ProACCIO®! es una de las iniciativas
mas destacadas, ofreciendo diversos programas de apoyo a la innovacion en ambitos clave como
la digitalizacién, la sostenibilidad y la internacionalizacion.

Uno de los instrumentos mas utilizados dentro de este marco son los Cupones de Innovacién®, que
consisten en subvenciones directas a empresas para contratar servicios de consultoria y desarrollo
de 1+D+i. Los Cupones ACCIO para la competitividad de la empresa ofrecen un descuento econémico
directo que se puede canjear por un servicio experto en internacionalizacion, innovacién o nuevas

57 https://euro-funding.com/es/blog/unidades-mixtas-de-investigacion-alineadas/

58 http://gain.xunta.gal/artigos/415/programa-+ignicia+-+transferencia+conocimiento

59 http://gain.xunta.gal/repo/9-MapaApoiosXunta2025.pdf

80 https://wvww.rage.gal/gl/premios_transferencia_gal/
61https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/innovacio/digital-i-verda/innovacio-digital-avancada/
62https://www.accio.gencat.cat/es/serveis/innovacio/innovacio-empresarial/cupons-accio-a-la-competitivitat-de-lempresa/
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tecnologias, a través del asesoramiento de proveedores acreditados por ACCIO. Ademés, este programa
facilita el acceso a fondos europeos de 1+D y la proteccion de innovaciones.

El programa de Multilocalizacion® es otra de las iniciativas clave para la internacionalizacién de las
pymes innovadoras. A través de este programa, ACCIO ofrece soporte personalizado y ayudas
econdmicas para facilitar la apertura de nuevas filiales en el extranjero.

Para abordar los desafios asociados a la expansién internacional, Catalufia cuenta ademas con la Oficina
Técnica de Barreras a la Internacionalizacién®, una ventanilla Unica para resolver consultas sobre
normativas, trdmites y barreras en procesos de importacion, exportacion o implantacién en mercados
internacionales. Esta oficina proporciona apoyo a las empresas para facilitar su acceso a nuevos
mercados y maximizar su competitividad global.

Navarra

Por ultimo, queriamos recalcar el programa de cooperacion transfronteriza en 1+D+i, de Navarra,
como el Programa Interreg Poctefa, que fomenta la colaboracion entre regiones de Espafa,
Francia y Andorra. Este programa facilita la transferencia de conocimiento y el desarrollo de
proyectos conjuntos de innovacion en sectores estratégicos, impulsando la integracion del ecosistema
de 1+D+i navarro con el europeo.

El andlisis de las mejores précticas en innovacion implementadas en distintas comunidades autbnomas
pone de manifiesto la importancia de adoptar estrategias eficientes para impulsar el desarrollo
de las pymes. Aprender de estas experiencias permite fortalecer el ecosistema de innovacion de
cualquier regién, optimizando el uso de los recursos y fomentando la colaboracion entre sectores
publico y privado.

La innovacion es un motor clave para la competitividad empresarial, y estudiar casos de éxito ayuda a
disefiar politicas y programas adaptados a las necesidades de cada territorio.

83 ttps://www.accio.gencat.cat/es/serveis/internacionalitzacio/expansio-internacional/ajuts-multilocalitzacio-noves-filials-a-
l-estranger

64https://www.accio.qencat.cat/es/serveis/in'[ernalcionalitzacio/barreres—al—comerc—internacional/index.html
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5. Aragon 2035: visualizando el futuro desde
el presente

Al hablar sobre innovacién, es importante tener en cuenta los Tres Horizontes de Innovacion, un
enfoque que, tal como se ha examinado, permite a las empresas asegurar su sostenibilidad y relevancia
en el tiempo. Este modelo ayuda a las pymes en su busqueda del equilibrio entre la optimizacién de su
negocio actual, el desarrollo de iniciativas emergentes y la posibilidad de apostar por proyectos
disruptivos que garanticen su adaptacion en un contexto cambiante. Trabajar estos horizontes no es sélo
una estrategia para innovar, sino que constituye una herramienta fundamental para evitar la
obsolescencia en la empresa o la pérdida de competitividad.

En este apartado, se ha utilizado la metodologia de Disefio de Futuros, para identificar tendencias,
drivers y sefiales. En este contexto, una tendencia se define como un fendmeno futuro que ya se
conoce y cuya trayectoria es predecible; un driver se refiere a un camino que comienza a
visualizarse y que podria prever variaciones en el futuro; y una sefial es una noticia o hecho que
causa sorpresa y que podria anticipar cambios emergentes. La combinacion de estos elementos
facilita la proyeccion de diferentes futuros posibles, lo que ayuda a comprender las dindmicas que
pueden influir en las pymes.

Es importante destacar que el futuro no se puede predecir. La metodologia de Disefio de Futuros no
busca establecer un destino Unico, sino visualizar escenarios alternativos basados en hechos
objetivos y reales.

Este enfoque ayuda a las pymes y a la Administracion Publica a anticipar posibles escenarios,
comprender sus implicaciones y prepararse para afrontar desafios y a la vez, aprovechar las
oportunidades emergentes que garanticen su capacidad de adaptacion en un mundo en constante
transformacion.

5.1 Identificacion de Senales, Drivers y Tendencias de la
Innovacion

Para comprender los futuros posibles y tomar decisiones mas acertadas en el presente, es clave
identificar los motores del cambio que ya estdn en marcha. Estos motores, también conocidos como
drivers, actian como fuerzas transformadoras que afectan tanto a las pymes como al conjunto del
ecosistema en el que operan.

Uno de los métodos mas Utiles para visualizar estos motores de cambio es el radar de sefiales, drivers y
tendencias. Este tipo de herramienta permite mapear, de forma estructurada, los elementos emergentes
que ya estan configurando el futuro.
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A continuacion, presentamos un radar de tendencias, construido a partir de la observacion de sefiales
relevantes en el ecosistema pyme. Esta organizado en torno a cinco grandes &mbitos de transformacién:
Tecnologicos, Econdmicos, Sociales, Regulatorios y Culturales

RADAR DE SENALES DRIVERS Y TENDENGIAS
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Radar de elaboracion propia a partir de noticias identificadas a lo largo del desarrollo del Libro Blanco®

Cada uno de estos ambitos contiene drivers emergentes que, si bien ya estan presentes, apuntan hacia
cambios mas profundos en los proximos afos.

Este ejercicio de anticipacion no busca predecir el futuro, sino explorar escenarios posibles y dotar a las
pymes de mayor capacidad de lectura del entorno. A partir de esta base, se pueden identificar tendencias
clave y tomar decisiones estratégicas mas informadas.

A continuacién, se exponen los principales drivers, sefiales y tendencias derivados del radar y
clusterizados:

Impulsores Tecnoldgicos

e Transformacion digital como eje transversal: La digitalizacion es ya una condicién de
competitividad. Muchas pymes estan dando el paso, pero hay desigualdad en los niveles de
madurez, especialmente en sectores tradicionales o familiares.

85 \/er anexo
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Inteligencia Artificial (IA): Su uso se estd generalizando en tareas de automatizacion,
marketing, contabilidad o atencion al cliente. Las empresas que la adoptan reportan mejoras en
ingresos y eficiencia.

Automatizacion y productividad: Automatizar tareas repetitivas permite a las pymes liberar
recursos y centrarse en actividades de mayor valor afiadido.

Ciberseguridad como necesidad bésica: El aumento del uso de tecnologia expone a las pymes
a ciberataques. Son vulnerables, especialmente microempresas, y ain no estan suficientemente
preparadas.

Infraestructura tecnolégica desigual: Muchas pymes carecen de capacidades para
implementar nuevas tecnologias sin acompafiamiento, lo que abre oportunidades para alianzas,
plataformas y servicios intermedios.

ores Econémicos

Proliferacién de ayudas y subvenciones: A nivel europeo, estatal y autonémico hay un fuerte
impulso financiero para innovacion, digitalizacion y sostenibilidad (Kit Digital, ayudas al
hidrégeno verde, etc.).

Incentivos fiscales y fondos especificos: Nuevas formulas como deducciones fiscales, fondos
de innovacion regionales o préstamos verdes estan permitiendo acceso a financiacion.
Colaboracion publico-privada creciente: Se estan articulando mecanismos entre gobiernos,
entidades financieras y grandes empresas para apoyar a las pymes (ej. Impact Bridge, acuerdos
con Cémaras).

Costes operativos al alza: Aumentos del 18% desde 2019 en costes laborales. Esto pone
presion sobre la rentabilidad y exige nuevas estrategias de eficiencia y automatizacion.
Descentralizacién de cadenas de suministro: Algunas pymes comienzan a relocalizar
procesos o diversificar proveedores para ganar resiliencia ante tensiones geopoliticas o
interrupciones globales.

Impulsores Geopoliticos:

Fragmentacion de las cadenas globales: Tensiones geopoliticas, pandemias y guerras estan
acelerando un cambio hacia cadenas de suministro mas locales, regionales o diversificadas.
Esto impacta directamente en las pymes proveedoras.

Nearshoring como oportunidad: Sectores industriales estratégicos estan relocalizando parte
de su produccién. Las pymes que se adapten pueden posicionarse como socios clave dentro de
cadenas regionales mas resilientes.

Incertidumbre econémica global: La inestabilidad financiera y politica internacional influye
en la inflacion, los tipos de interés y la confianza empresarial, condicionando la inversion y el
crecimiento.

Presion por soberania tecnoldgica y energética: Europa impulsa politicas para reducir su
dependencia exterior en materias clave como energia, semiconductores o datos. Las pymes
pueden beneficiarse si se insertan en estos ejes estratégicos.
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Acuerdos multilaterales y nuevas normas comerciales: La proliferacion de tratados (como
el Green Deal europeo) redefine las reglas del juego para las exportaciones, exigiendo
adaptaciones en estandares de sostenibilidad, transparencia o trazabilidad.

Impulsores Regulatorios

Creciente presion normativa: Desde el RGPD hasta las regulaciones de 1A, ESG y
sostenibilidad, las pymes deben adaptarse a un entorno regulatorio méas exigente.

Riesgo de sanciones y pérdida de competitividad: Si no se cumple con normas sobre
proteccidn de datos, ciberseguridad, transparencia o neutralidad de carbono puede suponer un
coste de oportunidad.

Ventanas de oportunidad si se cumple: Aquellas que se anticipan y adaptan pueden acceder
a ayudas, certificaciones, beneficios fiscales o incluso nuevos mercados.

Normativas especificas por sector y tamafio: Algunos escalones regulatorios dificultan el
crecimiento (como el “trabajador 50”), lo que pone sobre la mesa el debate sobre adecuacion
normativa para la pyme.

Impulsores Sociales

Nuevas demandas del talento: ElI mercado laboral exige perfiles hibridos, con capacidades
tecnoldgicas, creativas y de sostenibilidad. Las pymes tienen dificultades para captar y retener
este talento.

Modelos de trabajo maés flexibles: La introduccion de esquemas hibridos o semanas de 4 dias
empieza a verse como ventaja competitiva para atraer talento, sobre todo joven.

Consumo ético y responsable: La ciudadania valora cada vez méas productos sostenibles,
éticos y locales. Esto genera presion (pero también oportunidad) para que las pymes se alineen
con valores sociales.

Inclusion como valor creciente: Programas de innovacion social promueven el talento diverso
(ej. personas con discapacidad) como via para enriquecer el tejido empresarial.

Educacion como palanca transformadora: Se pide adaptar los planes formativos hacia un
futuro més sostenible, digital e inclusivo, en coordinacién con el ecosistema productivo.

Impulsores Culturales

Cultura de innovacion como ventaja competitiva: Las pymes con culturas mas innovadoras
multiplican por cinco sus ingresos. La mentalidad abierta al cambio, la experimentacién y la
colaboracion interna son claves.

Innovacion abierta y redes colaborativas: Clusteres, hubs y plataformas de innovacion se
estan consolidando como entornos donde las pymes pueden acceder a ideas, conocimiento y
sinergias.

Brecha cultural en empresas tradicionales: Muchas pymes familiares o de sectores maduros
presentan resistencias al cambio cultural que frenan la innovacion.
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e Vision a largo plazo en construccion: Las decisiones a menudo siguen siendo reactivas. Falta
una cultura estratégica que valore el futuro, la planificacion y la exploracion de nuevos
escenarios.

e La mejora continua como motor interno: Metodologias como Kaizen o la innovacion agil
estdn empezando a permear en las pymes que apuestan por la profesionalizacion de sus
procesos.

5.2 Diseio de posibles escenarios futuros de la region de
Aragon
El futuro no es algo seguro, pero podemos prepararnos para él.

El disefio de los escenarios no intenta predecir lo que va a ocurrir. Nos permite estudiar distintas
posibilidades basadas en sefiales reales y tendencias emergentes. Esta herramienta nos ayuda a
anticipar cambios, analizar sus efectos y guiar la toma de decisiones estratégicas.

A continuacion, se muestran una serie de escenarios basados en el analisis de factores tecnoldgicos,
econdmicos, sociales, regulatorios, culturales y geopoliticos. Su objetivo no es predecir lo que va a
pasar, sino ayudar a imaginar posibles futuros y actuar hoy para acercarnos al Aragén que
gueremos construir.

5.2.1 Escenarios orientados a superar las barreras de
innovacion de las pymes

Los escenarios que se presentan a continuacion han sido disefiados especificamente para abordar
algunas de las principales barreras identificadas en el analisis de las pymes aragonesas.

Estos escenarios plantean soluciones practicas y estratégicas para que la Administracion active palancas
que faciliten la evolucién hacia un futuro en el que estas barreras se reduzcan, mejorando asi la
capacidad de adaptacién de las pymes al entorno competitivo.

El Ecosistema Fluido

Basado en: Impulsores sociales, tecnologicos y culturales
(colaboracion, redes de innovacion, hubs empresariales conectados)

Desarrollo:

Aragon ha conseguido articular un ecosistema colaborativo ejemplar. Las pymes, independientemente
de su tamafio o0 sector, estan conectadas entre si y con centros tecnol6gicos, universidades y agentes
publicos. La colaboracién ya no depende del azar o de relaciones personales: existen plataformas
compartidas, incentivos cruzados y metodologias probadas para innovar juntas.
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El aprendizaje colectivo se ha convertido en una ventaja estratégica. Laboratorios de innovacion,
espacios de prototipado compartido y programas de innovacién abierta permiten a las empresas lanzar
proyectos conjuntos, compartir recursos y mejorar su posicionamiento en mercados internacionales.

Esta mentalidad colaborativa ha permeado la cultura empresarial: se valora la generosidad, la
transparencia y la experimentacion. El ecosistema fluye, evoluciona y crece.

Posibles implicaciones en Aragon:

Mayor capacidad para atraer fondos europeos y proyectos tractores.

Nacimiento de productos y servicios hibridos entre sectores.

Retencion de talento gracias a un entorno innovador y dindmico.

Reconocimiento de Aragén como region laboratorio para nuevos modelos de cooperacion
empresarial.

Aragoén Incentiva

Basado en: Impulsores econdmicos, regulatorios y geopoliticos
(incentivos fiscales, relocalizacién productiva, atraccidn de inversion estratégica)

Desarrollo:

Aragon ha desplegado un marco fiscal pionero en Espafia para estimular la innovacion, la sostenibilidad
y el crecimiento empresarial. Las pymes que invierten en 1+D, digitalizacidn, transicion energética o
creacion de empleo de calidad acceden a ventajas fiscales progresivas, que van desde deducciones en
el impuesto de sociedades hasta bonificaciones en cuotas a la Seguridad Social.

Esta politica fiscal diferenciada ha sido disefiada con criterios de impacto, premiando especialmente
los proyectos que generan spillovers positivos en el territorio: formacion de talento, cooperacion
interempresarial, economia circular, zonas rurales o transicién justa. Gracias a ello, se ha producido una
atraccion de inversion inteligente desde otras regiones e incluso de pymes extranjeras que ven en
Aragén un entorno fértil para escalar.

El sistema es simple, transparente y automatizado. Las pymes pueden calcular en tiempo real sus
beneficios fiscales a través de un portal digital vinculado a sus planes de inversion y cumplimiento.

Posibles implicaciones en Aragon:

e Aumento sostenido de la inversion privada en innovacion.
e Revitalizacion de zonas con menor actividad gracias a incentivos territoriales.
e Reduccidn de la brecha entre pequefias y grandes empresas en acceso a beneficios fiscales.
e Fortalecimiento del posicionamiento de Aragén como regién competitiva y proactiva.
e C(Creacion de un “efecto iman” para pymes tecnologicas, sostenibles y colaborativas.
Red Clara
Basado en: Impulsores tecnoldgicos, regulatorios y econémicos

(simplificacion administrativa, IA aplicada, ecosistema de innovacidn, eficiencia institucional)
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Desarrollo:

En Aragén, innovar ya no depende de saber “moverse por los pasillos”. Con el despliegue de 1AA
(Inteligencia Administrativa Aplicada), las pymes acceden a un sistema centralizado, visual y
conversacional que les guia, paso a paso, en su camino hacia la innovacion.

Red Clara no es solo un tramitador de ayudas: es una plataforma que integra toda la informacién
clave para innovar, conectando convocatorias, recursos, agentes de apoyo Yy herramientas
personalizadas. Desde que una pyme plantea una idea hasta que la convierte en un proyecto financiado
y en marcha, IAA actlia como asistente, guia y evaluador.

¢Qué ayudas puedo solicitar?

¢ Qué requisitos tengo?

¢Qué centros tecnoldgicos o expertos pueden ayudarme?
¢ Qué ejemplos similares existen?

¢Como calculo el retorno?

¢Qué errores debo evitar?

Todo esté ahi. En lenguaje claro. Con formularios que se rellenan solos y documentacion adaptada a
cada perfil. La IA cruza datos publicos, fiscales y del ecosistema para anticipar problemas, sugerir
mejoras 0 conectar con agentes relevantes del territorio.

Para la administracion, IAA reduce los tiempos de analisis, filtra la calidad y permite medir impacto
en tiempo real, fortaleciendo el seguimiento y la transparencia.

Posibles implicaciones en Aragon:

Innovacion accesible también para pymes sin experiencia previa.

Mas proyectos viables, relevantes y con impacto territorial.

Mejora de la coordinacién entre agentes del ecosistema (cllsteres, centros tecnoldgicos,
camaras, etc.).

Estandarizacion de buenas practicas de tramitacion y justificacion.

Menor dependencia de intermediarios externos y mayor autonomia pyme.

La Burocracia Fantasma

Basado en: Impulsores tecnoldgicos, regulatorios y econoémicos
(1A generativa, simplificacion administrativa, eficiencia institucional, acceso equitativo a ayudas)

Desarrollo:

En 2032, Aragén ha revolucionado la forma en que las pymes acceden a ayudas publicas. El sistema
AGILIA —una plataforma basada en inteligencia artificial generativa entrenada con miles de
convocatorias y expedientes reales— permite a cualquier pyme solicitar, generar y enviar toda la
documentacién necesaria para una ayuda en menos de una hora.

AGILIA interpreta automaticamente la elegibilidad de la empresa segun sus datos fiscales, sector,
historial y ubicacion. Genera los formularios, adapta los proyectos a los criterios de evaluacion y sugiere
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mejoras en tiempo real. No se necesita un consultor externo, ni conocimientos avanzados: el sistema
acompafa, traduce y simplifica.

Desde el otro lado, la Administracion ha reducido los tiempos de andlisis a una fraccion, utilizando 1A
para validar, detectar inconsistencias y priorizar expedientes de impacto. Los equipos técnicos se
centran en evaluar calidad y orientar a las empresas, no en tareas mecanicas.

Posibles implicaciones en Aragon:

e Acceso democratizado a ayudas: cualquier pyme, desde cualquier punto del territorio, puede
competir en igualdad de condiciones.

Reduccion dréastica de los tiempos de resoluciéon administrativa.

Aumento del nimero de proyectos de calidad presentados y ejecutados.

Mejora en la eficiencia del gasto publico y reduccion de errores administrativos.
Posicionamiento de Aragdn como referente europeo en transformacion de la gestién publica
para la innovacion.

Conectados para Crecer

Basado en: Impulsores sociales, tecnolégicos, geopoliticos y culturales
(conectividad digital, colaboracion territorial, innovacion inclusiva, descentralizacion productiva)

Desarrollo:

En 2035, Aragon ha logrado reducir la brecha entre las pymes urbanas y las del entorno rural o
periférico. A través de una estrategia de conectividad inteligente y politicas de descentralizacion, se ha
creado una red de hubs rurales digitales que ofrecen acceso a tecnologia, asesoramiento especializado
y espacios de experimentacion compartida.

Estos hubs no son solo infraestructuras, sino plataformas vivas de colaboracion interterritorial. Las
pymes rurales trabajan conectadas a empresas de Zaragoza, Huesca o Teruel mediante entornos
virtuales de produccién distribuida, formacién avanzada y servicios compartidos. La 1A y la
computacion en la nube permiten acceder a los mismos recursos que una empresa urbana, sin importar
la ubicacion.

Ademas, la politica fiscal y de ayudas reconoce el valor estratégico de estas zonas: hay bonificaciones
especificas para proyectos que generen empleo de calidad fuera de la capital, y prioridad para pymes
que articulen cadenas de valor locales y sostenibles.

Posibles implicaciones en Aragon:

Reequilibrio del crecimiento econémico en el territorio.

Fijacion de poblacién joven en zonas rurales con empleo de calidad.
Reduccion de la brecha digital y cultural entre territorios.

Emergencia de nuevos modelos productivos adaptados al medio rural.
Fortalecimiento de la resiliencia regional ante crisis globales.

ADN Innovador
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Basado en: Impulsores culturales, sociales y tecnoldgicos

(cultura empresarial, mentalidad de cambio, metodologias agiles, innovacion abierta)

Desarrollo:

En 2035, la innovacidon ya no es solo una actividad de algunos departamentos o proyectos concretos: es
parte del ADN de las pymes aragonesas. La mayoria de empresas han incorporado una cultura
organizativa centrada en el aprendizaje continuo, la experimentacion y la apertura a nuevas ideas,
vengan de dentro o de fuera.

Desde la direccion hasta los equipos operativos, se valoran actitudes como la curiosidad, la colaboracion
interdisciplinar y la tolerancia al error. Las metodologias agiles estan presentes en todos los procesos,
desde el disefio de productos hasta la toma de decisiones estratégicas. Las empresas no solo lanzan
productos, lanzan hipotesis, testean con clientes reales y aprenden en ciclos cortos.

Esta transformacion ha sido impulsada por una politica regional que apuesta por programas de
capacitacion cultural, acompafamiento personalizado y visibilizacion de buenas practicas. El
reconocimiento a las pymes innovadoras ya no se mide solo por su tecnologia, sino por su capacidad
de adaptarse, regenerarse y colaborar.

Posibles implicaciones en Aragon:

Aumento de la competitividad sistémica del tejido empresarial.

Mayor capacidad de respuesta ante crisis o disrupciones del mercado.

Aparicidn de nuevas generaciones de lideres empresariales con vision estratégica.

Reduccion del miedo al cambio y al fracaso en el entorno pyme.

Mayor cohesion entre sectores tradicionales y emergentes mediante dindmicas de co-creacion.

Aragén, Territorio Talento

Basado en: Impulsores sociales, geopoliticos y econdémicos
(atraccidn y retencion de talento, reconversion profesional, migracion cualificada, empleo de calidad)

Desarrollo:

En un contexto global donde el talento cualificado es escaso y altamente competitivo, Aragdn ha sabido
posicionarse como un territorio atractivo para trabajar, aprender y emprender. Una combinacion de
calidad de vida, coste accesible, politicas activas de empleo y oportunidades reales en sectores
estratégicos ha generado un ecosistema que atrae tanto a talento joven local como a perfiles
internacionales.

El territorio ofrece un modelo mixto: polos urbanos con oferta tecnol6gica y de servicios avanzada, y
zonas rurales conectadas que permiten trabajo remoto con alto nivel de vida. Las pymes han adoptado
esquemas laborales flexibles, planes de desarrollo personalizados y culturas organizativas mas
horizontales.

Ademas, la regidn ha invertido en un sistema de formacion &gil y adaptado a la empresa, con itinerarios
de upskilling y reskilling en colaboracion con el tejido productivo. Se fomenta la migracion circular de
talento, los intercambios internacionales y la conexidn con comunidades de profesionales globales.
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Posibles implicaciones en Aragon:

Reduccion de la fuga de talento joven hacia grandes capitales.

Atraccidn de profesionales altamente cualificados de otras regiones y paises.
Mejora de la productividad empresarial gracias al talento mejor preparado.
Revalorizacion del entorno rural como espacio de innovacién y empleo cualificado.
Reconocimiento de Aragén como territorio laboral competitivo y sostenible.

5.2.2 Escenarios futuros que Potencian las Ventajas
competitivas Regionales

Los escenarios que se presentan en este apartado se han desarrollado con el objetivo especifico de
potenciar las ventajas competitivas propias de la region. Partiendo del analisis previo, se proponen
acciones estratégicas concretas que permitan aprovechar al maximo el potencial regional,
fortaleciendo aquellas areas donde Aragon ya dispone de capacidades destacadas. Estos escenarios
buscan consolidar y ampliar dichas fortalezas, posicionando a las pymes aragonesas en condiciones
Optimas para competir y crecer en el contexto actual y futuro.

Alierta, Ecosistema Vivo de Innovacién

Basado en: Impulsores tecnoldgicos, econdémicos, sociales y  medioambientales
(infraestructura digital avanzada, inversion publico-privada, atraccion de talento, planificacion urbana
verde)

Aprovechamiento de ventajas competitivas regionales:

e Disponibilidad de suelo y servicios estratégicos en Zaragoza, que facilita la instalacion de
empresas globales sin fricciones logisticas ni operativas.

e Capacidad de Zaragoza para generar un entorno urbano conectado, preparado para
acoger servicios digitales, talento especializado y nuevas formas de movilidad.

e Zaragoza como escala ideal para la innovacion urbana: suficientemente grande para
experimentar con impacto, pero lo bastante manejable para una gobernanza efectiva.

e Posicion privilegiada para convertirse en nodo de atraccion, irradiando capacidades y
modelos hacia otras regiones de Aragon y del sur de Europa.

Desarrollo:

Alierta ha aprendido a conjugar innovacion con identidad. Lo que comenzé como un parque
tecnoldgico en los margenes del Ebro, hoy articula el pulso digital del sur de Europa. Alierta se ha
convertido en un nadcleo transaccional de datos, talento y energia, donde los ciclos de innovacion
no siguen el modelo clasico de 1+D, sino los ritmos de una inteligencia colectiva que fluye entre
edificios, plataformas y personas.
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Empresas globales han instalado centros de trabajo aqui, pero lo mas transformador no ha sido su
llegada, sino la conexidn orgéanica con el tejido local: startups rurales conectadas a través de microhubs
distribuidos, estudiantes de FP desarrollando algoritmos con empresas coreanas, cooperativas
energéticas que abastecen data centers con excedentes solares del Bajo Aragon.

Los espacios del distrito son porosos. Lo publico y lo privado se mezclan: una residencia de
investigadores funciona también como vivero de empresas; una guarderia comparte patio con un
laboratorio de robética educativa. Alierta no es un parque vallado, sino una interfaz urbana abierta,
con movilidad sin friccion y servicios disefiados para el “talento flotante” que viene, colabora y se va...
pero deja algo.

Y, sin embargo, el mayor cambio es invisible: la forma de pensar. Aragdn ha permitido evolucionar la
cultura del tejido empresarial haciéndola més preparada para la innovacion.

Posibles implicaciones en Aragon:

Consolidacién de un nuevo modelo econdmico post industrial, basado en datos y conocimiento.
Atraccion y retencion de talento con una oferta laboral de calidad sumada a una calidad de vida
proporcionada por el espacio como ventaja competitiva.

Generacion de cadenas de valor distribuidas entre lo urbano y lo rural.

Reconversion de las politicas pablicas hacia I6gicas de ecosistema mas que de sector.

Aragbn como laboratorio europeo de gobernanza urbana, datos abiertos y neutralidad
tecnoldgica.

ConexiONAragén, Laboratorio de Tecnologias Utiles

Basado en: Impulsores tecnoldgicos, econémicos, sociales y culturales
(tecnologias habilitadoras, transferencia de conocimiento, pymes tradicionales, innovacion contextual)

Aprovechamiento de ventajas competitivas regionales:

e Capacidad de Aragon para reconectar innovacion tecnoldgica con sectores tradicionales
como automocidn, agroindustria o logistica, impulsando su modernizacion sin perder arraigo.

e Infraestructura industrial distribuida, que permite validar tecnologias en condiciones reales
y variadas en todo el territorio.

e Fuerte red de clUsteres sectoriales, con experiencia en generar proyectos colaborativos entre
empresas, centros tecnolégicos y administracion.

e Equilibrio territorial entre zonas urbanas e industriales, que facilita el despliegue de nodos
sin concentrarlo todo en Zaragoza.

e Centros de conocimiento, que actian como traductores tecnoldgicos capaces de convertir
innovacion avanzada en soluciones aplicables para las pymes.

Desarrollo:
Aragon no ha intentado ganar la carrera tecnoldgica. Ha decidido crear su propia pista.

Lejos de competir con las grandes capitales en robdtica cuantica o IA, la region ha apostado por
convertirse en un territorio capacitador: un laboratorio donde las tecnologias mas prometedoras
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se prueban, adaptan y democratizan para mejorar la competitividad real de sectores
tradicionales.

Sectores tradicionales de la comunidad, como automocion, logistica, agricultura, energia, defensa o
gestion del agua no han sido sustituidos, sino reforzados por tecnologias transversales a todos ellos,
como la inteligencia artificial aplicada, gemelos digitales, sistemas predictivos, sensores autonomos o
blockchain operativo.

ConexiONAragon es mas que un espacio fisico: ha generado diferentes nodos (fisicos y virtuales) que
desarrollan tecnologia transversal y exploran qué otras empresas pueden beneficiarse de ella. De
estas conexiones nacen sinergias y mejoras constantes, lo que acelera el avance tecnolégico. La
colaboracion se convierte en un pilar fundamental, permitiendo que la innovacion util fluya entre
sectores y que cada pyme encuentre en otras no competencia, sino aliadas para crecer.

Arag6n es ahora conocido como el lugar donde la tecnologia se vuelve Util, practica y escalable. Un
territorio que no genera unicornios, sino empresas resilientes, competitivas y conectadas a su
realidad.

Posibles implicaciones en Aragon:

Posicionamiento como referente en innovacion aplicada y transferencia tecnoldgica real.
Atraccion de empresas que necesitan validar soluciones en entornos reales (prototipado en
condiciones logisticas, climaticas o industriales concretas).

e Aumento de la competitividad de sectores tradicionales sin necesidad de desarraigo o
sustitucion.
Generacion de talento técnico y profesional preparado para el “nuevo trabajo real”.
Cohesion territorial a través de la tecnologia al servicio de la productividad, no solo de la
vanguardia.

Aragdn, el Dato Vivo

Basado en:  Impulsores  tecnoldgicos,  geopoliticos, econdmicos y  energéticos
(centros de datos, inteligencia artificial, energias limpias, digitalizacion territorial)

Aprovechamiento de ventajas competitivas regionales:

e Presencia de operadores tecnoldgicos globales como AWS o Microsoft, facilitada por la
disponibilidad de suelo industrial, acceso a energias limpias y apoyo institucional.

e Condiciones geogréficas y climéaticas dptimas para el funcionamiento de centros de datos
eficientes, sostenibles y competitivos.

e Oportunidad para conectar lo digital con lo rural, activando nodos de innovacion fuera de
la capital y reduciendo la brecha territorial.

e Potencial de experimentacion tecnoldgica en sectores como agroindustria, logistica o salud,
con el impulso de centros de 1+D y pymes especializadas.

Desarrollo:
Aragon se ha consolidado como uno de los puntos neuralgicos del ecosistema digital europeo. Lejos de
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ser un “granero de datos”, el territorio ha aprovechado la llegada de gigantes tecnoldgicos como
Amazon Web Services, Microsoft o Blackstone para convertirse en un espacio donde los datos no
solo se almacenan, se activan.

Gracias a su ubicacion estratégica, disponibilidad de suelo y acceso a energias renovables, Aragén
acoge algunos de los mayores centros de datos del sur de Europa. Pero su verdadero diferencial ha sido
convertir esta ventaja fisica en una palanca de desarrollo territorial.

Se ha creado una red regional de laboratorios de dato util donde la informacién procesada en estos
centros se pone al servicio de sectores estratégicos del territorio: logistica inteligente, agricultura de
precision, prediccion energética, mantenimiento predictivo en industria, movilidad conectada, salud
poblacional o eficiencia en servicios publicos. Estos laboratorios permiten a empresas, centros
tecnoldgicos y administraciones construir soluciones en base a datos reales y actualizados.

El modelo educativo también ha mutado: desde la FP hasta la universidad, se forman profesionales en
ingenieria de datos, ética del dato, IA aplicada y gobernanza.

Ademas, se han desarrollado herramientas que permiten a cualquier pyme acceder a datos relevantes
sin necesidad de ser experta: la economia del dato se ha democratizado.

Aragén no solo guarda los datos de Europa. Los convierte en valor, conocimiento y decisiones.
Posibles implicaciones en Aragon:

Atraccion de talento cualificado y empresas tecnolégicas asociadas.

Generacion de empleo técnico e intermedio en entornos rurales y urbanos.

Creacion de servicios digitales de alto valor afiadido con base local.

Posicionamiento internacional como region que transforma infraestructuras en innovacion
territorial.

e Reduccidn de la brecha digital entre sectores y comarcas.

Aragdn, motor de la nueva movilidad

Basado en: Impulsores tecnoldgicos, econémicos y geopoliticos
(transformacidn industrial, electrificacion, relocalizacion productiva, automatizacion)

Aprovechamiento de ventajas competitivas regionales:

e Ecosistema industrial diverso y especializado, con un sector automocion consolidado,
presencia de Stellantis y una red de proveedores con capacidad de adaptacion.

e Ubicacion estratégica y conectividad, fundamental para la logistica de suministros,
distribucion de vehiculos y pruebas en condiciones reales.

e Talento técnico y formacion profesional conectada al territorio, con una red de FP e
instituciones formativas capaces de reconvertir perfiles hacia la movilidad avanzada.

e Empresas tractoras e infraestructuras estratégicas, como Stellantis y PLAZA, que actlan
como anclas del nuevo clister de movilidad e impulsan la colaboracion tecnoldgica.
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Desarrollo:

Aragén se ha consolidado como uno de los pilares europeos de la nueva movilidad. Lejos de
conformarse con ser una region fabricante, ha asumido un papel proactivo en la transformacion del
sector hacia un modelo eléctrico, automatizado y conectado.

Gracias a una estrategia publica ambiciosa, el ecosistema industrial de Aragon ha evolucionado desde
la simple produccion a la co-innovacion tecnolégica aplicada a automocion. Stellantis sigue siendo
un actor clave, pero se ha visto acompafiada por una red sélida de proveedores 4.0, empresas de
software industrial, centros de ensayo de baterias y startups dedicadas a soluciones de movilidad
inteligente. En vez de deslocalizacion, se ha vivido una relocalizacion estratégica, aprovechando el
posicionamiento logistico y la estabilidad regional.

El nuevo cluster de movilidad de Aragdn no solo produce vehiculos, codisefia tecnologias: algoritmos
de eficiencia energética, interfaces hombre-maquina, nuevas formas de reciclaje de componentes o
soluciones de sensorizacion y gemelos digitales aplicados a procesos productivos.

La formacion profesional se ha actualizado para capacitar a operarios en tecnologias de
automatizacion, electrificacion y gestion de datos. Ademas, varios municipios del entorno industrial
han sido reconvertidos en zonas de testeo real para soluciones de movilidad auténoma o
compartida, convirtiendo el territorio en un laboratorio vivo.

Posibles implicaciones en Aragon:

Mantenimiento del peso industrial con empleos cualificados y mejor remunerados.
Reconversion ordenada de proveedores hacia sectores emergentes.

Atraccion de inversion internacional vinculada a movilidad y automatizacion.

Reduccion de la dependencia del vehiculo térmico y aumento del valor afiadido.
Visibilidad internacional de Aragén como region capaz de liderar la transicion de sectores
tradicionales.

Aragoén, Nudo Logistico Inteligente

Basado en: Impulsores tecnoldgicos, econdmicos, medioambientales y geopoliticos
(automatizacidn logistica, digitalizacion de la cadena de suministro, sostenibilidad, relocalizacion
productiva)

Aprovechamiento de ventajas competitivas regionales:

Ubicacidn estratégica y conectividad, en el cruce de grandes ejes peninsulares y europeos.
Infraestructura logistica avanzada, con plataformas como PLAZA, y red ferroviaria y viaria
de primer nivel.

e Ecosistema industrial diverso y especializado, que convierte a la logistica en una funcién
clave de sectores como automocion, agroindustria o energia.

e Empresas tractoras e infraestructuras estratégicas, como Amazon, Saica o Grupo Pikolin,
que operan cadenas logisticas complejas desde Aragon.
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Desarrollo:

En 2035, Aragdn se ha consolidado como nudo logistico inteligente en el sur de Europa. Ya no se
trata solo de mover mercancias, sino de optimizar, predecir y coordinar flujos gracias a la inteligencia
artificial, la sensorizacion y los datos en tiempo real.

Las plataformas logisticas aragonesas han evolucionado hacia ecosistemas conectados, donde
grandes operadores, pymes logisticas, centros de datos y tecnélogos colaboran para crear soluciones
de movilidad de mercancias mas eficientes y sostenibles. PLAZA, Huesca y Teruel actian como
vértices de un sistema distribuido de almacenamiento dindmico, microhubs y automatizacion avanzada.

Se han desplegado tecnologias como vehiculos auténomos de reparto, rutas multimodales optimizadas,
algoritmos de prediccion de demanda y gemelos digitales logisticos.

Esta transformacién ha permitido reducir emisiones, costes y tiempos de espera, y ha generado nuevos
modelos de negocio orientados a la logistica circular, la Gltima milla y el mantenimiento predictivo de
infraestructuras.

El modelo logistico aragonés se ha convertido en una ventaja competitiva territorial, al servicio tanto
del comercio global como de la distribucion regional de alimentos, energia, componentes o productos
farmacéuticos.

Posibles implicaciones en Aragon:

Consolidacién del empleo logistico cualificado y digital.

Atraccion de operadores globales con hubs tecnolégicos asociados.

Mejora de la competitividad de sectores industriales conectados a la cadena logistica.
Posicionamiento de Aragén como laboratorio europeo de movilidad de mercancias.
Descarbonizacion y trazabilidad completa del transporte y la distribucion.

Aragoén, Ecosistema de Salud Viva

Basado en: Impulsores tecnoldgicos, sociales, medioambientales y  econdémicos
(inteligencia artificial en salud, enfoque One Health, envejecimiento activo, digitalizacion sanitaria,
innovacion agroambiental)

Aprovechamiento de ventajas competitivas regionales:

e [Ecosistema industrial diverso y especializado, con un sector agroalimentario fuerte y clave
para aplicar soluciones de salud animal y ambiental.

e Disponibilidad de suelo rural y entornos distribuidos, que permiten desarrollar redes
descentralizadas de salud y testeo en condiciones reales.

e Gestion avanzada del agua y experiencia territorial en recursos hidricos, fundamentales
para el control ambiental y la prevencion de riesgos sanitarios.

e Empresas tractoras e infraestructuras estratégicas, como el Hospital Quirén de Zaragoza,
que acttia como nodo hospitalario y punto de conexién con el ecosistema de innovacion.

e Apoyo institucional y cultura de colaboracion publico-privada, que permite conectar
actores de la salud, el medio rural, la tecnologia y la educacion.
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Desarrollo:

En 2035, Aragdn ha convertido su diversidad territorial y sectorial en la base de un nuevo modelo de
salud: el Ecosistema de Salud Viva, una red que conecta salud humana, salud animal y salud ambiental
bajo el enfoque One Health.

Esta transformacién comenzd reconociendo una ventaja diferencial: el equilibrio entre zonas
urbanas, rurales y agroindustriales, con una disponibilidad de suelo, infraestructuras distribuidas y
experiencia en gestion del agua que pocas regiones europeas podian ofrecer. La salud dej6 de abordarse
solo desde hospitales, y pasé a articularse como una estrategia territorial integral.

El Hospital Quirén de Zaragoza, una de las infraestructuras sanitarias mas avanzadas de Espafia,
evolucioné hacia un nodo de innovacién abierta, conectado con universidades, centros tecnolégicos,
entidades del sector agroalimentario y laboratorios veterinarios del territorio. Desde aqui se impulsaron
proyectos de diagnéstico remoto, telemedicina rural, prediccion epidemioldgica, trazabilidad de
zoonosis o control hidrico sanitario, todos con datos abiertos e interoperables.

Paralelamente, la agroindustria aragonesa, con su red de cooperativas, ganaderias tecnificadas y
cultivos inteligentes, se convirtié en un espacio clave para validar soluciones que unen salud
ambiental, animal y humana. Aragon dejo de ver lo rural como un espacio asistencial, y lo
convirtio en un territorio de innovacion sanitaria activa.

Esta red permitié también el desarrollo de nuevos perfiles profesionales, como el técnico de salud
digital rural, el gestor de datos agroambientales, o el enfermero itinerante de comarca conectada,
generando empleo cualificado en zonas en riesgo de despoblacion.

Aragon no cred un nuevo sistema sanitario. Redibuj6 el mapa de lo que significa la salud: un bien
publico, interconectado, distribuido y conectado con la economia real del territorio.

Posibles implicaciones en Aragon:

e Reduccidn real de la brecha sanitaria entre zonas urbanas y rurales, gracias a soluciones
digitales y modelos de atencion descentralizados.

e Posicionamiento internacional de Aragdn como region piloto en salud territorial integrada, con
proyeccion en redes europeas de One Health.

e Generacion de empleo cualificado en areas rurales, vinculado a perfiles sanitarios, tecnoldgicos
y ambientales hibridos.

e Revalorizacion del sector agroalimentario y ganadero, al integrarse en sistemas de salud
ambiental y trazabilidad sanitaria.

e Mejor gobernanza del agua y otros recursos naturales, al convertirse en variables centrales de
prevencion y bienestar.

e Atraccion de inversion en salud digital, tecnologia médica, 1A y sensores ambientales, por su
conexion con entornos reales de testeo.

e Fortalecimiento de la colaboracion publico-privada, con ecosistemas sanitarios que integran
pymes tecnoldgicas, centros clinicos y servicios publicos.
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Aragoén, Territorio Resiliente

Basado en: Impulsores tecnoldgicos, geopoliticos, medioambientales y sociales (ciberseguridad,
gestion de riesgos, soberania energética, inteligencia territorial, tecnologias duales)

Aprovechamiento de ventajas competitivas regionales:

e Empresas tractoras e infraestructuras estratégicas, como la Academia General Militar, el
Aeropuerto de Teruel y PLAZA, que permiten articular capacidades logisticas, formativas y
tecnoldgicas vinculadas a la seguridad.

e [Ecosistema industrial diverso y especializado, con sectores como energia, agroalimentacion,
agua y logistica, clave en la proteccién de recursos estratégicos.

e Creciente atractivo tecnoldgico y digital, con inversiones en centros de datos e
infraestructuras que requieren soluciones avanzadas de proteccién.

e Ubicacion estratégica y conectividad, ideal para despliegues rapidos, operaciones
intermodales y coordinacion de emergencias.

Desarrollo:

En 2035, Aragdn ha apostado por un concepto amplio de defensa: la resiliencia territorial. La
seguridad ya no se entiende solo desde el ejército, sino desde la capacidad de anticipar, resistir y
recuperarse ante amenazas complejas: ciberataques, crisis energéticas, pandemias, sequias, incendios o
interrupciones en cadenas de suministro.

Esta visién ha impulsado una red de infraestructuras y capacidades duales (civiles-militares), que
conectan formacién avanzada, inteligencia territorial, ciberseguridad y logistica de emergencia.
La Academia General Militar se ha convertido en un centro internacional de simulacién y entrenamiento
en escenarios hibridos, en colaboracion con universidades, centros tecnoldgicos y operadores
industriales.

En paralelo, se han desarrollado plataformas de vigilancia ambiental y prediccion de riesgos
basadas en 1A y sensorizacion territorial, con especial foco en la proteccion del agua, los bosques, los
suelos agricolas y las infraestructuras criticas. Estas herramientas se utilizan tanto por Defensa como
por Proteccion Civil, Salud Pablica o el sector agroalimentario.

Aragén también ha asumido un papel proactivo en ciberdefensa y soberania tecnolégica: desde sus
centros de datos, se protegen flujos de informacion sanitaria, industrial y gubernamental mediante
algoritmos propios, certificados y auditables.

Por ultimo, se han impulsado alianzas europeas para el desarrollo de tecnologias duales (drones,
comunicaciones seguras, prediccion climatica), con testeo en el Aeropuerto de Teruel, entornos rurales
simulados y zonas de logistica intermodal.

Aragon no se ha militarizado. Se ha blindado desde lo civil, lo ambiental y lo digital.
Posibles implicaciones en Aragon:

e Atraccion de inversidn en tecnologias estratégicas, duales y de ciberseguridad.
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e Creacion de empleo técnico en inteligencia territorial, proteccién de infraestructuras y gestion
de emergencias.

e Fortalecimiento del papel de Aragon como territorio seguro, fiable y autbnomo en recursos
clave.
Mejora de la coordinacion entre sectores (Defensa, agro, salud, energia, datos).
Posicionamiento internacional como laboratorio europeo de resiliencia territorial aplicada.

Aragon, Territorio de Recursos Vivos

Basado en: Impulsores medioambientales, tecnoldgicos, sociales y econémicos (renovables, agua,
eficiencia, resiliencia, cohesion territorial)

Aprovechamiento de ventajas competitivas regionales:

e Energia renovable, limpia y abundante, con alta capacidad solar, edlica e hidroeléctrica
distribuida en todo el territorio.

e Gestion avanzada del agua y experiencia territorial en su uso para riego, energia y
abastecimiento.

e Disponibilidad de suelo industrial y rural, que permite pilotar soluciones energéticas
distribuidas y modelos de aprovechamiento hidrico sostenible.

e Ecosistema industrial diverso y especializado, con sectores como agroalimentacion, energia
y turismo sostenible que pueden beneficiarse directamente de los recursos naturales.

Desarrollo:
En 2035, Aragon se ha convertido en un referente por la forma en que gestiona y aplica esos recursos
al desarrollo territorial, econémico y ambiental, desde una ldgica de innovacién atil.

Aprovechando su diversidad geografica —desde el Pirineo hasta Los Monegros, pasando por el Ebro—
la regién ha activado una red de comunidades energéticas rurales, cooperativas agroenergéticas,
sistemas de almacenamiento distribuido y plantas piloto de hidrégeno verde, en coordinacion con
industrias locales, municipios y centros tecnolégicos.

En paralelo, ha desplegado un sistema de gestion hidrica inteligente, con sensores, A y participacion
ciudadana, que optimiza el uso del agua para agricultura, abastecimiento urbano y biodiversidad. Esta
gestion integrada permite anticiparse a sequias, prevenir conflictos por el uso del agua y mejorar el
rendimiento de cultivos en zonas aridas.

El Ebro se ha convertido en una columna vertebral verde y tecnoldgica, donde se integran regadios
eficientes, produccion energética, movilidad fluvial y corredores de biodiversidad. En los Pirineos,
las presas y embalses se han digitalizado y conectado a sistemas de prediccion climatica. En los
Monegros, se prueban cultivos de bajo consumo hidrico, desalacion solar y micro-redes aisladas.

Este modelo ha mejorado la competitividad de sectores clave como la agroindustria, el turismo
sostenible o la bioeconomia rural, y ha permitido que la transicion energética y climatica convierta
al medio rural en protagonista de soluciones replicables en otros territorios europeos.

101



GOBIERNO
DE ARAGON

-
o
——

Posibles implicaciones en Aragon:

Reduccion de la dependencia energética externa y mejora de la soberania hidrica.
Generacion de empleo rural vinculado a la gestion de agua, energia y mantenimiento de
ecosistemas.

e Fortalecimiento del tejido agroindustrial mediante uso eficiente de recursos y acceso a energia

competitiva.

e Posicionamiento internacional como laboratorio europeo de integracién entre energia, agua y
territorio.

e Mayor cohesion territorial al conectar recursos naturales con oportunidades reales de desarrollo
local.

Micorriza®® Regional:

Basado en: Impulsores sociales, culturales, econémicos y tecnoldgicos (redes colaborativas,
digitalizacion util, innovacion distribuida, resiliencia territorial)

Aprovechamiento de ventajas competitivas regionales:

Tejido empresarial diverso, con una base extensa de pymes tradicionales en todo el territorio.
Disponibilidad de suelo rural e industrial que sostiene una economia distribuida, conectada
a su entorno.

e Apoyo institucional y cultura de colaboracion publico-privada en crecimiento, clave para
crear redes de acompafiamiento reales y sostenidas.

Desarrollo:
Aragon ha descubierto que, en su red de pymes y micropymes tradicionales, no hay fragilidad, sino
potencia latente. Solo necesitaban espacio, conexidn y reconocimiento.

Inspirandose en el modelo de las micorrizas, Aragon ha reconocido el valor de sus micropymes y pymes
tradicionales como raices econémicas invisibles que sostienen empleo, comunidad y saber hacer en
cada comarca. Lejos de querer convertirlas en startups, la estrategia regional ha sido activar su
potencial desde lo que ya son, facilitando herramientas de digitalizacién, innovacion util, relevo
generacional y conexién con otros actores econémicos.

Se han desplegado nodos comarcales de acompafiamiento, interconectados como una red
subterranea, que permiten compartir conocimiento, talento itinerante, recursos formativos, y
oportunidades de colaboracion. Esta “infraestructura simbiodtica” hace que una carpinteria en Tarazona
pueda redisefar su catilogo gracias al saber de una disefiadora en Alcafiiz; o que un pequefio taller de
maquinaria agricola en Ejea pueda automatizar tareas gracias a una solucién testeada en Fraga.

La clave no ha sido escalar, sino enraizar la innovacion, haciendo que cada empresa, por pequefia que
sea, pueda transformarse sin romper con su identidad ni su territorio. En lugar de hubs, se han creado
micropuentes. Aragon ha construido asi una economia regenerativa, distribuida y resiliente, donde

66 | as micorrizas son asociaciones simbiéticas entre los hongos del suelo y las raices de las plantas. Es una relacion de colaboracion
profunda, subterranea e invisible, pero esencial para la salud del ecosistema.
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el crecimiento no viene de unos pocos arboles altos, sino de una red silenciosa que lo hace todo
posible.

Posibles implicaciones en Aragon:

Sostenimiento del empleo local y la actividad econémica en zonas menos densas.
Reduccion de la desigualdad territorial en acceso a innovacion y acompafiamiento.
Generacion de una nueva cultura empresarial que valora la colaboracion entre iguales.
Mayor diversidad del tejido econémico, con menos dependencia de grandes polos.
Aragon como referente en modelos de innovacion distribuida y regenerativa.
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6. Acciones Yy recomendaciones para
Impulsar la Innovacion en las pymes
aragonesas

A partir del analisis realizado desde distintas perspectivas sobre la realidad de las pymes aragonesas y
su grado de innovacion, se han identificado un conjunto de acciones y recomendaciones clave para
impulsar su transformacién innovadora.

Estas propuestas se han estructurado en torno a cinco grandes bloques de analisis:

1. Acciones y recomendaciones derivadas del andlisis comparativo territorial, en el que se
han observado buenas practicas y marcos de referencia en otras comunidades auténomas.

2. Acciones y recomendaciones vinculadas a politicas sectoriales, como forma de organizar las
recomendaciones

3. Acciones y recomendaciones estratégicas para avanzar hacia una regién innovadora, que
recogen propuestas de caracter transversal con impacto sistémico.

4. Acciones y recomendaciones derivadas de las principales barreras identificadas en las
pymes aragonesas, tanto internas como del entorno.

5. Acciones y recomendaciones asociadas a los escenarios de futuro diseflados como
respuesta a esas barreras, orientadas a activar palancas transformadoras.

Durante este proceso de analisis, algunas acciones y recomendaciones han aparecido de forma
recurrente en varios de los enfoques. Lejos de eliminarlas por su reiteracién, hemos optado por
mantenerlas en todos los bloques en los que han surgido, justificando en cada caso su origen y su
relacion con la perspectiva correspondiente. Esta repeticion deliberada refuerza su relevancia y
transversalidad dentro del ecosistema de innovacion.

Por Gltimo, es importante sefialar que la priorizacion de estas acciones y recomendaciones no puede
entenderse de forma aislada. Su puesta en marcha deberd estar alineada con:

e El modelo de innovacién que Aragon decida adoptar como territorio, en funcion de sus
capacidades, vocaciones y ambicion.

e Los escenarios de futuro que se quieran impulsar, como hoja de ruta adaptativa ante un
entorno cambiante.
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En este sentido, méas alla del listado de propuestas, este documento quiere servir de base para un proceso
de reflexion y decisidn colectiva que permita activar, de manera coherente y progresiva, una politica
de innovacion solida y sostenida en el tiempo para las pymes aragonesas.

6.1 Acciones y recomendaciones relacionadas con el analisis comparativo territorial

Las acciones y recomendaciones incluidas en este apartado han sido seleccionadas a partir de un
andlisis comparativo territorial (benchmark) realizado con otras comunidades auténomas de
Espafia. El objetivo es trasladar a Aragdn aquellas buenas practicas identificadas en otros
territorios que han demostrado ser eficaces para el impulso de la innovacion, adaptandolas a las
caracteristicas especificas del contexto aragonés.

1. Plataformas y Mapas de Recursos de Innovacién

Qué es

Ventanillas digitales que centralizan ayudas, servicios y agentes del ecosistema para facilitar el acceso
a la innovacion, especialmente a pymes.

Ejemplos destacados

e Mapa de Innovacion Vasca (Innobasque)
e Mapa de Apoyos a la 1+D+i (Xunta de Galicia)

Valor afadido

Visibiliza el ecosistema y mejora la coordinacion

Reduce la barrera informativa para pequefias empresas

Facilitan el acceso a recursos a pymes con poca estructura técnica
Mejoran la coordinacion del ecosistema

Situacion en Aragon

Existen iniciativas parciales como Aragén Investiga® o el mapa de emprendimiento del INAEM®, pero
no hay una plataforma Gnica, clara y bien difundida que centralice todos los recursos, servicios y agentes
del ecosistema de innovacion. Las herramientas disponibles estan focalizadas en dmbitos concretos
(1+D, emprendimiento, educacién) y no cubren de forma integrada toda la cadena de valor ni la
diversidad de actores implicados en la innovacion empresarial.

Acciones a realizar en Aragon

e Crear una ventanilla digital de innovacién que integre ayudas, agentes y eventos
e Disefiar una estrategia de difusion activa por sectores y territorios

67 https://aragoninvestiga.es/

68 https://www.aragonhoy.es/economia-planificacion-y-empleo/inaem-reune-mapa-interactivo-servicios-apoyo-
emprendimiento-disponibles-aragon-92564
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2. Reconocimiento y Certificacion de Excelencia Innovadora

Qué es

Sellos, premios o certificaciones que visibilizan el compromiso y desempefio innovador de las
empresas, reforzando su posicionamiento y reputacion.

Ejemplos destacados

e Madrid Excelente (sello de calidad e innovacién empresarial)
e Premios a la Transferencia de Tecnologia (Galicia)

Valor afadido

Refuerzan la cultura de innovacion

Mejoran la reputacion y posicionamiento de las empresas
Incentivan la participacion en programas y redes
Generan referentes y casos de inspiracién

Situacién en Aragén

Existen diversos premios que reconocen la excelencia empresarial y el emprendimiento, pero no hay un
reconocimiento especifico y estable centrado exclusivamente en la innovacion de las pymes. Los
galardones actuales (como los Premios a la Excelencia Empresarial®, los Premios Emprende XXI o los
Premios de CEOE Aragdn™) incluyen la innovacién como criterio parcial, pero no visibilizan de forma
diferenciada a las pymes que lideran procesos innovadores en el territorio.

Acciones a realizar en Aragon

Crear un sello o reconocimiento regional a pymes innovadoras
Asociar los reconocimientos a beneficios reputacionales, fiscales o de puntuacién en
convocatorias

e Promover convocatorias periddicas de premios a la innovacién aplicada, con enfoque sectorial
o territorial

3. Servicios de Benchmarking y Medicion de la Innovacion

Qué es

Herramientas y programas que permiten a las empresas evaluar su desempefio innovador mediante
autodiagndsticos, indicadores y comparativas sectoriales o territoriales.

Ejemplos destacados

e InnoBench (Galicia): informe personalizado de desempefio innovador

89 https://www.aragonempresa.com/actuaciones/premio-excelencia
70 https://ceoearagon.es/gala-de-entrega-de-los-premios-empresa-de-aragon-2024/
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e Indicadores ARDAN (Zona Franca de Vigo): anélisis de evolucion y competitividad
empresarial

Valor afladido

Orientan la mejora interna con datos objetivos

Identifican brechas y oportunidades

Facilitan la toma de decisiones estratégicas basadas en evidencia
Sirven como base para disefiar politicas publicas mas afinadas

Situacién en Aragén

No existe un sistema propio de medicién o benchmarking enfocado a pymes. La medicién del
desempefio innovador se limita a estadisticas agregadas por otros organismos o proyectos puntuales.

Acciones a realizar en Aragon

e Desarrollar una herramienta regional de autodiagndstico para pymes
e Disefiar un panel de indicadores de innovacion adaptado al tejido empresarial aragonés
e Asociar estos servicios a programas de mejora y acompafiamiento estratégico

4. Casos de estudio de pymes innovadora

Qué es

Documentos o publicaciones que recogen ejemplos reales de empresas que han desarrollado con éxito
procesos de innovacidn, destacando aprendizajes y resultados.

Ejemplos destacados
e Estudio de 20 pymes madrilefias con estrategias innovadoras exitosas
Valor afiadido

Generan inspiracion practica y cercana
Facilitan el aprendizaje entre iguales
Visibilizan el impacto real de la innovacion
Refuerzan referentes locales y sectoriales

Situacién en Aragén

Aungue existen iniciativas que destacan casos de éxito empresarial e innovador, actualmente, en Aragon
no se dispone de un estudio sistematico y centralizado que recopile y analice las buenas practicas de
pymes innovadoras para su incorporacion en otras empresas.

Acciones a realizar en Aragon

e Crear una coleccién de casos de pymes aragonesas, clasificados por sector o territorio
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e Integrarlos en acciones de comunicacion, formacion y eventos
e Utilizarlos como herramienta pedagdgica en programas de apoyo a la innovacion

5. Cupones de Innovacion (BONOS / CHEQUES INNOVA)

Qué es

Ayudas directas (bonos o cheques) que permiten a las pymes contratar servicios de innovacién, como
prototipado, digitalizacion, estudios de mercado o consultoria especializada.

Ejemplos destacados

e Cupones ACCIO (Catalufia)
e Hobeki+ (Pais Vasco)
e InnovaPeme (Galicia)

Valor afadido

Agilidad en la gestién y tramitacién

Alta capilaridad, util para micro y pequefias empresas
Facilitan la conexion con agentes del ecosistema
Adaptables al grado de madurez de cada empresa

Situacion en Aragon

Existen ayudas puntuales a la innovacion (como TechFablab™, el Bono Tecnolégico del ITA™ o el
laboratorio de disefio del CADI™®), pero no hay un programa regional de cupones o bonos de pequefia
cuantia, agil y accesible, orientado a pymes que quieren dar sus primeros pasos en innovacion (no tanto
en I+D).

Acciones a realizar en Aragon

e Disefiar un programa regional de cupones orientado a innovacién incremental
e “Bono Aragén Innova” con consultoras, centros tecnologicos y gestores del ecosistema
e Priorizar a microempresas, empresas rurales y primeras experiencias en innovacion

6. Acompafnamiento experto y mentorizacion a pymes

Qué es

Programas que asignan consultores, técnicos 0 mentores especializados para guiar a las pymes en
procesos de innovacion (producto, organizacion, servicios, digitalizacion...).

"L https://www.aragon.es/tramitador/-/tramite/ayudas-a-empresas-para-impulsar-proyectos-de-innovacion-a-traves-de-la-
iniciativa-techfablab/convocatoria-2024

72 https://programas.ita.es/bonos-tecnologicos/

73 https://www.camarazaragoza.com/actualidad/presentacion-del-laboratorio-de-diseno-industrial-y-digitalizacion
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Ejemplos destacados

Hazinnova (Pais Vasco)

InnovaPeme (Galicia)

Cupones ACCIO con consultores certificados (Catalufia)
Agentes de Innovacién (Valencia)

Seniormadrid (Murcia)

Valor afiadido

e Llega a pymes pequefias sin experiencia previa

e Traduce conocimiento experto en mejoras concretas
e Se adapta a distintas areas de innovacion

e Genera resultados tangibles en poco tiempo

Situacion en Aragon

Existen programas de mentorizacion promovidos por entidades como el IAF, CEEIARAGON, Camara
de Comercio o AJE, algunos de ellos enfocados en innovacion (como Aragon Tech Pyme, matriX o
Industria 5.0). Sin embargo, no existe un programa integral y estable que garantice el acompafiamiento
personalizado a pymes en procesos de innovacion general. La oferta actual es fragmentada, con alcance
limitado fuera de las capitales y sin una red estructurada de mentores publicos o privados.

Acciones a realizar en Aragon

Crear un programa tipo “Hazinnova Aragon” para microproyectos de innovacion

Establecer una red de mentores senior bajo convenio con CEA, colegios profesionales, etc.
Reforzar Tech Pyme con cohortes de empresas por sector

Asociar el acompafiamiento a objetivos claros (presentacion de proyectos, innovacién abierta,
etc.)

7. Plataformas digitales y hubs de innovacion

Qué es

Infraestructuras digitales que conectan empresas, centros, retos y soluciones para fomentar la
colaboracion, la innovacién abierta y el acceso a capacidades tecnoldgicas.

Ejemplos destacados

BDIH (Pais Vasco)

Tecnio (Catalufia)

DIHs sectoriales (Valencia y Navarra)

Plataformas de retos abiertos (AV1 en Valencia, Open Challenges en Catalufia)
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Valor afladido

Visibilizan capacidades del ecosistema en tiempo real

Facilitan innovacion colaborativa orientada a demanda

Integran servicios, formacién y convocatorias en un Gnico espacio
Democratizan el acceso a recursos tecnologicos

Situacion en Aragon

Existen iniciativas relevantes como Horizonte Factoria’ (CIEM Zaragoza), que actia como laboratorio
de innovacion abierta en el ambito industrial, y Aragon EDIH™, orientado a la digitalizacion
empresarial. Sin embargo, no hay una plataforma digital Unica, clara y bien difundida que conecte de
forma estructurada retos, agentes, recursos y servicios del ecosistema aragonés. Tampoco existe una
plataforma publica estable de retos de innovacion abierta que articule la colaboracion entre grandes
empresas, administracion y pymes.

Acciones a realizar en Aragon

e Desarrollar una plataforma digital de innovacién con buscador de ayudas, directorio de agentes,
calendario de eventos y marketplace tecnolégico
Crear una plataforma de retos publico-privados impulsada por la Oficina de la Innovacion
Realizar campafias comarcales y sectoriales para promover su uso con ejemplos reales

8. Compra Publica Innovadora (CPI)

Qué es

Instrumento que permite a las administraciones contratar soluciones que aun no existen en el mercado,
impulsando el desarrollo de productos y servicios innovadores desde la demanda publica.

Ejemplos destacados

e CPlinstitucionalizada en Valencia (AVI)
e CPI sectorial en Galicia (GAIN), especialmente en sanidad y UAVs
e Oficina nacional de CPI (MCIN)

Valor afadido

Activa el ecosistema desde la demanda publica

Permite competir por valor, no solo por precio

Moviliza inversion privada en co-desarrollo

Fomenta la colaboracidn entre startups, pymes y grandes empresas

Situacién en Aragén

74 https://horizontefactoria.com/
8 https://www.aragonedih.com/
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En Aragdén se han desarrollado algunas iniciativas de CPIl en el &mbito sanitario, impulsadas
principalmente por el Instituto Aragonés de Ciencias de la Salud (IACS) y la Cétedra IACS de CPI en
Salud (desde 2017). Se han ejecutado proyectos como ROSIA o SIGLA, centrados en salud digital y
servicios hospitalarios. No obstante, la CPI no se ha consolidado como préctica habitual, ni en salud ni
en otros sectores estratégicos, y sigue siendo una herramienta poco conocida y poco utilizada por la
administracion y las empresas.

Acciones a realizar en Aragon

e Diseflar un programa piloto de CPI con retos definidos en sectores prioritarios (energia,
logistica, movilidad...)

e Crear un Banco de Retos de Innovacién Publica Aragonesa como base para futuras
convocatorias
Formar y acompafiar a personal publico y pymes en el uso de CPI
Publicar y dinamizar los retos a través de la ventanilla digital de innovacion

9. Talento innovador: atraccion, formacion y retencién

Qué es

Programas publicos que fomentan la capacitacion avanzada en innovacién, la insercion profesional y la
incorporacién de talento cualificado en el ecosistema empresarial y tecnoldgico.

Ejemplos destacados

Doctorados industriales (Catalufia)
Planes de talento y formacién continua (Pais Vasco)
Programas de atraccion de investigadores internacionales (Navarra y Euskadi)

Valor afiadido

Generan perfiles cualificados dentro del tejido empresarial
Conectan universidad y empresa

Refuerzan sectores estratégicos con talento técnico aplicado
Aumentan la retencion y retorno de jovenes formados

Situacién en Aragén

Buena base académica, pero escasez de programas de referencia. Falta de conexion sistematica entre
formacion avanzada y empresa. Alta fuga de talento hacia otras regiones.

Acciones a realizar en Aragon

Crear un programa de doctorados industriales en sectores S3 (fase piloto: 5-10 al afio)
Lanzar becas de retorno para incorporar doctores aragoneses e internacionales en pymes
Disefiar formacion en innovacion para pymes, presencial y online

Impulsar centros de excelencia en FP en tematicas clave (digitalizacion, energia, robética)
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10. Intraemprendimiento vy cultura innovadora en la pyme

Qué es

Estrategias y programas que promueven la generacién de ideas y proyectos innovadores desde dentro
de las organizaciones, activando el potencial de sus equipos.

Ejemplos destacados

e Innobideak — Pertsonak y Hazinnova (Pais Vasco)
e Cultura corporativa innovadora en grandes empresas (Catalufia, Madrid)
e Iniciativas de dinamizacion cultural (Murcia, Navarra)

Valor afadido

Reactiva la innovacién desde los propios equipos
Mejora la motivacion y el compromiso interno
Detecta oportunidades con bajo coste

Refuerza la resiliencia y adaptabilidad empresarial

Situacion en Aragon

Pocas referencias visibles en el tejido pyme. Falta de estructuras o estimulos que activen procesos
internos de innovacion, especialmente fuera de grandes empresas.

Acciones a realizar en Aragon

Crear el programa “Aragoén Intraprende” con premios a proyectos innovadores internos
Ofrecer formacién en intraemprendimiento a empresas y administraciones

Financiar pilotos internos con mini-ayudas (ej. 10.000 € por proyecto)

Promover casos de éxito y buenas practicas en una publicacién anual

6.2 Acciones y recomendaciones relacionadas con politicas sectoriales

En este apartado se presentan acciones y recomendaciones relacionadas con politicas sectoriales que
abarcan ambitos clave para fortalecer la innovacién en Aragén. Se incluyen politicas publicas de
apoyo directo, fiscales, de emprendimiento y startups, talento y formacién, ecosistema y colaboracién,
asi como tecnologia y transformaciéon digital. Estas recomendaciones estdn orientadas a generar un
entorno favorable que impulse la capacidad innovadora en cada uno de estos &mbitos estratégicos.

1. POLITICAS PUBLICAS DE APOYO DIRECTO
Obijetivo: Facilitar que cualquier pyme, especialmente las mas pequefias o tradicionales, pueda iniciar

procesos innovadores con bajo riesgo, mediante acompafiamiento, financiacion agil y plataformas
accesibles.
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e 1.1. Bonos de innovacion para pymes

o

Accién: Puesta en marcha de cheques de innovacion para contratar servicios
tecnoldgicos o de gestion.

Descripcién: Subvenciones directas para diagndsticos, prototipado, transformacion
digital o metodologias de mejora empresarial.

Valor para Aragbn: Activa la innovacién en microempresas y sectores poco
digitalizados, conectandolos con el ecosistema.

Empresa beneficiaria: Principalmente pymes tradicionales y adaptativas que ain no
han accedido al ecosistema innovador.

e 1.2. Ventanilla Unica de innovacion pyme

o

o

Accion: Creacion de un portal digital + técnicos comarcales.

Descripcién: Ofrece informacidén centralizada, asesoramiento personalizado vy
seguimiento de proyectos innovadores.

Valor para Aragén: Reduce la dispersién y fragmentacion actual; mejora el acceso de
las pymes rurales y desconectadas.

Empresa beneficiaria: Todas las tipologias, especialmente pymes adaptativas y
tradicionales.

e 1.3. Red de Acompafiamiento Territorial (RAT)

o

Accion: Despliegue de agentes locales de innovacion integrados en estructuras
existentes (ADLs, Camaras, Ayuntamientos).

Descripcion: Acompafian a las empresas desde la idea inicial hasta la ejecucion, con
enfoque sectorial y por nivel de madurez.

Valor para Aragon: Permite cobertura regional y adaptacion a la diversidad
empresarial.

Empresa beneficiaria: Todas las tipologias, con enfoque préctico para tradicionales y
adaptativas.

e 1.4. Convocatorias simplificadas por fases

o

Accion: Reformular las ayudas publicas para que sean accesibles desde proyectos
pequefios.

Descripcién: Introduce microproyectos, concept notes, plantillas simplificadas y carga
administrativa baja.

Valor para Aragén: Mejora la inclusion y reduce el abandono de ayudas por
complejidad.

Empresa beneficiaria: Micropymes, pymes tradicionales y adaptativas.

e 1.5. Compra Publica Innovadora (CPI)

o

Accion: Reservar parte de licitaciones regionales a pymes locales con propuestas
innovadoras.

Descripcion: Incentiva el desarrollo de soluciones en dmbitos como salud, agua,
energia, digitalizacion.

Valor para Aragén: Activa la demanda publica como palanca de innovacién y crea
mercado local para soluciones avanzadas.

Empresa beneficiaria: Pymes innovadoras y altamente innovadoras.
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2. POLITICAS FISCALES

Objetivo: Estimular la inversién privada en innovacion y reforzar las colaboraciones con el ecosistema
mediante incentivos fiscales.

e 2.1. Mejora de deducciones fiscales por 1+D+i

o

@)
@)

o

Accion: Aumentar la bonificacion fiscal y simplificar el acceso.

Descripcién: Aplica bonificaciones adicionales en sectores S3 y zonas rurales.

Valor para Aragon: Incentiva la innovacion en entornos menos dindmicos o en
sectores clave.

Empresa beneficiaria: Pymes innovadoras y altamente innovadoras.

e 2.2. Bonificaciones por transferencia tecnologica

o

Acciodn: Incentivar fiscalmente las colaboraciones con universidades o centros
tecnoldgicos.

Descripcién: Reduccion de impuestos para empresas que aplican conocimiento
externo.

Valor para Aragon: Estimula la relacién ciencia-empresa, tradicionalmente débil.
Empresa beneficiaria: Pymes adaptativas e innovadoras.

e 2.3. Incentivos a inversion privada en startups

o

o

o

Accion: Aplicar deducciones fiscales por invertir en startups aragonesas.
Descripcién: Bonificacion fiscal para inversores que apoyen proyectos innovadores
locales.

Valor para Aragon: Favorece la financiacién de startups y el arraigo de talento
emprendedor.

Empresa beneficiaria: Startups y spin-offs.

3. POLITICAS DE EMPRENDIMIENTO Y STARTUPS

Objetivo: Fortalecer el crecimiento, validacion e insercion de startups y spin-offs en sectores

estratégicos.

e 3.1. Programa de coinversion para startups

o

@)

Accion: Crear un fondo pablico-privado regional.

Descripcién: Inversién conjunta en fases tempranas de startups en salud, IA, energia,
etc.

Valor para Aragon: Fomenta el arraigo de proyectos tecnol6gicos con alto potencial.
Empresa beneficiaria: Startups y pymes altamente innovadoras.

e 3.2. Red de validacién con clientes reales

o

o

O

Accion: Facilitar pilotos con grandes empresas y administraciones.

Descripcion: Testeo real de soluciones con clientes corporativos e institucionales.
Valor para Aragon: Reduce el “valle de la muerte” de las startups.

Empresa beneficiaria: Startups y pymes innovadoras.
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e 3.3. Programa de retorno de talento emprendedor

o

o O O

Accidn: Facilitar el regreso de talento aragonés con proyectos de base tecnolégica.
Descripcion: Ayuda directa, espacio de incubacion y conexion con redes locales.
Valor para Aragon: Reverte la fuga de cerebros e impulsa nuevos proyectos.
Empresa beneficiaria: Startups lideradas por talento retornado.

e 3.4. Sandbox regulatorio sectorial

@)
@)

@)
@)

Accidn: Crear entornos de experimentacién sin trabas regulatorias.

Descripcion: Espacios para probar innovaciones en IA, salud, energia sin riesgo
juridico.

Valor para Aragon: Atrae startups pioneras y favorece la disrupcion segura.
Empresa beneficiaria: Startups tecnoldgicas.

4. POLITICAS DE TALENTO Y FORMACION

Objetivo: Elevar la capacitacion interna de las pymes y asegurar disponibilidad de talento cualificado.

e 4.1. Formacion sectorial para gerentes

o

o

Accion: Crear itinerarios practicos por sector.

Descripcién: Programas especificos por rama productiva que abordan gestion
innovadora, transformacion digital, etc.

Valor para Aragon: Mejora la capacidad estratégica de las pymes.

Empresa beneficiaria: Pymes adaptativas e innovadoras.

e 4.2 Bolsa de expertos compartidos

o

@)
@)
@)

Accion: Crear una red de perfiles de innovacidn disponibles a tiempo parcial.
Descripcién: Expertos técnicos o estratégicos disponibles con apoyo publico.
Valor para Aragon: Democratiza el acceso al conocimiento especializado.
Empresa beneficiaria: Micropymes, pymes adaptativas y tradicionales.

e 4.3. Estancias de técnicos jovenes en pymes rurales

o

O
@)
O

Accion: Becas para que jévenes cualificados trabajen en micropymes.
Descripcién: Financiacion parcial del salario y proyectos tutorizados.
Valor para Aragon: Favorece el relevo generacional y la innovacion rural.
Empresa beneficiaria: Pymes rurales tradicionales y adaptativas.

5. POLITICAS DE ECOSISTEMA Y COLABORACION

Objetivo: Reforzar la conexidn entre empresas, centros de conocimiento y redes sectoriales.

e 5.1. Plataformas sectoriales de innovacién abierta

o

o

O

Accion: Crear espacios digitales para lanzar y resolver retos sectoriales.
Descripcion: Empresas comparten desafios, otras proponen soluciones.

Valor para Aragon: Estimula la colaboracion e innovacion orientada a demanda.
Empresa beneficiaria: Pymes innovadoras y adaptativas.
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e 5.2. Microhubs de innovacion comarcal

Accidn: Establecer nodos locales con espacios y equipamiento.

Descripcién: Centros fisicos de conexidn entre empresas, clisteres y universidades.
Valor para Aragon: Descentraliza la innovacion y la acerca al territorio.

Empresa beneficiaria: Todas las tipologias, especialmente las del medio rural.

O O O O

e 5.3. Plan de dinamizacion de clisteres
o Accibn: Financiar y profesionalizar su papel como motores de innovacion.
o Descripcion: Apoyo estructural para lanzar proyectos, coordinar actores y visibilizar
resultados.
Valor para Aragon: Refuerza la estructura intermedia del ecosistema.
Empresa beneficiaria: Pymes de todos los niveles integradas en clUsteres.

6. POLITICAS DE TECNOLOGIA Y TRANSFORMACION DIGITAL
Objetivo: Acelerar la digitalizacidn accesible y Gtil para la operativa de las pymes.

e 6.1. Programa de microdigitalizacion
o Accién: Ayudas para implementar herramientas béasicas (CRM, ERP,
automatizacion...).
Descripcién: Pequefios proyectos con asesoramiento para empezar a digitalizar.
Valor para Aragon: Eleva la eficiencia y competitividad de las pymes mas rezagadas.
Empresa beneficiaria: Pymes tradicionales y adaptativas.

e 6.2. Cupones tecnoldgicos con proveedores locales
o Accibn: Subvencidn para contratar servicios de digitalizacion con empresas aragonesas
acreditadas.
Descripcién: Apoya la transformacion digital y fortalece el tejido tecnolégico local.
Valor para Aragon: Refuerza el mercado local de servicios TIC.
Empresa beneficiaria: Todas las tipologias, especialmente pymes adaptativas.

e 6.3. Observatorio de tecnologias aplicadas a pymes
o Accibn: Sistema de vigilancia sobre tecnologias Utiles segin sector y madurez.
o Descripcion: Acceso facil a informacién sobre tendencias, casos de uso, herramientas
asequibles.
Valor para Aragon: Democratiza el acceso al conocimiento tecnoldgico.
Empresa beneficiaria: Todas las tipologias, segun grado de madurez tecnoldgica.

6.3 Acciones y recomendaciones estratégicas para convertirnos en una regién innovadora
Las acciones y recomendaciones estratégicas recogidas en este apartado parten de un analisis profundo

sobre las caracteristicas esenciales que definen a una region innovadora, tomando como referencia
los modelos de innovacion presentados anteriormente.

116



GOBIERNO
DE ARAGON

-
o
——

A partir de este enfoque, se han identificado iniciativas clave que permitiran a Aragén avanzar en su
transformacién hacia una regién reconocida por su capacidad innovadora, sostenibilidad y
competitividad en el largo plazo.

1. Aumentar la inversion en 1+D y orientar incentivos a la empresa

e Objetivo: Elevar el esfuerzo inversor en 1+D y fomentar la implicacion del sector privado en
la innovacion regional.

e Accion a realizar: Doblar la inversion regional en 1+D hasta alcanzar el 2% del PIB.
Descripcion: Se propone aumentar las partidas autondmicas destinadas a convocatorias de
proyectos de investigacion, contratar investigadores, mejorar infraestructuras cientificas, y
orientar fondos europeos y nacionales hacia capacidades locales en sectores S3. Incluye
incentivos fiscales adicionales a empresas innovadoras, fondos a fondo perdido o préstamos
blandos, y refuerzo de la financiacion privada mediante coinversién y redes de inversores.

e Valor para Aragon: Mejora la competitividad del tejido productivo, dinamiza la economia del
conocimiento y alinea a Aragdn con regiones lideres europeas.

e Empresa beneficiaria: Todas las pymes innovadoras, especialmente las de base tecnologica
(nivel 3y 4).

2. Construir una red aragonesa de centros de innovacion y transferencia

Objetivo: Reforzar la transferencia de conocimiento y tecnologia hacia las pymes.
Accion a realizar: Crear una red de centros especializados y oficinas de transferencia
distribuidas territorialmente.

e Descripcion: Escalar centros existentes (ITA, CITA) y crear nuevos (por ejemplo, en agua,
defensa o ciberseguridad). Establecer oficinas de transferencia estilo Steinbeis integradas en
universidades, camaras y asociaciones empresariales.

e Valor para Aragon: Permite a cualquier pyme, incluso en zonas rurales, acceder a servicios
de innovacion cercanos y de calidad.

e Empresa beneficiaria: Todas las pymes, con impacto especial en pymes adaptativas y
tradicionales (niveles 1y 2) al facilitar su entrada en la innovacién.

3. Impulsar clasteres regionales en sectores estratégicos

Objetivo: Favorecer la cooperacion interempresarial y el desarrollo de innovacion sectorial.
Accion a realizar: Crear y fortalecer clusteres S3 como Defensa, 0 One Health
Descripcion: Financiar estructuras cllster, ayudar en su internacionalizacion, fomentar
proyectos colaborativos entre empresas y centros de investigacion.

e Valor para Aragon: Mejora la masa critica innovadora, fomenta sinergias y posiciona sectores
estratégicos en cadenas de valor global.

e Empresa beneficiaria: Todas, con énfasis en pymes adaptativas e innovadoras que requieren
entornos cooperativos para innovar (niveles 2 'y 3).

4. Potenciar la colaboracién Universidad-Empresa y la atraccion de talento
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Objetivo: Alinear capacidades cientificas con necesidades empresariales y retener talento
cualificado.

Accion a realizar: Promover doctorados industriales, estancias cruzadas, catedras mixtas,
incentivos al retorno y coinversién para startups.

Descripcién: Apoyar formacion e investigacion aplicada, ofrecer incentivos para la instalacion
de startups, lanzar programas de retorno de talento, y proyectar una imagen internacional de
Aragdn como regién innovadora.

Valor para Aragon: Mejora la transferencia de conocimiento, enriquece el ecosistema y
reduce la fuga de talento.

Empresa beneficiaria: Especialmente startups, spin-offs y pymes altamente innovadoras
(nivel 4), pero también pymes innovadoras con ambicion de crecer (nivel 3).

5. Apoyar la creacion de un hub audiovisual y digital

Objetivo: Diversificar la economia y posicionar a Aragén como polo creativo-tecnoldgico.
Accion a realizar: Crear un hub audiovisual con incentivos fiscales, infraestructuras,
formacidn especializada y conexion a la estrategia digital.

Descripcién: Ofrecer bonificaciones fiscales para rodajes, construir estudios, conectar con
formacidn universitaria, y aprovechar las competencias digitales derivadas (1A, VR, animacion)
para otros sectores.

Valor para Aragon: Genera empleo juvenil cualificado, impulsa innovacion no tecnolégica y
fortalece sectores emergentes.

Empresa beneficiaria: Startups y micropymes creativas, pymes tecnoldgicas, asi como pymes
adaptativas que pueden diversificar (niveles 2, 3y 4).

6. Enfocar la innovacioén hacia la sostenibilidad y la diferenciacién regional

Objetivo: Aprovechar ventajas comparativas de Aragdn para generar soluciones exportables y
sostenibles.

Accion a realizar: Apoyar proyectos de innovacion aplicada en energias limpias, agritech para
secano, gestion del agua o trazabilidad alimentaria.

Descripcién: Impulsar smart grids rurales, almacenamiento energético, tecnologias para
agricultura de secano, y sistemas de trazabilidad digital para el sector carnico. Lanzar concursos
de innovacion orientada a misiones (reto—solucion).

Valor para Aragdn: Refuerza el posicionamiento internacional como territorio innovador en
sostenibilidad, mejora la resiliencia territorial y exporta know-how.

Empresa beneficiaria: Todas, especialmente las rurales y las relacionadas con sectores S3.
Aplica a todos los niveles de innovacion, desde adaptativas hasta altamente innovadoras.

6.4 Acciones y recomendaciones derivadas de las principales barreras de las pymes

Este conjunto de acciones y recomendaciones se ha elaborado especificamente a partir de las
principales barreras identificadas en las pymes aragonesas. El objetivo es proporcionar respuestas
concretas y efectivas que permitan reducir o eliminar estos obstaculos, facilitando asi un entorno
mas favorable para el desarrollo de la innovacion y el crecimiento empresarial en Aragon.
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Barrera 1: Cultura de innovacion débil y ausencia de vision estratégica en pymes tradicionales y

adaptativas

e Guia “Innovacion en la practica” adaptada por sectores

o

@)
@)

Publicacion oficial con ejemplos reales, estructurada por actividad: hosteleria,
servicios, industria, etc.

Incluye checklist, buenas practicas y primeros pasos aplicables sin gran inversién.
Formato descargable y distribuido a través de asociaciones locales.

e Cheque para diagndstico estratégico de innovacion

o

o O

Bono para contratar asesoramiento estratégico externo

Evaluacion de capacidades, oportunidades de mejora y puntos de partida
Identificacion de una hoja de ruta de innovacidn realista y adaptada
Acompafiamiento en la implementacién estratégica

e Programas de microinnovacion para primeras experiencias

o

Subvencioén directa (ej. hasta 6.000€) para realizar un primer proyecto de innovacion
interna con apoyo experto especializado

e Programa de culturizacién en innovacion para pymes

o

@)
@)

Ciclo de formacién bésica sobre qué es innovar
Ejemplos practicos transversales
Difusion a través de agentes locales

e Campaiia publica de sensibilizacion “Innovar no es solo I+D”

o

o

Materiales divulgativos
Microvideos con casos reales de pymes aragonesas

e Reconocimiento “PYME Innovadora Cotidiana”

o

Identificacion de las PYME a través de una presentacion de candidaturas y de las
empresas subvencionadas con programas de microinnovacion.

Certamen anual impulsado por la Administracién para visibilizar casos reales de
innovacion

Plantear si se hace por sectores, territorios, provincias, zona rural/urbana

e Programa educativo “Innovar desde pequeiios”

o

Iniciativa dirigida a centros escolares y formacién profesional para introducir la
innovacion, el disefio, la creatividad y el pensamiento emprendedor desde edades
tempranas.

Contenidos adaptados por nivel educativo: retos reales del entorno, pensamiento de
disefio, prototipado, metodologias agiles.

Implicacion de empresas locales para lanzar retos abiertos y acercar la realidad de la
pyme al aula.

Refuerzo de los vinculos entre sistema educativo, pymes y ecosistema de innovacion.
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e Bono de movilidad entre pymes para la mentorizacién sectorial
o Programa que permite a personas de una pyme pasar unos dias en otra empresa del
mismo sector o sector afin con el objetivo de conocer sus innovaciones.
o Relacién tipo mentoria: la pyme que acoge comparte aprendizajes reales, casos de éxito
y errores.
o Potencia la cultura de apertura, mejora continua y colaboracion entre PYMES

e Programa de fomento al intraemprendimiento en pymes
o Apoyo metodolégico para fomentar el desarrollo de nuevas ideas
o Posibilidad de convocatorias colaborativas entre varias pymes de un mismo sector
o Apoyo con personal de innovacion para acompafar el desarrollo de nuevas ideas de
intraemprendimiento

Muchas de estas acciones pueden ser reunidas en la “Semana de la innovacion aragonesa”
e Campaiia publica de sensibilizacion “Innovar no es solo I+D”
o Reconocimiento “PYME Innovadora Cotidiana”
e Programa de culturizacion en innovacién para pymes
e Programa de fomento de intraemprendimiento versién Hackathon

En esta semana también se pueden presentar acciones recogidos en otros apartados
Barrera 2: Débil estructura interna y escasez de talento cualificado

e Programa de incorporacion de perfiles técnicos para la innovacion
o Ayudas para cofinanciar durante 12 meses la contratacion de personal técnico o
estratégico vinculado a innovacion (perfil junior o especializado).
o Subvencion directa para contratar expertos externos durante un ndmero limitado de
horas (ej. 40-60h) para acompafiar proyectos especificos de innovacion.

e Programa “Tiempo para innovar”
o Financiacion de parte del coste laboral de una persona de la empresa para dedicar un
% de su tiempo semanal a tareas de innovacion.

e Programa de mentoria interempresarial
o Bolsa de horas para mentorias con profesionales
o Conexion entre pymes y profesionales PYME del sector de la innovacion
o Mentoria gratuita en gestion de innovacion, liderazgo, vision estratégica u
organizacion.

e Incentivos fiscales por contratacion de expertos en innovacion

o Deducciones fiscales o bonificaciones en la cuota del impuesto de sociedades para
pymes que incorporen perfiles especializados en innovacion (internos o externos).
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Barrera 3: Burocracia excesiva y ayudas mal adaptadas.

e Convocatorias con solicitud simplificada tipo “Paper Concept”
o Envaloracién para convocatorias de ayudas de bajo importe
o Envaloracion para primeras fases de analisis en convocatorias de alto importe (Triaje)

e Reconocimiento administrativo de PYME recurrentemente cumplidora
o Sello que permita la simplificacion documental en siguientes convocatorias cuando
haya presentado la documentacién mas de 4 veces correctamente
o Acceso a tramitacion rapida o justificacion simplificada

e Asistente digital para tramitacién
o Soporte automatizado 24/7 para resolver dudas frecuentes de convocatorias.
o Canal directo por teléfono o videollamada con técnicos comarcales para apoyo
personalizado.
o Opcion de revisién previa del expediente antes de enviarlo.

e Modelo de ventanilla tnica
o Un solo punto de contacto presencial o digital para gestionar todas las ayudas.
o Personal formado en convocatorias activas, seguimiento y justificacion.

e CPI CompraPublica Innovadora para el desarrollo de una 1A que permita cumplimentar
los documentos y revisarlos

o Lanzar un proceso de Compra Publica Innovadora (CPI) para crear una herramienta de
inteligencia artificial adaptada a convocatorias publicas.
Autocompletado de documentos para las empresas (Apoyo a la empresa)
Analisis de documentos para la validacion de la ayuda (Apoyo a la Administracion)
Analisis de documentos para la justificacion de ayudas
Enfoque modular: se adapta a distintas lineas de ayuda y perfiles de empresa.
Impacto directo en la reduccion de la carga burocratica, especialmente para empresas
sin estructura administrativa.

o O O O O

Barrera 4: Desconexion de las pymes con el ecosistema de innovacion

e Mapa interactivo y actualizado del ecosistema aragonés de innovacion

o Herramienta digital Unica y visual con todos los agentes: centros tecnoldgicos,
universidades, clusteres, oficinas de transferencia, programas publicos, etc.

o Filtros por sector, tipo de servicio, tamafio de empresa, nivel de madurez, territorio o
perfil de innovacion.
Integracion de datos de diferentes niveles (local, autonémico, nacional, europeo).
Enlace a convocatorias activas y contacto directo con cada agente.

e Sistema de orientacion personalizado tipo “Itinerario de Innovacion PYME”
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o Cuestionario inicial online con preguntas clave sobre perfil de empresa, necesidades y
grado de madurez innovadora.

o Resultado: ruta personalizada con recomendaciones de programas, agentes y servicios
mas adecuados.

e Ventanilla Unica de informacion

o Portal digital + asistencia humana para orientar a las empresas en el proceso
o Repositorio de servicios, programas, casos reales y buenas préacticas
o Sistema de chat o contacto directo para resolver dudas

e Programa de “Conexiones Locales” entre empresas

Encuentros periddicos, dindmicas de co-creacion y resolucién de retos comunes.
Liderados por facilitadores o entidades tractoras del territorio.
Priorizacién de relaciones de valor: empresas complementarias, retos compartidos,
oportunidades de diversificacion.

o Incentivos o reconocimiento para empresas que lideran procesos colaborativos.

e Camparia de visibilidad y activacion del ecosistema bajo una marca comun

Desarrollo de una identidad comun para el ecosistema de innovacion aragonés
Campafia de comunicacion multicanal adaptada al lenguaje de las pymes

Presencia activa en eventos empresariales, asociaciones sectoriales y canales no
institucionales

e Adaptacion contextualizada de servicios del ecosistema

o Diagnéstico de los servicios actuales para evaluar si estan verdaderamente adaptados a
las realidades y tiempos de las pymes.
Desarrollo de versiones “ligeras” o modulares de programas intensivos.
Promocidn de proyectos piloto en colaboracion entre agentes y empresas para redisefiar
servicios.

Barrera 5: Acceso limitado a financiacién para innovar

e Lineas de microfinanciacion rapida para validacién de ideas innovadoras

Ayuda directa de pequefia cuantia (5.000—15.000 €) con justificacion simplificada.
Dirigida a validar hipotesis, prototipos rapidos, test de mercado o pilotos.
Solicitud online con respuesta en menos de 30 dias.

Puede formar parte de una estrategia mayor

O O O O

e Plataforma de cofinanciacién publico-privada

o Espacio donde empresas puedan presentar sus proyectos a potenciales cofinanciadores
(fondos, empresas tractoras, instituciones).
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o Validacion inicial publica que actte como sello de credibilidad.
o Formato tipo marketplace de innovacion.
o Facilita la entrada de financiacion privada complementaria a la publica.

e Diagnostico financiero para innovacion en pymes

o Servicio gratuito o bonificado para analizar la viabilidad econdémica de proyectos
innovadores y proponer rutas de financiacion combinadas (subvenciones, préstamos,
inversores, etc.).

o Enfoque préctico: no solo qué existe, sino qué le encaja a cada empresa segin su
momento.

Barrera 6: Inestabilidad de los programas y falta de continuidad

e [Estrategia regional de innovacion con horizonte a 10 afios

o Publicacion de una hoja de ruta clara y sostenida en el tiempo que establezca
prioridades, sectores estratégicos y mecanismos estables de apoyo.

o Revisién anual, pero con compromisos trianuales o plurianuales que permitan
planificar a medio plazo.

e Convocatorias trianuales o de “ciclo completo de innovacion”

o Programas que acompafien a las empresas en varias fases del proceso innovador:
diagnostico — prototipo — validacion — escalado.
o Financiacion escalonada por hitos, con menor incertidumbre y mayor agilidad.

e Programas con acompafiamiento post-ayuda

o Incorporacion de una fase de seguimiento estratégico después de la ejecucién técnica
y econémica.

o Personal técnico o facilitadores especializados que acompafien durante 6-12 meses
posteriores a la ayuda.

e Fondo de estabilizacion para programas clave

o Reserva presupuestaria especifica destinada a garantizar la continuidad de lineas
estratégicas en afios con tensiones presupuestarias.
o Puede estar dotado con remanentes o vinculado a instrumentos europeos plurianuales.

Barrera 7: Falta de espacios para colaboracion, validacion y experimentacion

e Nodos VIVE - Las incubadoras de las pymes
o Red de espacios como coworkings o despachos donde empresas de un mismo sector o
sectores complementarios puedan encontrarse en un espacio de sinergias Yy
colaboracion.
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o Los espacios dispondréan de servicios de acompafiamiento para las pymes tradicionales
gue se quieran transformar
o Espacios de experimentacion y colaboracién

e Programa “Prototipa sin miedo” — Apoyo a la validacion temprana
o Ayuda directa para cubrir los costes de testeo o prototipado: materiales, disefio,
desarrollo, etc.
Asistencia técnica en formulacion del experimento o piloto.
Acceso preferente a los “Nodos VIVE” u otras infraestructuras publicas y privadas

Barrera 8: Dificultades para escalar e implantar la innovacion

e Linea de ayudas para la explotacion y escalado de innovacién validada

o Financiacién especifica para la fase posterior a la validacion técnica:
industrializacién, comercializacion, marketing, apertura de mercados o mejora del
canal.

o Accesible sélo para proyectos previamente testados, con resultados verificables.

e Programa de acompafiamiento a la implantacion o primera comercializacién de la
innovacion

o Servicios personalizados para pymes que han validado su innovacion y necesitan
acceder a clientes, definir estrategia de entrada al mercado o estructurar su canal
comercial.

o Mentores especializados, red de agentes comerciales sectoriales, y formacién en
pricing, ventas y posicionamiento.

Barrera 9: Relacién distante y poco operativa con la Administracion Publica

e Laboratorio de politicas co-disefiadas con empresas

o Espacio agil para prototipar convocatorias, herramientas o servicios junto a pymes
antes de su publicacion.

o Equipos mixtos (técnicos + empresas + agentes intermedios) que testean y mejoran las
soluciones en base a casos reales.

o Red de interlocutores inteligentes para pymes (“La Administracion te escucha”)

o Plataforma digital con un asistente inteligente que actda como interlocutor
automatizado, accesible 24/7.

o Capacidad de recoger consultas, problemas o propuestas en lenguaje natural y
redirigirlas automéaticamente al departamento competente.
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e Programa “La Administracion en la empresa” - Inmersion publica en el tejido productivo

o Iniciativa de intercambio temporal entre responsables técnicos/politicos de la
administracion y pymes del territorio.

o Durante unos dias, personal publico acompafia el dia a dia de una pyme: operaciones,
problemas, procesos, clientes.

o Se documentan aprendizajes, ideas de mejora y barreras identificadas.

Barrera 10: Visibilidad desigual y concentrada en unos pocos casos

e Programa “Innovacion que cuenta”
o Plataforma digital y campafia institucional para dar visibilidad a casos cotidianos de
innovacion en pymes.
o Reconocimiento publico en eventos, materiales de difusion y canales oficiales, para
construir referentes cercanos y creibles.

e Criterio de representatividad en premios y reconocimientos publicos
o En cada evento, premio 0 acto institucional vinculado a innovacion, se garantizara la
presencia de al menos dos pymes no premiadas ni visibilizadas previamente.
o Foco en empresas pequefias, locales o con innovacién contextual, que normalmente
quedan fuera del radar mediatico.

6.5 Acciones y recomendaciones derivadas de los escenarios que dan respuesta a las
barreras de las pymes

Las siguientes acciones y recomendaciones surgen de los escenarios disefiados para dar respuesta a
las barreras que enfrentan las pymes aragonesas. Cada propuesta estd alineada con las palancas
identificadas en dichos escenarios, ofreciendo un marco de actuacion que permite transformar las
limitaciones actuales en oportunidades de evolucion y adaptacion al entorno futuro.

Escenario: El Ecosistema Fluido
e Programa de Consolidacion del Ecosistema de Innovacion Colaborativa

o Convocatorias dirigidas a consorcios formados por al menos tres entidades de distinto
perfil (empresa, centro tecnoldgico, universidad, administracion).

o Financiacion para estructuras de gobernanza compartida, herramientas digitales para la
cooperacion y metodologias de innovacion abierta.

o Apoyo a productos y servicios cocreados entre sectores distintos, con alto potencial de
internacionalizacion.

e Red de Plataformas de Innovacion Abierta y Prototipado Compartido

o Equipamiento compartido, servicios técnicos comunes y asesoramiento para acelerar
la maduracion de ideas.
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o Mecanismos para conectar retos empresariales con soluciones tecnoldgicas del
ecosistema.

o Formacion en dindmicas colaborativas, propiedad intelectual compartida y disefio de
modelos de negocio cooperativos.

Escenario: Aragon Incentiva

e Marco Fiscal Inteligente para pymes
o Deducciones fiscales progresivas para inversién en innovacion y con bonificaciones
adicionales si el proyecto genera impacto territorial positivo.
o Ayudas a empresas que instalen nuevas actividades en zonas prioritarias

e Portal Digital Fiscal
o Portal digital para calcular en tiempo real los beneficios fiscales en funcidn del plan de
inversion de cada pyme
o Sistema de certificacion de impacto empresarial con acceso preferente a ayudas y
visibilidad en el ecosistema
o Acceso a servicios publicos de acompafiamiento en la implantacién y conexion con el
ecosistema tradicional

Escenario: Red Clara
e Plataforma Red Clara — Inteligencia Administrativa Aplicada (I1AA)

o Sistema centralizado y conversacional que guia a las pymes en los diferentes recursos
del ciclo de la innovacion, desde la idea hasta la ejecucion

o Formularios autocompletables y documentacion adaptada en lenguaje claro, conectada
a datos publicos y fiscales

o Recomendacion proactiva de ayudas, expertos, ejemplos similares y posibles errores a
evitar

e Sistema de evaluacion y seguimiento inteligente

Analisis automatizado de elegibilidad y potencial de impacto en tiempo real
Herramientas de medicion continua que permiten a la administracion ajustar politicas
y convocatorias segun datos reales

o Registro de interacciones y resultados para mejorar transparencia y trazabilidad

Escenario: La Burocracia Fantasma
e Plataforma AGILIA — Tramitacion automatizada con IA generativa para pymes

o Generacion automatica de formularios y documentacion adaptada a cada convocatoria,
a partir de los datos reales de la pyme

o Evaluacion instantanea de elegibilidad y simulacion del encaje del proyecto con
criterios de ayuda

o Recomendaciones en tiempo real para mejorar la solicitud y reducir errores
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o Tramitacién completa sin necesidad de consultoria externa o conocimientos técnicos
avanzados

e Plataforma AGILIA - Sistema inteligente de analisis y priorizacion de expedientes para
la Administracién

o Validacién automatizada de la informacion presentada, con deteccion de
inconsistencias y alertas al equipo técnico

o Priorizacion dindmica de solicitudes con mayor impacto potencial, segin criterios
publicos

o Reduccion de tiempos de resolucion y refuerzo del rol de la administracion como
orientadora, no solo gestora

*Debido a la ambicién del proyecto, pero a su elevado impacto, incluso posibilidad de rentabilizacion,
se podria plantear este proyecto como una CPI (Compra Pablica Innovadora)

Escenario: Conectados para Crecer

e Red de Hubs Rurales Digitales

o Pequefios espacios publicos en zonas rurales equipados con tecnologia compartida y
personal técnico de innovacion

o Toda la red de espacios se conecta digitalmente, con acceso a servicios comunes a
través de plataformas digitales

o Punto de enlace entre pymes rurales y urbanas para desarrollar proyectos conjuntos,
activar cadenas de valor locales y compartir conocimiento

o Gestion coordinada publico-privada con dinamizadores territoriales que conectan
oportunidades locales con recursos del ecosistema regional

e Linea de ayudas para proyectos interterritoriales y empleo rural de calidad
o Bonificaciones especificas para pymes que generen empleo estable y cualificado fuera
de ndcleos urbanos
o Prioridad en convocatorias para proyectos que articulen cadenas de valor locales,
sostenibles y conectadas digitalmente
o Requisitos adaptados al contexto rural y acompafiamiento técnico para garantizar el
acceso equitativo a la financiacion

Escenario: ADN Innovador
e Programa de Capacitaciéon Cultural para la Innovacion

o Formacion dirigida a equipos directivos y operativos en Pymes Adaptativas y
Micropymes, para incorporar metodologias agiles, cultura del testeo y pensamiento de
disefio.

o Acompafiamiento personalizado para transformar procesos internos y fomentar la
innovacion desde el dia a dia empresarial

o Adaptacion sectorial de los contenidos, con casos reales y dindmicas précticas para
activar el cambio cultural
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e Red de Empresas con ADN Innovador

o Reconocimiento oficial para pymes que demuestren practicas consolidadas de
innovacion continua, aprendizaje organizativo y colaboracion abierta
o Comunidad activa para compartir aprendizajes, retos y metodologias entre empresas

Escenario: Aragon, Territorio Talento
e Programa Primer Futuro — Primer empleo joven con condiciones de calidad

o Lineade apoyo a pymes que contraten jovenes con planes de desarrollo personalizados,
mentores internos y posibilidad de rotacion entre empresas del mismo sector o cadena
de valor

o Incentivos adicionales si el contrato se ubica fuera de Zaragoza capital o0 combina
formacion y practica real

e Red de Residencias Conectadas para Talento Joven

o Microresidencias en comarcas estratégicas, vinculadas a proyectos de innovacion, hubs
digitales o centros de formacion

o Infraestructuras publicas con conectividad avanzada y soporte técnico para facilitar
teletrabajo y empleo digital vinculado a empresas urbanas

o Servicios asociados: bolsa de empleo remoto, intermediacion digital y acceso a
equipamiento compartido

e Movilidad Profesional entre PYMEs

o Plataforma regional para que jovenes puedan encadenar estancias formativas o
laborales breves en distintas pymes del territorio con sectores laborales similares

o Reconocimiento oficial de la experiencia acumulada y ayudas al desplazamiento y
alojamiento para favorecer la rotacion territorial

e Comunidad Talento Aragon

o Plataforma digital y red presencial para conectar jovenes con empresas, formadores,
mentores y oportunidades de emprendimiento

o Acceso preferente a programas publicos de innovacion, becas internacionales,
visibilidad y eventos sectoriales
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7. Lineas estratégicas de accion

Las lineas estratégicas de accion que se presentan a continuacion ofrecen un marco para priorizar,
organizar y orientar las acciones recogidas en el apartado 6 del documento.

Cada una de ellas responde a objetivos concretos y permite estructurar planes de actuacion que
impulsen la evolucion de Aragén hacia un modelo mas innovador y competitivo. La eleccion de unas
u otras lineas dependera del camino que la region decida recorrer y del futuro que aspire a
proyectar.

En este sentido, estas lineas no deben entenderse como compartimentos estancos, sino como posibles
rutas estratégicas a activar en funcion de las prioridades politicas, econémicas y sociales del
territorio.

7.1 Lineas estratégicas de accion corto-medio plazo

A partir del diagnoéstico realizado sobre la situacion de la innovacidn en Aragén, se han identificado
una serie de lineas de accion prioritarias. Estas lineas recogen los principales retos y oportunidades
detectados, y permiten estructurar una respuesta estratégica adaptada a la realidad del territorio.

A continuacién, se presentan propuestas de corto (H1) y medio plazo (H2), pensadas para ser
implementadas en proximas actuaciones, con objetivos definidos y con posibilidad de generar
impactos visibles, avanzando hacia un modelo regional mas innovador y competitivo.

Propuesta 1: Activar la innovacion en nuevas pymes y territorios desconectados

Objetivo: Ampliar la base del ecosistema innovador incorporando a las pymes tradicionales,
adaptativas y rurales.

Claves:

e Democratizar el acceso a recursos, formacion, reconocimiento y ayudas.
e | legar a sectores no digitalizados, zonas rurales o empresas con poca experiencia previa.
e Crear puertas de entrada claras, visibles y acompafiadas.

% PUERTAS DE ENTRADA ACCESIBLES
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Estas acciones permiten que cualquier pyme, sin importar su tamafio, sector o experiencia previa,
pueda iniciar su recorrido en innovacidn con bajo riesgo, bajo umbral de entrada y acompafiamiento
personalizado:

Cheque para diagnostico estratégico de innovacion
Bono para contratar asesoramiento externo y definir una hoja de ruta realista.
Programa de microinnovacion para primeras experiencias

Ayudas directas para que las pymes prueben un primer proyecto con apoyo experto.
Cupones de innovacibon de pequefia cuantia (Bono Aragén Innova)
Bonos que fomentan pequefios desarrollos de innovacion.

Ventanilla Unica de innovacion pyme
Portal digital combinado con técnicos comarcales que orientan y hacen seguimiento.

Red de Acompafiamiento Territorial (RAT)
Agentes locales de innovacion que acompafian desde la idea hasta la ejecucion.
Convocatorias simplificadas por fases

Reformulacion de ayudas con microproyectos, plantillas simplificadas y baja carga
administrativa.

* FORMACION BASICA, INSPIRACION Y CULTURIZACION

Estas acciones generan condiciones culturales y cognitivas minimas para que las pymes
comprendan qué es la innovacion, como aplicarla en su realidad y por qué les conviene activarla:

Guia “Innovacién en la practica” por sectores
Publicacion con ejemplos reales, checklist y primeros pasos seguln actividad.

Programa de culturizacion en innovacion para pymes
Formacion basica con casos practicos, impartida por agentes locales.

Campanfa publica “Innovar no es solo 1+D”
Microvideos y materiales que visibilizan casos reales y cercanos.

Programa educativo “Innovar desde pequeiios”

Actividades en colegios y FP que introducen innovacién, disefio y emprendimiento desde la
escuela.

* RECONOCIMIENTO Y REFUERZO SIMBOLICO

Estas acciones aportan autoestima empresarial y estimulo reputacional, visibilizando a las pymes que
inician su camino innovador y convirtiéndolas en referentes cercanos:

Reconocimiento “PYME Innovadora Cotidiana”
Certamen anual para destacar casos reales de innovacion diaria.

Premios a la innovacion aplicada (por sector 0 territorio)
Convocatorias periddicas con beneficios reputacionales, fiscales o de puntuacion en ayudas.
Acciones dentro de una “Semana de la innovacion aragonesa” Semana que fomenta la
visibilidad, formacion y activacion simbélica.

* CONECTIVIDAD TERRITORIAL Y ACTIVACION LOCAL DE LA INNOVACION
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Estas acciones buscan generar infraestructura fisica y digital, acompafiamiento técnico y vinculos entre
zonas rurales y urbanas:

e Microhubs de innovacion comarcal
Espacios fisicos que conectan pymes, cllsteres y centros formativos.

e Nodos VIVE - incubadoras sectoriales de colaboracion
Espacios donde las pymes puedan encontrarse, experimentar y compartir.

e Programa “Conexiones Locales” entre empresas
Encuentros comarcales, co-creacion y dinamizacion de retos compartidos.

e Red de Hubs Rurales Digitales
Espacios en zonas rurales con tecnologia compartida y técnicos de apoyo.

e Red de Residencias Conectadas para Talento Joven

Infraestructura de apoyo al empleo digital, innovacion o teletrabajo rural.
e Linea de ayudas para proyectos interterritoriales y empleo rural de calidad
Apoya proyectos que generen empleo cualificado y articulen cadenas de valor locales.

Propuesta 2: Reforzar las capacidades internas de las pymes innovadoras

Objetivo: Aumentar la profundidad y la continuidad de los procesos innovadores en empresas con
cierto recorrido o ambicion.

Claves:

e Incorporar talento técnico y estratégico.
e Fortalecer la gestion de la innovacidn, el intraemprendimiento y la validacién comercial.
e Ofrecer continuidad en el acompafiamiento post-ayuda.

* INCORPORACION DE TALENTO TECNICO Y ESTRATEGICO

Estas acciones facilitan la integracion de perfiles clave que refuercen las capacidades de las pymes en
innovacion, tanto a nivel técnico como organizativo:

e Programa de incorporacion de perfiles técnicos para la innovacion
Ayudas para contratar personal técnico o estratégico vinculado a innovacién.

e Programa “Tiempo para innovar”
Financia parte del salario para que una persona de la pyme dedique tiempo especifico a
innovacion.

e Bolsa de expertos compartidos
Red de expertos que colaboran a tiempo parcial con pymes mediante apoyo publico.

e Incentivos fiscales por contratacion de expertos en innovacion
Deducciones o bonificaciones fiscales para incorporar talento interno o externo.

e Movilidad profesional entre PYMES

Plataforma para que los jovenes puedan encadenar estancias formativas o laborales breves en
distintas pymes del territorio con sectores laborales similares.

* GESTION DE LA INNOVACION Y CULTURA INTRAEMPRENDEDORA
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Estas acciones ayudan a estructurar la innovacién dentro de la pyme, mediante metodologias,
liderazgo, generacidn de ideas internas y mejora continua:

Programa de mentoria interempresarial
Bolsa de horas para mentoria entre pymes con experiencia y otras en proceso de maduracion.
Programa de fomento al intraemprendimiento en pymes
Apoyo metodolégico y acompafiamiento para desarrollar nuevas ideas desde dentro.
Programa “Aragon Intraemprende”
Premios y microayudas para proyectos innovadores impulsados internamente.

Formacion  en intraemprendimiento a  empresas y  administraciones
Capacitacion en procesos de generacion de ideas, prototipado y liderazgo innovador.
Capacitacion Cultural para la Innovacion (ADN Innovador)
Formacién adaptada por sector para incorporar metodologias agiles, testeo y disefio de
procesos.

* VALIDACION Y ESCALADO DE PROYECTOS INNOVADORES

Estas acciones permiten que las pymes consoliden el ciclo completo de la innovacion, pasando de la
idea validada a la explotacién comercial, evitando que se queden a medio camino:

Programa “Prototipa sin miedo”
Apoyo técnico y econdémico para prototipos rapidos, testeo de soluciones y primeras
validaciones.

Linea de ayudas para la explotacion y escalado de innovacién validada
Financiacién para fases posteriores a la validacién: industrializacion, marketing o acceso a
mercados.

Programa de acompafiamiento a la implantacion o comercializacién
Mentores y agentes especializados para apoyar el salto al mercado.

Red de validacion con clientes reales
Facilita pilotos con grandes empresas o administraciones para validar soluciones en entorno
real.

Mapa interactivo y actualizado del ecosistema aragonés de innovacion
Herramienta digital para localizar agentes clave, conectar con recursos y acceder a
convocatorias y contactos de interés.

Sandbox regulatorio sectorial
Entornos de prueba sin trabas legales para validar innovaciones en sectores como salud, 1A,
energia o movilidad, minimizando riesgos juridicos.

* CONTINUIDAD DEL PROCESO INNOVADOR EN EL TIEMPO

Estas acciones buscan asegurar que la innovacion no sea un hecho aislado, sino un proceso continuo
que evoluciona y se sostiene gracias a una planificacion estable y acompafiamiento estructurado:

Convocatorias trianuales 0 de ciclo completo de innovacion
Programas que acompafian desde el diagndéstico hasta el escalado en distintas fases.
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e Programas con acompafiamiento post-ayuda
Seguimiento estratégico durante 6-12 meses después de recibir la ayuda.
e [Estrategia regional de innovacion a largo plazo
Hoja de ruta clara, con prioridades sectoriales y compromisos a medio plazo.
e Fondo de estabilizacion para programas clave

Mecanismo presupuestario que garantiza la continuidad de lineas estratégicas.

Propuesta 3: Construir un ecosistema conectado, visible y orientado a la colaboracion
Objetivo: Fortalecer las conexiones entre agentes, plataformas, programas y empresas.
Claves:

e Facilitar la innovacion colaborativa (retos, clisteres, hubs comarcales...).
e Dar coherencia y estructura a los programas ya existentes.
e Crear una ventanilla digital unificada y marcas comunes.

* PLATAFORMAS, VENTANILLAS Y SISTEMAS DE INFORMACION COMPARTIDA

Estas acciones construyen infraestructuras digitales accesibles y actualizadas que permiten
localizar recursos, agentes y oportunidades en todo el ecosistema:

e Mapa interactivo y actualizado del ecosistema aragonés de innovacion
Herramienta visual y filtrable con todos los recursos y contactos clave.

e Ventanilla anica de informacion + asistencia humana
Punto de contacto (presencial o digital) que resuelve dudas y orienta en convocatorias y
Servicios.

e Guia “Innovacion en la practica” por sectores

Publicacion con ejemplos reales, checklist y primeros pasos segun actividad.
e Sistema  de orientacion tipo  “Itinerario de  Innovacion PYME”
Cuestionario inicial que genera una ruta personalizada con programas y agentes recomendados.

* PLATAFORMAS Y ESTRUCTURAS DE COLABORACION SECTORIAL Y
TERRITORIAL

Estas acciones fomentan la conexion entre empresas, centros de conocimiento y administraciones
para resolver retos comunes y generar proyectos compartidos:

e Plataformas sectoriales de innovacién abierta
Espacios digitales donde empresas lanzan desafios y otras proponen soluciones.
e Plan de dinamizacion de clasteres

Apoyo estructural a clUsteres para lanzar proyectos, visibilizar resultados y conectar actores.

e Programa de Consolidacion del Ecosistema de Innovacion Colaborativa
Convocatorias para consorcios con gobernanza compartida y metodologias de innovacion
abierta.

e Microhubs de innovacion comarcal
Nodos fisicos de conexidn entre empresas, universidades y entidades intermedias.
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e Programa de “Conexiones Locales” entre empresas

Encuentros periddicos, dindmicas de co-creacion y resolucion de retos comunes.
* IDENTIDAD, VISIBILIDAD Y POSICIONAMIENTO DEL ECOSISTEMA

Estas acciones refuerzan el reconocimiento publico del ecosistema, su cohesion simbdlica y su
visibilidad tanto interna como externa:

e Campafia de visibilidad y  activacion bajo una marca comudn
Identidad compartida del ecosistema aragonés de innovacion y comunicacion adaptada a las

pymes.

e Programa “Innovacion que cuenta”
Plataforma y campafia institucional para dar visibilidad a casos cotidianos de innovacion.

e Semana de la Innovacion Aragonesa
Evento anual para concentrar actividades de inspiracién, formacion, premiacion y conexion.

e Criterio de representatividad en premios y eventos
Inclusién sistematica de pymes locales no visibilizadas previamente en actos institucionales.

e Red de Empresas con ADN Innovador

Comunidad reconocida por su cultura de innovacion, que comparte retos y metodologias.
* INTELIGENCIA DEL ECOSISTEMA Y GOBERNANZA ORIENTADA A DATOS

Estas acciones generan informacion Gtil para tomar decisiones estratégicas sobre el ecosistema y
adaptar las politicas publicas con agilidad y evidencia:

e Observatorio de tecnologias aplicadas a pymes
Sistema de vigilancia sobre herramientas Gtiles por sector y nivel de madurez.
e Sistema de evaluacion y seguimiento inteligente

Identificacion de conjunto de métricas y KPI clave para hacer el seguimiento de la innovacion
y el disefio de las politicas en funcién de datos reales

e Estrategia regional de innovacion a largo plazo
Hoja de ruta sostenida que alinea prioridades y estabiliza las reglas del juego.

e ldentificacion de la contribucion de las PYMES al PIB por sectores
Identificacion de la contribucion del PIB por sectores para conocer qué otros sectores no
estratégicos pueden ser impulsados para generar un crecimiento regional

Propuesta 4: Superar las barreras estructurales del sistema de innovacion

Objetivo: Eliminar frenos recurrentes como la burocracia, la discontinuidad o el acceso desigual a
financiacion.

Claves:

e Simplificar trdmites y convocatorias.
e Estabilizar programas con ciclos plurianuales.
e Crear soluciones tecnoldgicas y fiscales especificas.
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* SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA Y APOYO EN LA TRAMITACION

Estas acciones reducen la carga burocratica que dificulta el acceso de muchas pymes a ayudas,
programas y servicios publicos de innovacion:

Convocatorias con solicitud simplificada tipo “Paper Concept”
Procesos mas accesibles en fases iniciales o para microproyectos.
Reconocimiento  administrativo de  PYME recurrentemente  cumplidora
Sello que simplifica tramites para empresas con historial correcto.

Asistente digital para tramitacion
Herramienta automatizada 24/7 con soporte humano comarcal opcional.

Modelo de ventanilla Unica
Punto de acceso unico, presencial o digital, con personal formado en convocatorias.
Plataforma AGILIA (1A generativa para pymes)

Generacion automatica y revision de formularios; evaluacién de encaje con ayudas.
Compra Pdblica Innovadora (CPl) para crear la herramienta AGILIA
Proceso para desarrollar esta tecnologia especifica con enfoque modular y adaptable.

% ESTABILIDAD INSTITUCIONAL Y CONTINUIDAD EN LOS PROGRAMAS

Estas a

cciones aseguran que las politicas de innovacion no se fragmenten ni cambien

constantemente, permitiendo a las pymes planificar a medio plazo:

Convocatorias trianuales 0 de ciclo completo de innovacion
Programas con financiacion escalonada por fases (diagnostico, prototipo, escalado).
Programas con acompafiamiento post-ayuda
Seguimiento especializado de 6 a 12 meses tras recibir la subvencion.

Fondo de estabilizacion para programas clave

Reserva presupuestaria para garantizar continuidad incluso en afios de tension financiera.

* ACCESO AGIL Y EQUITATIVO A LA FINANCIACION

Estas acciones permiten que mas pymes, especialmente las de menor tamafio, puedan obtener
recursos econémicos para innovar desde las primeras fases hasta la implantacion final:

Lineas de microfinanciacion rapida para validacion de ideas innovadoras
Ayudas de 5.000-15.000 € con solicitud online y respuesta en menos de 30 dias.

Diagnéstico financiero para innovacion en pymes
Servicio para identificar fuentes de financiacion combinadas, segun el momento de la empresa.
Plataforma de cofinanciacion publico-privada

Marketplace de proyectos innovadores con validacion previa y acceso a inversores.
Cupones de innovacion de pequefia cuantia (Bono Aragén Innova)
Bonos que fomentan pequefios desarrollos de innovacion.

RECONFIGURACION DE LA RELACION PUBLICO-PRIVADA
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Estas acciones permiten redefinir la relacion entre el sector publico y las pymes desde una logica de
colaboracion, escucha activa y codesarrollo de soluciones:

e Laboratorio de politicas co-disefiadas con empresas
Espacio donde pymes, técnicos y entidades publicas testean convocatorias o servicios antes de
lanzarlos.

e Red de interlocutores inteligentes para pymes (“La Administracion te escucha”)
Plataforma de 1A conversacional que recoge propuestas y problemas en lenguaje natural.

e Programa “La Administracion en la empresa”
Iniciativa de inmersidn de técnicos publicos en la realidad diaria de las pymes para detectar
fricciones, mejoras y aprendizajes reales.

7.2 Lineas estratégicas de accion a largo plazo

Ademas de las acciones inmediatas y de corto y medio plazo, es importante crear lineas estratégicas de
accion a largo plazo que sirvan de guia al sistema de innovacion aragonés para los proximos afos.

Estas medidas no pueden ser establecidas de forma independiente ni reactiva, sino que deben ser el
resultado de procesos de reflexidn colectiva y estratégica dirigidos por las autoridades regionales. Su
objetivo es ofrecer un plan sostenible en el tiempo, capaz de prever tendencias, coordinar esfuerzos e
impulsar transformaciones estructurales.

Para empezar a construir estas lineas a largo plazo, es importante partir de una definicién clara del
modelo de innovacion que Aragon quiere desarrollar. Tal como se ha explicado en el apartado 4.1,
existen diferentes enfoques posibles y cada uno tiene diferentes efectos sobre inversion, gobernanza,
cultura empresarial o capacidades tecnoldgicas. La eleccion de un modelo u otro no es algo neutral, sino
que influye en las prioridades, la distribucion de los recursos y las herramientas de politica publica que
se deberian implementar. Por eso, es importante que esta decision se base en una evaluacion sincera de
las caracteristicas, recursos y limitaciones del territorio, y en una vision compartida sobre el tipo de
innovacion que se quiere promover.

Igualmente, el disefio de estas lineas a largo plazo tiene que considerar el tipo de futuro regional que
Aragon quiere plantear, aprovechando las fortalezas propias del territorio que se quiera potenciar, como
se ha analizado a través de la metodologia de disefio de futuros, en el apartado 5.2.2.

Las lineas estratégicas de largo plazo en innovacion, no son un objetivo en si mismas, sino la guia que
ayudara a Aragdn a ser mas innovador, competitivo y resiliente, donde las pymes no solo se adapten al
cambio, sino que sean protagonistas activas de su transformacion.

Innovar es decidir hacia dénde queremos ir, pero también con quién y para qué. Este libro blanco no
busca poner fin al debate, sino abrir nuevas posibilidades. La innovacion no es solo una cuestion
tecnoldgica o0 econdémica; es un objetivo comdn por un futuro mas justo, sostenible y conectado con el
talento de nuestro territorio.
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Las pymes de Aragon tienen el potencial, la experiencia y la energia para convertirse en lideres de esa
transformacidn. Lo que esta en juego no es solo su competitividad, sino la capacidad de Aragon para
imaginarse de una forma diferente. Ahora es el momento de actuar, de coordinar esfuerzos y de

convertir la vision en accion.
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