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«Ser ciudadano de la UE abre un mundo de
oportunidades. Ya sea para viajar libremente dentro
de la UE, para trabajar en otro Estado miembro
0 para obtener ayuda consular cuando se viaja
al extranjero. En los ultimos 30 afios millones de
europeos han disfrutado de las ventajas concretas
de la ciudadania de la UE. Y han hecho oir su voz

en las elecciones de la UE y en las elecciones
locales cuando viven en el extranjero. Seguiremos
promoviendo y reforzando estos derechos, porque
asi es como fortalecemos nuestra Unidn, nuestros
valores y el modo de vida europeos.

© Comisién Europea

Ursula von der Leyen,
presidenta de la Comision Europea, 2023
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: (_QUE HACE QUE Nuevos
LA CIUDADANIA Fissaisas
EUROPEA SEA !
UNICA?

El concepto de ciudadania europea es unico. Si eres nacional de uno
de los veintisiete Estados miembros de la Unidn Europea (UE), también
eres automaticamente ciudadano de la UE. Gracias a ello, posees
algunos derechos y beneficios diferentes de los que te otorga el ser
nacional de un Estado miembro de la UE. Es mas, esos derechos son
validos en todos los Estados miembros de la UE.

Eurostat

;Qué significa esto en la practica? Significa, por ejemplo, que puedes
vivir y trabajar en otro Estado miembro de la UE sin necesidad de
visado, ni de permiso de trabajo o de residencia. La ciudadania europea
también significa que, si te encuentras en problemas en un lugar fuera
de la UE en el que no haya una embajada o un consulado de tu Estado
miembro, puedes recurrir a otro Estado miembro de la UE presente en
la zona para obtener ayuda.

La ciudadania europea también permite desempefiar un papel activo
en el proceso democratico, dando forma a las normas aplicables en
toda la UE. Puedes votar y presentarte como candidato en elecciones
municipales y al Parlamento Europeo incluso si estas viviendo en otro
Estado miembro de la UE. 2

La ciudadania europea puede abrir un ﬁmndo' de .bosibilidades Este
folleto contiene todo lo que necesitas saber sobre tuS'derechos como
ciudadano de la UE y explica cémo e]‘ercerlos [ e Eurostat

' «La ciudadania europea es central en el proyecto
europeo. Los derechos y oportunidades otorgados
a todos los ciudadanos de todos los Estados
miembros de la UE estan ahi para mejorar sus vidas
* y fortalecer las comunidades. Por eso es importante
. que los ciudadanos de la UE sepan exactamente qué
i ; :

derechos tienen y como pueden ejercerlos. Asi es
como construimos una Europa mas fuerte para el
mafanan.

' i Didier Reynders,

comisario europeo de Justicia, 2023

© Comisién Europea


https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Acquisition_of_citizenship_statistics
https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/w/ddn-20230309-1?language=es
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Los ciudadanos de la UE disfrutan de una serie

de derechos* que se afiaden a los derechos que
poseen como ciudadanos de su Estado miembro
de la UE. Estos son:

:Te sientes ciudadano
de la UE?

» No puedes ser discriminado por tu
nacionalidad.

» Puedes circular libremente por la UE y vivir
en cualquier pais de la UE.

» Tienes derecho al sufragio activo y pasivo
en las elecciones municipales y las elecciones
al Parlamento Europeo aun si te mudas a otro
Estado miembro de la UE.

» Tienes proteccion consular cuando estas en
terceros paises.

» Puedes crear o apoyar una iniciativa
ciudadana europea, pidiendo a la Comision
Europea que proponga una legislacion sobre un
tema que le interese.

» Puedes formular una peticion al Parlamento
Europeo y presentar una reclamacion al
Defensor del Pueblo Europeo.

» Puedes ponerte en contacto con cualquier
institucion europea en una de las lenguas
oficiales de la UE y recibir una respuesta.

Casi 9 de cada 10 ciudadanos (el 87%)
coinciden en sentirse ciudadanos de la UE.

Fuente: Eurobarémetro 528, 2023

*En virtud del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea (TFUE)

Ser parte de la UE no es solo vivir en
uno de sus Estados miembros. Es ser
parte de una comunidad compartida en
la que todos disfrutan de los derechos,
la proteccion y las oportunidades, y tiene
responsabilidades. Asi se define el modo
de vida europeo, unido en la diversidad.

Esto significa, por ejemplo, garantizar
que se respeten derechos fundamentales
como la libertad de pensamiento,
conciencia y religién, asi como que todo
el mundo tenga los mismos derechos
ante la ley.

En virtud de la Carta de los Derechos
Fundamentales de la Union Europea,
todo el mundo en la UE tiene derecho a
ser tratado igual independientemente

de cual sea su sexo, raza, color, origen
étnico o social, caracteristicas genéticas,
lengua, religion o convicciones, opiniones
politicas o de cualquier otro tipo,
pertenencia a una minoria nacional,
patrimonio, nacimiento, discapacidad,
edad u orientacion sexual. Estos son
algunos de los valores clave en los que
se sustenta la ciudadania europea.



https://data.europa.eu/data/datasets/s2971_fl528_eng?locale=es

Cii

Respeto a todos

El articulo 2 del Tratado de la Unién
Europea (TUE) establece los valores
sobre los que se basa la UE y, por tanto,
la ciudadania de la UE:

«La Union se fundamenta en
los valores de respeto de la
dignidad humana, libertad,
democracia, igualdad, Estado
de Derecho y respeto de los
derechos humanos, incluidos
los derechos de las personas
pertenecientes a minorias.
Estos valores son comunes
a los Estados miembros en
una sociedad caracterizada
por el pluralismo, la no
discriminacion, la tolerancia,
la justicia, la solidaridad y
la igualdad entre mujeres y
hombres».

Derechos fundamentales
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Valores muy apreciados de la UE

En una encuesta reciente, los ciudadanos de la UE

identificaron los valores que mas les importan.
82% 82% 81%
Libertad de

Independencia Derecho a un
de los jueces. juicio justo. pensamiento,
expresion y

religion.

Valores personales clave

78% 77%

Ser responsable de las Cuidar de quienes estan
decisiones que afectana cerca de ellos.
su vida.

Fuente:

Otro texto importante que afianza la ciudadania de la UE es la Carta de los

Derechos Fundamentales de la Unién Europea. Esta retine los derechos y las
libertades personales que disfrutan todas las personas en la UE. Estos derechos
incluyen la dignidad humana, el derecho a la libertad y la seguridad, la igualdad
ante la ley, la no discriminacion y los derechos relativos a la solidaridad con los
demas. También otorga derechos especificos a los ciudadanos europeos.

La Carta garantiza que estos derechos y libertades estén protegidos por la UE
y por los Estados miembros de la UE cuando apliquen el Derecho de la Unidn.
Junto con el articulo 2 del TUE, proporciona la base de valores sobre los que se
fundamenta la ciudadania europea y a partir de la cual puede florecer.

CARTA DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES DE LA UNIGON EUROPEA



https://commission.europa.eu/aid-development-cooperation-fundamental-rights/your-rights-eu/eu-charter-fundamental-rights_es
https://commission.europa.eu/aid-development-cooperation-fundamental-rights/your-rights-eu/eu-charter-fundamental-rights_es
https://eur-lex.europa.eu/eli/treaty/teu_2012/art_2/oj?locale=es
https://data.europa.eu/data/datasets/s2230-94-1-508-eng?locale=es
https://data.europa.eu/data/datasets/s2230-94-1-508-eng?locale=es
https://commission.europa.eu/aid-development-cooperation-fundamental-rights/your-rights-eu/eu-charter-fundamental-rights_es
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«Es el momento de mostrar a la
generacion joven que podemos
construir un continente donde uno
pueda ser quien es, amar a quien
quiera y aspirar a todo lo que desee.
Un continente reconciliado con la
naturaleza y que marque el camino en
las nuevas tecnologias. Un continente
unido en libertad y paz. De nuevo, este
es el momento de que Europa
responda a la llamada de la historia».

Ursula von der Leyen,
presidenta de la Comisiéon Europea,
estado de la Unién 2023

/o
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Proteccion contra
la discriminacion

Adam tiene un titulo de educacién secundaria
de su pais de origen, Polonia. Desde nifio, su
suefio ha sido ser veterinario y estudiar en el
extranjero. Sin embargo, en la universidad de
su eleccion (situada en otro Estado miembro de
la UE), tiene que aprobar una prueba de aptitud

para demostrar sus cualificaciones. Esta prueba

no se realiza a los ciudadanos del pais al que
quiere trasladarse.

Adam considera que esto es injusto y que se le
esta discriminando por su nacionalidad. Eleva
su caso al Tribunal de Justicia de la Unidn
Europea, que dicta que si es discriminatorio
realizar dicha prueba de aptitud por esos
motivos. El resultado final es que se cambian
las normas. Adam puede estudiar en el
extranjero en la universidad de su eleccidn en
las mismas condiciones que los ciudadanos de
ese pais.
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Luchar contra todas las formas de
discriminacion

Todo el mundo tiene derecho a ser tratado por igual y la UE ha
adoptado medidas para combatir la discriminacion basada en
diversos motivos. En especial, el Derecho de la Union protege
contra la discriminacion por razén de sexo y de origen racial

0 étnico en los ambitos del empleo, la educacion, el acceso a
servicios, la proteccion social y las ventajas sociales. El Derecho de
la Unién también prohibe la discriminacion por razon de religion o
convicciones, discapacidad, edad u orientacién sexual en el ambito
laboral. Asimismo, se han adoptado muiltiples estrategias para
construir una Union de la igualdad.

Descubre como esta construyendo la UE

Un derecho clave de la ciudadania

de la UE es la proteccion contra

la discriminacion por razon de
nacionalidad en los casos que estan
comprendidos en el Derecho de la Union.
Esto esta recogido en el Tratado de
Funcionamiento de la Unién Europea

y en el articulo 21 de la Carta de los
Derechos Fundamentales. El principio

de no discriminacion garantiza un trato
justo y la igualdad de oportunidades
para todos los ciudadanos de la UE
independientemente del Estado miembro
de la UE en el que se encuentren.



https://state-of-the-union.ec.europa.eu/state-union-2022/state-union-achievements/building-union-equality_es

Tu derecho a circular y a vivir en el extranjero

José es un desarrollador de software
espariol que recibe una fantastica oferta
de trabajo en Alemania. No necesita
visado ni permiso de trabajo o de
residencia para mudarse a Hamburgo.
Solo tiene que encontrar un lugar para
vivir y podra empezar a trabajar de
inmediato. Es mas, su familia y él pueden
acceder al sistema sanitario local, y
sus hijos pueden matricularse en una
escuela alemana. La familia disfruta

: de las mismas ventajas sociales que
los ciudadanos alemanes a la vez que
mantienen su ciudadania espafiola.

Opiniones sobre la libertad
circulacion

90%

Cerca del 90% &Tﬁq ciudadan
concuerdan en que este derech
les beneficia personalfmente.

80%

Mas del 80% de los ciu% }
estan de acuerdo en que la libert
de circulacién beneficia a la

economia. !
Fuente: Eurobarémetro 528,‘2023



https://op.europa.eu/es/publication-detail/-/publication/51cf67c4-a4ed-44a6-93cf-8120a7aa4c08
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A32004L0038
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/justice-and-fundamental-rights/eu-citizenship-and-democracy/free-movement-and-residence_es
https://europa.eu/youreurope/citizens/residence/residence-rights/index_es.htm
https://data.europa.eu/data/datasets/s2971_fl528_eng?locale=es

.

Ayuda cuando estas en el extranjero

Ciudadania eu |
R e o

"
3 '*An? ia, una fotoperiodista maltesa, esta
viaj I una region remota en un pais
{de fu a UE en el que Malta no tiene
embajada ni consulado. Después de perder
su pasaporte, necesita con urgencia un
documento sustitutivo para poder regresar
a casa.
] e Lty il
Gracias al derecho de la UE a'la proteccion
" consular, Antonia puede dirigirse al
consulado espafiol, donde recibe un
documento provisional de viaje. Es la misma
asistencia que habria recibido si fuera
ciudadana espafiola. Con este documento
provisional de viaje, puede volver a casa.

-

Ayudar a los ciudadanos de la UE
en el extranjero

de los ciudadanos concuerdan en que
los Estados miembros de la UE deben
cooperar estrechamente para ayudar a
los ciudadanos de la UE que necesitan
proteccién consular fuera de la UE.

Fuente:



https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/justice-and-fundamental-rights/eu-citizenship-and-democracy/consular-protection_en?prefLang=es
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/justice-and-fundamental-rights/eu-citizenship-and-democracy/consular-protection_en?prefLang=es
https://data.europa.eu/data/datasets/s2971_fl528_eng?locale=es
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/justice-and-fundamental-rights/eu-citizenship-and-democracy/consular-protection_en?prefLang=es#eu-emergency-travel-document
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/justice-and-fundamental-rights/eu-citizenship-and-democracy/consular-protection_en?prefLang=es#eu-emergency-travel-document
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Iniciativa
[TLEGELGERS

Peter, un ciudadano europeo de Au familia en
Bélgica, Espaiia e Italia. No le gus do conducir
istancias y evita volar sie| puede. Por lo

transfronterizos en tren.
Tras una cuidadosa evaluacion para garmr que i
cumplia con los criterios, la Comision reglstro su |n|t|at|va. ;

Una vez registrada, Peter podia iniciar la recogida de
firmas para conseguir apoyo en. avor de su idea.



https://citizens-initiative.europa.eu/_es
https://citizens-initiative.europa.eu/_es
https://citizens-initiative.europa.eu/how-it-works_es
https://citizens-initiative-forum.europa.eu/_es
https://academy.europa.eu/courses/essential-skills-for-european-citizens-initiative-organisers?lang=es
https://data.europa.eu/data/datasets/s2971_fl528_eng?locale=es

Como ciudadano de la UE o residente en ella, tienes derecho a presentar
una peticion, que puede ser una reclamacion o una solicitud, al
Parlamento Europeo. La Comisidn de Peticiones del Parlamento Europeo
examinara tu peticion y te respondera e informara del resultado.

Este derecho te permite dirigirte directamente al Parlamento Europeo
para expresar preocupacion o solicitar su intervencion. La peticion deberia
tratar sobre un asunto propio de los ambitos de actuacion de la UE.

Puedes encontrar mas informacién aqui:

EL DERECHO DE PETICION PORTAL DE PETICIONES

una ciudadana de la UE que
iudad industrializada. El
rio que vecindario se ha
contaminado esiduos
toxicos de una fabric
Después de investigar un poco,
cree que no se estan cumpliendo
los reglamentos medioambientales
europeos.

Preocupada por la situacion, hace uso

de su derecho a formular una peticion

al Parlamento Europeo y llamasu
atencion sobre el asunto. La Comision

de Peticiones del Parlamento Europeo 1
recibe la peticion de Ana, investiga

por su cuenta y puede decidir tomar

medidas adicionales.

iQuién puede iniciar una
peticion?

» Cualquier ciudadano de la UE.

» Cualquier persona con residencia
legal en un Estado miembro de la UE.

» Cualquier empresa, organizacion o
asociacion con domicilio social en un
Estado miembro de la UE.

¢Cémo funciona?

» La cuestion debe inscribirse en los
ambitos de actuacion de la UE.

» La cuestién debe afectarte
directamente.

» Puedes presentar tu peticién de
manera individual o como grupo. No
hay un nimero minimo de firmas.

» Puede presentarse en linea o por
correo ordinario.

Fuente: Peticiones a la UE


https://www.europarl.europa.eu/petitions/es/login?error=expired
https://www.europarl.europa.eu/factsheets/es/sheet/148/the-right-to-petition
https://commission.europa.eu/about-european-commission/get-involved/petition-eu_es
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Tu derecho a
reclamar al Defen
del Pueblo Europe

Sara ha solicitado documentos sobre
una reunion entre una institucion

de la UE y una asociacion agricola.
Considera que las instituciones de la
UE han tramitado mal su solicitud, ya
que no se le ha dado pleno acceso a
los documentos que solicitd. En esta
situacion, Sara también tiene derecho
a presentar una reclamacion ante el
Defensor del Pueblo Europeo. La labor
del Defensor del Pueblo Europeo es
investigar las reclamaciones relativas
a la mala admginistraciéon de lag
instituciones de la UE.

El Defensor del Pueblo Europeo es un
organismo independiente e imparcial que
exige responsabilidades a los 6rganos e
instituciones de la UE y promueve la buena
administracién. Esta ahi para ayudar a los
ciudadanos, las empresas y las organizaciones
que consideren que ha habido una mala
gestion a nivel europeo.

Como ciudadano, tienes derecho a presentar
una reclamacion ante el Defensor del Pueblo
Europeo si crees que ha habido una mala
gestion por parte de cualquier institucién de
la UE. Esto incluye, por ejemplo, restricciones
a tu acceso a documentos en poder de
instituciones de la UE, cualquier cuestion
ética o la gestion de fondos de la UE. Debes
presentar tu reclamacién en un plazo de

dos afios desde la fecha en que tuviste
conocimiento del problema.

éQuién puede reclamar al Defensor del
Pueblo Europeo?

Los ciudadanos de la UE, u ONG, asociaciones, empresas,
universidades y periodistas con sede en un Estado miembro
de la UE, pueden reclamar al Defensor del Pueblo Europeo:

» Si su reclamacion se refiere a una institucion, érgano o
agencia de la UE.

»» En caso de mala administracién de una institucion,
organo o agencia de la UE.

» Si ya han intentado solucionar el problema con el
organismo de la UE implicado.

» Cuando el origen del asunto en cuestion no data de mas
de dos afos.

»» Cuando no hay acciones legales en curso.

DEFENSOR DEL PUEBLO PRESENTAR UNA
EUROPEO RECLAMACION


https://www.ombudsman.europa.eu/es/home
https://www.ombudsman.europa.eu/es/home
https://www.ombudsman.europa.eu/es/make-a-complaint
https://www.ombudsman.europa.eu/es/make-a-complaint

",

Dana, una ci:dadana de la UE a
que le apasiona la natura €
aﬁcionida a la apicultura
en contacto con la C or
compartir sus opinio

qué hace la UE para garantizar el
bienestar de las abejas.

Dana recibe una respuesta en su
lengua, algo a lo que tiene derecho
como ciudadana de la UE.

Tu derecho

. Ba o

respuesta



https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=333&langId=es
https://commission.europa.eu/about-european-commission/service-standards-and-principles/commissions-use-languages_es#officiallanguages
https://ec-europa-eu.libguides.com/EU_sources/access#:~:text=Any%20EU%20citizen%20and%20any,laid%20down%20in%20that%20decision.
https://ec-europa-eu.libguides.com/EU_sources/access#:~:text=Any%20EU%20citizen%20and%20any,laid%20down%20in%20that%20decision.
https://european-union.europa.eu/contact-eu_es
https://european-union.europa.eu/contact-eu_es
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Los derechos democraticos

constituyen una parte central de

la ciudadania europea. Tu voto

en las elecciones al Parlamento

Europeo garantiza que se escuche

tu opinién cuando se debaten

y adoptan las leyes. Aunque te

traslades a otro Estado miembro

de la UE, puedes seguir votando

en las elecciones municipales y

europeas e incluso presentarte i
como candidato. :

Los ciudadanos también son
una parte integral del proceso
democratico en los periodos
entre elecciones al poder, por
ejemplo, opinar sobre la legislacion
propuesta o participar en
iniciativas ciudadanas europeas.
Ademas, podrian seleccionarte
para participar en paneles de
ciudadanos. También puedes
contactar con las instituciones
europeas para obtener informacion
o compartir tus puntos de vista.
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Ve a votar
2 @
@) [
C) o
s 66% g
e ° .
KON ' % C
. Cerca del 66% de los ciudadanos saben
“"’i: . TUS derEChOS que todo ciudadano de la UE que viva en

> U\ democra"ticos su pais tiene derecho al sufragio activo y

pasivo en dicho pais en las elecciones al
Parlamento Europeo.
Maria es una ciudadana portuguesa que
' ha vivido en Bélgica durante mas de
una década. Es miembro de un partido
N/ politico, ademas de una gran defensora v
de la sequridad vial, y desearia que
se tomaran mas acciones para que el
centro de su ciudad fuera mas accesible
a los peatones. Con las elecciones 5 5 o/o
municipales a la vuelta de la esquina,
Maria decide que quiere hacer algo
mas que votar: quiere presentarse a las

elecciones. Después de que su partido Sin embargo, solo algo mas de la mitad
la seleccione como candidata, Maia saben que ese mismo ciudadano tiene
impresiona a muchos de los votantes y d h U " ti . l
se siente orgullosa de ser miembro del erec. ' el r‘-_:lglo aCtiieR’ PaSIVO er,] F
Ayuntamiento de su ciudad. elecciones municipales del mismo pais.

Fuente: Eurobarémetro 528, 2023

Todos los ciudadanos de la UE tienen
derecho al sufragio activo y pasivo en las
elecciones al Parlamento Europeo en su
pais de origen. Es mas, si viven en otro
Estado miembro de la UE, pueden optar
por votar y presentarse a las elecciones
al Parlamento Europeo alli en las mismas
condiciones que los nacionales de ese pais.
Los ciudadanos que viven en otro Estado
miembro de la UE también pueden votar
y presentarse a elecciones municipales en
ese pais en las mismas condiciones que
los nacionales de ese pais.



https://european-union.europa.eu/live-work-study/participate-interact-vote_es
https://european-union.europa.eu/live-work-study/participate-interact-vote_es
https://data.europa.eu/data/datasets/s2971_fl528_eng?locale=es
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Dinos lo que piensas

La participacion democratica no se limita a votar y a las
elecciones. Como ciudadano de la UE, tienes multiples
oportunidades de participar, decir lo que piensas y ayudar
a dar forma al futuro de Europa.

En primer lugar, puedes compartir tu opinion sobre las
iniciativas de la Comision y contribuir al proceso de toma
de decisiones. La Comisidon se compromete a escuchar las
opiniones de los ciudadanos y las partes interesadas sobre
las leyes y politicas de la UE, tanto durante su preparacion
como durante su aplicacion..

Is,
D

La Iniciativa Ciudadana Europea es otra de las maneras
en que los ciudadanos pueden ayudar a dar forma a las
politicas. Si deseas que la UE tome medidas sobre un
tema en particular, puedes reunir a un grupo de siete
ciudadanos de la UE y pedir a la Comision Europea que
proponga nueva legislacion europea sobre ese tema. Lee
la seccion sobre la Iniciativa Ciudadana Europea de este
folleto para obtener mas informacion.

Igualmente, puedes acceder a la Plataforma interactiva
de participacion ciudadana, donde podras debatir con
otros europeos sobre tus ideas y soluciones para politicas
futuri-

También estan los paneles europeos de ciudadanos,

que reunen a ciudadanos seleccionados al azar de los
veintisiete Estados miembros de la UE para discutir
propuestas clave y hacer recomendaciones. Hasta ahora,
los temas han incluido los mundos virtuales, el desperdicio
de alimentos y la movilidad educativa. Después de recopilar
ideas y deliberaciones, se presentan recomendaciones a la
Comision Europea para que las tenga en cuenta a la hora
de preparar iniciativas politicas.

El portal Diganos lo que piensa es el portal de ventanilla
Unica para el compromiso ciudadano en linea. Combina

las puertas de acceso a las consultas publicas, el sitio

web de la Iniciativa Ciudadana Europea y la Plataforma
interactiva de participacion ciudadana. Tendras que
registrarse para poder participar, pero el proceso es muy
sencillo.

... Y, por supuesto, hay multiples oportunidades para
participar a nivel nacional y local, como presentarse a las
elecciones municipales.



https://food.ec.europa.eu/safety/food-waste/eu-actions-against-food-waste/eu-platform-food-losses-and-food-waste_en?prefLang=es
https://food.ec.europa.eu/safety/food-waste/eu-actions-against-food-waste/eu-platform-food-losses-and-food-waste_en?prefLang=es
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say_es
https://citizens-initiative.europa.eu/_es
https://citizens.ec.europa.eu/index_es
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say_es
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CIUDADANIA EUROPEA:
UN PROCESO EN EVOLUCION

Las raices de la ciudadania europea se remontan al periodo inmediatamente posterior a la
Segunda Guerra Mundial, cuando una nueva vision de una Europa unida surge de las cenizas.

Desde los mismos inicios del proyecto europeo, los derechos y oportunidades de los ciudadanos
han sido primordiales. Hoy, la ciudadania europea se reconoce como el estatus fundamental de los
nacionales de los Estados miembros de la UE, y todos los ciudadanos tienen derecho a participar en

la vida democratica de la UE.

Se firma el Tratado de Roma.

Los seis miembros fundadores
garantizan el derecho a la libertad
de circulacién de todos los
trabajadores, los ciudadanos que
son trabajadores auténomos y sus
familias. A lo largo de los afios,
esta Comunidad Econémica
Europea crece al dar la bienvenida
a otros paises.

1945

Se declara la paz en
Europa.

2009

Entra en vigor la Carta
de los Derechos

Fundamentales de la UE,
afianzando asi los derechos
de la ciudadania europea.

1951

Un primer hito: se
introduce la libertad
de circulacién de

los trabajadores del
carbon y el acero en
seis paises europeos:
Alemania, Bélgica,
Francia, Italia,
Luxemburgo vy los
Paises Bajos. Nace la
Comunidad Europea

del Carbon y del 1 9 7 9

Acero.

1993

El Tratado de Maastricht
establece la ciudadania
europea. Ahora, los ciudadanos
tienen una lista de derechos
especificos de la ciudadania europea
ademas del derecho original a la
libertad de circulacién para participar
en una actividad econdmica.

Los ciudadanos europeos
eligen por primera vez
mediante sufragio directo
a miembros del Parlamento
Europeo.


https://eur-lex.europa.eu/es/legal-content/summary/treaty-establishing-the-european-coal-and-steel-community-ecsc-treaty.html#
https://eur-lex.europa.eu/es/legal-content/summary/treaty-establishing-the-european-coal-and-steel-community-ecsc-treaty.html#
https://eur-lex.europa.eu/es/legal-content/summary/treaty-establishing-the-european-coal-and-steel-community-ecsc-treaty.html#
https://eur-lex.europa.eu/es/legal-content/summary/treaty-establishing-the-european-coal-and-steel-community-ecsc-treaty.html#
https://eur-lex.europa.eu/es/legal-content/summary/treaty-of-maastricht-on-european-union.html
https://eur-lex.europa.eu/es/legal-content/summary/treaty-of-rome-eec.html#
https://eur-lex.europa.eu/es/legal-content/summary/treaty-of-rome-eec.html#
https://commission.europa.eu/aid-development-cooperation-fundamental-rights/your-rights-eu/eu-charter-fundamental-rights_es
https://commission.europa.eu/aid-development-cooperation-fundamental-rights/your-rights-eu/eu-charter-fundamental-rights_es
https://commission.europa.eu/aid-development-cooperation-fundamental-rights/your-rights-eu/eu-charter-fundamental-rights_es
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2020

En la Conferencia
sobre el Futuro
de Europa, el
mayor ejercicio
participativo en la
historia de la UE, los
ciudadanos piden,
entre otras cosas,
mas informacion
sobre la ciudadania
europea.

2012

Se afiade un
nuevo derecho
de ciudadania.
Los ciudadanos
de la UE tienen
mas influencia en
la formulacion
de politicas con
la creacién de
la Iniciativa
Ciudadana
Europea.

2025

30 aniversario de la
ciudadania europea.

N
\/U

A NIVERSARIO

Descubre mas sobre la historia
de la ciudadania europea aqui.

X

El 50%

de los ciudadanos de la UE no se sienten
bien informados de los derechos que les
otorga la ciudadania europea.

o 7
113
El 64%

de los ciudadanos de la UE no se sienten
bien informados sobre qué pueden hacer
cuando no se respetan esos derechos.

Fuente:


https://citizens-initiative.europa.eu/_es
https://citizens-initiative.europa.eu/_es
https://citizens-initiative.europa.eu/_es
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/new-push-european-democracy/conference-future-europe_es
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/new-push-european-democracy/conference-future-europe_es
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/new-push-european-democracy/conference-future-europe_es
https://european-union.europa.eu/principles-countries-history/history-eu_es
https://data.europa.eu/data/datasets/s2971_fl528_eng?locale=es
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PROTECCION CADA DiA

Vivir en la UE conlleva numerosos beneficios que pueden
disfrutar tanto los ciudadanos como los residentes. Entre estos
beneficios, que son resultado del Derecho de la UE, se incluye,
por ejemplo, el derecho de los trabajadores a acceder al sistema
sanitario en otro Estado miembro de la UE. Estas protecciones y
politicas existen para garantizar que los ciudadanos y residentes
puedan disfrutar de un alto nivel de vida, tengan acceso a
servicios esenciales y sean tratados con dignidad y respeto.

Por ejemplo, como trabajador asalariado en la UE estas
protegido contra la discriminacion en tu trabajo y tienes
derecho a un lugar de trabajo seguro y a horarios y descansos
razonables.

amillse

Si viajas a otro Estado miembro de la UE, no tendras que pagar .
ningun recargo adicional por utilizar tu teléfono mavil. Tus "

llamadas, mensajes de texto y uso de datos se cobran segun 5
las tarifas nacionales, es decir, tendran el mismo precio que las
llamadas, los mensajes de texto y el uso de datos en tu pais de ‘. . ‘

origen. Y si tu vuelo se retrasa o cancela, la UE ha simplificado y
facilitado la reclamacion de indemnizaciones.

Estos son solo algunos de los derechos y beneficios que el Derecho
de la UE garantiza a los ciudadanos, pero hay muchos mas.

La UE también situa los intereses de los ciudadanos en el centro
de sus politicas. De cara al futuro, las prioridades clave incluyen
el Pacto Verde Europeo, que lucha por hacer de Europa el primer
continente climaticamente neutro. La UE también ha tomado i
medidas para aliviar la carga que suponen los costes energéticos

para los ciudadanos y la industria.

En este folleto profundizamos en dos beneficios especificos a
modo de ejemplo: como consumidor, estas protegido contra las
practicas comerciales desleales y los productos no seguros. En
linea, tienes derecho a controlar tus datos personales.

Descubre mas sobre todos tus derechos y beneficios

LO QUE EUROPA HACE POR Mi (QUE IMPORTANCIA TIENE LA UE EN TU VIDA DIARIA?



https://op.europa.eu/webpub/com/eu-and-me/es/HOW_IS_THE_EU_RELEVANT_TO_YOUR_DAILY_LIFE.html
https://what-europe-does-for-me.eu/es/home
https://what-europe-does-for-me.eu/es/home
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Tus derecho
consumidor

Después de comprar una lic
linea, Daniel quedd decepci
descubrir que la maquina n
varias de las funciones ant
era tan potente como se !
pesar de la resistencia inic
en linea, Daniel hizo valer
como consumidor de la
entre un reembolso de la

Como consumidor de la UE, tienes derechos que te protegen

: cuando compras, independientemente de en qué lugar de
importe o la sustitucién de | la UE se encuentre el vendedor. Tienes derecho a obtener
informacion clara sobre productos y servicios, asi como a
cancelar y devolver la mayoria de las compras en linea en

un periodo de catorce dias. Si lo que compras no es como se
describe o no cumple con los estandares de calidad, tienes
derecho a su reparacion, reemplazo o reembolso. Solo estas
protegido por la legislacion de la UE en materia de proteccion
de los consumidores si compras a un comerciante; por lo
tanto, los mercados en linea deben avisarte de esto cuando
eliges una oferta de un particular.

DESCUBRE COMO EJERCER TUS
DERECHOS COMO CONSUMIDOR

También puedes ponerte en contacto con Red CEC para obtener
asistencia en el ejercicio de tus derechos como consumidor.

» !
Tu derecho a la prote¢ On de datos . -

-

,Jana le preocupaba la cantidad de -j':"
informacion personal que almacenan -,

las plataformas de redes sociales que

usa. Asi, decidié actuar y ejercer sus

derechos pidiendo acceso a todos sus

datos personales. Una revision de estos ; :

datos revelé una serie de inexactitudes e b |

informacidn desactualizada sobre ella. Jan .
pidié a la empresa que corrigiera los datos

incorrectos y eliminara permanenteme!

varias publicaciones antiguas.

3



https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_es
https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints_es
https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints_es
https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints_es
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection_es
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection_es
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection_es
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GO Sl _
AN RESPETADO
RECHOS? '

Si estas medidas no resuelven el problema,
de la el siguiente paso consiste en llevarlo a
noen nivel europeo. En este punto, puedes:

¢QU
NO
MIS

Si consideras que no s
tus derechos como ciu
UE, ya sea en tu pais d
otro Estado miembro d
emprender ciertas acci

» Presentar una denuncia ante la
Comisi6n Europea si consideras que
Primero debes intentar er el asunto tus derechos como ciudadano de la UE

a nivel nacional en el p han sido vulnerados por una medida
produjo el problema, y. o0 practica de tu pais que va en contra _
a los tribunales o medi tras vias del Derecho de la Unién. El formulario . -
de denuncia a la Comision es facil
de comprender y de rellenar. Puedes
B udir a encontrarlo aqui.

;;;

&

de resolucién de confli
mas informacion sobr
judiciales nacionales

los thloRpE e » Presentar una reclamacion al Defensor

del Pueblo Europeo sobre la mala
administracion en las instituciones,
organos y agencias de la Union Europea
(para mas informacion, véase la pagina
13 del presente formulario).

Si eres victima de disc
buscas ayuda, también es ponerte
en contacto con la org ion de

igualdad nacional de t
legislacion de la UE en ria de no

discriminacién establec cada Estado  )) presentar una peticién al Parlamento

miembro tendra (al menos) un organismo Europeo.

de igualdad con competencia para,

entre otras cosas, prestar asistencia » Denunciar un fraude relacionado con
independiente a las victimas de la UE a la Oficina Europea de Lucha
discriminacion. contra el Fraude (OLAF).

T
g
F

Servicios de resolucion de problemas a tu alcance

Llama a una de estas organizaciones o ponte en contacto con ella:

El portal Your Europe te guiara a los sitios web nacionales y europeos mas
relevantes

El centro de contacto Europe Direct esta ahi para responder a cualquier
pregunta que puedas tener sobre la UE, por teléfono o correo electrdnico, en
cualquiera de las veinticuatro lenguas oficiales. Ponte en contacto con ellos de
manera gratuita a través del teléfono 00 8006 7 8 9 10 11 o en linea.

Si tus derechos se han visto vulnerados en otro Estado miembro, expdn tu
problema a la red SOLVIT.



https://e-justice.europa.eu/home?init=true&action=home&plang=es
https://e-justice.europa.eu/home?init=true&action=home&plang=es
https://e-justice.europa.eu/home?init=true&action=home&plang=es
https://e-justice.europa.eu/home?init=true&action=home&plang=es
https://equineteurope.org/european-directory-of-equality-bodies/
https://equineteurope.org/european-directory-of-equality-bodies/
https://commission.europa.eu/about-european-commission/contact/problems-and-complaints/complaints-about-breaches-eu-law-member-states/how-make-complaint-eu-level_es
https://ec.europa.eu/assets/sg/report-a-breach/complaints_es/index.html
https://www.ombudsman.europa.eu/es/make-a-complaint
https://www.ombudsman.europa.eu/es/make-a-complaint
https://www.europarl.europa.eu/at-your-service/es/be-heard/petitions
https://www.europarl.europa.eu/at-your-service/es/be-heard/petitions
https://anti-fraud.ec.europa.eu/olaf-and-you/report-fraud_es
https://anti-fraud.ec.europa.eu/olaf-and-you/report-fraud_es
https://europa.eu/youreurope/index_es.htm
https://european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_es
https://ec.europa.eu/solvit/index_es.htm
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Como respalda la UE tus derechos

Esta es solo parte de la legislacion clave que sustenta los derechos de los ciudadanos de la UE.

Circular, vivir y trabajar
libremente en la UE

» El Tratado de Funcionamiento de
la Unidn Europea (TFUE) (articulo

21, apartado 1)

» La Carta de los Derechos
Fundamentales de la Unidn
Europea (articulo 45)

» Directiva 2004/38/CE relativa
al derecho de los ciudadanos de
la Unidn y de los miembros de
sus familias a circular y residir
libremente en el territorio de los
Estados miembros

Formular una peticion a las

instituciones y contactar con el

Defensor del Pueblo Europeo

» El Tratado de Funcionamiento de la

Union Europea (TFUE) (articulo 20
apartado 2, letra d; articulo 227)

»» La Carta de los Derechos
Fundamentales de la Unidn

Europea (articulos 43 y 44)

» Reglamento (EU, Euratom)
2021/1163 por el que se fijan
el Estatuto y las condiciones
generales de ejercicio de las
funciones del Defensor del Pueblo

Tu derecho a recibir una
respuesta

» El Tratado de Funcionamiento de
la Unidn Europea (TFUE) (articulo
15, apartado 1; articulo 24)

» La Carta de los Derechos
Fundamentales de la Unién

Europea (articulo 41, apartado 4;
articulo 42)

» Reglamento (CE) n.c 10495/2001

relativo al acceso del publico a
los documentos del Parlamento
Europeo, del Consejo y de la
Comision

Proteccion consular

» El Tratado de la Union Europea
(TUE) (articulo 35)

» El Tratado de Funcionamiento de
la Unidn Europea (TFUE) (articulo

20, apartado 2, letra c; articulo
23)

»» La Carta de los Derechos
fundamentales de la Unidn
Europea (articulo 46)

» Directiva (UE) 2015/637 sobre
las medidas de coordinacion
y cooperacion para facilitar
la proteccion consular de
ciudadanos de la Unién no
representados en terceros paises

» Directiva (UE) 2019/997 por la
que se establece un documento
provisional de viaje de la UE

Créditos fotograficos:
Comision Europea
Istockphoto
Shutterstock

No discriminacion
» El Tratado de la Union Europea
(TUE) (articulo 2)

» El Tratado de Funcionamiento de la
Unidn Europea (TFUE) (articulo 18)

»» La Carta de los Derechos
Fundamentales de la Union
Europea (articulo 21)

Iniciativa Ciudadana
Europea

» El Tratado de la Unidn Europea
(TUE) (articulo 11, apartado 4)

» El Tratado de Funcionamiento de
la Union Europea (TFUE) (articulo
24, parrafo 1)

»» Reglamento (UE) 2019/788 sobre

la iniciativa ciudadana europea

Sufragio directo e indirecto

» El Tratado de la Union Europea
(TUE) (articulo 10, apartado 3)

» El Tratado de Funcionamiento de
la Unidn Europea (TFUE) (articulo
20, apartado 2; letra b, articulo
22)

» La Carta de los Derechos
fundamentales de la Union

Europea (articulos 39 y 40)
» Directiva 93/109/CE, también

conocida como la «Directiva de
derechos electorales»

» Directiva 94/80/CE por la que
se fijan las modalidades de
ejercicio del derecho de sufragio

activo y pasivo en las eleggiones
municipales )


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX:12008E021
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX:12008E021
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX:12008E021
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX:12008E021
https://fra.europa.eu/es/eu-charter/article/45-libertad-de-circulacion-y-de-residencia
https://fra.europa.eu/es/eu-charter/article/45-libertad-de-circulacion-y-de-residencia
https://fra.europa.eu/es/eu-charter/article/45-libertad-de-circulacion-y-de-residencia
https://fra.europa.eu/es/eu-charter/article/45-libertad-de-circulacion-y-de-residencia
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A32004L0038
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A12016M035
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A12016M035
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A12016M035
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A12016M035
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A12016M035
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A12016M035
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A12016M035
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A12016M035
about:blank
about:blank
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A12016E020
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A12016E020
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A12016E023
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A12016E023
https://fra.europa.eu/es/eu-charter/title/title-v-citizens-rights
https://fra.europa.eu/es/eu-charter/title/title-v-citizens-rights
https://fra.europa.eu/es/eu-charter/title/title-v-citizens-rights
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=celex%3A32015L0637
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=celex%3A32015L0637
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=celex%3A32015L0637
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=celex%3A32015L0637
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=celex%3A32015L0637
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=celex%3A32015L0637
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A32019L0997
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A32019L0997
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A32019L0997
about:blank
about:blank
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A12016E020
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A12016E020
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:12016E227
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A12016E227
https://fra.europa.eu/es/eu-charter/title/title-v-citizens-rights
https://fra.europa.eu/es/eu-charter/title/title-v-citizens-rights
https://fra.europa.eu/es/eu-charter/title/title-v-citizens-rights
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=celex%3A32021R1163
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=celex%3A32021R1163
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=celex%3A32021R1163
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=celex%3A32021R1163
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=celex%3A32021R1163
https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:2bf140bf-a3f8-4ab2-b506-fd71826e6da6.0005.02/DOC_1&format=PDF
https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:2bf140bf-a3f8-4ab2-b506-fd71826e6da6.0005.02/DOC_1&format=PDF
https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:2bf140bf-a3f8-4ab2-b506-fd71826e6da6.0005.02/DOC_1&format=PDF
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/ALL/?uri=CELEX%3A12008E018
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/ALL/?uri=CELEX%3A12008E018
https://fra.europa.eu/es/eu-charter/article/21-no-discriminacion
https://fra.europa.eu/es/eu-charter/article/21-no-discriminacion
https://fra.europa.eu/es/eu-charter/article/21-no-discriminacion
about:blank
about:blank
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:12008E015:ES:HTML
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;Sabias que la ciudadania europea te otorga derechos y
beneficios afiadidos a los que disfrutas como ciudadano
de un Estado miembro de la UE? No solo eso. La
ciudadania europea te permite dar tu opinion para dar
forma al futuro de Europa. Aqui encontraras todo lo
que necesitas saber sobre tus derechos, como puedes
ejercerlos y como pueden beneficiarte.
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