
 

INFORMACIÓN AL CONSUMIDOR 

Demanda según destino 2023 

Tabla 1 Información al consumidor según destino. Huesca, Teruel y Zaragoza.  

DESTINO HUESCA TERUEL ZARAGOZA OTRA TOTAL % 

Información / Resolución 554 705 2541 31 3831 47,84% 

Mediación 16 329 3 1 349 4,36% 

Servicio Provincial 445 35 1670 17 2167 27,06% 

Dirección General de Consumo 1 1 37 0 39 0,49% 

Arbitraje de Consumo 13 112 664 0 789 9,85% 

OMIC 5 16 3 0 24 0,30% 

Asociación de Consumidores 1 2 13 0 16 0,20% 

Otros Departamentos DGA 14 57 180 2 253 3,16% 

Otros Destinos 71 50 402 17 540 6,74% 

Total 1120 1307 5513 68 8008 100,00% 

Fuente: Dirección General de Protección de Consumidores y Usuarios 

Fecha de creación: 22/03/2024 


