
 

 

INFORMACIÓN AL CONSUMIDOR 

Demanda según destino primer trimestre 2025 

Tabla 1 Información al consumidor según destino. Huesca, Teruel y Zaragoza.  

DESTINO HUESCA TERUEL ZARAGOZA OTRA TOTAL % 

Información / Resolución 132 34 518 10 694 41,51% 

Mediación 29 5 3 1 38 2,27% 

Servicio Provincial 50 16 243 2 311 18,60% 

Dirección General de Consumo 0 0 68 0 68 4,07% 

Arbitraje de Consumo 2 12 298 3 315 18,84% 

OMIC 3 0 4 0 7 0,42% 

Asociación de Consumidores 0 1 32 1 34 2,03% 

Otros Departamentos DGA 1 0 31 3 35 2,09% 

Otros Destinos 12 1 153 4 170 10,17% 

TOTAL 229 69 1350 24 1672 100,00% 

Fuente: Dirección General de Protección de Consumidores y Usuarios 

Fecha de creación: 10/04/2025 


