
 

 

INFORMACIÓN AL CONSUMIDOR 

Demanda según destino primer trimestre 2024 

Tabla 1 Información al consumidor según destino. Huesca, Teruel y Zaragoza.  

DESTINO HUESCA TERUEL ZARAGOZA OTRA TOTAL % 

Arbitraje de Consumo 126 75 537 9 747 49,87% 

Asociación de Consumidores 31 49 1 2 83 5,54% 

Dirección General de Consumo 71 3 280 2 356 23,77% 

Información / Resolución 0 0 15 0 15 1,00% 

Mediación 0 37 110 0 147 9,81% 

OMIC 2 0 1 0 3 0,20% 

Otros Departamentos DGA 0 0 2 0 2 0,13% 

Otros Destinos 8 2 27 1 38 2,54% 

Servicio Provincial 7 26 71 3 107 7,14% 

TOTAL 245 192 1044 17 1498 100,00% 

Fuente: Dirección General de Protección de Consumidores y Usuarios 

Fecha de creación: 11/04/2024 


