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EJERCICIO 
 
 
 
PRUEBA DE HABILITACIÓN DEL PERSONAL LABORAL FIJO 

DE LA CATEGORÍA PROFESIONAL DE JEFE/A DE UNIDAD DE 

ALMACEN DE LA ADMINISTRACIÓN DE LA COMUNIDAD 

AUTÓNOMA DE ARAGÓN (CÓDIGO DE CONVOCATORIA 

012C), CONVOCADAS POR RESOLUCIÓN DE 12 DE MARZO DE 

2025, DEL DIRECTOR GENERAL DE LA FUNCIÓN PÚBLICA 

(BOA Nº 57, DE 24 DE MARZO DE 2025) 
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1. ¿Qué factor personal no influye negativamente en la 
productividad personal?: 
 

a) Incapacidad de delegar. 
b) Mala comunicación. 
c) Procastinación. 
d) Adaptabilidad. 

 
 

2. ¿Cuál de las siguientes fórmulas es correcta para sumar 
los valores de las celdas A1 y A2?: 
 

a) =SUM(A1+A2) 
b) =SUMAR(A1:A2) 
c) =SUMA(A1:A2) 
d) =A1+A2+SUMA() 

 
 

3. ¿Cuál de las siguientes tareas es parte de la recepción de 
mercancías en un almacén? 
 

a) Picking. 
b) Embalaje. 
c) Control de inventario. 
d) Verificar la cantidad y calidad de los productos recibidos. 

 
 

4. ¿Qué medida de rendimiento se utiliza para evaluar la 
eficiencia de un almacén en la gestión de inventario? 
 

a) Tasa de devoluciones. 
b) Precisión de inventario. 
c) Tiempo de entrega promedio. 
d) Cantidad de pedidos pendientes. 
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5. ¿Cuál de las siguientes no es una función de un sistema 
de gestión de almacén (WMS)? 
 

a) Administrar el personal del almacén. 
b) Gestionar ubicaciones de almacenamiento. 
c) Monitorear el inventario en tiempo real. 
d) Optimizar rutas de selección. 

 

6. ¿Cuál de los siguientes no es un componente de un 
sistema de control de calidad en un almacén? 
 

a) Inspección de productos. 
b) Control de inventario. 
c) Pruebas de laboratorio. 
d) Auditorías de calidad. 

 

7. Señale la respuesta INCORRECTA. Según la Ley 7/2022, 
de 8 de abril, de residuos y suelos contaminados para una 
economía circular, que obligaciones existen en relación al 
almacenaje de los residuos. 
 

a) Los recipientes o envases que contengan residuos peligrosos 
deberán estar etiquetados de forma clara y visible. 

b) Mezclar y diluir los residuos peligrosos con otras categorías 
de residuos peligrosos, pero no con otros residuos, sustancias 
o materiales. 

c) Disponer de una zona habilitada e identificada para el correcto 
almacenamiento de los residuos que reúna las condiciones 
adecuadas de higiene y seguridad mientras se encuentren en 
su poder. 

d) No mezclar residuos no peligrosos si eso dificulta su 
valorización. 
 

8. ¿Qué es el “cross-docking” en la gestión de almacenes? 
 

a) Un sistema de embalaje de productos. 
b) Una técnica para reducir el espacio de almacenamiento. 
c) Una estrategia de gestión de inventario. 
d) Un proceso de carga y descarga rápida para minimizar el 

almacenamiento. 
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9. ¿Qué medida se utiliza para evaluar la eficiencia en el 
proceso de selección de productos en un almacén? 
 

a) Tasa de devoluciones. 
b) Precisión de inventario. 
c) Tiempo de ciclo de selección. 
d) Inventario de seguridad. 

 
10. ¿Cuál es el objetivo del “lean warehousing” en la gestión 
de almacenes? 
 

a) Maximizar el espacio de almacenamiento. 
b) Minimizar el tiempo de entrega. 
c) Reducir el desperdicio y la ineficiencia. 
d) Maximizar la capacidad de almacenamiento. 

 
11. La distribución física de las diferentes áreas dentro del 
almacén, así como la de los elementos constitutivos insertos 
en los mismos es lo que se conoce como: 
 

a) Áreas de carga y descarga. 
b) Área de manipulación. 
c) Continente de un almacén. 
d) Layout. 

 
12. Uno de los principios fundamentales a la hora de la 
distribución de un almacén es: 
 

a) Los espacios altos deben usarse para artículos pesados y de 
gran tamaño. 

b) Si un almacén está bien diseñado no son necesarios los 
elementos contra incendios. 

c) Los artículos de más movimiento deben ubicarse cerca de la 
salida para acortar el tiempo de desplazamiento. 

d) Los artículos pesados y difíciles de transportar deben 
localizarse lo más apartado posible de la salida para no 
entorpecer el flujo de mercancía. 
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13. ¿Cuál es el objetivo principal de la gestión de 
almacenes?: 
 

a) Maximizar la producción. 
b) Minimizar el costo de almacenamiento. 
c) Garantizar una distribución eficiente. 
d) Optimizar la producción. 

 
14. En la siguiente imagen, ¿qué dígitos identifican el código 
del producto en este código de barras? 

 
a) 8412345 6 
b) 12345 
c) 7891 
d) 12345 6 

 
15. ¿Cuál es una función clave de la logística inversa que 
puede aportar valor operativo a la cadena de suministro? 
 

a) Reducir la cantidad de inventario activo mediante 
promociones de salida de stock. 

b) Optimizar el espacio en almacén al gestionar eficientemente 
productos devueltos y residuos, integrándolos en procesos de 
reacondicionamiento o reciclaje. 

c) Acelerar el picking de productos para pedidos urgentes 
mediante rutas dinámicas automatizadas. 

d) Aumentar el volumen de entrada de mercancías para mejorar 
la rotación de inventario. 
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PREGUNTAS DE RESERVA: 
 

16. La logística integral conlleva entre otras tareas 
 

a) Recepción de mercancías, almacenamiento, conservación, 
expedición, organización y embalaje. 

b) Recepción de mercancías, almacenamiento, expedición, 
organización y control. 

c) Recepción de mercancías, almacenamiento, conservación, 
organización, control y facturación. 

d) Recepción de mercancías, almacenamiento, conservación, 
expedición, organización y control. 
 

17. Marque lo correcto respecto a las etiquetas informáticas o 
TAGS: 
 

a) Las etiquetas disponen de un chip que almacena datos y una 
antena. 

b) El alcance de las señales depende del tamaño de la etiqueta. 
c) Pueden resultar peligrosas por la alta radiación ionizante que 

emiten. 
d) Solo se pueden emplear para productos alimentarios. 

 
18. Las puertas, salidas pasajes, puestos de salvamento o de 
socorro, se señaliza con el color de seguridad 
 

a) Amarillo. 
b) Verde. 
c) Rojo. 
d) Azul. 

 
 



                                                        

 

Acuerdo de la Comisión de Valoración de las pruebas  para la habilitación en la categoría 
profesional de Jefe/a de Unidad de Almacén de la Ad ministración de la Comunidad Autónoma de 
Aragón, convocadas por Resolución de 12 de marzo de  2025, del Director General de la Función 
Pública (BOA nº 57, de 24 de marzo de 2025). 
 
La Comisión de Valoración designada por Resolución de 27 de mayo de 2025, del Director General de 
la Función Pública, por la que se aprueba la lista provisional de personas candidatas admitidas y 
excluidas a las pruebas de habilitación para el acceso a otras categorías profesionales, y se determina 
la composición de las Comisiones de Valoración de las habilitaciones del personal laboral de la 
Administración de la Comunidad Autónoma de Aragón (BOA nº 105 de 4 de junio de 2025), acuerda  
hacer públicas las respuestas correctas  a las preguntas correspondientes al cuestionario para la 
habilitación en la categoría profesional de Jefe/a de Unidad de Almacén , celebrado el 6 de julio de 
2025. 
 

Plantilla de respuestas correctas  
 

1 D      
2 C      
3 D   

Preguntas de 
reserva 

 
4 B    
5 A    
6 B   16 D  
7 B   17 A  
8 D   18 B  
9 C   
10 C   
11 D   
12 C   
13 C   
14 C   
15 B   

 

 

    Zaragoza, a fecha de firma electrónica 
    La Secretaria de la Comisión de Valoración 
     


