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1.- En relación con el artículo 1 de la Constitución Española de 1978, indique la 

respuesta correcta: 

A) España es un Estado federal y democrático de Derecho. 

B) La soberanía nacional reside en el pueblo español. 

C) Los poderes del Estado emanan del Rey. 

D) La forma política del Estado español es la República parlamentaria. 

 

2.- Según el Estatuto de Autonomía de Aragón, ¿quién controla la acción del 

Gobierno de Aragón?  

A) El Presidente del Gobierno de Aragón. 

B) El Justicia de Aragón. 

C) El Presidente del Tribunal Superior de Justicia de Aragón. 

D) Las Cortes de Aragón. 

 

3.- Indique la respuesta correcta en relación con los símbolos de Aragón 

recogidos en el artículo 3 del Estatuto de Autonomía de Aragón: 

A) La bandera de Aragón es la tradicional de las cuatro barras rojas horizontales sobre 

fondo amarillo. 

B) El escudo de Aragón es el tradicional de los cuatro cuarteles, que figurará en la 

izquierda de la bandera. 

C) El día de Aragón es el 12 de octubre. 

D) La bandera de Aragón es la tradicional de las cinco barras rojas horizontales sobre 

fondo amarillo. 

 

4.- De conformidad con lo previsto en el artículo 115 del Estatuto de Autonomía 

de Aragón, ¿cómo se aprueba la reforma del Estatuto? 

A)  Mediante Ley orgánica. 

B) Mediante Ley ordinaria. 

C) Mediante Decreto Legislativo. 

D) Mediante Decreto Ley. 
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5.- Según la Ley 5/2021, de 29 de junio, de organización y régimen jurídico del 

sector público autonómico de Aragón, ¿a quién corresponde la supresión de los 

departamentos? 

A) Al Gobierno de Aragón. 

B) Al Titular del Departamento competente en materia de Hacienda. 

C) Al Presidente o Presidenta del Gobierno de Aragón.  

D) A la Diputación Permanente de las Cortes de Aragón. 

 

6.- Conforme al artículo 110 del VIII Convenio Colectivo para el Personal Laboral 

de la Administración de la Comunidad Autónoma de Aragón, ¿cómo podrán ser 

las faltas disciplinarias del personal laboral cometidas con ocasión o como 

consecuencia del trabajo? 

A) Muy graves, graves o leves. 

B) Muy graves, graves o disciplinarias. 

C) Muy graves, graves o extraordinarias. 

D) Graves, leves o menos leves. 

 

7.- Según el VIII Convenio Colectivo para el Personal Laboral de la Administración 

de la Comunidad Autónoma de Aragón, ¿cuántos días de vacaciones le 

corresponde al personal laboral que acredite diez años de servicios reconocidos 

en la administración? 

A)  20 días hábiles. 

B)  22 días hábiles. 

C)  24 días hábiles. 

D)  26 días hábiles. 

 

8.- ¿Cuál es el objeto de la Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad 

efectiva de mujeres y hombres? 

A) Regular la composición paritaria en los Comités de Empresa. 

B) Hacer efectivo el derecho de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y 

hombres. 

C) Regular la composición paritaria del Gobierno y de los Parlamentos Autonómicos. 

D) Establecer penas de privación de libertad para los delitos cometidos contra las 

mujeres. 
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9.- De acuerdo con el VIII Convenio Colectivo para el Personal Laboral de la 

Administración de la Comunidad Autónoma de Aragón, ¿qué plus percibirán las 

personas trabajadoras que realicen su labor entre las veintidós horas y las seis 

de la mañana? 

A) De trabajo nocturno. 

B)  De turnicidad. 

C)  De penosidad. 

D)  De especialidad. 

 

 

10.- Según el VIII Convenio Colectivo para el Personal Laboral de la 

Administración de la Comunidad Autónoma de Aragón, ¿cuántos días de permiso 

tendrán derecho a disfrutar las personas trabajadoras, previo aviso y justificación 

adecuada en su caso, por matrimonio o inscripción en el correspondiente registro 

de parejas estables no casadas?  

A)  15 días. 

B)  20 días. 

C)  25 días.  

D)  30 días. 

 

 

11.- De conformidad con el artículo 27 de Ley 5/2019, de 21 de marzo, de derechos 

y garantías de las personas con discapacidad en Aragón, ¿quién aprueba el Plan 

de Función Pública Inclusiva en la Administración de la Comunidad Autónoma de 

Aragón? 

A) El Consejero/a competente en Materia de Función Pública. 

B) El Director/a Gerente del Instituto Aragonés de Empleo. 

C) El Director/a Gerente del Instituto Aragonés de Servicios Sociales 

D) El Gobierno de Aragón. 
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12.- Según el artículo 4 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevención de 

Riesgos Laborales, ¿qué se entenderá por riesgo laboral? 

A)  El conjunto de actividades previstas en todas las fases de actividad de la empresa 

con el fin de evitar los riesgos derivados del trabajo. 

B)  La posibilidad de que un trabajador sufra un determinado daño derivado del trabajo. 

C)  Las enfermedades, patologías o lesiones sufridas con motivo u ocasión del trabajo. 

D)  El conjunto de medidas adoptadas en todas las fases de actividad de la empresa 

con el fin de disminuir los riesgos derivados del trabajo. 

 

13.- ¿Cuántos son los factores fundamentales del Círculo de Sinner del proceso 

de limpieza? 

A) 3. 

B) 4. 

C) 5. 

D) 6. 

 

14.- ¿Cómo se llama el utensilio de limpieza formado por una pieza plana de tela 

o tiras de tela sujetas a un palo que se utiliza para barrer o fregar suelos? 

A)  Escoba. 

B)  Gamuza. 

C) Cepillo. 

D) Mopa. 

 

15.- ¿Qué máquina de limpieza se utiliza para la limpieza, decapado y abrillantado 

de un suelo de granito?  

A) Aspiradora industrial. 

B) Rotativa. 

C) Barredora. 

D) Hidrolimpiadora. 
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16.- ¿Qué procedimiento elimina todos los microorganismos incluyendo esporas 

bacterianas?  

A) Lavado. 

B) Esterilización. 

C) Detergencia. 

D) Desinfección. 

 

17.- ¿Qué pH tiene un producto de limpieza alcalino? 

A) pH 7. 

B) pH 5. 

C) pH entre 8 y 14. 

D) pH entre 0 y 4. 

 

18.- ¿En qué orden se realiza la limpieza general de una estancia? 

A) Desde el suelo al techo y de lo más limpio a lo más sucio. 

B) Desde el techo al suelo y de lo más sucio a lo más limpio. 

C) Desde el suelo al techo y de lo más sucio a lo más limpio. 

D) Desde el techo al suelo y de lo más limpio a lo más sucio. 

 

19.- ¿Qué características deben tener los materiales utilizados en los suelos y las 

paredes de una cocina? 

A) Porosos, absorbentes, lavables y no tóxicos. 

B) Impermeables, no absorbentes, no lavables y no tóxicos. 

C) Impermeables, absorbentes, lavables y no tóxicos. 

D) Impermeables, no absorbentes, lavables y no tóxicos. 

 

20.- ¿Cómo se elimina una mancha de sangre reciente de un tejido de algodón? 

A) Enjuagando con agua fría y frotando suavemente con jabón neutro. 

B) Enjuagando con agua caliente y frotando suavemente con jabón neutro. 

C) Enjuagando con agua fría y frotando suavemente con acetona. 

D) Enjuagando con agua caliente y frotando suavemente con acetona. 
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21.- A efectos de su limpieza, ¿cómo se considera un suelo de corcho?  

A) Suelo duro poroso. 

B) Suelo duro no poroso. 

C) Suelo medio poroso. 

D) Suelo blando textil. 

 

22.- ¿Cuál es la principal característica física del suelo de granito, que hay que 

tener en cuenta para su limpieza? 

A)  Es un suelo poroso. 

B)  Es un suelo blando. 

C) Es un suelo artificial. 

D) Es un suelo resistente. 

 

23.- En la limpieza de vestíbulos con suelo de mármol ¿qué detergente es el más 

adecuado? 

A) Detergente alcalino. 

B) Detergente neutro. 

C) Detergente ácido fuerte. 

D) Detergente desengrasante. 

 

24.- ¿Cuál de los siguientes utensilios es el más indicado para la limpieza de los 

cristales? 

A)   Rasqueta metal. 

B)   Lana de acero. 

C)   Esponja abrasiva. 

D)   Rasqueta de goma. 

 

25.- ¿Cómo se llama el paño blanco de tela que usan los camareros en el servicio 

de comedor para servir, limpiar o repasar? 

A)  Lito. 

B)  Telón. 

C)  Muletón. 

D)  Cintero. 
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26.- En el servicio de comedor, ¿en qué consiste la “mise-en-place”? 

A) En repasar y organizar el material antes de montar la mesa.  

B) En preparar y organizar al personal, antes de empezar el trabajo en el comedor. 

C) En realizar el emplatado desde la cocina y llevarlo al comensal. 

D) En retirar los elementos textiles de la mesa. 

 

27- ¿Qué utensilio de cocina sirve para triturar y machacar ingredientes? 

A)  Murador. 

B)  Molidor. 

C)  Macheta.  

D)  Mortero. 

 

28.- ¿Cómo se llama el servicio en el que los comensales se sirven ellos mismos 

de la bandeja? 

A)  Servicio a la inglesa.   

B)  Servicio a la francesa. 

C)  Servicio a la rusa.    

D)  Servicio a la americana. 

 

29.- ¿Cómo se denomina el recipiente de cocina de bordes bajos, utilizado para 

saltear alimentos con poca grasa? 

A) Réchaud. 

B) Calientafuentes. 

C) Sauté. 

D) Plancha. 

 

30.- ¿Qué utensilio se emplea para mantener los alimentos a la temperatura 

adecuada hasta su servicio? 

A)  Gueridón. 

B) Rechaud. 

C) Carro o mesa caliente. 

D) Aparador. 
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31.- ¿Qué es el muletón en el servicio de comedor? 

A) Pieza cuadrada para limpiar manos y boca. 

B) Pieza gruesa de felpa o algodón, absorbente y que sirve como protector de la mesa. 

C) Cubierta de tela que sirve para proteger y decorar la mesa. 

D) Paño blanco que utilizan los camareros para sujetar los platos calientes. 

 

32.- ¿Qué es un diapasón en términos culinarios? 

A) Un tenedor de trinchar. 

B) Un mortero. 

C) Un cucharón. 

D) Un cuchillo trinchero. 

 

33.- ¿Cuál de los siguientes es un elemento de la batería de cocina? 

A) Taza. 

B) Cesta de pan. 

C) Cazo. 

D) Plato trinchero. 

 

34.- En el servicio de comedor, ¿cuál es la característica principal del 

“autoservicio asistido”? 

A)  El comensal se levanta, se sirve en el mostrador y se lleva los platos él mismo hasta 

la mesa. 

B)  El comensal pide en la mesa y el personal de comedor le sirve todos los platos. 

C) El comensal selecciona los platos, y el personal de comedor los lleva a la mesa. 

D) El comensal recibe una bandeja con comida y se sirve sin ayuda. 
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35.- ¿Qué producto se utiliza para la limpieza del exterior de los equipos 

informáticos? 

A) Alcohol isopropílico. 

B)  Alcohol etílico de 96º. 

C) Amoníaco.  

D) Lejía. 

 

36.- ¿De qué riesgo advierte este símbolo? 

 

A) Riesgo radioactivo. 

B) Riesgo biológico. 

C) Riesgo físico. 

D) Riesgo químico. 

 

37.- ¿Qué barrido es recomendable en la limpieza de áreas asistenciales?  

A)  Barrido doble. 

B)  Barrido seco. 

C)  Barrido lineal. 

D)  Barrido húmedo. 

 

38.- ¿De qué color es el fondo de las señales de obligación? 

A)  Rojo. 

B)  Blanco. 

C)  verde. 

D)  Azul. 
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39.- ¿Qué residuos deben ser recogidos de forma separada para facilitar su 

compostaje? 

A) Papel. 

B) Biorresiduos. 

C) Metal. 

D) Vidrio. 

 

40.- ¿Qué expresan las frases que aparecen con el aviso de -H- en la etiqueta del 

recipiente original de un producto químico empleado en limpieza? 

A) Indicaciones de peligro. 

B) Sistemas de utilización del producto. 

C) Riesgos del uso del producto. 

D) Sustancias que componen el producto. 

 

41.- ¿De qué color es el marco de los pictogramas de peligro? 

A) Blanco. 

B) Negro. 

C) Naranja. 

D) Rojo. 

 

42.- ¿Cómo se denominan las aguas que, tras su uso doméstico, son vertidas a 

un sistema de alcantarillado? 

A) Aguas bravas 

B) Aguas residuales 

C) Aguas potables 

D) Aguas destiladas 
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43.- ¿De qué forma son las señales de salvamento o socorro reguladas en el 

Anexo III del Real Decreto 485/1997, de 14 de abril, sobre disposiciones mínimas 

de señalización de seguridad y salud en el trabajo? 

A) Forma rectangular o cuadrada. 

B) Forma redonda. 

C) Forma triangular. 

D) Forma octogonal. 

 

44.- ¿Por qué se utilizan bayetas de diferentes colores en el proceso de limpieza? 

A)  Para facilitar la visibilidad de la suciedad. 

B)  Para diferenciar los distintos productos utilizados. 

C)  Para reducir el tiempo de secado de la superficie. 

D)  Para evitar la contaminación cruzada de distintas áreas. 

 

45.- ¿Cómo se denomina a la tela sin tejer de polipropileno que sirve para atrapar 

el polvo? 

A) Estropajo. 

B) Telón. 

C) Escoba. 

D) Friselina. 

 

46.- En un lavavajillas ¿qué producto sirve para que la vajilla quede sin manchas, 

reluciente y seca? 

A) Líquido abrillantador. 

B) Detergente. 

C)    Sal. 

D)   Suavizante. 
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47.- ¿Qué tipo de consejo de prudencia de los recogidos en el Reglamento sobre 

clasificación, etiquetado y envasado de sustancias y mezclas (CLP), es el P103 

“Leer la etiqueta antes del uso”? 

A) Consejo de prudencia de respuesta. 

B) Consejo de prudencia de almacenamiento y eliminación. 

C)    Consejo de prudencia general. 

D)   Consejo de prudencia de prevención. 

 

48.- ¿Cuál de las siguientes es una fibra de origen sintético?   

A) Nylon. 

B) Lino. 

C) Yute. 

D) Algodón. 

 

 

49.- Según el Instituto Nacional de Toxicología y Ciencias Forenses, ¿cuál es la 

actuación correcta en caso de salpicaduras de un producto de limpieza en los 

ojos? 

A) Frotar los ojos suavemente y aplicar colirio calmante. 

B) Lavar inmediatamente con abundante agua y acudir a un centro sanitario. 

C) Esperar a que desaparezca la irritación. 

D)  Aplicar un neutralizante químico. 

 

50.- ¿Por qué se utilizan cubos de distinto color en la técnica de fregado de doble 

cubo? 

A) Para separar productos ácidos de los productos alcalinos. 

B)  Para separar agua caliente y agua fría. 

C)  Para separar agua limpia y agua sucia. 

D)  Para separar residuos orgánicos de residuos inorgánicos. 
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PREGUNTAS DE RESERVA 

 

51.- ¿Qué palabra de advertencia se utiliza para peligros menores o menos graves, 

según el artículo 2 del Reglamento (CE) nº 1272/2008, de clasificación, etiquetado 

y envasado? 

A) Atención. 

B) Peligro. 

C) Cuidado. 

D) Riesgo. 

 

 

52.- ¿En qué contenedor se deposita una bandeja de aluminio? 

A)  Contenedor verde. 

B)  Contenedor gris. 

C)  Contenedor azul. 

D)  Contenedor amarillo. 

 

53.- ¿Qué tipos de señales NO se regulan en el anexo III del Real Decreto 485/1997, 

de 14 de abril, sobre disposiciones mínimas en materia de señalización de 

seguridad y salud en el trabajo? 

A)  Señales de información. 

B)  Señales de peligro. 

C)  Señales de prohibición. 

D)  Señales de advertencia. 

 

54.- ¿Cuántos artículos tiene la Constitución Española? 

A) 149. 

B) 159. 

C) 169. 

D) 179. 
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55.- ¿Cómo se llama el producto químico de limpieza formulado con tensioactivos, 

destinado a eliminar la suciedad y la grasa de superficies, tejidos o utensilios? 

A) Amoniaco. 

B) Detergente. 

C) Lejía. 

D) Alcohol. 
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