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)1 Presentacion

Me complace presentaros el Plan
Estratégico de Salud Digital de
Aragén, un documento que recoge la
apuesta de nuestro Gobierno por la
transformacion digital de los servicios
de asistencia sanitaria en nuestra
region y por la mejora de los resultados
en salud de nuestros pacientes vy
ciudadanos.

En una era en la que los avances
tecnoldgicos se producen de una forma
exponencial, debemos estar
preparados para evolucionar y adoptar
estas innovaciones en beneficio del
bienestar y calidad de vida de los
ciudadanos. Es nuestra ambicion
liderar un sistema sanitario innovador,
sostenible, que a través de la
tecnologia mejore continuamente la
aportacion de valor tanto a los que
reciben los cuidados como a los que
los proporcionan, sin perder en ningun
momento de vista a las personas, el
centro y motor del sistema.

Poner foco en aspectos como la
eficiencia, la equidad, la accesibilidad,
la transparencia o la calidad en la
atencioén se ha convertido en estos dias
en una obligacion de los gestores de la
salud, que cuentan con la enorme
ventaja que, a dia de hoy, les aporta la
innovacion tecnoldgica. Todo ello,
unido a un nuevo enfoque del modelo
de atencién, en el que no soélo se
humanicen las tecnologias, sino que se

aprovechen para acercar e involucrar a
los propios pacientes en la mejora y
protecciéon de su salud, constituyen un
perfecto ecosistema para favorecer la
transformacién del sistema de salud
que perseguimos en la regidn
aragonesa.

Es por esto por lo que me enorgullece
en especial este Plan, porque refleja
el claro compromiso del
Departamento de Sanidad para con
sus profesionales sanitarios y
ciudadanos, trazando una hoja de ruta
de transformacion que esperamos
ponga a otro nivel la practica de la
asistencia en Aragén durante los
préoximos anos.

José Luis
Bancalero

Flores
Consejero de
Sanidad

Gobierno de
Aragon
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02 Resumen Ejecutivo

Dentro de este Plan Estratégico de Salud Digital del Gobierno de Aragén 2025-
2029 se han definido distintos objetivos estratégicos que se pretenden cumplir con la
hoja de ruta marcada en este Plan. Estos principales objetivos estratégicos son:

Optimizacion de la
eficiencia operativa

Impulsar la eficiencia operativa,
ampliando y mejorando las
capacidades y herramientas que
utilizan los profesionales, garantizando
su adaptacién a los retos actuales y de
futuro

estion inteligente y
segura de la informacion

Mejorar la toma de decisiones
informada aprovechando el valor de los
datos y el conocimiento disponibles,
con especial foco en la seguridad de la

pulso a la salud informacion
poblacional y multicanal

Promover la salud poblacional,
facilitando el acceso a los recursos

asistenciales por multiples canales y la fuerzo de las
proactividad del paciente entorno a sus competencias digitales e
decisiones de salud interoperabilidad

Avanzar en la mejora de las tecnologias
e infraestructuras necesarias para
garantizar la modernizaciéon continua
del sistemay la interoperabilidad de los
Se promueve la generacion, datos de salud.

participacion y desarrollo de iniciativas

disruptivas con el objetivo de fomentar

la innovacién en el ecosistema de

salud digital de Aragon.

mentar la
nnovacion
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02 Resumen Ejecutivo

Para vertebrar y garantizar el éxito en el cumplimiento de estos objetivos, se han
definido distintas areas especificas en las que se centraran los esfuerzos durante
este periodo, permitiendo asi definir para cada una de ellas distintas iniciativas.

Estas lineas estratégicas son las siguientes:

L1. Eficiencia y mejora de los procesos
administrativos

L2. Optimizacion del acceso mediante
gestion inteligente de la demanda

L3. Modernizacion de los procesos del
ciclo integral del medicamento

L4. Transformacioén digital de la
asistencia como herramienta clave para
la sostenibilidad

L5. Gestion y explotacion del dato para
lograr una organizacion data-driven

L6. Impulso de politicas y herramientas
de ciberseguridad

L7. Integracion de los datos de salud
publica en los sistemas asistenciales

L8. Establecimiento de modelos hibridos
de atencion a través de la omnicanalidad

L9. Personalizacidn de la asistenciay
cuidados de salud

L10. Potenciacion del rol del paciente
activo e informado

L11. Evolucion de los sistemas e
infraestructuras para su adaptacion
continua a las nuevas necesidades

L12. Normalizacién y homogenizacién de
los sistemas de informacion

L13. Interoperabilidad con redes
nacionales y europeas

L14. Incorporacion de la Inteligencia
Artificial para mejora de la practica
asistencial y gestion administrativa

L15. Aplicacion de tecnologias disruptivas
para mejora de la atencién y tratamientos
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03 Introduccién

La sanidad en Aragén se enfrenta a una
etapa de transformacion profunda,
marcada por desafios estructurales,
tecnoloégicos y sociales que requieren
una respuesta estratégica, coordinada
y sostenible. La presién asistencial
derivada del envejecimiento
poblacional, el aumento de
enfermedades cronicas, la escasez
de profesionales sanitarios y la
necesidad de modernizar
infraestructuras y procesos, hacen
imprescindible la elaboracién de un
Plan Estratégico de Salud Digital que
oriente las politicas publicas hacia un
modelo mas eficiente, equitativo y
centrado en las personas.

Aunque Aragén cuenta con una
cobertura sanitaria universal y una
solida red de atencion, persisten retos
significativos como la
superespecializaciéon de los
servicios, la dispersidon geografica en
el acceso y la necesidad de integrar
la salud digital en todos los niveles
asistenciales. La creacion de la
Direccion General de Salud Digital e
Infraestructuras, regulada por el

Decreto 39/2024, representa un paso
firme hacia la modernizacion del
sistema, promoviendo la
interoperabilidad de la historia clinica
electrénica, el desarrollo de la
telemedicina y la sostenibilidad de las
infraestructuras sanitarias.

Ademas, desde el Gobierno de Aragon
se han venido impulsado miuiltiples
estrategias especificas, como las de
salud mental, atencién primaria,
enfermedades crénicas, cuidados
paliativos o seguridad del paciente, que
evidencian todas ellas la necesidad de
una planificacion integral que las
potencie. Este documento supondra
una herramienta mas, junto con estas
distintas estrategias especificas, para
adaptar la prestacidon de servicios de
salud a las nuevas realidades sociales,
demograficas, tecnoldgicas y
epidemioldgicas de la regién.

El Plan Estratégico 2025-2029 esta
alineado ademas con la Estrategia
Nacional de Salud Digital (ESD) del
Ministerio de Sanidad, en la que se
persigue fortalecer el sistema sanitario
publico, sirviendo este documento
como una herramienta de gobernanza
que permita alinear los recursos,
capacidades y voluntades
institucionales, en torno a una vision
compartida de salud a nivel nacional
y europeo.
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(04 Analisis del contexto

Para comprender en profundidad la
situacién actual y los desafios del
sistema sanitario en Aragdén, es
necesario realizar un analisis detallado
del entorno en el que se encuentra.
Este analisis permite identificar
factores internos y externos que
influyen en la organizaciéon vy
prestacion de los servicios de salud.

En este apartado se analizan
dimensiones clave en relacion al
contexto socio-demografico, el
mercado sanitario, asi como las
principales tendencias tecnoldgicas y
regulatorias.

Esta visién global permitira detectar
retos y oportunidades relevantes que
han de ser consideradas como punto
de partida a la elaboracién de la
Estrategia de Salud de Aragoén.

@ Entorno socio-

demogréafico de Aragén

Dinamica poblacional y
envejecimiento

Uno de los principales desafios en
Aragon, al igual que a nivel nacional, es
el envejecimiento de su poblacién. La
region crecera mas de un 7% en los
préximos anos, hasta superar los 1.45
millones de habitantes en 2039, donde
cerca del 30% de la poblacidon serd
mayor de 65 afios.

Este cambio tendra un fuerte impacto
en la planificacion de los servicios
sanitarios, especialmente en la
atencion a enfermedades cronicas, la
dependencia y los cuidados de larga
duracion.

(*) IAEST segun datos de Proyecciones de Poblacién 2024-
2039. Link

26
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https://www.aragon.es/documents/d/guest/proyecciones-poblacion-aragon-2024-2039
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El envejecimiento también esta
acompanado por un ligero aumento
de la poblacion de mujeres,
especialmente en los tramos de edad
mas avanzada. Este colectivo, con una
esperanza de vida superior a la de los
hombres, representan una proporcion
creciente entre los mayores de 80
afnos),

Dispersion de la poblacion

Ademadas de la edad, la distribucion
territorial es otro factor clave. Aragon
presenta un patrén de dispersion
poblacional acusado, con gran parte
de su poblacion concentrada en
nicleos urbanos y un extenso
territorio rural. En estas zonas rurales o
de dificil acceso, a menudo se
encuentran personas con un grado de
dependencia alto y con menos redes
de apoyo cercanas. Esta situacion
plantea un reto adicional para el
sistema de salud, ya que se
incrementa la vulnerabilidad social
de una parte significativa de la
poblacion.

En este contexto, se hace aun mas
necesario impulsar soluciones
digitales inclusivas que faciliten la
autonomia personal, el seguimiento
domiciliario y la conectividad con los
servicios sanitarios, minimizando

(*) Instituto Aragonés de Estadistica segun las estadisticas
del Movimiento natural de la poblacion, 2024. Link

desplazamientos y mejorando la
continuidad asistencial. Estas
herramientas pueden desempefar un
papel decisivo para reducir el
aislamiento, mejorar la calidad de
vida y optimizar la atencion en
entornos con recursos limitados.

Esta fragmentacion condiciona la
equidad del sistema sanitario y obliga a
disefar modelos asistenciales mas
flexibles y digitales, que respondan de
forma eficiente a contextos muy
distintos.
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https://aplicacionesportalaragon.aragon.es/tablas/iaest/areas-tematicas/02-demografia-y-poblacion/01-cifraspoblacion-y-censos/01_padron/03_explotacion_padron/padron-municipal-habitantes-banco-datos-y-publicaciones-lugar-residencia.html
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Evolucion de la morbilidad

La estructura de morbilidad en Aragdn
también esta evolucionando, y con ello,
las necesidades de su sistema
sanitario.

Aunque la comunidad muestra una
prevalencia de enfermedades
cronicas ligeramente inferior a la
media nacional, con excepcién de la
hipertensidon arterial, estas patologias
generan el 80% de las consultas de
atencion primaria y consumen hasta
el 70% del gasto sanitario™. Su
gestion eficaz es clave para garantizar
la sostenibilidad del sistema en el
medio y largo plazo.

A este contexto se suma la irrupcion
de nuevas patologias con alto
potencial de crecimiento, como los
trastornos de salud mental y la
obesidad. El 34% de la poblacion
reconoce sufrir algun problema de
salud mental, un dato que anticipa la
magnitud del reto en esta areal™. La
OMS prevé para 2030 que los
trastornos de salud mental seran la
principal causa de discapacidad a
nivel global, sumandose a una
prevalencia de obesidad que superara
el 35 % de la poblacion.

(*) Scielo. Utilizacién de los servicios de Atencién Primaria
en los pacientes cronicos segun el nivel de riesgo, 2024.
Link

(**) Fundacion Axa. Estudio internacional de salud mental,
2024. Link

Ambos factores plantean la necesidad
de adaptar el modelo asistencial,
integrando herramientas digitales que
permitan un seguimiento continuo,
prevencion personalizada y respuestas
agiles.

Cambios en el perfil del
paciente

En la actualidad, surge un nuevo perfil
de paciente, mas informado vy
conectado. El 54% de la poblacion
recurre a internet para temas de
salud®™, lo que impulsa la demanda
de una atencién agil, personalizada y
accesible por multiples canales.

(***)Encuesta SEMFYC con motivo de la semana del
autocuidado, 2022. Link


https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1135-57272019000100122
https://www.axa.es/documents/776357/47029771/Estudio_Internacional_de_Salud_Menta_AXA.pdf/0e21a914-53ee-e6e2-88a6-46946c5f9a9f?t=1712579047265
https://www.semfyc.es/actualidad/comienza-vi-semana-del-autocuidado
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@ Vision del mercado
sanitario

Aumento del gasto sanitario

El sistema sanitario en Aragdon se
enfrenta actualmente a una etapa de
transformacion marcada por desafios
estructurales y nuevas oportunidades.
En un entorno de constante cambio,
uno de los principales retos es el
aumento de inversiones derivadas de
factores sociodemograficos como el
envejecimiento poblacional y el
incremento de enfermedades
crénicas, asi como la adopcion de
innovaciones tecnologicas que,
aungue mejoran la calidad asistencial,
requieren inversiones significativas y
sostenidas. Por lo que resulta clave
encontrar un equilibrio  entre
innovacion y sostenibilidad.

A nivel nacional, el gasto sanitario ha
crecido de forma significativa en la
ultima década. Entre 2012 y 2022, el
gasto sanitario total ha aumentado
un 40%(*), reflejando un esfuerzo
continuado por adaptar el sistema de
salud a las nuevas realidades.

(*) Informe Anual del Sistema Nacional de Salud 2023,
publicado en agosto 2024. Link

En este contexto, Aragén destino
durante 2024 un 34% de su
presupuesto autondmico a sanidad,
alcanzando un gasto per capita de
2.042 anuales™. Esta cifra pone de
manifiesto el compromiso regional con
el fortalecimiento del sistema sanitario
a la vez que supone un desafio en la
sostenibilidad financiera, que debe ir
de la mano de la innovacion
tecnolégica y la mejora continua de los
servicios. El reto para los préximos
anos sera mantener este equilibrio,
asegurando un sistema accesible,
eficiente y preparado para afrontar
los retos futuros.

(**) Presupuestos del Gobierno de Aragoén, 2024. Link


https://www.sanidad.gob.es/estadEstudios/estadisticas/sisInfSanSNS/tablasEstadisticas/InfAnualSNS2023/INFORME_ANUAL_2023.pdf
https://presupuesto.aragon.es/politicas/241/sanidad
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Presion asistencial y
escasez de profesionales

El sistema sanitario en Aragdn, al igual
que en el resto de Espana, atraviesa
una situacion critica marcada por una
elevada presion asistencial y una
preocupante escasez de
profesionales médicos. Uno de los
indicadores mas reveladores es que 1
de cada 5 médicos colegiados en
Espafa tiene mas de 60 anos, () en el
caso de Aragodn este dato es del 35,8%
**) lo que evidencia el envejecimiento
de la plantilla sanitaria y la necesidad
de acelerar la reposicion
generacional.

La salud digital debe desempefar un
papel fundamental para aliviar la crisis
del sistema sanitario en Espaha y
seguir impulsando la mejora en el
sistema sanitario aragonés,
especialmente ante el envejecimiento
de la plantilla médica y la escasez de
profesionales. Herramientas como la
telemedicina permiten atender a
pacientes a distancia, reduciendo la
presion sobre los centros de salud y
facilitando el acceso en zonas rurales.
La inteligencia artificial y el analisis
de datos ayudan a automatizar tareas
administrativas, apoyar diagnosticos vy
optimizar la gestion de recursos,
liberando tiempo clinico.

Ademas, la historia clinica
electronica y la interoperabilidad
entre sistemas mejoran la coordinacién
asistencial y reducen errores.

Estas tecnologias, junto con la
formacion digital de los profesionales
y el empoderamiento del paciente
mediante apps y portales de salud, son
clave para afrontar el relevo
generacional y garantizar la
sostenibilidad del sistema sanitario a
largo plazo.

(*) Informe de necesidad de médicos especialistas en
Espafia 2023-2035. Ministerio de Sanidad, 2024. Link

(**) Aragon, entre las comunidades con las plantillas
médicas mas envejecidas del pais, Heraldo de Aragon.
2025 Link


https://www.sanidad.gob.es/areas/profesionesSanitarias/profesiones/necesidadEspecialistas/docs/Oferta_y_necesidad_de_medicos_especialistas_en_Espana_2023-2035.pdf
https://www.heraldo.es/noticias/aragon/2025/08/25/aragon-entre-las-comunidades-con-las-plantillas-medicas-mas-envejecidas-del-pais-1847862.html
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Nuevos enfoques y
tendencias asistenciales

En un contexto marcado por el
incremento de los costes sanitarios y la
escasez de recursos humanos vy
materiales, el sistema sanitario se ve
obligado a evolucionar hacia modelos
mas sostenibles, eficientes vy
centrados en el valor.

Uno de los pilares de esta evolucién es
la adopcién del enfoque “One Health”,
que promueve una vision integral de la

salud, considerando las
interconexiones entre la salud humana,
animal y medioambiental. Esta

perspectiva resulta especialmente
relevante en el diseno de politicas de
prevencion de enfermedades, con un
fuerte enfoque en la sostenibilidad y
en la anticipacion de riesgos
sanitarios vinculados al entorno y los
estilos de vida.

DIETA DETERMINANTES

ﬁ SOCIALES

MOVIMIENTOS DE LA POBLACION ONE
HEALTH

il

® @

ANTIBIOTICOS ~ SEGURIDAD
ALIMENTARIA

=, =N
&
~ g
GANADERIA VECTORES DE
INTENSIVA ENFERMEDADES

CAMBIO CLIMATICO ~ CONTAMINACION

DEFORESTACION  PERDIDA DE
BIODIVERSIDAD

Ademads, se estan consolidando los
modelos de salud basados en valor
(VBHC). Estos modelos redefinen la
relacién entre el sistema de salud y los
proveedores sanitarios, desplazando el
foco desde la cantidad de servicios
prestados hacia los resultados de
salud obtenidos por el paciente. Se
evallia el impacto real de la atencién en
la mejora del estado de salud del
paciente a lo largo de todo el proceso
asistencial.

En este contexto, la Atencién Primaria
emerge como un elemento estratégico.
Reforzar el primer nivel asistencial se
ha convertido en una prioridad para
descongestionar los niveles
hospitalarios y mejorar la respuesta
ante  enfermedades crénicas vy
complejas. Para ello, se debe
aumentar la capacidad resolutiva de
los centros de salud, evitando asi
derivaciones innecesarias al segundo
nivel asistencial, reducir la carga
administrativa con incorporacion de
nuevos perfiles, herramientas vy
mejorar la eficiencia de los procesos
de continuidad asistencial,
especialmente al segmento de
pacientes cronicos.
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@ Vision tendencias
tecnolégicas

La transformacion digital del sistema
sanitario es una prioridad estratégica
para hacer frente a los retos actuales.
En este contexto, la digitalizacion
actia como una palanca esencial
para avanzar hacia un modelo de
atencion mas eficiente y centrado en
las personas.

La inteligencia artificial, ya presente
en multiples sectores, en el ambito
sanitario permite diagndsticos mas
precisos, prediccion de
complicaciones y optimizaciéon de
recursos. Su combinacion con analitica
de datos y Big Data permite afinar
procesos y permite adoptar
decisiones basadas en evidencias.

La telemonitorizacion hace posible la
dimension proactiva y participativa de
un nuevo modelo asistencial, la
Medicina 6P. Sobre todo, en contextos
rurales o con acceso limitado a centros
sanitarios, esta tecnologia mejora la
accesibilidad a la vez que alivia la carga
sobre la red asistencial.

Los modelos hibridos, u
omnicanalidad, facilitan el acceso a
asistencia sanitaria sin necesidad de
desplazarse. De nuevo, las zonas mas
beneficiadas son las zonas rurales,
donde la atencidon digital permite un
incremento del 35% de acceso a
especialidades y se reduce en un 40%
el tiempo de espera®™. Al mejorar la
eficiencia asistencial, puede llegar a
reducir mas del 30% los reingresos
hospitalarios™.

La personalizacién de la medicina es
también uno de los temas mas en
auge. La genémica y medicina de
precision permite anticiparse a
enfermedades, optimizar terapias vy
adaptar tratamientos a las
caracteristicas individuales del

paciente. Esta tecnologia mejora la
eficiencia de recursos.

) El papel de la Telemedicina en la mejora del acceso a la
salud en zonas rurales y remotas, 2025. Link
(") WEF Transforming Healthcare, 2024. Lin

=~


https://revistamedica.com/telemedicina-acceso-salud-zonas-rurales-remotas/
https://www3.weforum.org/docs/WEF_Transforming_Healthcare_2024.pdf
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La interoperabilidad entre sistemas
permite compartir datos entre centros y
niveles asistenciales, lo que facilita la
vision integral y centrada en el
paciente. Asimismo, la digitalizacion
de imagenes médicas facilita
interconsultas en tiempo real y evita la
duplicidad de pruebas.

Esta digitalizacion y personalizacion del
sistema sanitario impulsa a modelos
mas sostenibles o eficientes como los
Smart Hospitals, que ayudan a
garantizar la calidad asistencial
mientras integran las tecnologias y
mantienen la sostenibilidad del
sistema. En EEUU, el volumen de
mercado de estos centros alcanzé un
valor de 42.800 millones de doélares en
2023 y se prevé gque experimente un
crecimiento anual del 19,6% entre
2024y 2032M),

La digitalizacidon conlleva riesgos que
deben ser gestionados. Por eso,
deberian reforzarse las
infraestructuras que garantizan la
seguridad de la informaciéon en el
entorno digital sanitario.

MInforme de prondstico, participaciéony tamafo del
mercado de hospitales inteligentes del Global Market
Insights, 2024. Link

Para que estas transformaciones sean
sostenibles, deben acompanarse de
un marco normativo soélido vy
adaptado.

El enfoque reactivo en la atencidn
médica no da respuesta a las
necesidades de los sistemas
sanitarios. Es necesario aprovechar el
impulso de las tecnologias para
evolucionar hacia la Medicina de las
6Ps .

Poblacional

ooy Participativa

l','

Medicina 6Ps

Predictiva

Personalizada/

Precisiéon

Proactiva


https://www.gminsights.com/es/industry-analysis/smart-hospital-market
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La transformacion digital del sistema
sanitario en Aragén se desarrolla en un
marco regulatorio europeo que se
detalla a continuacion:

Entorno regulatorio

Reglamento General de
Proteccion de Datos (RGPD)

Este reglamento regula el tratamiento
de datos personales, estableciendo
derechos fundamentales para los
pacientes como el acceso,
rectificacion, supresion y
portabilidad. Ademas, limita los usos
secundarios de datos, que requieren de
anonimizacion o] consentimiento
explicito.

Evaluacion de tecnologias
sanitarias (HTA) y marcado CE

Ambos reglamentos garantizan la
seguridad, eficacia y calidad de los
productos médicos en la UE.

Permiten evaluar el valor anadido, el
impacto clinico y la relacion coste-
efectividad de las tecnologias,
incorporando a pacientes,
profesionales y organismos
reguladores en el proceso.

Reglamento de la IA (1A Act)

Este Reglamento introduce un marco
para un uso ético y seguro de la IA en
sanidad clasificando los sistemas de
IA por niveles de riesgo e imponiendo
requisitos como la transparencia, la
supervision humana y la mitigacion
de riesgos en los sistemas de alto
impacto.

Espacio Europeo de Datos
Sanitarios (EEDS)

Impulsa una nueva forma de gestionar
los datos clinicos, garantizando a los
ciudadanos el control sobre su
informacién. Establece una distincion
clara entre los datos usados para la
atencion meédica directa (uso
primario) mediante la infraestructura
MyHealth@EU y aquellos destinados
a investigacion, innovacion o
formulacion de politicas (uso
secundario) mediante la
infraestructura HealthData@EU.

El acceso a estos datos se realiza en
entornos seguros, con estrictos
controles  técnicos y juridicos,
asegurando la transparencia, el
consentimiento informado y el derecho
a oponerse, salvo excepciones
legalmente justificadas.
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@ Adecuacion del

Sistema Nacional de
Salud y los sistemas
regionales de Salud

En  un momento en el que
la transformacién digital se ha
convertido en un pilar esencial para
la sostenibilidad y modernizacién del
sistema sanitario, resulta fundamental
contar con una Estrategia Nacional de
Salud Digital (ESD) que actue
como marco integrador para todas las
comunidades auténomas. La ESD
2021-2026, aprobada en Diciembre de
2021, tiene como objetivo superar las
respuestas aisladas, garantizar la
equidad en el acceso a los servicios y
fomentar la incorporacion
de tecnologias emergentes como
la inteligencia artificial, el big data o
la medicina de precision. Ademas,
busca alinear los
esfuerzos autonomicos con
las politicas estratégicas nacionales
y europeas.

En este contexto, Aragén se suma a
esta visiobn compartida no soélo
respondiendo a las necesidades

especificas de la poblacién
aragonesa, sino también
contribuyendo activamente a
una transformacion digital

coordinada del Sistema Nacional de
Salud.

A través de iniciativas
innovadoras y centradas en las
personas, Aragén aspira a fortalecer
su sistema sanitario publico, mejorar
la experiencia de pacientes vy
profesionales, y avanzar hacia un
modelo mas eficiente e interoperable.

( ) Estrategia de
Salud Digital

GOBIERNO MINISTERIO
DE ESPANA DE SANIDAD

Marco estratégico de la
Estrategia Nacional de
Salud Digital (ESD)

La ESD se articula en torno a cuatro
grandes objetivos estratégicos:

1.Capacitar a la ciudadania para el
autocuidado y fomentar una
participacién activa y corresponsable
en el sistema sanitario.

2. Impulsar la mejora del
SNS mediante herramientas digitales
que apoyen a los profesionales
sanitarios y generen valor,
considerando los resultados en salud,
los costes y las preferencias de los
pacientes.
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Marco estratégico de la
Estrategia Nacional de
Salud Digital (ESD) (Cont.)

3. Fortalecer la toma de decisiones a
través de informacidn interoperable, de
calidad vy accesible, apoyada en
un Espacio de Datos orientado al
conocimiento y a la evaluacion de los
servicios.

4. Adaptar el progreso del SNS a las
nuevas demandas sociales mediante
politicas de innovacién centradas en
la atencidn sanitaria 5P (personalizada,
predictiva, preventiva, participativa y
poblacional).

Para alcanzar estos objetivos, la
estrategia se despliega en tres lineas
de actuacion prioritarias:

Desarrollo de servicios publicos
digitales en el ambito de la salud, que
mejoren la accesibilidad, la
personalizaciéon y la continuidad
asistencial.

Impulso de la interoperabilidad de la
informacion sanitaria, tanto a nivel
nacional como internacional, para
garantizar una atencién coordinada y
eficiente.

Extensidn y refuerzo de la analitica de
datos, promoviendo su explotacion
para la toma de decisiones basada en
evidencia, la evaluacion de servicios y
la mejora continua del sistema.

Estas lineas se concretan en diez
areas de intervenciéon clave, que
abarcan desde la vigilancia
epidemiolégica y la promocion de la
salud hasta la mejora de Ila
accesibilidad y personalizacion de la
atencion y la creacion de un Espacio
Nacional de Datos Sanitarios.

Este marco estratégico se traduce en
un plan de actuaciones que se
despliega a través de tres niveles de
ejecucion:

* Ambitos liderados por el Ministerio
de Sanidad con participaciéon de las
CCAA, como el impulso a |la
interoperabilidad, el refuerzo de los
servicios digitales, el desarrollo de la
cartera de servicios y la creacién del
Espacio Nacional de Datos Sanitarios.

e Ambitos de colaboracién entre
comunidades auténomas, como el
desarrollo de Centros de Salud Digital,
Hospitales Digitales, Historia de Salud
Digital e Imagen Médica.

e Ambitos de ejecucion compartida
entre el Ministerio y las CCAA, como

la vigilancia  epidemiolégica, la
promocién de la salud, la atencién
personalizada, la ordenacion

profesional y la mejora del sistema de
informacién sanitaria nacional.
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Marcos de transformacion Comunidad Valenciana, que han
en otras regiones definido hojas de ‘ru.ta gspg?lflcas para
avanzar en la digitalizacion de sus

A - . servicios sanitarios.
En los udltimos anos, diversas

comunidades autdnomas han
desarrollado y publicado su estrategia
de transformacién digital en salud,
alineados con la Estrategia de Salud
Digital del Sistema Nacional de Salud.
Estos planes reflejan un compromiso
creciente con la modernizacién del
sistema sanitario, adaptandose a los
retos comunes del SNS y a las
particularidades territoriales de cada
region.

A pesar de las diferencias en el
enfoque y el grado de madurez digital,
se identifican ambitos estratégicos
comunes que marcan una tendencia
clara hacia la transformacién del
modelo asistencial.

Estos ambitos pueden considerarse
como movimientos transformadores
compartidos, en los que se estan
concentrando los esfuerzos de

. . innovaciony desarrollo.
Entre las estrategias mas destacadas y

se encuentran las impulsadas por
comunidades como Andalucia,

Galicia, Cantabria, Islas Baleares o la
Plan de Salud Digital del

Sistema Sanitario Publico
de Cantabria 2024-2027

Plan Estratégico de

Plan Est@tégico de Transformacion e Innovacion
Transformacion y  Salud en Salud Digital de las Illes
Digital de la Conselleria de Balears 2025 - 2029

Sanidade 2023 - 2026

Estrategia de Salud Digital
de la Conselleria de

Sanidad Valenciana 2024
Estrategia de Salud

Digital de Andalucia
2024-2028
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Algunos de los ambitos tecnolégicos y estratégicos especificos en los que se estan
focalizando la mayoria de las estrategias de salud digital de otras regiones son los

siguientes:
TELEMEDICINA Y I

@ VIRTUALIZACION lll: GoBERNANZA DEL DATO
Acercar la asistencia sanitaria a los Facilitar una gestion avanzada y segura
ciudadanos, eliminando barreras de los datos sanitarios, basada en
fisicas y geograficas, a través de proyectos que configuraran entornos
proyectos que virtualizan servicios de procesado seguro de |la
asistenciales y mejora en la informacion.

accesibilidad digital.

E;?i\ MEDICINA 6P @ INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Ajustar el sistema sanitario a las Integrar la IA en la practica y gestion
demandas sociales mediante medidas sanitaria de forma segura, incluyendo
innovadoras, incluyendo proyectos de proyectos que mejoran la atencion al
medicina personalizada y paciente y optimizan la eficiencia de
poblacional y desarrollando los procesos organizativos

estrategias de atencidon preventiva,
participativa, predictiva y proactiva.

PO - SFORMACION DIG

Y - TRANSFORMACION DIGITAL
P INTEROPERABILIDAD

Promover la interoperabilidad de los Impulsar la transformacion digital
sistemas sanitarios para compartir como herramienta clave para la
datos de forma segura y eficaz, con sostenibilidad del sistema sanitario,
proyectos centrados en mejorar la priorizando proyectos basados en la
calidad, coordinacién y continuidad implementacion de sistemas

en la atencién al paciente. inteligentes para una gestion mas

eficiente de los recursos
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O cestion DE LOS RRHH, LA
O-0 FORMACION Y EL TALENTO

Optimizar el desarrollo profesional
sanitario, con proyectos orientados a
la identificacion de perfiles clave,
formaciéon avanzada y planificacion de
recursos.

~—~ GESTION ECONOMICA,
‘Q‘} ADMINISTRATIVA Y DE
MEJORA CONTINUA

Mejorar los procesos clinico-
administrativos, incluyendo proyectos
de Business Process Management
(BPM), automatizaciéon (RPA) vy
analisis de eficiencia organizativa.

@»» CIBERSEGURIDAD

Reforzar la seguridad digital del
sistema sanitario, mediante acciones
y proyectos sobre protecciéon de datos,
y deteccidén de vulnerabilidades

Estos ambitos estratégicos se estan
materializando en una amplia variedad
de proyectos transformadores que,
aunque adaptados a las
particularidades de cada comunidad,
comparten una vision comun de
modernizacion del sistema sanitario.

Estan surgiendo iniciativas centradas
en la atencidén sanitaria a distancia,
con plataformas de telemedicina que
mejoran la accesibilidad y permiten el
seguimiento remoto de pacientes.
También se estan desarrollando
sistemas de historia clinica
interoperables que integran la
informacion entre niveles
asistenciales, facilitando una atencién
mas coordinaday eficiente.

En paralelo, muchas comunidades
estan impulsando espacios regionales
de datos y oficinas del dato para
mejorar la calidad de la informacion,
garantizar su seguridad y fomentar su
uso estratégico. La inteligencia
artificial comienza a aplicarse en la
practica clinica y en la gestion
operativa, con proyectos orientados al
soporte a la decision médica y la
automatizacion de tareas. Esta
transformacion se apoya en la
digitalizacion de procesos internos y
en programas de formacion digital
para profesionales, todo ello reforzado
por planes especificos de
ciberseguridad que garantizan la
proteccion de los sistemas de
informacion y la confianza digital.



Reflexidn estratégica
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Este Plan Estratégico de Salud Digital
del  Gobierno de  Aragdn se
fundamenta en una serie de valores y
principios que reflejan un compromiso
firme con una atencidon de calidad,
equitativa y adaptada a las
necesidades actuales y futuras de la
poblacion. Estos valores son:

Valores y Principios

Calidad en la atencion

El modelo de atencién aragonés pone
el foco en la eficacia de los servicios,
la humanizacién del trato y la
personalizacién de la atencion.

Sostenibilidad

Se promueve una gestion responsable
y eficiente que asegure la viabilidad
del sistema a largo plazo, y que
garantice la retencion del talento.

Transparencia

Comunicacién

Valores
Principios

Mejora continua\

Innovacion

Transparencia

La transparencia guia tanto la gestion
sanitaria como la comunicaciéon de
datos a la poblacion. Se promueve la
publicacion accesible de informacion
sanitaria, asi como la participacion
ciudadana en la toma de decisiones.

Cohesion

Se  apuesta por una mayor
uniformidad e interoperabilidad del
sistema sanitario, asegurando la
coordinacion entre los distintos
niveles asistenciales y con los
sistemas nacionales y europeos.

Equidad y accesibilidad

Todos los ciudadanos,
independientemente de su situacion
social o lugar de residencia, deben
tener un acceso justo y equitativo a
los servicios de salud.

Innovacion

Se valora el cambio, la mejora
continua y la incorporacion de
nuevas tecnologias para modernizar el
sistema, y prevenir la obsolescencia
digital.
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El Plan Estratégico de Salud Digital del
Gobierno de Aragén representa el
compromiso con una sanidad mas
eficiente, inclusiva y preparada para
los desafios del presente y del futuro.
Se busca dar respuesta y respaldar las
decisiones clinicas con informacién de
calidad, y que los profesionales
cuenten con herramientas digitales
para desempefiar su labor con
excelencia, mientras que la ciudadania
recibe una atencion adaptada sus
necesidades, garantizando
accesibilidad y equidad.

Misién y vision

A través de la implementacion del Plan,
el Departamento de Sanidad y el
Servicio Aragonés de Salud se dirigen
hacia un sistema de salud que
evoluciona con el tiempo: capaz de
integrar la innovaciéon tecnolégica, de
anticiparse a las necesidades de la
poblacidon y de ofrecer una atencidén
sanitaria que aporte valor real a las
personas. Se trata de construir un
modelo sostenible, centrado en
quienes lo conforman y lo reciben,
donde la calidad, la proactividad y la
cercania sean los pilares de una
sanidad modernay humana.

Optimizar la atencion sanitaria,
mejorar la toma de decisionesy
fortalecer las competencias
digitales de todos sus actores
para garantizar unos servicios
equitativos, accesiblesy
adaptados a las necesidades de
la poblacion de Aragon

Vision
®

Ser un sistema sanitario
innovador, sostenible, que
aprovecha la tecnologiay la

digitalizacion para ofrecer una
atencion integrada, proactivay
de maxima calidad, generando
valor para la ciudadania y los
profesionales, centrandose en
las personas
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Objetivos estratégicos

La definicibn de los objetivos
estratégicos constituye un pilar
esencial para orientar las lineas de
actuacion que marcaran el rumbo del
sistema sanitario en Aragén durante los
proximos anos. Estos objetivos
responden a una visién integral y
ambiciosa, que busca dar respuesta a
los retos actuales y anticiparse a las
necesidades emergentes,
garantizando un sistema mas eficiente,
equitativo, innovador y centrado en las
personas.

En este sentido, se han establecido
seis objetivos estratégicos que
estructuran el marco de intervencion:

Optimizacion de la
eficiencia operativa

Impulsar la eficiencia operativa,
ampliando y mejorando las
capacidades y herramientas que
utilizan los profesionales, garantizando
su adaptacion a los retos actuales y de
futuro

@ Gestion inteligente y

segura de la informacion

Mejorar la toma de decisiones
informada aprovechando el valor de los
datos y el conocimiento disponibles,
con especial foco en la seguridad de la
informacion

@ Impulso a la salud
poblacional y multicanal

Promover la salud poblacional,
facilitando el acceso a los recursos
asistenciales por multiples canales y la
proactividad del paciente entorno a sus
decisiones de salud

= Refuerzo de las
competencias digitales e

interoperabilidad

Busca reforzar las competencias
digitales de los profesionales
sanitarios, para impulsar la formacidén
sanitaria especializada como palanca
para la gestién del conocimiento y
atracciéon del talento. Ademas, se
persigue garantizar la interoperabilidad
de los datos de salud.
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® Fomentarla
... e o »
% Inhovacion
Se promueve la generacion,
participaciéon y desarrollo de iniciativas
disruptivas con el objetivo de fomentar

la innovacion en el ecosistema de
salud digital de Aragon.

Lineas estratégicas

Tras identificar los objetivos, se han
establecido las lineas estratégicas, que
permiten concretar las areas sobre las
que establecer las diferentes acciones
o actuaciones. Estas lineas se alinean
con los objetivos mencionados
anteriormente, permitiendo agrupar las
acciones en los campos en los que es
necesario actuar.

Se han establecido quince lineas
estratégicas que estructuran el marco
de intervencion:

L1. Eficiencia y mejora de los
procesos administrativos

Impulso de la digitalizaciéon de los
procesos de gestion de expedientes,
materiales, contratos y citacidon para
favorecer la disminucion de la
burocracia, especialmente en |la
actividad asistencial.

L2. Optimizacidon del acceso
mediante gestion inteligente
de la demanda

Evolucidén de los aplicativos de gestion
de la demanda para implementar un
sistema inteligente que mejore la
calidad de la atencion

L3. Modernizacion de los
procesos del ciclo integral
del medicamento

Desarrollo de aplicaciones y
herramientas que mejoren la gestién
del medicamento, fomentando la
personalizacion de tratamientos vy
facilitando su prescripcion

L4. Transformacion digital de
la asistencia como
herramienta clave para la
sostenibilidad

Actualizacion de las herramientas
asistenciales pivotando a un modelo
mas digital
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L5. Gestion y explotacion del
dato para lograr una
organizacion data-driven

Desarrollo de aplicaciones de
explotacion de datos y fomento del uso
de los datos para la toma de decisiones
estratégica

L6. Impulso de politicas y
herramientas de
ciberseguridad

Incorporacion de herramientas vy
politicas para garantizar la seguridad
digital y de la informacion

L7. Integracion de los datos
de salud publica en los
sistemas asistenciales

Inclusion de la informacién de salud
publica en la toma de decisiones
asistenciales y estratégicas

L8. Establecimiento de
modelos hibridos de atencion
a través de la omnicanalidad

Expansién de los canales de contacto
con el ciudadano para fomentar la
comunicacién con el paciente y la
mejora de la asistencia

L9. Personalizacion de la
asistencia y cuidados de
salud

Impulso de herramientas y politicas
que permitan una atencion
individualizada de precision e impulso
de la telemonitorizacion de los niveles
asistenciales

L10. Potenciacion del rol del
paciente activo e informado

Divulgacién de contenidos sanitarios,
mejora de la accesibilidad a la
informacion 'y fomento de la
participacion de pacientes en el
sistema sanitario

L11. Evolucion de los
sistemas e infraestructuras
para su adaptacion continua
a las nuevas necesidades

Renovacién de equipamiento vy
capacidades digitales y virtuales de los
centros asistenciales

L12. Normalizaciony
homogenizacion de los
sistemas de informacion

Estandarizacién semantica de
sistemas y conceptos asistenciales y
funcionales
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L13. Interoperabilidad con
redes nacionales y europeas

Interconexiéon de informacién con redes
estatales y europeas y unificacién de
dicha informacioén conforme a
estandares internacionales

L14. Incorporacion de la
Inteligencia Artificial para
mejora de la practica
asistencial y gestion
administrativa

Incorporacién de herramientas de
Inteligencia  Artificial a procesos
asistenciales y no asistenciales para la
mejora de la experiencia de
profesionales y pacientes

L15. Aplicacion de tecnologias
disruptivas para mejora de la
atencion y tratamientos

Fomento de tecnologias innovadoras
(gendmica |oMT, etc.) en todos los
niveles del sistema sanitario para
mejorar la atencion asistencial y no ' e
asistencial y de los tratamientos




Hoja de ruta de
transformacion
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Hoja de ruta de
transformacién

Plan de Accion

Con el objetivo de articular las distintas lineas estratégicas definidas en este Plan, se
plantean acciones que seran formadas por uno o varios proyectos relacionados con un
ambito en concreto. Estas acciones tendran definidos distintos objetivos, marcos
temporales estimados de implementacion. Estas acciones son:

Objetivo

Estratégico

Lineas
Estratégicas

O1. Impulsar la
eficiencia
operativa,

ampliandoy
mejorando las
capacidadesy
herramientas
que utilizan los
profesionales,
garantizando
su adaptacion
a los retos
actuales yde
futuro

L1. Eficienciay
mejora de los
procesos
administrativos

L2. Optimizacion
delacceso
mediante
gestion
inteligente de la
demanda

L3.
Modernizacion
de los procesos
del ciclo integral
del
medicamento

A1. Gestion electronica de expedientes administrativos del
Departamento de Sanidad del Gobierno de Aragon

A2. Digitalizacion de procesos de adquisicion, gestion y logistica de
materiales sanitarios

A3. Implantacidon de una herramienta para gestion de los contratos de
farmacia y seguimiento de los acuerdos comerciales

A4. Promover un sistema Intercambio Electronico de Datos para su
interconexion con el SNS Farma

A5. Modelado de procesos asistenciales mediante un Gestor de
Procesos de Negocio

AB6. Actualizacidn y renovacion del Sistema de Informacion Hospitalaria
corporativo

A1. Evolucién y extension del médulo de citacion a todos los sectores de
la Comunidad Auténoma de Aragén

A2. Optimizacion del proceso quirdrgico mediante la implantacion de un
gestor de procesos integrado

A3. Conceptualizacién de un sistema de gestion de la demanda del
servicio de rehabilitacion

A1. Automatizacion de procesos de dispensacion para la preparacion
individualizada de dosis unitarias de medicacién por paciente

A2. Incorporacion del servicio de prescripcion electrénica en el ambito
socio-sanitario

A3. Optimizacién de la prescripcidon y dispensacién de tratamientos
farmacolégicos en los hospitales de dia

A4. Introduccién de sistemas de ayuda a la prescripcion que permitan
apoyar al profesional sanitario en la toma de decisiones clinicas

A5. Habilitacion del servicio de prescripcion electrénica de productos
ortoprotésicos

A6. Mejora de las funcionalidades de VALTERMED
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Objetivo

Estratégico

O1. Impulsar la
eficiencia operativa,
ampliandoy
mejorando las
capacidadesy
herramientas que
utilizan los
profesionales,
garantizando su
adaptacion a los
retos actuales y de
futuro

02. Mejorar latoma
de decisiones
informada
aprovechando el
valor de los datos y
el conocimiento
disponibles, con
especialfocoenla
seguridad de la
informacion

Hoja de ruta de
transformacién

Lineas
Estratégicas

L4.
Transformacion
digital de la
asistencia como
herramienta clave
para la
sostenibilidad

L5. Gestidény
explotacion del
dato para lograr
una organizacion

data-driven

L6. Impulso de
politicasy
herramientas de
ciberseguridad

A1. Actualizacion del puesto clinico hospitalario en urgencias
hospitalarias

A2. Accesibilidad a la historia clinica electrénica con el disefio y
puesta en marcha de una aplicacién movil

A3. Evolucién e incorporaciéon de nuevas funcionalidades en la
Estacion Clinica de Atencién Primaria

A4. Mejora de los aplicativos para la gestion de la informacién de
los pacientes en rehabilitacion de salud mental

Ab. Optimizacion del almacenamiento de la imagen oftalmolégica
A6. Capacitacion digital de los profesionales a los nuevos modelos
asistenciales

A7. Implementacion de metodologias de gestion del cambio para
los procesos de transformacion digital

A8. Implantacién del laboratorio virtual Unico mediante creacidn
de red tecnoldégica unificada

A1. Adquisicién de herramientas informaticas para el andlisis del
producto hospitalario

A2. Ampliar las capacidades de la Base de Datos Clinicos de
Atencion Primaria

A3. Definicion y puesta en marcha de una infraestructura de
Analitica de Datos corporativa

A4. Generacion de informes con arreglo al conjunto minimo de
datos del informe clinico

A5. Definicion y aplicacidon de politicas de gestion y gobierno del
dato

A6. Seguimiento del consumo y gasto farmacéutico mediante
herramientas de inteligencia de negocios

A1. Incorporacion de nuevas herramientas que garanticen la
seguridad a nivel organizacional y de la informacion de los
pacientes

A2. Definicion y aplicacion de politicas de gobierno de la
ciberseguridad

A3. Potenciaciéon de las herramientas de gestion de identidades
corporativas
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Objetivo

Hoja de ruta de
transformacién

Lineas

Estratégico

O83. Promover la
salud poblacional,
facilitando el
acceso a los
recursos
asistenciales por
multiples canalesy
la proactividad del
paciente entorno a
sus decisiones de
salud

Estratégicas

L7. Integracion
de los datos de
salud publica
en los sistemas
asistenciales

L8.
Establecimient
o de modelos
hibridos de
atenciona
través de la
omnicanalidad

Lo.
Personalizacié
ndela
asistenciay
cuidados de
salud

L10.
Potenciacion
delrol del
paciente activo
e informado

A1. Actualizacion de aplicativos para la gestion integral de los
registros sanitarios

A2. Digitalizacion de los programas de cribado poblacional

A3. Reingenieria de los procesos para el seguimiento de cancer

A4. Transformacion digital de las actividades para la identificacion
de alertas sanitarias

A5. Creacion de nuevos aplicativos para el seguimiento de brotes
epidemiolégicos

A6. Seguimiento y control de la mortalidad en la comunidad de
Aragon mediante herramientas digitales

A7. Integracion de la informacion del registro de vacunaciones e
inmunizaciones a nivel autonémico

A1. Virtualizacién de la asistencia y prestacion de servicios de
Telesalud

A2. Inclusidon de nuevos canales con el ciudadano mediante un
modelo de atenciéon basado en una plataforma de Gestion de la
Relacién con los Clientes

A3. Expansién de la accesibilidad a
enfermedades raras en el Gobierno de Aragén

los tratamientos de

A1. Adquisicion de una plataforma de Atencion Digital Personalizada
para la elaboracion de una Estrategia de Medicina Personalizada de
Precision

A2. Fomento de la personalizacién de tratamientos en la historia
clinica electronica

A3. Conceptualizaciéon de nuevos servicios de telemonitorizaciéon en
residencias, UCI, domicilios, entre otros

A4. Implantacion de servicios de telemonitorizacién en residencias,
UCI, domicilios, entre otros

A5. Ampliacidon del catalogo de servicios de telemonitorizacion y
cuidados integrados

A6. Extension del modelo de Atencion Digital Personalizada a toda la
Comunidad de Aragén

A7. Optimizacién del proceso de

implantacion de herramientas digitales

rehabilitacion mediante la

A1. Creacién y comparticién de contenidos para la escuela de salud
del paciente

A2. Ampliacion de
Saludinforma

A3. Estandarizaciéon de disefios de las webs corporativas como
portal homogéneo del ciudadano

A4. Incorporacion de herramientas para la recopilacién de PREMS y
PROMS (Patient Reported Experience/Outcomes Measurements).

las funcionalidades de la aplicacion de
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Objetivo

Estratégico

O4. Avanzar en la
mejora de las
tecnologias e

infraestructuras

necesarias para
garantizar la

modernizacion
continua del
sistemay la

interoperabilidad de
los datos de salud

Hoja de ruta de
transformacién

Lineas
Estratégicas

L11. Evolucién de
los sistemas e
infraestructuras
para su
adaptacion
continua a las
nuevas
necesidades

L12.
Normalizaciény
homogenizacion
de los sistemas
de informacion

L13.
Interoperabilidad
conredes
nacionalesy
europeas

A1. Potenciacion de la comunicacion virtual entre profesionales
mediante la adquisicidon de equipamiento informatico

A2. Renovacion de las capacidades digitales mediante el
suministro de nueva infraestructura tecnoldgica

A3. Impulso a la actividad asistencial en Atenciéon Primaria
mediante la compra de equipamiento de telemedicina y
teleasistencia

A4d. Actualizacion de equipamiento informatico que permita la
asistencia en movilidad

A1. Estandarizacién semantica del laboratorio virtual Unico
A2. Incorporacién de estandares semanticos y funcionalidades en
el servidor de terminologia

A1. Aseguramiento de la comparticion de informacién entre el
Registro Estatal de Profesionales Sanitarios y el Sistema Integrado
de Recursos Humanos para el Gobierno de Aragén.

A2. Interconexion de los distintos sistemas relacionados con la
Historia Clinica del Sistema Nacional de Salud y EU-Patient
Summary a nivel europeo

A3. Integracién de informes de pruebas de laboratorio y el formato
de datos del Conjunto Minimo de Datos de Informes Clinicos

A4. Aseguramiento de la interoperabilidad entre el SNS FARMA y el
Sistema Integrado de Recursos Humanos

A5. Integracion del Sistema Integrado de Recursos Humanos y
Farmacia Hospitalaria para la gestion integral y coordinada del
suministro farmacéutico

AB. Interconexion del nodo de enfermedades raras pediatricas
UNICAS autonémico de Aragén con la red nacional UNICAS

A7. Comparticion de la informaciéon del gestor de citaciones con
otros sistemas de informacién

A8. Mejora del intercambio de imagenes médicas a nivel nacional
y europeo

A9. Integracion del Lago de Datos sanitario con el Espacio
Nacional de Datos Sanitarios



o
|
-

Objetivo

06

Estratégico

O5. Fomentar la
innovacion en el
ecosistema de
salud digital de
Aragon,
promoviendo la
generacion,
participaciony
desarrollo de
iniciativas
disruptivas

Hoja de ruta de
transformacién

Lineas
Estratégicas

L14.
Incorporacién de
la Inteligencia
Artificial para
mejora de la
practica
asistencialy
gestion
administrativa

L15. Aplicacién
de tecnologias
disruptivas para
mejora de la
atenciony
tratamientos

A1. Soporte a la decision clinica canalizada por asistentes
virtuales basados en Inteligencia Artificial

A2. Apoyo en asistentes virtuales de Inteligencia Artificial para la
gestion de expedientes y documentacion

A3. Codificacién automatica de enfermedades (CIE-10) mediante
algoritmos de Inteligencia Artificial

A4. Inclusién de tecnologias de reconocimiento para entrevista
médica

A5. Creacion de una plataforma de orquestacion de algoritmos y
agentes de Inteligencia Artificial

A6. Uso de Inteligencia Artificial para diagndstico de imagen
médica

A7. Generacion de un catdlogo de herramientas y plataformas de
Inteligencia Artificial

A1. Aumento de las capacidades en el procesamiento e
integracion de la informaciéon genémica

A2. Fomento de la inclusién de factores de innovacién en los
hospitales

A3. Impulso al seguimiento de informacién clinica del paciente
mediante la incorporacion de tecnologias del Internet de las
Cosas Médicas

A continuacion, cada una de estas acciones se encuentran detalladas en distintas

fichas técnicas.
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Detalle de acciones

OBJETIVO 1. Impulsar la eficiencia operativa, ampliando y mejorando las capacidades y
herramientas que utilizan los profesionales, garantizando su adaptacién a los retos actuales y de

futuro

tratégica 1.1. Eficiencia y mejora de los procesos administrativos

Accion 1. Gestion electronica de expedientes administrativos del Departamento de Sanidad del

Gobierno de Aragén

Descripcion

Desarrollo e implantacién de un sistema de
gestién electrénica de expedientes administrativos
para el Departamento de Sanidad del Gobierno de
Aragdn, que integre el canal Saludinforma con el
conjunto de aplicaciones creadas en el marco del
Plan de Administraciéon Electrénica del Gobierno
de Aragdn (PAEGA)

Objetivos y resultados

* Desarrollo de una arquitectura interoperable
que facilite integraciones futuras

* Soporte y formacién de los diferentes roles de
usuarios

Tipo de

Financiacion

o Tr— .
estimada
(Meses) 12a24 [ +24 [

Accioén 2. Digitalizacién de procesos de adquisicidn, gestidn y logistica de materiales sanitarios

Descripcién

Desarrollo del nuevo Sistema Web de solicitudes
de materiales, incidencias y trazabilidad SERPA-
SALUD, junto con la puesta en marcha de
herramientas de gestién de la dispensacion de
material sanitario tanto en atencién primaria como
en el entorno sociosanitario

Objetivos y resultados

* Actualizacion tecnoldgica del sistema Petitorio Web
de SERPA-SALUD

* Mejorar el control asistencial, la logistica y el gasto
en material sanitario en AP y entorno sociosanitario

Tipo de UE l m PROPIA l
Financiacion

Duracién

estimada dad | ITIEE.
(Meses) 12a24 [ +24 [}

Accién 3. Implantacién de una herramienta para gestién de los contratos de farmacia y seguimiento

de los acuerdos comerciales

Descripcion

Gestion de contratos de farmacia mediante la
implantacién de una aplicacién especifica que
posibilite un mejor seguimiento de los acuerdos
comerciales entre el SALUD vy las distintas
companias farmacéuticas

Objetivos y resultados

« Disponer de una herramienta informatica que
gestione los acuerdos comerciales de
medicamentos con laboratorios farmacéuticos

» Consolidar la herramienta en SALUD

Tipo de

Financiacién

e T o)
estimada
(Meses) 12a24 [ +24 [}
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Detalle de acciones

OBJETIVO 1. Impulsar la eficiencia operativa, ampliando y mejorando las capacidades y

herramientas que utilizan los profesionales, garantizando su adaptacién a los retos actuales y de
futuro

tratégica 1.1. Eficiencia y mejora de los procesos administrativos

Accion 4. Promover un sistema Intercambio Electronico de Datos para su interconexién con el SNS

Farma
Descripcién Objetivos y resultados
* Facilitar el intercambio automatizado de datos
Implementar un  sistema de intercambio farmacéuticos con el SNS Farma
electronico de datos que permita la integracion * Impulsar la integracién digital farmacéutica

eficiente y segura entre los sistemas autonémicos y para mejorar la coordinacién asistencial
el nodo SNS Farma para facilitar el envio vy

recepcion automatizada de informacion Tipo de UE l m PROPIAl
farmacéutica, mejorando la trazabilidad, la Financiacién

interoperabilidad y la gestién de medicamentos en

‘ ) ‘ ! Duracién 326 i
el ambito del Sistema Nacional de Salud estimada “
(Meses) 12a24 [ +24 [

Accién 5. Modelado de procesos asistenciales mediante un Gestor de Procesos de Negocio

Descripcién Objetivos y resultados

+ Estandarizar y digitalizar procesos clinicos para
Incorporar un Gestor de Procesos de Negocio mejorar eficiencia y calidad
para el modelado, automatizacién y optimizacion + Automatizar y trazar procesos asistenciales con

de los procesos asistenciales para representar de
forma estructurada los flujos de trabajo clinicos,

mejorar la eficiencia operativa, facilitar la toma de Tipo de “ SNS I PROPIA
decisiones y asegurar la trazabilidad de las Financiacién
actuaciones sanitarias, alinedndose con los DUTaCion

estandares de calidad y seguridad del paciente estimada -&l‘ “
(Meses) & *

un gestor BPM

Accidn 6. Actualizacién y renovacion del Sistema de Informacion Hospitalaria corporativo

Descripcion Objetivos y resultados

* Modernizar el sistema HIS para mejorar gestién
Actualizacién tecnoldgica y funcional del Sistema Eofsp|ta|ar||ag|?tegraC|on S
de Informacién Hospitalaria corporativo, con el fin Sl B InrEesitiaiiE elgiiEl neseiel el

de modernizar la gestién clinica, administrativa y para una atencion conectada

logistica de los centros hospitalarios, incluyendo

mejoras en la interoperabilidad, usabilidad, :;::ni?acién UE ' SNS I

seguridad de la informaciéon y capacidad de

integracién con otros sistemas sanitarios Duracién 3ab ) ba12 )
estimada
(Meses) e
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Detalle de acciones

OBJETIVO 1. Impulsar la eficiencia operativa, ampliando y mejorando las capacidades y
herramientas que utilizan los profesionales, garantizando su adaptacién a los retos actuales y de

futuro

Linea Estratégica 1.2. Optimizacién del acceso mediante gestion inteligente de la demanda

Accion 1. Evolucion y extensién del médulo de citacién a todos los sectores de la Comunidad

Auténoma de Aragén

Descripcion

Actualizacion tecnoldgica y funcional del sistema
de GUHARA Citas para su extension a todos los
sectores de la Comunidad. Contratacién del
soporte correctivo de la aplicaciéon GCITAS

Objetivos y resultados

» Actualizacion del moédulo de sistema de citas
+ Adaptacion e incorporacién de funcionalidades
relacionadas con gestién de citas de AP

Tipode UE l “ PROPIA l
Financiacion

Duraciéon 326 6212 i
estimada

(Meses)  INEEXETNNNN 2 |

Accion 2. Optimizacion del proceso quirirgico mediante la implantacién de un gestor de procesos

integrado

Descripcién

Servicio corporativo de implantacion de un
sistema de informacién para la gestion del proceso
quirdrgico en los sectores del Servicio Aragonés
de Salud (GUHARA-Q)

Objetivos y resultados

* Implantar GUAHARAQ en los
determinados
*  Formaciény apoyo a los usuarios

hospitales

Tipo de UE l m PROPIA l
Financiacion

Duracién 326 6212 i
estimada

(Meses)  NEETETNNNN = )

Accion 3. Conceptualizacion de un sistema de gestion de la demanda del servicio de rehabilitacion

Descripcion

Desarrollo de un sistema de gestion de la
demanda del servicio de rehabilitacion.
Abordando la personalizacién de la atencién
digital con interfaces mas user-friendly, procesos
mas eficientes y sistemas automatizados que
anticipen necesidades y faciliten el acceso a los
usuarios

Objetivos y resultados

* Implantar servicios de telerehabilitacion vy
cuidados integrados

*  Optimizar el proceso de rehabilitacion a través
de herramientas digitales.

Financiacion

e T o)
estimada
(Meses) 12a24 [ +24 [}
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Detalle de acciones

OBJETIVO 1. Impulsar la eficiencia operativa, ampliando y mejorando las capacidades y
herramientas que utilizan los profesionales, garantizando su adaptacién a los retos actuales y de

futuro

Linea Estratégica 1.3. Modernizacion de los procesos del ciclo integral del medicamento

Accién 1. Automatizacion de procesos de dispensacién para la preparacion individualizada de dosis

unitarias de medicacién por paciente

Descripcion

Suministro de uno o mas sistemas automatizados
de dispensacion (SAD) para la preparacién
individualizada de SPD por dia, toma y semana
para pacientes del sistema sanitario publico de
Aragdén

Objetivos y resultados

* Proponer y aportar sistemas automatizados de
dispensacién para la elaboracién de SPDs

Tipode UE l “ PROPIA l
Financiacion

Duraciéon 326 6212 i
estimada

(Meses)  INEEXETNNNN 2 |

Accidn 2. Incorporacion del servicio de prescripcién electrénica en el &mbito socio-sanitario

Descripcién

Desarrollo del sistema de historia
farmacoterapéutica Unica y receta electronica,
incluyendo la integracién con los servicios de
farmacia que presten Atencién Farmacéutica a un
Centro Social en Aragon

Objetivos y resultados

» Desarrollo del sistema de historia farmacoterapéutica
Unica y receta electrénica, incluyendo la integracion
con los servicios de farmacia que presten Atencidn
Farmacéutica a un Centro Social en Aragén

Tipo de UE l m PROPIA l
Financiacion

Duracién 326 6212 i
estimada

(Meses)  NEETETNNNN = )

Accién 3. Optimizacién de la prescripcidn y dispensacion de tratamientos farmacoldgicos en los

hospitales de dia

Descripcion

Desarrollar e implantar en centros sanitarios
aragoneses un sistema de gestion para la gestién
del proceso asistencial clinico de la farmacoterapia
en pacientes oncolégicos

Objetivos y resultados

+ Optimizar la prescripcion y dispensacion de
tratamientos en los hospitales de dia
+ Integracion plena con el sistema de HCE de

SALUD
Tipode UE l m PROPIA l
Financiacién
Duracién 326 6212 i
estimada

(Meses)  INEEEXENNNN 2 )
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Detalle de acciones

OBJETIVO 1. Impulsar la eficiencia operativa, ampliando y mejorando las capacidades y

herramientas que utilizan los profesionales, garantizando su adaptacién a los retos actuales y de
futuro

Linea Estratégica 1.3. Modernizacion de los procesos del ciclo integral del medicamento

Accién 4. Introduccion de sistemas de ayuda a la prescripcidon que permitan apoyar al profesional
sanitario en la toma de decisiones clinicas

Descripcion Objetivos y resultados
* Mejorar la atencién farmacéutica en pacientes
externos
* Integrar receta electrénica intra y
Desarrollo de la integracion entre sistemas de extrahospitalaria

prescripcion electrénica asistida extrahospitalarios

e intrahospitalarios corporativos del Servicio Tipode UE l m PROPIA l
Aragonés de Salud. Financiacién

o r— o
estimada
(Meses) 12a24 [ +24 [

Accién 5. Habilitacién del servicio de prescripcion electronica de productos ortoprotésicos

Descripcién Objetivos y resultados

* Crear un sistema electrénico integrado de
prescripcion de productos ortoprotésicos

+ Agilizar la comunicacién entre profesionales

Desarrollo de una aplicacion para la Gestion de la sanitarios, pacientes y proveedores

atencion  ortoprotésica en la  Comunidad

, : Tipo de UE l m PROPIA l
Auténoma de Aragon Financiacion

Duracién

: r— - ]
estimada
(Meses) 12a24 [ +24 [}
Accién 6. Mejora de las funcionalidades de VALTERMED
Descripcion Objetivos y resultados

e Modificar la solicitud actual de los Tl para
incorporar los medicamentos del sistema

Desarrollo e  implantacién  de  nuevas VAIE)TERN\AED y su integracién con los servicios

funcionalidades del Sistema de Informacién para wiele el lalllseTe

determinar el Valor Terapéutico en la Préactica

Clinica Real de los Medicamentos de Alto Impacto Financiacién

Sanitario y Econémico en el SNS (VALTERMED)

e r— .
estimada
(Meses) 12a24 [ +24 [}
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Detalle de acciones

OBJETIVO 1. Impulsar la eficiencia operativa, ampliando y mejorando las capacidades y
herramientas que utilizan los profesionales, garantizando su adaptacién a los retos actuales y de

futuro

Linea Estratégica 1.4. Transformacién digital de la asistencia como herramienta clave para la

sostenibilidad

Accién 1.

Descripcién

Renovar y optimizar los Puestos Clinicos
Hospitalarios en las &reas de urgencias,
dotédndolos de equipamiento actualizado vy
soluciones tecnoldgicas avanzadas, incluyendo
mejoras  en hardware,  software clinico,

conectividad y ergonomia

ualizacion del puesto clinico hospitalario en urgencias hospitalarias

Objetivos y resultados

+  Optimizar la respuesta clinica en urgencias con
tecnologia avanzada

* Renovar los puestos clinicos para mejorar
atencion e informacion critica

Tipode “ SNS I PROPIA
Financiacién

Duracién

estimada S - RTINS
(Meses) 12a24 l +24 l

Accidn 2. Accesibilidad a la historia clinica electrénica con el disefio y puesta en marcha de una

aplicacion movil

Descripcién

Disefio y puesta en marcha de una aplicacién
movil de la Historia Clinica Electrénica. Este
proyecto supone la inclusién de mejoras en la
eficiencia de procesos e implantacion de nuevos
canales de comunicacion

Objetivos y resultados

+ Disefiar e implementar una APP para
dispositivos méviles que facilite el acceso a la
HCE

Tipo de UE ' m PROPIA '
Financiacion

Duracién

estimada dad | ITIEE.
(Meses) 12a24 [ +24 [}

Accién 3. Evolucidn e incorporacion de nuevas funcionalidades en la Estacion Clinica de Atencién

Primaria

Descripcion

Implantacién Estacién Clinica de Atencién Primaria
(EC-AP). Desarrollo de la interfaz de EC-AP.
Desarrollo de servicios de soporte al desarrollo y
mantenimiento de esta

Desarrollo y adaptacion del médulo de Gestién de
Extracciones

Objetivos y resultados

» Identificar necesidades de la implantacion de la
nueva EC-AP

* Implementar actualizaciones, mejoras y nuevas
funcionalidades en todos los centros sanitarios de
SALUD

Financiacién

Duracion 3ab 1 6a12 )
estimada

(Meses) 12224 )
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Detalle de acciones

OBJETIVO 1. Impulsar la eficiencia operativa, ampliando y mejorando las capacidades y
herramientas que utilizan los profesionales, garantizando su adaptacién a los retos actuales y de

futuro

Linea Estratégica 1.4. Transformacién digital de la asistencia como herramienta clave para la

sostenibilidad

Accidn 4. Mejora de los aplicativos para la gestién de la informacién de los pacientes en

rehabilitacién de salud mental

Descripcién

Desarrollo de una aplicacion para la organizacién
de la informacién de los pacientes en
rehabilitacion de salud mental por episodios para
su incorporacién en “Plan  Personal de
Recuperacion”y mejoras en la aplicacion

Objetivos y resultados

* Mejorar y desarrollar la plataforma “PLAN
PERSONAL DE RECUPERACION” (PPR) del
departamento de Sanidad

Tipo de

;. s UE ' SNS I PROPIA
Financiacién

Duracicn r— .o
estimada
(Meses) 12a24 l +24 l

Accién 5. Optimizacion del almacenamiento de la imagen oftalmoldgica

Descripcién

Servicio de un sistema de imagen oftalmoldgica
corporativo para el cribado de retinopatia
diabética en el Servicio Aragonés de Salud

Objetivos y resultados

+ Deteccion precoz de los casos de retinopatia
diabética en SALUD

Tipode “ SNS I PROPIA
Financiacién

Durecicn Ta— o
estimada
(Meses) 12a24 [ +24 [}

Accién 6. Capacitacion digital de los profesionales a los nuevos modelos asistenciales

Descripcion

Disefiar e implementar un programa integral de
capacitacién digital dirigido a los profesionales
sanitarios, orientado a facilitar la adopcién de
nuevos modelos asistenciales basados en
tecnologias emergentes

Objetivos y resultados

* Alinear competencias digitales del personal
con la transformacién tecnolégica

+ Capacitar a profesionales en nuevos modelos
asistenciales digitales

Financiacion

Duracién 3ab 1 6a12 )
estimada
(Meses) Zaz )
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Detalle de acciones

OBJETIVO 1. Impulsar la eficiencia operativa, ampliando y mejorando las capacidades y
herramientas que utilizan los profesionales, garantizando su adaptacién a los retos actuales y de

futuro

Linea Estratégica 1.4. Transformacién digital de la asistencia como herramienta clave para la

sostenibilidad

Accién 7. Implementacion de metodologias de gestion del cambio para los procesos de

transformacion digital

Descripcién

Implantacién de servicios de telemonitorizacién y
cuidados integrados.  Elaboracion de una
Estrategia de Medicina Personalizada de Precisién
con foco en oncologia. Gestién de procesos
asistenciales

Objetivos y resultados

agentes implicados en la Sanidad Aragonesa
+ Optimizar la
asistenciales

gestion de los

* Mejora de la comunicacién entre todos los
procesos

Tipo de
Financiacion

“ svs | [

e ra— G-
estimada
]

(Meses) 12a24 +24 l

Accion 8. Implantacién del laboratorio virtual Gnico mediante creacion de red tecnoldgica unificada

Descripcién

Servicios de desarrollo para el sistema de
informacion de laboratorios Unico del Servicio
Aragonés de Salud que cubra todo el ciclo de vida
de los andlisis clinicos.

Objetivos y resultados

* Implantar un laboratorio virtual Gnico
* Creacién de una gran red tecnoldgica unificada

Tipode UE ' m PROPIA'
Financiacién

Duracién
estimada
(Meses)  NEETETNNNN = )

3ab 6al2 )
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Detalle de acciones

OBJETIVO 2. Mejorar la toma de decisiones informada aprovechando el valor de los datos y el
conocimiento disponibles, con especial foco en la seguridad de la informacién

Linea Estratégica 2.5. Gestion y explotacion del dato para lograr una organizacién data-driven

Accién 1. Adquisicién de herramientas informéticas para el anélisis del producto hospitalario

Descripcion Objetivos y resultados

* Implantar una aplicacién para el anélisis del
producto hospitalario para su utilizacion en los

Adquisicion de las aplicaciones informéticas centros hospitalarios de SALUD
necesarias para el andlisis del producto

hospitalario en gl ambito del Departamento de Tipode UE l SNS
Sanidad del Gobierno de Aragén Financiacién _'

Duraciéon
estimada
(Meses) ~ IEEETYTINNN :24 J

3a6 ba12 |

Accion 2. Ampliar las capacidades de la Base de Datos Clinicos de Atencién Primaria

Descripcién Objetivos y resultados

+  Ampliar los datos de la Base de Datos Clinicos
de Atencidn Primaria (BDCAP)

Asesoria técnica AST para la implantacién de la

Plataforma de Gobernanza del dato, junto con el

caso de uso Financiacion
Duracién
opn 326 | ITIEE.

(Meses) 12a24 [ +24 [}

Accién 3. Definicion y puesta en marcha de una infraestructura de Analitica de Datos corporativa

Descripcion Objetivos y resultados

* Andlisis de datos en distintos dmbitos de la
organizacion sanitaria, incluido el sector

Asistencia técnica para la identificacion 'y farmacéutico

comparacién de herramientas de explotacién de la
informacién que se ajusten a las necesidades de

analisis de informacién del sistema publico de :EPOd? .. “ SNS PROPIA
. inanciacién _l
salud de Aragén

e T o)
estimada
(Meses) 12a24 [ +24 [}
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Detalle de acciones

OBJETIVO 2. Mejorar la toma de decisiones informada aprovechando el valor de los datos y el
conocimiento disponibles, con especial foco en la seguridad de la informacién

Linea Estratégica 2.5. Gestion y explotacion del dato para lograr una organizacién data-driven

Accién 4. Generacién de informes con arreglo al conjunto minimo de datos del informe clinico

Descripcion

Servicios de desarrollo e implantacion del interfaz
de integracion para la consulta de resultados de
laboratorio desde el SNS

Objetivos y resultados

* Obtener datos reales y adecuados para la
elaboracion de informes.

Tipo de
Financiacion

Duecien  EEENETCRNNN .2 |
estimada
(Meses) 12a24 [ +24 [

Accién 5. Definicidn y aplicacion de politicas de gestion y gobierno del dato

Descripcién

Desarrollo de los casos de uso de analitica de
datos que se requieren en los distintos dmbitos
informacionales de la organizacién sanitaria

Objetivos y resultados

*  Optimizacién y correcto andlisis de los datos
relacionados con la gestion sanitaria en SALUD

Financiacion

Durecicn vR— oo
estimada
(Meses) 12a24 [ +24 [}

Accién 6. Seguimiento del consumo y gasto farmacéutico mediante herramientas de inteligencia de

negocios

Descripcion

Servicios de suscripcion e implantaciéon de una
herramienta de inteligencia de negocio para el
analisis de los datos de farmacia, atencién primaria
y para el uso racional del medicamento, en el
dmbito del Departamento de Sanidad del
Gobierno de Aragén y sus organismos auténomos

Objetivos y resultados

+ Disefar herramientas de Bl que permitan
explotacion de datos y anélisis del consumo
‘farmacéutico en SALUD

Tipo de UE l m PROPIA
Financiacion

Duracién

estimada < J

(Meses) 12a24 [ +24 [}




@ M

Detalle de acciones

OBJETIVO 2. Mejorar la toma de decisiones informada aprovechando el valor de los datos y el
conocimiento disponibles, con especial foco en la seguridad de la informacién

tratégica 2.6. Impulso de politicas y herramientas de ciberseguridad

Accién 1. Incorporacion de nuevas herramientas que garanticen la seguridad a nivel organizacional y
de la informacién de los pacientes

Descripcion Objetivos y resultados

* Comprar las licencias para sistemas de
ciberseguridad firewall
* Alcanzar estandares de interoperabilidad vy

Implementado por un proyecto colaborativo de definiciones técnicas en ciberseguridad
CIBERAP en Aragdn, con participacion de otras

CA. Pretende obtener activols de ciberseguridad T!pod? B “ SNS PROPIA
para ser adoptados como estandares de SNS Financiacién
Duracion

estimada < J

(Meses) 12a24 [ +24 [

Accidn 2. Definicién y aplicacion de politicas de gobierno de la ciberseguridad

Descripcién Objetivos y resultados

+ Velar por el cumplimiento de los requisitos del
RGPD

Contratacién de una Oficina de Seguridad que dé

apoyo a los proyectos de interoperabilidad con el

itari : Tipo de UE l m PROPIAl
Ministerio de Sanidad Financiacién

Duracién

estimada 2 }

(Meses) 12a24 [ +24 [}

Accion 3. Potenciacion de las herramientas de gestion de identidades corporativas

Descripcion Objetivos y resultados

+ Desarrollo de un gestor de identidades para el
acceso de los usuarios al sistema

Elaboracién de un gestor de identidades para el

repositorio corporativo de imagen oftalmoldgica

o ; Tipo de “ SNS PROPIA l
para el Servicio Aragonés de Salud Financiacién

S Tra— .i:
estimada

(Meses) 12a24 [ +24 [}




|

Detalle de acciones

OBJETIVO 3. Promover la salud poblacional, facilitando el acceso a los recursos asistenciales por
multiples canales y la proactividad del paciente entorno a sus decisiones de salud.

tratégica 3.7. Integracion de los datos de salud publica en los sistemas asistenciales

Accién 1. Actualizacién de aplicativos para la gestion integral de los registros sanitarios

Descripcion

Desarrollo de una aplicacion informatica para los
registros sanitarios, establecimientos e
instalaciones y de control oficial

Objetivos y resultados

+ Gestion integral de los registros sanitarios
+ Control de seguridad alimentaria y sanidad

ambiental
Tipode UE l SNS PROPIA
Financiacion
Duraciéon
estimada < J
(Meses) 12a24 [ +24 [

Accioén 2. Digitalizacién de los programas de cribado poblacional

Descripcién

Desarrollo de un sistema integral de informacion y
gestién sobre cribados poblacionales en Aragén

Objetivos y resultados

* Digitalizar los rogramas de cribado
g prog
poblacional

Financiacion

Duracién

estimada 2 }

(Meses) 12a24 [ +24 [

Accion 3. Reingenieria de los procesos para el seguimiento de cancer

Descripcion

Desarrollo de un sistema de informacion integrado
con Historia Clinica Electrénica, interconectado
con el sistema de anatomia patoldgica y las
herramientas de explotacion de datos (glick) con
el desarrollo de cuadros de mando y el datalake

Objetivos y resultados

* Tener un sistema de datos interconectados
para optimizar la gestién clinica de cancer

Financiacién

e T o)
estimada
(Meses) 12a24 [ +24 [}




|

Detalle de acciones

OBJETIVO 3. Promover la salud poblacional, facilitando el acceso a los recursos asistenciales por
multiples canales y la proactividad del paciente entorno a sus decisiones de salud.

Linea Estratégica 3.7. Integracién de los datos de salud publica en los sistemas asistenciales

Accién 4. Transformacion digital de las actividades para la identificacion de alertas sanitarias

Descripcion

Desarrollo de un sistema de formularios vy
repositorio de documentos para el registro de las
alertas ambientales, alimentarias u otras y gestién
de guardias de salud publica

Objetivos y resultados

+ Gestion integral de los registros sanitarios
+ Control de seguridad alimentaria y sanidad

ambiental
Tipode “ SNS PROPIA l
Financiacion
Duraciéon
estimada < J
(Meses) 12a24 [ +24 [

Accién 5. Creacidn de nuevos aplicativos para el seguimiento de brotes epidemiolégicos

Descripcién

Desarrollo de un sistema de formularios vy
repositorio de documentos para el registro de los
brotes con la base de datos Unica e integrada con
la historia clinica electrénica

Objetivos y resultados

e Centralizar la informacién de los brotes en un
Unico sistema, conectado con HCE

Financiacion

Durecicn vR— oo
estimada
(Meses) 12a24 [ +24 [}

Accion 6. Seguimiento y control de la mortalidad en la comunidad de Aragén mediante herramientas

digitales

Descripcion

Creacion de un cuadro de mandos con glick e
interconectado con HCE para estudios de
mortalidad precoz

Objetivos y resultados

« Obtener informacion certera y actualizada para
llevar a cabo estudios cientificos fiables

Financiacién

e T o)
estimada
(Meses) 12a24 [ +24 [}




|

Detalle de acciones

OBJETIVO 3. Promover la salud poblacional, facilitando el acceso a los recursos asistenciales por
multiples canales y la proactividad del paciente entorno a sus decisiones de salud.

tratégica 3.7. Integracion de los datos de salud publica en los sistemas asistenciales

Accién 7. Integracion de la informacién del registro de vacunaciones e inmunizaciones a nivel
autonémico

Descripcion Objetivos y resultados

« Desarrollo de un sistema de informacion sobre
vacunas interconectado

T S T e o e Moédulos especializados que faciliten la toma

(INFOVACUNAS) interconectado con SIVAIN y el clo dladldleniy bese s o el

registro de historia clinica electrénica. Inclusion de

; i . Tipo de “ SNS PROPIA |
médulo de explotacion de datos y moédulo de Financiacién

gestién de logistica y stock

Duraciéon

estimada < J

(Meses) 12a24 [ +24 [




|

Detalle de acciones

OBJETIVO 3. Promover la salud poblacional, facilitando el acceso a los recursos asistenciales por
multiples canales y la proactividad del paciente entorno a sus decisiones de salud.

Linea Estratégica 3.8. Establecimiento de modelos hibridos de atencién a través de la

omnicanalidad

Accién 1. Virtualizacion de la asistencia y prestacion de servicios de Telesalud

Descripcion

Implantacién de servicios de soporte y desarrollo
para el sistema de video consulta 'y
videoconferencia (JITSI) del departamento de
Sanidad en Aragén

Objetivos y resultados

e Formar a los profesionales en materia de
programas y servicios digitales que faciliten y
optimicen la gestidn y servicios de telesalud en

Tipo de
Financiacion

AP
ve | “ PrROPIA_|

o r— o
estimada
(Meses) 12a24 [ +24 [

Accién 2. Inclusion de nuevos canales con el ciudadano mediante un modelo de atencidn basado en

una plataforma de Gestidn de la Relacién con los Clientes

Descripcién

Disefio e implantacién de un nuevo modelo de
gobernanza a través de una plataforma digital para
apoyar los procesos de atencién al ciudadano

Objetivos y resultados

* Implantar nuevo modelo de atencidn al usuario
que mejore la experiencia con la organizacién

sanitaria
Tipode “ SNS PROPIA l
Financiacién
Duracién
estimada dad | ITIEE.
(Meses) 12a24 [ +24 [}

Accién 3. Expansion de la accesibilidad a los tratamientos de enfermedades raras en el Gobierno de

Aragon

Descripcion

Mejorar el acceso a tratamientos para pacientes
con enfermedades raras en Aragén mediante la
creacion de circuitos asistenciales especificos, la
integracion con redes nacionales y europeas de
referencia y el uso de tecnologias digitales para el
seguimiento y coordinacion clinica

Objetivos y resultados

* Garantizar equidad en el acceso a tratamientos
innovadores para enfermedades raras

* Mejorar el acceso mediante

especificos y tecnologia

circuitos

Tipo de

Financiacién

Duracién 3

i SN FrE—
estimada
(Meses) 12 a 24 l. +24 l.
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Detalle de acciones

OBJETIVO 3. Promover la salud poblacional, facilitando el acceso a los recursos asistenciales por
multiples canales y la proactividad del paciente entorno a sus decisiones de salud.

tratégica 3.9. Personalizacion de la asistencia y cuidados de salud

Accién 1. Adquisicién de una plataforma de Atencién Digital Personalizada para la elaboracién de
una Estrategia de Medicina Personalizada de Precisién

Descripcion Objetivos y resultados

* Implantar servicios de telemonitorizacion,

cuidados integrados y la Atencién Digital
Elaboracion de wuna estrategia de medicina Personalizada

personalizada de precision junto con la
adquisicion de una plataforma integral que

i i Tipo de “ SNS PROPIA
permita la gestion de este nuevo modelo Financiacién

asistencial
e Tra— .
estimada
(Meses) 12a24 [ +24 [

Accion 2. Fomento de la personalizacion de tratamientos en la historia clinica electrénica

Descripcién Objetivos y resultados

» Subsanar carencias existentes en el &mbito de

Atencién Primaria
Convertir el modelo tedrico de los planes

personales de paciente (actividades asistenciales)

en un modelo practico desarrollado en Historia Tipode UE l m PROPIA l
Clinica Electrénica Financiacion

Diiocien WM oo |
estimada

(Meses) 12a24 [ +24 [}

Accién 3. Conceptualizacién de nuevos servicios de telemonitorizacién en residencias, UCI,

domicilios, entre otros

Descripcion Objetivos y resultados

+ Virtualizar la asistencia y prestacién de servicios
de Telesalud en residencias

Obtencién de licencias para servicios de

telemonitorizacién en residencias del Servicio

Aragonés de Salud :;::nc::acién UE l m PROPIA l

Duracién
estimada
(Meses) ~ IEEETYTINNN +24 }

3ab ba12 |
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Detalle de acciones

OBJETIVO 3. Promover la salud poblacional, facilitando el acceso a los recursos asistenciales por
multiples canales y la proactividad del paciente entorno a sus decisiones de salud.

tratégica 3.9. Personalizacion de la asistencia y cuidados de salud

Accién 4. Implantacién de servicios de telemonitorizacién en residencias, UCI, domicilios, entre otros

Descripcion

Implantacién de soluciones de telemonitorizacién
en residencias de mayores y centros
sociosanitarios, para el seguimiento remoto de
pardmetros clinicos relevantes, mejorando la
continuidad asistencial, reduciendo
desplazamientos innecesarios y facilitando la
deteccion  precoz de  descompensaciones,
contribuyendo a una atencién maés proactiva y
centrada en la persona

Objetivos y resultados

* Implementar telemonitorizacién en residencias
para atencién proactiva

* Transformar el modelo asistencial hacia uno
mas preventivo y conectado

Tipo de

Financiacion

o Tr— .
estimada
(Meses) 12a24 [ +24 [

Accion 5. Ampliacion del catdlogo de servicios de telemonitorizaciéon y cuidados integrados

Descripcién

Suministros y Servicios de implantaciéon de una
"Plataforma de Recogida de Senales”, en el ambito
del Departamento de Sanidad del Gobierno de
Aragén y sus organismos auténomos

Objetivos y resultados

+ Virtualizar la asistencia y prestacién de servicios
de Telesalud

* Implantar servicios de telemonitorizacién vy
cuidados integrados

Financiacion

Duracién

estimada EL | ITIEE.
(Meses) 12a24 [ +24 [}

Accion 6. Extensién del modelo de Atencién Digital Personalizada a toda la Comunidad de Aragén

Descripcion

Extensién de los pilotos desarrollados en el Plan
de Atencién Digital Personalizada a los distintos
niveles asistenciales dentro del Departamento de
Sanidad de Aragén (PADP+)

Objetivos y resultados

* Implantacién de la  Atencion

Personalizada en Aragén

Digital

Tipo de

Financiacién

e T o)
estimada
(Meses) 12a24 [ +24 [}
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Detalle de acciones

OBJETIVO 3. Promover la salud poblacional, facilitando el acceso a los recursos asistenciales por
multiples canales y la proactividad del paciente entorno a sus decisiones de salud.

tratégica 3.9. Personalizacion de la asistencia y cuidados de salud

Accion 7. Optimizacion del proceso de rehabilitacién mediante la implantacién de herramientas
digitales

Descripcion Objetivos y resultados

* Proporcionar a pacientes acceso continuos a

servicios de rehabilitacion funcional
Implantacién de una Plataforma de Servicios de « Permitir que los profesionales sanitarios

Tele-rehabilitacion Dlgltal para la implantacién de puedan supervisaryguiar las terapias
servicios de telemonitorizacién 'y cuidados
integr.a.dosl., Optimi.zacién del proceso de Tipode “ SNS PROPIA
rehabilitacion  mediante la implantacién de Financiacién

herramientas digitales

e Tra— .
estimada

(Meses) 12a24 [ +24 [
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Detalle de acciones

OBJETIVO 3. Promover la salud poblacional, facilitando el acceso a los recursos asistenciales por
multiples canales y la proactividad del paciente entorno a sus decisiones de salud.

tratégica 3.1

Potenciacién del rol del paciente activo e informado

Accion 1. Creacién y comparticién de contenidos para la escuela de salud del paciente

Descripcion

Contratacion de servicios de virtualizacion de
contenidos  educativos

(documentos, guias,
infografias, videos, audios...) y actividades de
formacién  on-line (cursos) para pacientes
cuidadores y usuarios en general de los servicios
sanitarios

Objetivos y resultados

*  Mejorar la alfabetizacion en salud de pacientes,
personas cuidadoras y usuarios del sistema de

Salud
UE | m PROPIAl

Tipo de
Financiacion

o r— o
estimada
(Meses) 12a24 [ +24 [

Accion 2. Ampliacion de las funcionalidades de la aplicaciéon de Saludinforma

Descripcién

Ampliar las funcionalidades de la aplicacién de
Saludinforma, que se constituye como un canal de
comunicacion bidireccional entre ciudadanos vy
profesionales

Objetivos y resultados

* Implantar
demanda
* Empoderar a los pacientes

una gestion inteligente de la

Tipo de UE l SNS ' PROPIA
Financiacion

Dul.'acién 326 ) 6212
estimada _'
(Meses) 12a24 ) +24

Accion 3. Estandarizacién de disefios de las webs corporativas como portal homogéneo del

ciudadano

Descripcion

Unificar el disefo y la estructura de las webs
corporativas del Gobierno de Aragén, creando un
portal homogéneo, accesible y centrado en el
ciudadano, para facilitar la navegacion, mejorar la
experiencia de usuario 'y garantizar el
cumplimiento de criterios de accesibilidad,
usabilidad y coherencia institucional

Objetivos y resultados

+ Consolidar la identidad digital institucional en
un entorno web accesible

« Unificar el disefo web para mejorar experiencia

ciudadanay accesibilidad

Tipode “ SNS I PROPIA'
Financiacién

estimada

(Meses) & *
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Detalle de acciones

OBJETIVO 3. Promover la salud poblacional, facilitando el acceso a los recursos asistenciales por
multiples canales y la proactividad del paciente entorno a sus decisiones de salud.

atégica 3.10. Potenciacién del rol del paciente activo e informado

4. Incorporacion de herramientas digitales para la recopilacion de cuestionarios PREMS y

Descripcion Objetivos y resultados

Q o . . i 14
Incorporar herramientas digitales que permitan la Incorporar la voz del paciente en la evaluacion

recogida sistematica de cuestionarios PREMS asistencia}l} ) e
(experiencia del paciente) y PROMS (resultados * Integrar herramientas digitales para recoger
percibidos por el paciente), integrandolos en los cuestionarios PREMS y PROMS

sistemas de informacion clinica, para evaluar la

: e ~ Tipo de “ SNS PROPIA |
calidad asistencial desde la perspectiva del Financiacién

paciente, apoyar la toma de decisiones clinicas y
fomentar una atencién mas humanizada y basada Duracién 326 1 “

estimada
n resul
en resultados (Meses) 12524 " 24 "
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Detalle de acciones

OBJETIVO 4. Avanzar en la mejora de las tecnologias e infraestructuras necesarias para garantizar la
modernizacién continua del sistema y la interoperabilidad de los datos de salud

Linea Estratégica 4.11. Evolucién de los sistemas e infraestructuras para su adaptacion continua a las

nuevas necesidades

Accién 1. Potenciacion de la comunicacion virtual entre profesionales mediante la adquisicién de

equipamiento informatico

Descripcion

Suministro, instalacion y puesta en funcionamiento
del equipamiento de videoconferencia destinado
a centros sanitarios

Objetivos y resultados

¢ Adecuar centros sanitarios a telemedicina y
teleasistencia
* Fomentar |la
profesionales

comunicacién  virtual entre

Tipo de
Financiacion

Duecien  EEENETCNNN o2 |
estimada
(Meses) 12a24 [ +24 [

Accion 2. Renovacidén de las capacidades digitales mediante el suministro de nueva infraestructura

tecnoldgica

Descripcién

Adecuacién de infraestructuras (tecnologia cloud)
para campos relativos a imagen médica, soporte y
ayuda al  diagndstico, atencién  digital
personalizada,  pruebas  genéticas y su
almacenamiento en el Espacio Nacional de Datos

Objetivos y resultados

* Compra de infraestructura para el alojamiento
de los sistemas informéticos

Financiacion

Duracién

estimada dad | ITIEE.
(Meses) 12a24 [ +24 [}

Accion 3. Impulso a la actividad asistencial en Atencion Primaria mediante la compra de

equipamiento de telemedicina y teleasistencia

Descripcion

Adquisiciéon de equipamiento sanitario de ultima
generacion para los centros de AP en Aragdn que
permita la teleasistencia a los pacientes vy
profesionales

Objetivos y resultados

* Mejorar la experiencia de los pacientes vy
profesionales

* Incorporar en los centros de AP equipamiento
sanitario

Tipo de

Financiacién

e T o)
estimada
(Meses) 12a24 [ +24 [}
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Detalle de acciones

OBJETIVO 4. Avanzar en la mejora de las tecnologias e infraestructuras necesarias para garantizar la
modernizacién continua del sistema y la interoperabilidad de los datos de salud

Linea Estratégica 4.11. Evolucién de los sistemas e infraestructuras para su adaptacién continua a las

nuevas necesidades

Accién 4. Actualizacién de equipamiento informético que permita la asistencia en movilidad

Descripcion

Suministro de equipamiento mediante dispositivos

que permitan la movilidad y teleasistencia (tablets
y otros)

Objetivos y resultados

* Implantar la Atencién primaria en movilidad y la
teleasistencia

Tipo de

Financiacién

Duracion 3ab 1 6a12 )
estimada
(Meses) 12224 )
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Detalle de acciones

OBJETIVO 4. Avanzar en la mejora de las tecnologias e infraestructuras necesarias para garantizar la

modernizacion continua del sistema y la interoperabilidad de los datos de salud

tratégica 4.12. Normalizacién y homogenizacion de los sistemas de informacion

Accién 1. Estandarizacion semantica del laboratorio virtual Gnico

Descripcion Objetivos y resultados

* Incorporar servicios de mapeo para

Implantacién  del laboratorio  virtual  Unico clinicos
mediante la creacién de una gran red tecnoldgica

identificar

codificacién  unificada para profesionales

unificada. Establecer correspondencia entre las

pruebas de los catdlogos y el Catélogo Financiacién

Corporativo del Servicio Aragonés de Salud

PROPIA I

Duracion 3ab 6a12 i
estimada
(Meses) +24 )

Accidn 2. Incorporacion de estdndares semanticos y funcionalidades en el servidor de terminologia

Descripcién Objetivos y resultados

Incorporacién de estdndares seméanticos y corporativo de Aragon.
funcionalidades avanzadas en el servidor de

+ Alimentar el servidor de terminologia

terminologias para asegurar la interoperabilidad,

e [p] i Trode [NETRE o
;:;)Iheélrenua y calidad en la gestién de datos de Financiacién
u

Duracién

(Meses) 12a24 [

estimada 2 }
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Detalle de acciones

OBJETIVO 4. Avanzar en la mejora de las tecnologias e infraestructuras necesarias para garantizar la
modernizacion continua del sistema y la interoperabilidad de los datos de salud

Linea Estratégica 4.13. Interoperabilidad con redes nacionales y europeas

Accién 1. Aseguramiento de la comparticidon de informacién entre el Registro Estatal de Profesionales

Sanitarios y el Sistema Integrado de Recursos Humanos para el Gobierno de Aragén

Descripcion

Desarrollo de la integracién del Registro Estatal de
Profesionales Sanitarios de manera que se
comunique la informacién desde que SIRHGA al
nodo de interoperabilidad del Ministerio de
Sanidad

Objetivos y resultados

« Conseguir servicios de desarrollo e integracién
de informaciéon sobre los profesionales
sanitarios en el formato exigido por REPS

Financiacién

Duraciéon

estimada < J

(Meses) 12a24 [ +24 [

Accioén 2. Interconexién de los distintos sistemas relacionados con la Historia Clinica del Sistema

Nacional de Salud y EU-Patient Summary a nivel europeo

Descripcién

Mejorar la informacién de la Historia Clinica Digital
del SNS (HCDSNS) y EU-Patient Summary.
Generacion de informes con arreglo al “conjunto
minimo de datos del informe clinico” (CMDIC)

Objetivos y resultados

+ Completar los objetivos de interoperabilidad
de la CA de Aragén con el SNS

* Simplificar la infraestructura dedicada a la
interoperabilidad para aumentar la eficiencia

Financiacién
Duracién 326 6212 i
estimada

(Meses)  NEETE NS 22 J

Accién 3. Integracién de informes de pruebas de laboratorio y el formato de datos del Conjunto

Minimo de Datos de Informes Clinicos

Descripcion

El desarrollo de una interfaz de SALUD con el SNS
busca canalizar todas las consultas, direccionarlas
al Sistema de Informacién de Laboratorio
responsable, capturar su respuesta y transformarla
a un informe

Objetivos y resultados

e Contratar  servicios de desarrollo e
implantacién de la interfaz de integracién para
la consulta de resultados de laboratorio

Tipo de
Financiacién

T

e T o)
estimada
(Meses) 12a24 [ +24 [}
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Detalle de acciones

OBJETIVO 4. Avanzar en la mejora de las tecnologias e infraestructuras necesarias para garantizar la
modernizacion continua del sistema y la interoperabilidad de los datos de salud

Linea Estratégica 4.13. Interoperabilidad con redes nacionales y europeas

Accion 4. Aseguramiento de la interoperabilidad entre el SNS FARMA y el Sistema Integrado de

Recursos Humanos

Descripcion

Se busca establecer una interoperabilidad entre el
SNS FARMA y el SERPA-SALUD (SERPA 1I), que es
el subsistema de gestién de compras, logistica,
mantenimiento y contratacion del Servicio
Aragonés de Salud

Objetivos y resultados

* Integrar SERPA-SALUD con SNS FARMA+EDI
* Implantar mensajeria EDI-SNS Farma para el
Servicio Aragonés de Salud

Financiacion
Duraciéon 326 6212 i
estimada

(Meses)  INEEXETNNNN 2 |

Accién 5. Integracion del Sistema Integrado de Recursos Humanos y Farmacia Hospitalaria para la

gestion integral y coordinada del suministro farmacéutico

Descripcién

Integracion de la informacién econdmica de la
farmacia en el ERP Corporativo de Gestion.
Integracion de SERPA-Il y la Farmacia Hospitalaria

Objetivos y resultados

*  Gestion a través de Farmatools de compras y
pagos-facturacién de la farmacia hospitalaria

*  Gestion de la generacion de las necesidades y
logistica de la farmacia hospitalaria

Accidn 6. Interconexidn del nodo de enfermedades

con la red nacional UNICAS

Financiacion

Duracién 326 6212 i
estimada

(Meses)  NEETETNNNN = )

raras pediatricas UNICAS autonémico de Aragdn

Descripcion

Integracion de los recursos computacionales y de
comunicaciones de la red UNICAS de |la
comunidad auténoma de Aragén en la
infraestructura nacional

Objetivos y resultados

e Establecer la interconexién del nodo

autondmico con la red nacional UNICAS

Tipo de

Financiacién

e r— o)
estimada
(Meses) 12a24 [ +24 [}
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Detalle de acciones

OBJETIVO 4. Avanzar en la mejora de las tecnologias e infraestructuras necesarias para garantizar la
modernizacion continua del sistema y la interoperabilidad de los datos de salud

. Interoperabilidad con redes nacionales y europeas

Accién 7. Comparticién de la informacién del gestor de citaciones con otros sistemas de informacién

Descripcion Objetivos y resultados

+ Conseguir la integracién de sistema de citacién

corporativo con otros aplicativos
Disefo, implementaciéon e integracion de Sistema

de citacién corporativo, ya sea a través de nuevos

desarrollos o de actualizacién o transformacion de Tipo d? B UE l SNS ' PROPIA
los actuales Financiacién

Duraciéon
estimada
(Meses) ~ IEEETYTINNN :24 J

3a6 ba12 |

Accién 8. Mejora del intercambio de imédgenes médicas a nivel nacional y europeo

Descripcién Objetivos y resultados

« Facilitar la  movilidad clinica mediante
intercambio de imagenes médicas

*  Mejorar el intercambio nacional y europeo con

Integracién  con  plataformas  nacionales e estandares internacionales

implementacion de servicios de visualizacion vy

i i Tipo de UE ' PROPIA
consulta remota de imégenes médicas. Financiacién

Duracién

. 3ab ' b6al2 '
estimada
e ——

Accion 9. Integracion del Lago de Datos sanitario con el Espacio Nacional de Datos Sanitarios

Descripcion Objetivos y resultados

* Interconexién del Datalake Sanitario de Aragén

con el ENDS.
Ejecucién de los servicios de integracion del

Datalake Sanitario corporativo de Aragén con el

Espacio Nacional del Dato Sanitario a nivel Tipode “ SNS PROPIA l
nacional Financiacién
Duracion

estimada < J

(Meses) 12a24 [ +24 [}
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Detalle de acciones

OBJETIVO 5. Fomentar la innovacidn en el ecosistema de salud digital de Aragén, promoviendo la
generacién, participacion y desarrollo de iniciativas disruptivas

Linea Estratégica 5.14. Incorporacién de la Inteligencia Artificial para mejora de la practica
asistencial y gestion administrativa

Accion 1. Soporte a la decisidn clinica canalizada por asistentes virtuales basados en Inteligencia
Avrtificial

Descripcion Objetivos y resultados

* Potenciar la toma de decisiones clinicas con |A

para mejorar resultados
Implementacion de asistentes virtuales basados en + Usar asistentes virtuales con IA para apoyo

inteligencia artificial que proporcionen soporte a la clinico en tiempo real
decisiéon clinica en tiempo real y que analicen
datos clinicos, antecedentes y guias médicas para Tipo de UE l m PROPIA l
ofrecer  recomendaciones  diagndsticas vy Financiacién

terapéuticas.

Duraciéon

: 3ab 1 bal2 )
estimada
(Meses) 12224 )

Accidn 2. Apoyo en asistentes virtuales de Inteligencia Artificial para la gestion de expedientes y

documentacién

Descripcién Objetivos y resultados

* Automatizar la gestion documental clinica con
asistentes inteligentes

Implantacién de asistentes virtuales inteligentes : Reduar. galrgg administrativa  mediante

que faciliten la gestién automatizada de e e S

expedientes clinicos y documentacién

s o : Tipo de UE ' PROPIA
administrativa para clasificar, extraer y organizar Financiacién

informacion relevante.

Duracién

. 3ab ' b6al2 '
estimada
e ——

Accién 3. Codificacién automética de enfermedades (CIE-10) mediante algoritmos de Inteligencia
Avrtificial

Descripcion Objetivos y resultados

* Automatizar la codificacion clinica con IA para
mejorar calidad de datos
*  Mejorar precision y rapidez en codificacion con

Implementacién de algoritmos de inteligencia inteligencia artificial

artificial para la codificacion automatica de

diagnésticos clinicos segun la clasificacion CIE-10 Tipode UE ' m PROPIA
u otros estandares semanticos. Financiacién
Duracion

' 3ab ) bal2 3
estimada
(e e r—
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Detalle de acciones

OBJETIVO 5. Fomentar la innovacidn en el ecosistema de salud digital de Aragén, promoviendo la
generacién, participacion y desarrollo de iniciativas disruptivas

Linea Estratégica 5.14. Incorporacién de la Inteligencia Artificial para mejora de la practica
asistencial y gestion administrativa

Accioén 4. Inclusién de tecnologias de reconocimiento para entrevista médica

Descripcion Objetivos y resultados

» Digitalizar entrevistas médicas para optimizar
documentacién
s , . . L4 i I 1
Incorporaciéon de tecnologias de reconocimiento Usar reco'noumlllepto de voz y lenguaje natural
de voz y lenguaje natural en las entrevistas SIS A
médicas, permitiendo la transcripcién automatica,

.. . o 2 y Tipo de UE SNS PROPIA
estructuracion de la informacién y generaciéon de Financiacién l '

registros clinicos.

Duracion 3ab 6a12 i
estimada
(Meses) ~ IEEETYTINNN :24 J

Accidn 5. Creacidn de una plataforma de orquestacién de algoritmos y agentes de Inteligencia

Artificial

Descripcién Objetivos y resultados

+ Centralizar la gestién de soluciones de IA para
uso seguro y escalable

Desarrollo de una plataforma centralizada para la ‘ CQOrd'n.a'i aCljgo;Itmos ?Ie flA en entornos

orquestacion de algoritmos y agentes de HRENERICS Ceste TR [plEtEeline

inteligencia artificial, permitiendo su integracion,

i S oriacid <t Tipo de UE ' m PROPIAl
coordinacién y monitorizacion en  distintos Financiacién

entornos asistenciales.

Duracién

. 3ab ' b6al2 '
estimada
R 2 JT—

Accién 6. Uso de Inteligencia Artificial para diagndstico de imagen médica

Descripcion Objetivos y resultados

* Aplicar IA al andlisis de imagenes médicas para
apoyar el diagndstico

Detectar patologias con mayor precisiéon y

rapidez mediante |A.

Implantacién de algoritmos de inteligencia artificial .
para el andlisis automatizado de iméagenes
médicas (radiografias, TAC, resonancias, etc.),
apoyando el diagnéstico clinico con herramientas Tipo de UE ' SNS I
de deteccién precoz, segmentacion y clasificacién Financiacién

de patologias.

Duracién

' 3ab ) bal2 3
estimada
O iz JT—
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Detalle de acciones

OBJETIVO 5. Fomentar la innovacidn en el ecosistema de salud digital de Aragén, promoviendo la
generacién, participacion y desarrollo de iniciativas disruptivas

Linea Estratégica 5.14. Incorporacién de la Inteligencia Artificial para mejora de la practica
asistencial y gestion administrativa

Accidn 7. Generacién de un catdlogo de herramientas y plataformas de Inteligencia Artificial

Descripcion Objetivos y resultados

* Elaborar un catdlogo de herramientas de IA
para planificacién estratégica

Elaboracién de un catdlogo estructurado de * Proporcionar una gufa para la adopcién de IA

herramientas y plataformas de inteligencia artificial en salud

disponibles para su uso en el &mbito sanitario, que

; ; i6n técni i Tipo de UE l SNS PROPIA
incluya informacion técnica, casos de uso, niveles Financiacién

de madurez y criterios de adopcion.
Duracion
. Tr— .o ]
estimada

(Meses) 12a24 [ +24 [
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Detalle de acciones

OBJETIVO 5. Fomentar la innovacidn en el ecosistema de salud digital de Aragén, promoviendo la
generacién, participacion y desarrollo de iniciativas disruptivas

Linea Estratégica 5.15. Aplicacion de tecnologias disruptivas para mejora de la atencion y
tratamientos

Accién 1. Aumento de las capacidades en el procesamiento e integracién de la informacion
gendmica

Descripcion Objetivos y resultados

* Implantar un sistema de informaciéon gendmica

que permita recoger, procesar y almacenar
Creacion y disefio de sistemas de informacion para datos relacionados con pruebas genéticas

la integracion de informaciéon genémica (SiGenES)
y dotar a los centros sanitarios de sistemas de

informacién, equipamiento y almacenamiento para :;::n(::?acién “ SNS ' PROPIA

tratar estos datos.

Duraciéon
estimada
(Meses) ~ IEEETYTINNN :24 J

3a6 ba12 |

Accidn 2. Fomento de la inclusién de factores de innovacién en los hospitales

Descripcién Objetivos y resultados

+ Fomentar una cultura de innovacién
hospitalaria para acelerar la transformacién
« Promover tecnologias emergentes y nuevos

Adopcion de practicas innovadoras en los JSIEt
modelos organizativos

hospitales del Gobierno de Aragén, promoviendo
la incorporacion de tecnologias emergentes,

nuevos modelos organizativos y metodologias de Financiacién

Duracién 3a6 3 6a12 )
estimada
e e r—

mejora continua.

Accién 3. Impulso al seguimiento de informacién clinica del paciente mediante la incorporacién de
tecnologias del Internet de las Cosas Médicas

Descripcion Objetivos y resultados

* Integrar tecnologias IoMT para seguimiento
Integracién de tecnologias [oMT (Internet of clinico continuo y personalizado

Medical Things) para el seguimiento continuo de
la informacién clinica del paciente, tanto en

entornos  hospitalarios  como  domiciliarios Tipode “ SNS I PROPIA
(dispositivos conectados, sensores biomédicos, Financiacién
plataformas de monitorizacién, etc.). DU o _—

e SC—
(Meses) 12 a24 ' +24 '
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07 Modelo de seguimiento

El seguimiento y evaluacion de este
Plan Estratégico requiere de un modelo
de gobernanza robusto, en el que
disponer de meétricas o indicadores
que midan el impacto conseguido se
considera algo clave. Estos indicadores
permitiran medir el grado de avance en
la ejecucion de las lineas estratégicas,
identificar desviaciones y facilitar la
toma de decisiones informada.

@ Metodologia para la
definicion de indicadores

La definicion, seleccion y
seguimiento de indicadores se ha
realizado bajo criterios de relevancia,
trazabilidad, periodicidad y alineacion
con los objetivos estratégicos
detallados en este documento.

Este modelo de seguimiento
contempla la creacion de paneles de
control que permitan visualizar en
tiempo real el desempeino de las
distintas lineas estratégicas, asi como
la generacion de informes peridodicos
para los distintos 6rganos de gobierno.

Para definir los distintos indicadores se
han tenido en cuenta las lineas
estratégicas definidas en este Plan, asi
como sus iniciativas asociadas. El
seguimiento de todas las iniciativas
contenidas en dichas lineas generara
informacion de valor, que alimentara la

el grado de consecucion de las
métricas de impacto definidas. Por
tanto, la recopilacion de esta
informacion permitira crear un
catalogo de indicadores, agrupados
por lineas estratégicas, que facilitaran
la monitorizacion y coordinacion del
avance en la consecucion de los
distintos objetivos del Plan.

A continuacién, se detalla el catalogo
de indicadores estratégicos, que
tiene como objetivo proporcionar un
marco estructurado y sistematico para
el seguimiento y evaluacion del Plan
Estratégico de Salud Digital del
Gobierno de Aragdén 2025-2029. Estos
indicadores permitiran medir el grado
de avance, impacto y alineacion de
las distintas iniciativas impulsadas, y
que se realizardn en este marco
temporal, con los objetivos y lineas
estratégicas definidas.
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07 Modelo de seguimiento

@ Catalogo de indicadores
estratégicos

L1. Eficienciay mejora
de los procesos
administrativos

L2. Optimizacién de
acceso mediante
gestion inteligente de la
demanda

L3. Modernizacion de
los procesos del ciclo
integral del
medicamento

L4. Transformacion
digital de la asistencia
como herramienta clave
para la sostenibilidad

L5. Gestiony
explotacién del dato
para lograr una
organizacion data-
driven

L6. Impulso de politicas
y herramientas de
ciberseguridad

0O1.L1.Ind1
01.L1.Ind2
01.L1.Ind3
01.12.Ind4

01.12.Ind5

01.12.Ind6
01.12.Ind7

01.12.Ind8

01.L3.ind9

01.L3.ind10

01.L3.ind11

01.L4.Ind12

01.L4.Ind13

01.L4.Ind14
02.L5.Ind15
02.15.Ind16

02.L5.Ind17

02.L6.Ind18
02.L6.Ind19
02.L6.Ind20

Porcentaje de expedientes administrativos gestionados
electronicamente

Reduccion media del tiempo de gestion administrativa por proceso

Nivel de satisfaccion de los profesionales con las nuevas
herramientas administrativas
Porcentaje de sectores con médulo de citacion digital operativo
Porcentaje de procesos quirurgicos gestionados con el sistema de
gestion quirdrgica
Porcentaje de servicios de rehabilitacion con sistema de gestion de
demanda implantado

Reduccion del tiempo medio de espera para primera consulta

Porcentaje de pacientes que acceden a la cita a través de canales
digitales
Porcentaje de prescripciones electronicas realizadas en el ambito
sociosanitario
Porcentaje de dosis unitarias dispensadas mediante sistemas
automatizados
Porcentaje de tratamientos en hospitales de dia optimizados
digitalmente
Porcentaje de ciudadanos que acceden a la HCE através de la app
movil
Nivel de satisfaccion con las nuevas funcionalidades incorporadas
en la Estacion Clinica de AP

Porcentaje de laboratorios integrados en el laboratorio virtual inico
Porcentaje de servicios que utilizan el Datalake sanitario

Numero de informes generados con formato CMDIC
Porcentaje de decisiones clinicas basadas en herramientas de Bl

Porcentaje de sistemas con politicas de ciberseguridad activas
Porcentaje de usuarios con gestion de identidad digital activa

Porcentaje de reduccion de incidentes de seguridad detectados
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L7. Integracion delos  03.L7.
datos de salud

publica en los 03.L7.
sistemas
asistenciales 03.L7.

L8. Establecimiento ~ 03.L8.
de modelos hibridos ~ 03.L8.
de atencidn a través

de la omnicanalidad 03.L8.

L9. Personalizacién ~ 03.LS.
de la asistenciay

cuidados de salud izl

L10. Potenciaciéndel ~ 03:L10.
rol del paciente 03.L10.
activo informado 03.L10.

L11. Evolucién de 04.L11.
sistemas e

infraestructuras para  O4.L11.

su adaptacion a las

. 04.L11.
nuevas necesidades

L12. Normalizaciény 04.L12.
homogenizacion de
los sistemas de 04.L12.
informacion

L13.Interoperabilidad ~ 04:L13.
con redes nacionales
y europeas

04.1L13.

L14. Incorporacién ~ O5.L14.

de IA para mejorade  05.L14.
la practica
asistencialy la
y Y 05.L14.
gestion

administrativa

Ind21 Porcentaje de registros de Salud Publica integrados en sistemas asistenciales

Numero de nuevos servicios de comparticion de informacidn entre Salud
Publicay sistemas asistenciales
Numero de alertas de Salud Publica gestionadas automaticamente por los
sistemas asistenciales
Ind24 Porcentaje de consultas realizadas por canales no presenciales
Ind25 Porcentaje de pacientes atendidos por servicio mediante canales digitales

Ind22

Ind23

Ind26 Numero de nuevos canales remotos con el paciente

Ind27 Porcentaje de pacientes con servicios de telemonitorizacién activos

Porcentaje de patologias cronicas que disponen de programas de atencion

Ind28 digital personalizada

Ind29 Porcentaje de pacientes que acceden a contenidos de la escuela de salud

Ind30 Porcentaje de cuestionarios PREMS y PROMS complementados digitalmente
Ind31  Porcentaje de pacientes que acceden a su informacidn clinica digitalmente
Porcentaje de centros con equipamiento actualizado para asistencia en
Ind32 -
movilidad.
Ind33 Tiempo medio de respuesta de los CPDs corporativos por proceso

Ind34 Porcentaje de profesionales que utilizan equipamiento de telemedicina en AP
Ind35 Porcentaje de sistemas que utilizan estandares semanticos clinicos

Porcentaje de servicios de interoperabilidad incorporados en el servidor de

Ind36 . .

terminologia
Ind37 Porcentaje de sistemas interoperables con redes nacionales
Ind38 Porcentaje de sistemas interoperables en la red europea
Ind39 Porcentaje de procesos clinicos asistidos por algoritmos de IA
Ind40 Numero de asistentes virtuales activos en soporte clinico administrativo

Ind41 Porcentajes de algoritmos integrados en la plataforma de orquestacion de IA

L15. Aplicacion de 04.L15.Ind42 Numero de casos de uso en los que se aplican tecnologias disruptivas

tecnologias
disruptivas para
mejora de la atencidn
y tratamientos

04.L15.Ind43

Porcentaje de centros sanitarios que han incorporado tecnologias sanitarias de
IA o Internet of Medical Things
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