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TERCER EJERCICIO DE LAS PRUEBAS SELECTIVAS PARA EL INGRESO EN EL CUERPO DE FUNCIONARIOS 

TÉCNICOS EN LA ADMINISTRACIÓN DE LA COMUNIDAD AUTÓNOMA DE ARAGÓN, ESCALA TÉCNICA 

FACULTATIVA, ENFERMEROS/AS DE ADMNISTRACIÓN SANITARIA, CONVOCADAS POR RESOLUCIÓN DE 12 

DE JUNIO DE 2020, DEL DIRECTOR GENERAL DE LA FUNCIÓN PÚBLICA Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS 

(BOA 26/06/2020). 

 
 
Lea atentamente los supuestos prácticos planteados y conteste a las preguntas 

formuladas. El valor de cada pregunta es el que figura entre paréntesis seguido 

del enunciado (sobre 20 puntos). 

 

SUPUESTO PRÁCTICO 1 

En la Sección Provincial de Vigilancia Epidemiológica de Zaragoza se recibe un 

lunes a las 13 horas y 35 minutos una llamada del Servicio de Medicina 

Preventiva del Hospital Infantil comunicando el ingreso de un niño de 3 años que 

ha iniciado síntomas esta misma mañana y presenta un cuadro de comienzo 

brusco de fiebre, cefalea intensa, vómitos, rigidez de nuca y petequias que ha 

requerido ingreso en UCI. Se ha analizado el líquido cefalorraquídeo y se han 

visualizado diplococos Gram negativos. 

Vive con sus padres y la madre está embarazada. 

El niño acude a un centro de educación infantil, con nueve niños más de entre 

uno y tres años de edad, el niño enfermo acudió al centro escolar por última vez 

el viernes anterior al ingreso.  

Pasó el fin de semana en casa de sus abuelos paternos y compartió el dormitorio 

con su primo de 4 años. 

 

A la vista de lo anterior, y siendo usted un/a técnico/a al que se le ha asignado 

este caso, conteste las siguientes preguntas. 

 

Pregunta 1.- Elabore un plan de actuación como profesional de vigilancia 

epidemiológica. (2,5 puntos) 

Pregunta 2.- Qué tipo de medidas preventivas consideraría adecuadas. 

Justifíquelas. (2,5 puntos) 

Pregunta 3.- Al llegar el final de su jornada laboral quedan actuaciones 

pendientes. ¿Cómo las gestionaría? (2,5 puntos) 

Pregunta 4.- ¿Qué actuaciones consideraría necesario realizar en el entorno 

educativo del niño enfermo? (2,5 puntos) 

 

 



TERCER EJERCICIO DE LAS PRUEBAS SELECTIVAS PARA EL INGRESO EN EL CUERPO DE FUNCIONARIOS 

TÉCNICOS EN LA ADMINISTRACIÓN DE LA COMUNIDAD AUTÓNOMA DE ARAGÓN, ESCALA TÉCNICA 

FACULTATIVA, ENFERMEROS/AS DE ADMNISTRACIÓN SANITARIA, CONVOCADAS POR RESOLUCIÓN DE 12 

DE JUNIO DE 2020, DEL DIRECTOR GENERAL DE LA FUNCIÓN PÚBLICA Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS 

(BOA 26/06/2020). 

 
 

SUPUESTO PRÁCTICO 2 

Usted es un/a técnico/a que desarrolla sus funciones en la Subdirección 

Provincial de Salud Pública de Zaragoza. En el marco de las actuaciones de 

Promoción de Salud, consulta los datos que ofrece el Atlas de Vigilancia en Salud 

Pública1. Se centra en la zona básica de salud (ZBS), de Oliver, barrio de la 

ciudad de Zaragoza. Su meta como responsable de promoción de salud es 

definir un programa orientado a mejorar el nivel de salud en la zona. 

 

Pregunta 1.- De acuerdo con los datos de Determinantes de Salud, Morbilidad 

y Mortalidad de la ZBS Oliver que le presentamos, identifique: 

 

1.1 Situación de salud de la zona respecto de los principales ejes de 

desigualdad. 

1.2 Las patologías de la zona sobre las que actuar desde la 

prevención. 

(3 puntos) 

Pregunta 2.- Tras consultar el Atlas de Vigilancia en Salud Pública, la zona 

cuenta con: 

- Un proyecto de promoción de salud integrado en la Red Aragonesa de 

Proyectos de Promoción de Salud (le adjuntamos su ficha técnica). 

- Agenda Comunitaria, cuyo contenido básico le proporcionamos. 

- El Consejo de Salud. El último informe anual de gestión del Consejo 

de Salud que figura en la página de salud informa es de 2019 (que le 

adjuntamos como información para la realización del supuesto).  

 

Enumere las entidades/agentes sociales, recursos o los posibles activos de 

salud con los que podría contactar para desarrollar un programa de promoción 

de salud. (2 puntos) 

 

Pregunta 3.- Elabore tres objetivos de promoción de salud necesarios para 

alcanzar su meta. (1,5 puntos) 

 

Pregunta 4.- Defina tres actuaciones para cada objetivo. Justifique el porqué de 

cada una de ellas. (1,5 puntos) 

 

Pregunta 5.- ¿Cómo establecería la evaluación del programa? (2 puntos) 
 

                                                           
1 Estado de salud de la población. Atlas de Vigilancia en Salud Pública. Gobierno de Aragón 

https://www.aragon.es/-/estado-de-salud-de-la-poblacion-atlas
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AGENDA	COMUNITARIA		

												 		CENTRO	DE	SALUD	OLIVER	

Sector Sanitario Zaragoza III 
Nombre del Equipo de Atención 
Primaria 

CENTRO DE SALUD OLIVER 

CONTENIDO	BÁSICO	
AGENDA	COMUNITARIA 

 

 
¿Qué actividades realizan los 
profesionales del centro de 
salud (medicina, enfermería, 
matrona, trabajo social,…) 
además de la consulta 
individual? 
 
 ¿El equipo de atención 
primaria ha participado 
en  intervenciones 
comunitarias y de desarrollo 
comunitario de la Zona Básica 
de Salud?     

 
ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL SERVICIO DE 
ATENCIÓN COMUNITARIA DEL EAP  

-PASEOS Y SALUD. PASEOS SALUDABLES 
 
-EDUCACIÓN MATERNAL 
  
-CONSULTA DE DESHABITUACIÓN TABÁQUICA  
 
-CONSULTA MONOGRÁFICA DE SALUD MENTAL 
 
-FORMACIÓN EN VIOLENCIA DE GÉNERO PARA EL 
EAP  
 
-SEMANA DE CRIBADO  
 
-RECOMENDACIÓN DE ACTIVOS PARA LA SALUD  
 
-CONSEJO DE SALUD  
 
-PARTICIPACIÓN EN EL PLAN DE PREVENCIÓN DE 
ADICIONES EN EL BARRIO OLIVER (2016/2022) 
 
-PARTICIPACIÓN EN EL PLAN INTEGRAL DEL 
BARRIO OLIVER  
 
-COORDINACIÓN CON LAS ESCUELAS PÚBLICAS 
INTEGRADAS EN LA RED DE ESCUELAS 
PROMOTARAS DE SALUD  
 
-SESIONES INFORMATIVAS Y FORMATIVAS PARA 
EL EAP 
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¿Qué iniciativas o proyectos de 
promoción de la salud se 
realizan por entidades de la 
Zona o del entorno?   

 
INICIATIVAS Y PROYECTOS DE PROMOCIÓN DE 
LA SALUD REALIZADOS POR ENTIDADES DEL 
ENTORNO  

-PROGRAMA CUÉNTAME OLIVER,  
-PROYECTO EMBAJADAS DE FORTALEZAS  
-PROGRAMA DE PREVENCIÓN DE ADICCIONES  
-CENTRO COMUNITARIO OLIVER  
-DIFERENTES PROYECTOS CENTRO DE MAYORES 
OLIVER  
-CENTRO CÍVICO OLIVER  
-CENTRO SOCIOLABORAL  
-CEIP RAMIRO SOLANS  
-CEIP FERNANDO EL CATÓLICO IES MARÍA 
MOLINER  

 
 
 
 
 
 
¿Con que centros y entidades de 
la zona el Centro de Salud 
mantiene algún sistema de 
comunicación y colaboración?     

 
 
 
RELACIONES DEL CENTRO DE SALUD CON LAS 
ENTIDADES DEL ENTORNO 

-REUNIONES PERIÓDICAS EN CONSEJO DE SALUD 
-PARTICIPACIÓN EN MESA DE AGENTES 
 -COORDINACIÓN CON CENTRO COMUNITARIO 
OLIVER  
-PARTICIPACIÓN ACTIVA EN EL PLAN DE 
PREVENCIÓN DE ADICCIONES DEL BARRIO OLIVER 
-COORDINACIÓN CON CENTRO DE CONVIVENCIA 
DE MAYORES  
-COORDINACIÓN CON: 

§ ATADES,  
§ CENTRO SANTO ÁNGEL,  
§ FUNDACIÓN DOWN,  
§ BEZINDALLA,  
§ COORDINADORA DEL PARQUE  

-COORDINACIÓN ACTIVA Y PLENA CON EL 
CENTRO MUNICIPAL DE SERVICIOS SOCIALES DEL 
BARRIO  
-COORDINACIÓN CON ZARAGOZA VIVIENDA  

 
¿Cómo se organiza el servicio de 
atención comunitaria, teniendo 
en cuenta las características y 
composición del equipo?   

 
ORGANIZACIÓN DEL EAP 

GRUPO DE SALUD COMUNITARIA EN EL EAP 
OLIVER COMPUESTO POR: 
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-EQUIPO MÉDICO  
-ENFERMERÍA  
-TRABAJO SOCIAL 
-ADMISIÓN  
REUNIOES PERIÓDICAS PARA TRATAR TEMAS Y 
COORDINARNOS EN PROYECTOS Y SESIONES 
COMUNITARIAS.  
 
TRASLADO DE LO TRATADO EN EL GRUPO DE 
SALUD COMUNITARIA AL RESTO DEL EQUIPO 
  

 
CONTENIDO AVANZADO  
AGENDA COMUNITARIA 

 

  
¿Qué factores 
socioeconómicos y culturales 
influyen en la salud de la 
Zona? ¿Se puede realizar 
alguna intervención 
comunitaria que ayude a 
reducir las desigualdades 
sociales en la salud?   

ANÁLISIS	DEL	CONTEXTO	DE	LA	ZONA	

EN ESTE MOMENTO ESTAMOS REALIZANDO 
ESTUDIO DE FACTORES SOCIOECONÓMICOS Y 
CULTURALES QUE INCIDEN EL LA POBLACIÓN DE LA 
ZBS DE SALUD.  
DIAGNÓSTICO DE SALUD.  
POBLACIÓN NO HOMOGÉNEA MULTIÉTNICA, CON 
DIFERNCIAS CULTURALES EN EDUCACIÓN, SALUD Y 
SUS DETERMINANTES COLECTIVOS QUE 
PRESENTAN ANALFABETISMO, ABSENTISMO 
ESCOLAR, ALTO ÍNDICE DE DESEMPLEO  

 
 
 
¿El EAP considera conveniente 
promover una   identificación 
de los activos de la salud de la 
zona para mejorar la 
implicación de las entidades 
de la zona en potenciar los 
autocuidados y las 
competencias en salud?   
 

 
ELABORACIÓN	DEL	MAPA	DE	ACTIVOS			

SE ELABORÓ UN MAPA DE ACTIVOS  
(PROCESO MAPEANDO OLIVER) 

 
¿Se realiza alguna 
recomendación de activos 
comunitarios desde la 
consulta? ¿A que tipo de 

RECOMENDACIÓN	DE	ACTIVOS		

SI: CENTRO DE MAYORES 
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recursos se realiza la 
derivación?   

 



 

  

 

ANEXO 

INFORME ANUAL GESTIÓN CONSEJOS DE SALUD DE ZONA 

 

AÑO 2019 

Consejo de Salud de Zona OLIVER 

Cambios en la 

composición del Consejo 

Presidente MANUEL CLAVERO 

Secretario DANIEL ESCRIBANO 

Vocales 

Carmen Gascón                        
Ana Pamplona                          
Pilar García                               
José Luis Alcalde                    
Ángel Sánchez                         
Miguel Lorente                       
Lorenzo Barderas                     
Antonio García                        
José Ibáñez                             
Sara Coloma                             
Julián Laguna                            
Mari Carmen Martínez         
Cristina Ballesteros                
Lucía Bueno                           
Ascensión Castells               
Gloria Figuer                             

 

Número de reuniones 

celebradas 

3 

Número de actas enviadas 3 

Actividades y acuerdos 

más destacables 

Presentación Acuerdo de Gestión Clínica 2019. 

 

Problemas de recursos humanos en medicina y enfermería. Se 

comentan los horarios de MAC/EAC y de la presión asistencial que 

se sufre. 

 

Listas de espera en especializada y pruebas diagnósticas. 

 

Graves problemas de infraestructura que afectan al edificio, 

elaboración de escrito y enviado a dirección de Atención Primaria. 

 

Coordinación con Salud Pública para erradicar plagas de palomas y 

roedores, 



Información de diversas actividades de promoción de salud; 

     

    - Recomendación de Activos para la Salud en Atención Primaria. 

    - Programa comunitario de promoción de la salud y prevención de         

      las adicciones del barrio Oliver. 

    - Consulta deshabituación tabaco. 

    - Coordinación con centro comunitario, talleres para diabéticos  

      para conocer y controlar la enfermedad y mejorar con ello su 

      calidad de vida. 
 
 
 .. 

Observaciones/ 

Otra información de 

interés 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DATOS DE DETERMINANTES DE SALUD, MORBILIDAD Y MORTALIDAD. 

ZONA BASICA DE SALUD DE OLIVER (ZARAGOZA III)

Categoría
Periodo 

disponible
Sexo % REMS PRP Nº de casos Tasa por 1.000 Años Valor Sexo % REMS PRP Nº de casos

Tasa por 

1.000
Años Valor

Asalariados Eventuales 2021 Ambos sexos 20,93 20,93

Cobertura vacunación gripe 2018 Ambos sexos 40,34 40,34

Desempleo 2021 Ambos sexos 21,01 21,01

Hogares monoparentales 2021 Ambos sexos 24,32 24,32

Hogares unipersonales 65 y más 2021 Ambos sexos 9,87 9,87

Índice de Privación 2011 Ambos sexos 1,77 1,77

Instrucción Insuficiente 2021 Ambos sexos 2,47 2,47

Instrucción Insuficiente en jóvenes 2021 Ambos sexos 2,37 2,37
Instrucción Insuficiente en población 

extranjera 2021 Ambos sexos 3,85 3,85

Mayores 65 años 2022 Hombres 12,5 Mujeres 17,12

Mayores de 85 años 2022 Hombres 1,51 Mujeres 3,76

Población extranjera 2022 Hombres 17,12 Mujeres 15,08

Sobreenvejecimiento 2022 Hombres 12,11 Mujeres 21,95

Trabajadores Manuales 2021 Ambos sexos 43,07 Ambos sexos 43,07

Viviendas alquiler 2021 Ambos sexos 19,28 Ambos sexos 19,28

Viviendas pequeñas 2021 Ambos sexos 20,61 Ambos sexos 20,61

Viviendas sin internet 2011 Ambos sexos 44,9 Ambos sexos 44,9

Accidentes cerebrovasculares 2023 Hombres 121,01 0,99 138 16,493367 Mujeres 103,45 0,65 104 12,196552

Artrosis 2023 Hombres 103,74 0,76 345 41,233417 Mujeres 108,64 0,99 799 93,702357

Cardiopatía Isquémica 2023 Hombres 110,03 0,96 249 29,759771 Mujeres 101,56 0,56 109 12,782925

Cirrosis 2023 Hombres 121,42 0,99 186 22,23019 Mujeres 123,22 0,99 144 16,887534

Demencia 2023 Hombres 149,94 0,99 96 11,473646 Mujeres 136,46 0,99 218 25,56585

Depresión 2023 Hombres 126,79 1 545 65,136847 Mujeres 119,64 1 1247 146,24135

Diabetes 2023 Hombres 122,22 1 741 88,562209 Mujeres 135,45 1 671 78,691216

Enfermedades inmunoprevenibles 2023 Ambos sexos 94,94 0,37 12 0,710311 Ambos sexos 94,94 0,37 12 0,710311

Enfermedades transmisión alimentaria 2023 Hombres 74,45 0,09 12 1,434206 Mujeres 78,61 0,15 10 1,172745

Enfermedades transmisión respiratoria 2023 Hombres 85,97 0,27 Menos de 6 0,597586 Mujeres 86,3 0,28 Menos de 6 0,469098

Enfermedades transmisión sexual 2023 Hombres 48,76 0,01 Menos de 6 0,478069 Mujeres 63,03 0,08 Menos de 6 0,351824

Enfermedad Pulmonar Obstructiva Crónica 2023 Hombres 122,19 0,99 210 25,098602 Mujeres 120,66 0,97 109 12,782925

Hipertensión arterial 2023 Hombres 108,28 0,99 1491 178,200072 Mujeres 116,17 1 1745 204,64407

Insuficiencia Renal Crónica 2023 Hombres 104,56 0,78 319 38,125971 Mujeres 117,64 0,99 461 54,063563

Neoplasias 2023 Hombres 102,96 0,62 59 7,051512 Mujeres 97,36 0,36 62 7,271021

Osteoporosis 2023 Hombres 112,89 0,8 41 4,900203 Mujeres 99,13 0,4 599 70,247449

VIH 2023 Hombres 131,76 0,95 39 4,661169 Mujeres 187,79 0,99 29 3,400962

Esperanza de vida al nacer 2018-2022 Hombres 77,79 Mujeres 84,61

Esperanza de vida a los 65 años 2018-2022 Hombres 17,17 Mujeres 22,21

Mortalidad causas externas 2022 Hombres 97,94 0,41 Menos de 6 0,364964 Mujeres 111,64 0,6 Menos de 6 0,480365

Mortalidad digestivo 2022 Hombres 92,87 0,3 Menos de 6 0,486618 Mujeres 76,64 0,09 Menos de 6 0,120091

Mortalidad por cerebrovasculares 2022 Hombres 91,77 0,29 Menos de 6 0,243309 Mujeres 91,44 0,3 Menos de 6 0,240183

Mortalidad por circulatorio 2022 Hombres 101,41 0,52 16 1,946472 Mujeres 111,82 0,83 24 2,88219

Mortalidad por Neoplasia Colorrectal 2022 Hombres 97,43 0,41 Menos de 6 0,243309 Mujeres 95,86 0,39 Menos de 6 0,120091

Mortalidad por todas las causas 2022 Hombres 106,29 0,83 81 9,854015 Mujeres 101,3 0,56 63 7,56575

Mortalidad por Tumor de pulmón 2022 Hombres 103,41 0,57 7 0,851582 Mujeres 101,72 0,49 Menos de 6 0,120091

Mortalidad por Tumores 2022 Hombres 101,55 0,53 24 2,919708 Mujeres 97,57 0,37 13 1,561187

Mortalidad respiratorio 2022 Hombres 107,13 0,67 7 0,851582 Mujeres 100,07 0,47 Menos de 6 0,480365
Tumor de próstata en hombres/

Tumor de mama en mujeres 2022 Hombres 102,23 0,5 Menos de 6 0,243309 Mujeres 126,85 0,71 Menos de 6 0,600456



Zona Básica de Salud Oliver

Desde el centro de salud se trabajan desde 1998 actividades de promoción y educación para la 

salud grupal en el barrio y en los colegios de la zona. El objetivo es mejorar el nivel de salud de 

la zona de Oliver a través de un desarrollo de funciones de Atención Primaria

Centro de salud Oliver

Asociación Coordinadora Parque Oliver

Población general

Comunitario

ÁMBITO DE ACTUACIÓN

ZONA TERRITORIAL DE INFLUENCIA

Recursos para tu salud

Z069

NOMBRE DEL PROYECTO

CÓDIGO 

BREVE RESUMEN DEL PROYECTO O ACTIVIDAD REALIZADA

CENTRO/S PROMOTOR/ES

CENTROS COLABORADORES

POBLACIÓN DIANA 

FICHA TÉCNICA DE PROYECTOS RAPPS



CÓDIGO POSTAL

50011 Zaragoza (Zaragoza)

IMAGEN DEL PROYECTO

LOCALIDAD Y PROVINCIA

TEMÁTICA

DATOS DEL COORDINADOR/A O ENTIDAD 

Entorno y medio ambiente. Autocuidados

976346359

Nombre: Mª Belén Valiente Llorente

Dirección: C/ San Alberto Magno, 23

Correo electrónico: mbvaliente@salud.aragon.es

TELÉFONO


