UNION EUROPEA
= GOBIERNO - .
[ — * ot Fondo Europeo Agricola
—_——- DE ARAGON e de Desarrollo Rural. FEADER

Departamento de Agricultura,
Ganaderia y Medio Ambiente

ANEXO VI
INFORME RESUMEN JUSTIFICATIVO- FICHA RESUMEN.
Justificacion octubre 2022.
Tipo de informe (marcar el que proceda):

[ ] Anual, proyecto en curso (se presentara en la justificacién de octubre
o en la de junio si se justifica la anualidad entera en este mes)

X] Final de proyecto (justificacion de junio o de octubre, en funcién de
cuando termine el proyecto). Se acompafara de power point de 30 imagenes
de las distintas fases con una breve explicacion de cada una de ellas.

Ne Cédigo del grupo de cooperacion: GCP-2019-0029-00

Nombre del grupo de cooperacion: DESARROLLO DE PROTOTIPO PORTATIL DE
ESPACIO DE VENTA 4.0 PARA PRODUCTOS ARAGONESES DE ALIMENTACION

Ambito de actuacion (senalar el que corresponda: productividad y sostenibilidad de explotaciones,
mejora del regadio o aumento del valor afiadido):

CREAR UN CONCEPTO PROPIO DE ESPACIO DIFERENCIADO Y ATRACTIVO PARA LOS
PRODUCTOS ARAGONESES DE ALIMENTACION Y BEBIDAS, UTILIZANDO Y APLICANDO
TECNOLOGIAS TIC, QUE PUEDA LLEVARSE A DIFERENTES PUNTOS DE VENTA'Y ESPACIOS
COMERCIALES.

Numero de miembros del grupo:

Beneficiarios:
- ASOCIACION ARAGON INNOVALIMEN
- ASOCIACION DE INDUSTRIAS DE ALIMENTACION DE ARAGON — AIAA

Miembros no beneficiarios:

- ASOCIACION PARA EL DESARROLLO Y FOMENTO DE PRODUCTOS DE CALIDAD
AGROALIMENTARIA - ADEPACA

- T-ZIR CENTRO DE INNOVACION EN RETAIL DE ZARAGOZA

Resefia de reuniones celebradas:

1.- De coordinacion del grupo:
- 8 de octubre de 2019

- 7 de noviembre de 2019

- 8 de enero de 2020

- 11 de febrero de 2020

- 10 de marzo de 2020

- 7 de abril de 2020

- 6 de mayo de2020

- 9 de junio de 2020

- 6 de julio de 2020

- 20 de julio de 2020

- 7 de septiembre de 2020
- 21 de septiembre de 2020
- 5 de octubre de 2020

- 20 de octubre de 2020

- 3 de noviembre de 2020

- 16 de noviembre de 2020
- 10 de diciembre de 2020
- 14 de enero de 2021

- 22 de enero de 2021
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- 2 de febrero de 2021

- 16 de febrero de 2021

- 3 de marzo de 2021

- 17 de marzo de 2021

- 31 de marzo de 2021

- 12 de abril de 2021

- 28 de abril de 2021

- 11 de mayo de 2021

- 26 de mayo de 2021

- 9 de junio de 2021

- 24 de junio de 2021

- 6 de julio de 2021

- 19 de julio de 2021

- 29 de julio de 2021

- 31 de agosto de 2021

- 14 de septiembre de 2021
- 29 de septiembre de 2021
- 15 de octubre de 2021

- 26 de octubre de 2021

- 10 de noviembre de 2021

- 23 de noviembre de 2021

- 14 de diciembre de 2021

- 11 de enero de 2022

- 26 de enero de 2022

- 9 de febrero de 2022

- 22 de febrero de 2022

- 10 de marzo de 2022

- 23 de marzo de 2022

- 12 de abril de 2022

- 27 de abril de 2022

- 10 de mayo de 2022

- 25 de mayo de 2022

- 13 de junio de 2022

- 27 de junio de 2022

- 12 de julio de 2022

- 26 de julio de 2022

- 13 de septiembre de 2022
- 22 de septiembre de 2022

2.- Entre beneficiarios o socios del propio grupo:
- 23 de octubre de 2019: reunidon con TZIR

- 21 de abril de 2022: reunién con TZIR

- 28 de abril de 2022: reunién con TZIR

3.- Miembros del grupo con entidades externas:  se han mantenido varias reuniones entre los
beneficiarios y la empresa Brand in Black, encargada de realizar un breafing con las lineas de comunicacion
estratégicas del proyecto, con HMY (YUDIGAR), para conocer posibilidades tecnolégicas que pudieran
incorporarse al proyecto, asi como con I+CONO, empresa encargada del desarrollo del asistente virtual.
- 6 de noviembre de 2019

- 2 de diciembre de 2019

- 7 de enero de 2020

- 3 de febrero de 2020

- 9 de marzo de 2020

- 13 de marzo de 2020

- 20 de mayo de 2020

- 3 de junio de 2020

- 17 de junio de 2020

- 9 de julio de 2020

- 13 de julio de 2020

- 24 de julio de 2020

- 4 de agosto de 2020

- 1 de diciembre de 2020: reunién con 1+CONO

- 13 de enero de 2021: reunién con HMY
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- 21 de enero de 2021: reunién con HMY

- 24 de marzo de 2021: reuniéon con HMY

- 31 de marzo de 2021: reunién con I+CONO
- 12 de abril de 2021: reunién con HMY

- 16 de abril de 2021: reunién con 1+CONO y EFOR
- 6 de mayo de 2021: reunién con HMY

- 11 de mayo de 2021: reuniéon con HMY

- 2 de julio de 2021: reunién con I+CONO

- 21 de julio de 2021: reunién con HMY

- 21 de enero de 2022: reunién con HMY

- 23 de febrero de 2022: reunién con HMY

- 24 de marzo de 2022: reuniéon con HMY

- 31 de marzo de 2022: reunién con 1+CONO
- 12 de abril de 2022: reunién con HMY

- 6 de mayo de 2022: reunién con HMY

- 11 de mayo de 2022: reuniéon con HMY

- 24 de mayo de 2022: reuniéon con HMY

Se han mantenido varias reuniones con INYCOM, para concretar el disefio y contenido de un catalogo
inteligente (PIM: Product Information Management), que permite la automatizacién de los catalogos de
productos de cada empresa, puesto que recoge informacién basica de los productos adaptandose a los
formatos de los diferentes canales de venta, ofreciendo a los consumidores una mayor informaciéon y mejor
experiencia de compra.

- 24 de marzo de 2021

- 6 de abril de 2021

- 27 de mayo de 2021

- 10 de febrero de 2022

- 21 de marzo de 2022

- 26 de abril de 2022

- 23 de mayo de 2022

Se han mantenido varias reuniones con cadenas de distribucion alimentaria aragoneses para colaborar y
presentarles el proyecto:

- 14 de enero de 2020

- 28 de enero de 2020

- 10 de febrero de 2020

- 20 de febrero de 2020

- 3de marzo de 2020

- En el mes de abril de 2020, con motivo del estado de alarma, se han mantenido varias

conversaciones telefénicas con las cadenas de distribucién para informales de la modificacién de la
puesta en marcha del proyecto: 2 de abril, 7 de abril, 13 de abril, 14 de abril.

- 28 de mayo de 2020

- 4 de junio de 2020

- 10 de junio de 2020

- 25dejunio de 2020

- 2dejulio de 2020

- 10 de julio de 2020

- 24 de noviembre de 2020

- 25 de noviembre de 2020

- 3 de diciembre de 2020

- 9de diciembre de 2020

- 17 de marzo de 2021

- 13 de abril de 2021

- 16 de abril de 2021

- 6 de mayo de 2021

- 27 de mayo de 2021

- 18 de junio de 2021

- 22 dejunio de 2021

- 25 de junio de 2021

- 29 de junio de 2021

- 30 de junio de 2021

- 1 dejulio de 2021

- 2dejulio de 2021

- 6dejulio de 2021

- 12 de agosto de 2021
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- 13 de agosto de 2021

- 2 de noviembre de 2021
- 9de noviembre de 2021
- 19 de noviembre de 2021
- 30 de noviembre de 2021
- 2 de diciembre de 2021

- 14 de diciembre de 2021
- 4 de febrero de 2022

- 21 de febrero de 2022

- 23 de febrero de 2022

- 4 de marzo de 2022

- 15 de marzo de 2022

- 22 de marzo de 2022

- 31 de marzo de 2022

- 26 de abril de 2022

- 6 de mayo de 2022

- 13 de mayo de 2022

- 30 de mayo de 2022

Se han mantenido varias reuniones con representantes del pequefio comercio aragonés y con tiendas
gourmet aragonesas de productos de alimentacion y bebidas para colaborar y presentarles el proyecto: 20
de octubre de 2021, 8 de noviembre de 2021, 13 de mayo de 2022

Descripcion de los trabajos realizados por el grupo y cronograma (resumen):

- Constitucion del Grupo de Cooperacion

- Diagnéstico y propuesta de un prototipo portatil de espacio de venta 4.0. Desarrollo de un Breafing para
establecer una linea de comunicacion del proyecto.

- Entre los meses de marzo y junio de 2020, se trabajé en la redefinicion del proyecto del prototipo portatil
para adaptarlo a la situacién de estado de alarma, asi como reorientacién del breafing segun las nuevas
condiciones y situacion creada por el COVID-19.

- Busqueda de partners interesados en probar el prototipo portatil, tanto grandes cadenas como tiendas
especializadas.

- se ha elaborado un informe interno de trabajo sobre la presencia de productos aragoneses de alimentacion
y bebidas en diferentes cadenas de distribucion, informe que se actualiza anualmente.

- se ha trabajado en el disefio del mobiliario del espacio expositivo

- se ha trabajado en el desarrollo de un asistente virtual en punto de venta programado para interacturar con
consumidores, hablar sobre las empresas, productos, emitir videos, ademas de resolver consultas sencillas
de informacion sobre las marcas de calidad diferenciada en Aragon.

- Se han redactado los textos de las informaciones que facilita el asistente virtual.

- se ha trabajado en la adaptacién y digitalizacion de los materiales de las empresas para el contenido del
asistente virtual (textos, fotografias y videos).

- En otofio de 2020 se realiz6 la primera versién del stand y asistente virtual en punto de venta.

- En 2021 se trabajé en el disefio y aplicacion de una nueva propuesta de prototipo del stand inteligente
Aragoén Alimentos Nobles y asistente virtual para crear corners de presencia permanente en puntos de venta
de Aragon, adaptados a las cadenas Alcampo Utebo, Hipercor GranCasa, Hipercor Puerto Venecia y
Carrefour Augusta

- se esta trabajando en el disefio y digitalizacién de contenidos de productos que permita de forma rapida y
agil la promocion de los mismos y la actualizacion de la informacion.

- En 2022 se ha trabajado en la digitalizacion y adaptacion de videos, fotos, textos de empresas a formatos
multimedia compatibles para soportes digitales y que puedan proyectarse durante las campanas.

- Se ha contratado el soporte PIM para la gestion de contenidos digitales del afio 2021 y 2022.

- En 2022 se ha trabajado para realizar la implantacion de nuevas versiones del espacio expositivo Aragén
Alimentos Nobles en Carrefour Actur y en tiendas especializadas.

- EI 10 de noviembre de 2021 se firm6 un convenio con ECOS Zaragoza para la implantacion de nuevas
versiones del espacio expositivo en pequefios comercios.

- En 2022 se han analizado las posibilidades de implantar nuevos espacios en cadenas de distribucion y
tiendas especializadas.

- EI 28 de abril de 2022 se particip6 con una ponencia en el Foro Nacional de Desarrollo Rural para la
difusién del proyecto

- Se ha realizado la difusion del proyecto a los consejos reguladores y a las empresas socias, los dias 5y 6
de mayo de 2022.

- El dia 1 de junio de 2022 se hizo una jornada de difusién del proyecto a empresas aragonesas del sector
agroalimentario.

- El dia 26 de septiembre de 2022 se realiz6 una jornada divulgativa sobre los resultados del proyecto a
empresas del sector.
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Objetivos alcanzados (si ho se han alcanzado los objetivos esperados, indicarlo):

- se ha trabajado en desarrollar un prototipo de espacio de venta 4.0.

- Se realiz6 una implantacion del prototipo y asistente virtual en cuatro partners desde finales de septiembre
de 2020 hasta diciembre de 2020, gracias a la que se detectaron deficiencias a solventar y mejoras a
introducir en el prototipo: Carrefour Actur, Alcampo Los Enlaces, Hipercor Puerto Venecia, Eroski
(establecimiento de C® de las Torres).

- Se ha trabajado en mejorar las carencias detectadas

- en septiembre 2021 hasta octubre de 2021 se puso en marcha una nueva implantacion del prototipo con
objeto de detectar deficiencias y mejoras a implantar.

- en septiembre y octubre de 2022 se ha puesto en marcha una nueva implantacion del prototipo con las
mejoras detectadas en 2021.

- Se ha trabajado en la definicion del contenido de informacion que debe tener el Catalogo Digital y en su
elaboracion.

Descripcion de los potenciales beneficiarios de los objetivos alcanzados (p.e.: regantes, ganaderos
de ovino, industrias conserveras...):

-Los beneficiarios mas directos del proyecto son las pymes agroalimentarias aragonesas que ya tienen
presencia en las cadenas de distribucidén o son potenciales proveedores de las mismas

Conclusiones del proyecto (éxito o fracaso del proyecto y motivos, si es aplicable en el sector al que
va dirigido, si debe tener continuidad, etc.):

Durante estos meses se ha trabajado en su construccién y programacién, habiéndose realizado a finales de
2020 una primera puesta en marcha en 4 puntos de venta, que tuvo gran aceptacién por parte de los
visitantes a las cadenas. A finales de 2021 se realizd una segunda puesta en marcha. Durante ambos
testajes se detectaron deficiencias y mejoras a introducir en el prototipo en las cuales se ha estado
trabajando hasta la ultima implantacién en punto de venta en septiembre-octubre de 2022.

La acogida por parte de los diferentes partners de punto de venta ha sido muy favorable, mostrando una
gran aceptacién a la colocacion de los asistentes virtuales para incentivar el conocimiento y venta de
productos aragoneses.

El desarrollo del Catalogo Digital para las empresas ha sido muy bien valorado por éstas porque les permite
de forma rapida modificar la informacién de los productos en los catalogos y cargarla en su pagina web,
tienda on line y en la de sus clientes.

Indicar los medios de divulgacion de los resultados obtenidos (publicaciones, manual de buenas
practicas, recomendaciones, folletos divulgativos, pagina web u otros):

- Desde el inicio del proyecto, se ha enviado informacion a las empresas a través de circulares sobre el
desarrollo del proyecto, por parte de AIAAy CLUSTER DE ALIMENTACION.
- Se ha publicado en redes sociales de la asociacion la implantacion del prototipo en los partners,
animando al publico objetivo a su visita e interactuacién con el asistente virtual.
- El proyecto ha tenido gran visibilidad gracias a que ha formado parte como experiencia piloto de las
implantaciones en punto de venta que se han realizado con motivo de la Campana de Promocién
institucional agroalimentaria del Gobierno de Aragén, “Aragon Alimentos Nobles”.
- EI 28 de abril de 2022 se participé con una ponencia en el Foro Nacional de Desarrollo Rural para la
difusién del proyecto.
- El dia 1 de junio de 2022 se organizé una jornada divulgativa sobre el proyecto a las empresas del sector.
- El dia 26 de septiembre de 2022 se realiz6 una jornada divulgativa sobre los resultados del proyecto a
empresas del sector.

Las jornadas divulgativas se han difundido via mail a las empresas socias de AlIAA y del cluster, y no socias,
asi como a través de las redes sociales y paginas web de ambas entidades

En ZARAGOZA. a 11 de OCTUBRE de 2022.
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Fdo (el coordinador del grupo de cooperacién): FELIX LONGAS LAFUENTE
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