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0. INTRODUCCION

0. A. Introduccion.

Los Paisajes Protegidos, definidos en la Ley 6/1998, de 19 de mayo, de espacios naturales
protegidos de Aragdn, son aquellos lugares concretos del medio natural que, por sus
valores estéticos y culturales, son merecedores de una proteccion especial.
La proteccion del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel comienza en
1920, cuando se declara el Sitio Natural de Interés Nacional de San Juan de la Pefia,
reclasificado a Monumento Natural a través de la Ley 6/1998, de 19 de mayo, del Gobierno
de Aragdn, de Espacios Naturales protegidos (ENPS).
Mediante Decreto 13/2007, de 30 de enero, del Gobierno de Aragon, se declara el Paisaje
Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel, con la actual superficie de 9513.98 has.
Siendo uno de los espacios naturales protegidos mas visitados de la comunidad autébnoma
de Aragon.
El ENP ubica en el sector occidental de las sierras prepirenaicas de Huesca.
Administrativamente, se ubica dentro de las Comarcas de la Jacetania, Alto Gallego y
Hoya de Huesca.
Las altitudes van desde los 700 m. de las zonas de valle hasta los 1770 m de la Pefia
Oroel. Buena parte del ENP se sitGa entre los 1200 y 1500 m, con fuertes pendientes.
El conjunto del Paisaje Protegido presenta un caracter eminentemente forestal, y la mayor
parte de la superficie esta cubierta de bosques de diferente naturaleza, destacando
encinares, quejigares, pinares de pino laricio y de pino silvestre, bosques mixtos, hayedos,
abetales, bojedas, espinares-zarzales, erizon y pastos de montafa.
Su proximidad a la ciudad de Jaca, junto con los valores paisajisticos, naturales y
culturales que alberga, hace que el area de uso publico sea uno de los pilares mas
importantes de la gestién que se realiza.
Su Centro de Interpretacion de la Naturaleza se encuentra en la zona oeste del Paisaje
Protegido, en la pradera de San Indalecio del monte propio n°® HU — 1.002, denominado
“San Juan de la Pena”, y se gestiona desde el Servicio Provincial de Desarrollo Rural y
Sostenibilidad.
Los principales objetivos del Paisaje Protegido pueden concretarse en:

e Asegurar la conservacion de los valores paisajisticos y el funcionamiento de los

sistemas ecoldgicos presentes en este entorno mediante una gestion adecuada.



e Mantener la diversidad genética de especies y de ecosistemas, asi como la
diversidad cultural presentes en el espacio natural.

e Proteger y conservar el habitat de las especies presentes en el espacio natural,
especialmente de aquellas con algun grado de amenaza.

e Proteger y conservar el flujo de bienes y servicios ambientales (recursos forestales,
cinegéticos, pascicolas, sociales, etc.).

e Conservar los recursos culturales, historicos, arquitectonicos y etnologicos
existentes.

e Regular, a través del futuro plan de proteccion, los usos y actividades de caracter
educativo, cientifico, recreativo, turistico, ganadero, agricola y forestal, urbanistico, o
de cualquier otro tipo con incidencia en el medio natural, haciendo compatibles las
finalidades de proteccion y conservacion con las de un adecuado desarrollo
econdémico y social.

e Ordenar, a través del futuro plan de proteccion, el uso publico del espacio de forma
gue se satisfagan las necesidades de los visitantes sin poner en peligro la integridad
ecoldgica y paisajistica del espacio ni los aprovechamientos tradicionales que en él
se realicen.

e Promover y facilitar la difusion de los valores paisajisticos y culturales, a través de
programas de interpretacion y educacion ambiental.

e Promover el desarrollo socioeconémico de los municipios de la zona de influencia
socioecondmica del Paisaje Protegido, favoreciendo un uso racional y sostenible de
los recursos naturales.

En el caso del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel, su declaracion
tuvo como objetivo integrar el hasta entonces Monumento Natural de San Juan de la Pefia
y establecer una proteccién especial de su singular paisaje, asi como de sus valores

estéticos y culturales.

0. B. Objetivo de la memoria.
El objetivo de la presente memoria es recopilar y analizar la informacién mas importante
generada durante el afio en la gestion del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefa y
Monte Oroel, de manera que se realice una sintesis y analisis de las actuaciones
ejecutadas, una evaluaciéon del cumplimiento de los objetivos de gestion marcados por los

diferentes instrumentos de planificacién.



A través de la evaluacion de la gestion, se pretendel:

Hacer balance de la gestion realizada.

Introducir racionalidad y objetividad en el proceso de toma de decisiones, a partir del
conocimiento de los resultados de la gestién, los medios empleados y los
instrumentos de que se disponen (legales, financieros, etc.).

Disponer de un mecanismo de adaptacion continua de la gestion, en un contexto de
continuos cambios ecoldgicos, sociales, econdmicos, politicos o culturales, que
permita mejorar la eficacia de la gestion.

Mejorar la credibilidad y la transparencia, facilitando el acceso a la informacion a los
agentes interesados, promoviendo la participacion y mejorando el apoyo social a las
areas protegidas.

Dar respuesta a los compromisos nacionales e internacionales en materia de

conservacion de la diversidad bioldgica (convenios, directivas, etc.).



1. DATOS GENERALES.

1.1. Marco legal y figuras de proteccion de legislacion.

1.1.1. Marco legal

A continuacion se relaciona la legislacion en materia de conservacion de la naturaleza de

aplicacion en el Paisaje Protegido.

e Ambito europeo:

(@]

Directiva 1992/43/CEE del Consejo, de 21 de mayo de 1992, relativa a la
conservacion de los habitats naturales y de la flora y fauna silvestres.
Directiva 2000/60/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de
octubre de 2000, por la que se establece un marco comunitario de actuacion
en el ambito de la politica de aguas.

Directiva 2009/147/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 30 de

noviembre de 2009, relativa a la conservacion de las aves silvestres.

e Ambito estatal:

o

Real Decreto Legislativo 1/2001, de 20 de julio, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley de Aguas.

Ley 43/2003, de 21 de noviembre, de Montes (y modificaciones posteriores).
Ley 42/2007, de 13 de diciembre, del Patrimonio Natural y de Ila
Biodiversidad.

Real Decreto 139/2011, de 4 de febrero, para el desarrollo del Listado de
Espacies Silvestres en Régimen de Proteccion Especial y del Catalogo
Espafiol de Espacies Amenazadas.

Real Decreto 416/2014, de 6 de junio, por el que se aprueba el Plan sectorial
de turismo de naturaleza y biodiversidad 2014-2020.

Orden AAA/1771/2015, de 31 de agosto, por la que se modifica el anexo del
Real Decreto 139/2011, de 4 de febrero, para el desarrollo del Listado de
Especies Silvestres en Régimen de Proteccidon Especial y del Catalogo
Espafiol de Especies Amenazadas.

Ley 33/2015, de 21 de septiembre, por la que se modifica la Ley 42/2007, de
13 de diciembre, del Patrimonio Natural y de la Biodiversidad.

e Ambito autonémico:



Decreto 49/1995, de 28 de marzo, por el que se regula el Catalogo de
Especies Amenazadas de Aragén (y modificaciones posteriores).

Decreto 45/2003, de 25 de febrero, por el que se establece un régimen de
proteccion especial para el quebrantahuesos y se aprueba el Plan de
Recuperacion.

Ley 8/2004, de 20 de diciembre, de medidas urgentes en materia de medio
ambiente.

Ley 12/2004, de 20 de diciembre, de medias tributarias y administrativas.

Ley 15/2006, de 28 de diciembre, de Montes de Aragon.

Ley 19/2006, del 29 de diciembre, de medidas tributarias de la Comunidad
Autonoma de Aragon.

Decreto 13/2007, de 30 de enero, por el que se declara el Paisaje Protegido
de San Juan de la Pefia y Monte Oroel.

Ley 3/2014, de 29 de mayo, por la que se modifica la Ley 15/2006, de 28 de
diciembre, de Montes de Aragon.

Ley 6/2014, de 26 de junio, de modificacion de la Ley 6/1998, de 19 de mayo,
de ENP de Aragon, por la que se unifica en un solo documento las normas
reguladoras de espacios protegidos coincidentes asi como sus mecanismos
de planificacion.

Decreto 188/2014, de 18 de noviembre, del Gobierno de Aragén, por el que
se aprueba del Plan de Proteccion del Paisaje Protegido de San Juan de la
Pefia y Monte Oroel.

Decreto 27/2015, de 24 de febrero, del Gobierno de Aragoén, por el que se
regula el Catéalogo de arboles y arboledas singulares de Aragon.

Ley 1/2015, de 12 de marzo, de Caza de Aragoén.

Decreto legislativo 1/2015, de 29 de julio, del Gobierno de Aragoén, por el
gue se aprueba el texto refundido de la Ley de Espacios Protegidos de
Aragon.

Orden de 17 de julio de 2015, del Consejero de Desarrollo Rural y
Sostenibilidad, por la que se procede a la declaracion de singularidad de
diecisiete arboles de Aragon.

Decreto 274/2015, de 29 de septiembre, del Gobierno de Aragon, por el que
se crea el Catadlogo de Lugares de Interés Geoldgico de Aragén y se

establece su régimen de proteccion.



1.1.2. Figuras de proteccion
e Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia'y Monte Oroel.
e Lugar de Importancia Comunitaria LIC ES2410661 San Juan de la Pefia 'y Oroel.
e Zona de Especial Proteccion para las Aves ZEPA 0000285 San Juan de la Pefa
y Pefia Oroel.
e Propuestade Lugares de Interés Geoldgico:
o Mirador de San Juan de la Pefia sobre la molasa oligocénica

1.2. Estructura administrativa.

La gestion del Parque Natural corresponde al actual Departamento de Desarrollo Rural y
Sostenibilidad del Gobierno de Aragon, a través del Servicio Provincial de Desarrollo Rural

y Sostenibilidad de Huesca.
La estructura organizativa se compone de:

- El Director del Paisaje Protegido, Director del Servicio Provincial de Desarrollo Rural y

Sostenibilidad de Huesca.
- El Patronato, como 6rgano de participacion y consulta.

- Equipo técnico y administrativo, a través de la Asesoria Técnica de Espacios Naturales

Protegidos del Servicio Provincial de Desarrollo Rural y Sostenibilidad de Huesca.

- Agentes para la Proteccién de la Naturaleza (APN), con labores de gestidn y vigilancia,

adscritos al Servicio Provincial de Desarrollo Rural y Sostenibilidad de Huesca.

En materia de gestion preventiva, el Instituto Aragonés de Gestion Ambiental (INAGA)
es el organo ambiental competente en materia de tramitacion y resoluciéon de los

procedimientos administrativos (autorizaciones e informes).
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1.3. Descripcion del espacio.

El Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel localiza al noroeste de la
provincia de Huesca y destaca por ser uno de los ecosistemas aragoneses de media
montafia mas representativos, con una densa y variada masa forestal, donde resaltan los
bosques mixtos, reflejo del cruce de influencias atlanticas y mediterraneas y los escarpes
de conglomerados que sirven de refugio a una importante poblacion de rapaces rupicolas.
A estos valores naturales se le suma la existencia de uno de los monasterios mas
importantes de la Alta Edad Media, y primer pantedn real de Aragon, el Monasterio de San
Juan de la Pefa.

Este medio natural de singular valor posee una larga historia. En 1869 se anuncio la venta
en publica subasta del monte de San Juan de la Pefia. El ingeniero responsable del
entonces recién creado Distrito Forestal de Huesca realiz6 un Informe defendiendo que el
monte debia cumplir una funcién social que sélo el Estado podia asegurar. Los valores a
los que aludia en su defensa eran la expresion ejemplar de la mas armoniosa conjuncién
de hecho cultural y el natural, y asi lo expresaba: “Quitad el monte al Santuario y habréis
mutilado el monumento”

La figura del actual Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel se declaré
por Decreto 13/2007, de 30 de Enero, del Gobierno de Aragén. Con su declaracién se
ampliacion el antiguo Monumento Natural de San Juan de la Pefia (declarado por Ley

6/1998, de 19 de mayo, de Espacios Naturales Protegido de Aragon) que anteriormente
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fue Sitio Natural de Interés Nacional de San Juan de la Pefia (Declarado por el Real
Decreto de 30 de Octubre de 1920) que le valié ser el tercer Espacio Natural Protegido de
Espafia.

Ademés es Zona de Especial Proteccion para las Aves (ZEPA) y lugar de Importancia
Comunitaria (LIC) segun normativa europea.

Con la ampliacion del Paisaje Protegido abarca mas de 9.500 hectareas. En conjunto, se
ubica dentro de los siguientes términos municipales: Bailo, Jaca, Santa Cilia, Santa Cruz
de la Serés (Comarca de la Jacetania), Caldearenas (Comarca del Alto Gallego) y Pefias
de Riglos (Comarca de la Hoya de Huesca).

Las altitudes oscilan desde los 700m, hasta superar los 1.769 m. en la cima de Oroel.

El Paisaje Protegido no posee Plan de Proteccion, este es el instrumento basico de gestion
de los Monumentos Naturales y Paisajes Protegidos. Se encuentra en proceso de
aprobacion ya que su publicacién es posterior a la declaracion del Espacio Natural
Protegido y su duracion sera limitada, debiendo ser revisado periodicamente.

Sinqularidad del ENP

Los macizos de San Juan de la Pefia y Monte Oroel se sitlan en las Sierras Exteriores o

Prepirenaicas, siguiendo una orientacion paralela a la cordillera pirenaica. El relieve esta
representado por alineaciones de areniscas y margas con fuertes pendientes, en algunos
casos coronadas por cumbres aplanadas y espectaculares cortados rojizos formados por
roca conglomerada. Se trata de materiales muy resistentes que permanecieron “intactos”
debido a la erosién diferencial del terreno y que han originado los elementos
geomorfolégicos mas representativos del Paisaje Protegido (los sinclinales colgados de

San Juan de la Pefia y Monte Oroel).

A los pies de estas cimas, cuyo punto mas alto es el Monte Oroel con 1.769 m, se abre un
gran espacio de suave relieve, corredor entre las altas sierras interiores y las exteriores, en
el que se diferencian sinuosas cuencas, que en la toponimia del lugar reciben el nombre de
Vals o Canals.

La red fluvial en el interior del Paisaje Protegido se organiza a través de barrancos y
arroyos de escaso caudal, que discurren por las laderas meridionales y septentrionales.

El principal aporte es el pluvial, aunque cabe sefialar que las acumulaciones de nieve en
las cumbres de ambos macizos aportan agua a los freaticos.

Se trata de arroyos con una marcada estacionalidad, que soportan fuertes estiajes en

verano. Destacan el Barranco de la Carbonera, que nace a las faldas del Monte Cuculo, el
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Barranco de Santa Cruz de la Serds, que recoge las aguas del anterior y presenta ya unos
caudales casi continuos y el Barranco de Atarés, que recoge la red de barrancos que
nacen de la vertiente septentrional.

Como curiosidad cabe destacar que la vertiente sur del ENP es la mas suave del macizo y
en la que, por la inclinacién de las estructuras geoldgicas, afloran la mayor parte de los
manantiales del macizo, mientras que los barrancos del sector septentrional son menos
caudalosos y con fuertes estiajes.

La riqueza en vegetacion del Paisaje Protegido es el reflejo del contraste climatico. Las
laderas orientadas al sur son célidas y secas y sobre sus suelos poco profundos y
pedregosos se desarrollan carrascas acompafadas de boj y otras especies mediterraneas
como los tomillos y las aliagas.

En las vertientes norte, mas frias y frescas, cambia la vegetacién segun la altitud. Las
zonas mas elevadas y barrancos humedos estdn cubiertos por abetales y hayedos,
mezclados con especies como tilos, serbales, tejos o alamos temblones, mientras que a
menor altitud aparece el pino silvestre acompafnado de boj, gayuba, acebo y un denso

manto de musgo.

En las alineaciones montafiosas de menor altura y las partes bajas de las laderas se
desarrollan bosques de quejigos.

También resulta de interés la existencia del erizén, en zonas donde el bosque ha perdido
protagonismo por los incendios forestales o por la desaparicibn de una actividad que

antafio estuvo muy ligada a estos montes, el pastoreo.

Por su ubicacion, la vertiente sur de estas Sierras, suave, provista de arroyos y bien
soleada, constituyo a lo largo de la historia un emplazamiento favorable para la instalacion
de grupos humanos. De sus aprovechamientos quedan aun vestigios en el paisaje, en
forma de cubilares, cletas o boyerales.

Testigo también de los usos ganaderos es la Cabafiera Real, que une el Pirineo y el Valle
del Ebro.

En este lugar legendario se aprecia como la cultura y el paisaje se entremezclan con
intensidad.

Asi, ubicado bajo un enorme escarpe, se encuentra el Monasterio Viejo de San Juan de la
Pefia, del cual destaca su magnifico claustro romanico y el pantedn real. Tras su incendio

en 1675, se construyo en la Pradera de San Indalecio el Monasterio Nuevo.
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Asociadas al Monasterio, cabe destacar un conjunto de ermitas como la de Santa Teresa y
San Voto, que envuelven la montafia, algunas de las cuales se ubican en la culminacion de
senderos que servian a los monjes para el rezo y la meditacion o la variante del Camino de
Santiago, que acerca al Peregrino.

Sin duda el entorno donde se enclava el Paisaje Protegido destaca por su importancia
historica, cultural y religiosa, lo que queda patente en la declaracion del Parque Cultural de
San Juan de la Pefia, que incluye los conjuntos arquitectonicos de Santa Cruz de la Seros,
Atarés, Botaya, Ena, Bernués, Santa Cilia y Bailo, asi como los Monasterios Nuevo y Viejo
de San Juan de la Pefia.

A continuacion se recogen los datos basicos del Paisaje Protegido:

Datos béasicos del Paisaje Protegido

Nombre Paisaje Protegido de San Juan de la Pefay
Monte Oroel

Superficie total protegida 9.513,98 ha

Superficie zona periférica de proteccion 0 ha

Rpuels Msoss, Moces Orcel, Pancraemes: Prneos y vale 08 Joca

1.4. Estado de la planificacion.
Los instrumentos basicos de planificacion y gestion del Paisaje Protegido son:

e Plan de Proteccién del Paisaje Protegido: en el afio 2013 cabe destacar el trabajo
gue se realizé entorno a la homogeneizacién del Plan de Proteccién al formato y
organizacion del resto de Planes de Gestion de los Espacios Naturales Protegidos
de Aragon.
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En el afio 2014 se ha publicado mediante el DECRETO 188/2014, de 18 de
noviembre, del Gobierno de Aragdn. Previo proceso de informacion publica en BOA
en julio 2013.

Num. 234

Boletin Oficial de Aragdn 28/11/2014

DECRETO 188/2014, de 18 de noviembre, del Gobierno de Aragén, por el que se aprue-
ba el Plan de Proteccién del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel.

De conformidad con lo establecido en el articulo 71.21.2 de la Ley Organica 5/2007, de 20
de abril, de reforma del Estatuto de Autonomia de Aragon, es competencia de la Comunidad
Auténoma la gestién de los Espacios Naturales Protegidos incluyendo “la regulacién y decla-
racidn de las figuras de proteccién, la delimitacién, la planificacion y la gestion de los mismos
y de los habitats protegidos situados en Aragén.”

Asimismo, el articulo 71.22.2 del vigente Estatuto de Autonomia atribuye la compe-
tencia de dictar “Normas adicionales de la legislacion basica sobre proteccion del medio
ambiente v del paisaie. aue incluve la planificacion de la prevencion v eliminacién de las

1.5. Objetivos de gestion.

Segun se recogen en el documento de revision del Plan de Proteccion:

En materia de conservacion:

e Mantener las superficies forestales en un estado de conservacion favorable.

Desglosado en una serie de objetivos especificos:

o

o

Elaboracion y aprobacion de los Proyectos de Ordenacion de todos los
montes publicos del ENP asi como planificar las medidas de prevencion de

incendios forestales.

Ejecucion de actuaciones concretas de mejora del monte y construccién de

infraestructura para la prevencion

Descripcion del funcionamiento y estado de conservacion de los sistemas

forestales vulnerables.

Adecuacién del sector agroganadero a la gestion del monte como
herramienta de conservacion y gestién, sirviendo de manera especifica para

la limpieza de los montes.

e Puesta en marcha de actuaciones concretas para mantener el estado de

conservacion de los ecosistemas del Paisaje Protegido. Desglosado en una serie de

objetivos especificos:
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o Establecimiento de medidas de conservacion urgentes de los ecosistemas

mas vulnerables presentes en el Paisaje Protegido

o Incremento del conocimiento existente de los valores naturales del Paisaje

Protegido y su evolucion.

o Gestibn de fauna cinegética que permita el mantenimiento de los

aprovechamientos en dicha materia y la conservacion de especies.

o Gestibn micoldgica sostenible que permita el mantenimiento de dicho
aprovechamiento y la conservacion de los ecosistemas y especies.

o Disminucién de la siniestralidad de la fauna del Paisaje Protegido y su

entorno.

e Establecimiento de programas de investigacion cientifica relacionados con la gestidn
y conservacion de los ecosistemas presentes en el espacio. Desglosado en una

serie de objetivos especificos:

o Establecimiento de vias de comunicacion, colaboracién y asesoramiento

estable entre investigadores y gestores.
En materia de uso publico:

e Establecimiento de canales de comunicacion e informacion eficaces que acerquen
el Paisaje Protegido y su gestion a la poblacion local y visitante, a través de una

informacion veraz, transparente, oportuna y de calidad.

o Establecimiento de un canal de comunicacion e informacién permanente con
la poblacion local para generar el conocimiento y valoracion del Paisaje
Protegido, su gestion, y las actividades que pueden generar impactos

negativos en éste.

o Establecimiento de un canal de comunicacion e informacién permanente con
el publico visitante para generar el conocimiento y valoracion del Paisaje
Protegido, su gestion, y las actividades negativas que éstos pueden

desarrollar en su visita.

o Establecimiento de un canal de comunicacion e informacién permanente y
fluido con los organismos y entidades que poseen algun tipo de interés,

competencia o capacidad de actuacién en el Paisaje Protegido, que permita
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conocer la valoracion y percepcion de la poblacion local acerca del Paisaje

Protegido y a su vez permita mejorar la informacion que sobre éste dispone.

e Cambio de actitudes y comportamientos en la poblacion visitante y poblacién local, a
través de una mejora del conocimiento de los valores naturales y culturales del

Paisaje Protegido y de sus actuaciones de gestion.

o Fomento mediante un programa especifico de interpretacion, el conocimiento
y valoracion del capital natural del Paisaje Protegido, entre los visitantes y
publico en general, a fin de que comprendan, aprecien, disfruten y participen

activamente en su conservacion.

o Desarrollo de programas de formacion y capacitacion de la poblacion local y
personal del espacio natural en relacion con los valores naturales, la

conservacion y las actividades productivas a desarrollar.

o Coordinacion con los organismos competentes en materia de educacion un
programa educativo especifico para los grupos escolares del entorno del
Paisaje Protegido, de tal manera que se involucren en su conservacion y

gestion.

e Obtencion de la Certificacion del Sistema de Calidad Turistica en Espacios

Naturales Protegidos

e Garantia de la seguridad de los visitantes y personal del Paisaje Protegido en el
desarrollo de sus actividades.

o Informacion y comunicacion de las caracteristicas y acciones mas
importantes en materia de seguridad durante el desarrollo de las principales
actividades de uso publico a desarrollar por el visitante, de manera que
comprenda y tome conciencia de las obligaciones que en cuanto a su

comportamiento ha de realizar para evitar situaciones de riesgo.

o Acondicionamiento de las infraestructuras y servicios de uso publico para

reducir posibles riesgos a visitantes y trabajadores del Paisaje Protegido.
En materia de desarrollo socioeconomico:

e Colaborar con el resto de agentes implicados en el fomento del desarrollo

socioecondmico de las poblaciones locales de su area de influencia socioeconémica
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(ttrminos municipales de Bailo, Caldearenas, Jaca, Las Pefias de Riglos, Santa

Cilia y Santa Cruz de la Seros).
En materia de funcionamiento general:

e Mantener los equipamientos de gestion del Paisaje Protegido en condiciones

adecuadas y seguras para su uso.

1.6. Cartografia.
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1.7. Zonificacion.

En la actualidad no existe una zonificacion en el ENP, se aprobara con la publicacion del

Plan de Proteccion.

1.8. Certificados de calidad.
La Secretaria de Estado de Turismo ha desarrollado a lo largo de los ultimos afios el
Sistema de Calidad Turistica Espafiola (SCTE), cuyo érgano gestor es el Instituto para la
Calidad Turistica Espafiola (ICTE).

La Q de calidad Turistica de Espacios Naturales Protegidos es una marca Unica para todo
el sector, de manera que pueda diferenciarse la calidad que presentan algunos de estos
espacios a la hora de recibir y dar servicios a los visitantes que decidan practicar el
turismo.

La incorporacion de los Espacios Naturales Protegidos al Sistema de Calidad es totalmente
voluntaria y los requisitos fijados son superables en la medida en que los gestores de cada

espacio natural protegido lo deseen.
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Para facilitar la aplicacion de la Norma de calidad, se ha dividido en 10 Normas vinculadas

cada una de ellas a un aspecto concreto del uso publico. Las 10 Normas son las

siguientes:

1.

9.

© N o g M WD

Direccion.

Acogida y Recreacion

Informacion

Sefalizacion

Educacion Ambiental e Interpretacion del Patrimonio

Comercializacion y Reservas

Seguridad

Limpieza y Mantenimiento

Gestion Ambiental

10. Seguimiento y Evaluacion

En el Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel se lleva trabajando en la

implantacion del Sistema Calidad Turistica desde el afio 2007 (afio de su recalificacion y

ampliacion como Paisaje Protegido). De igual forma desde el mes de julio de 2009 se

comenzaron a realizar reuniones con una periodicidad mensual — bimensual de forma

continuada hasta la actualidad.

La documentacion esta adaptada a la norma UNE 187002.

Tras el Trabajo realizado a lo largo de los ultimos afios por el Paisaje Protegido de San

Juan de la Pefia y Monte Oroel, se ha alcanzando el cumplimiento en los siguientes

puntos:

1 Creaciony funcionamiento del Comité de Calidad. Desde el mes de julio de 2009.

2 Elaboracién y puesta en funcionamiento de la documentacién del Sistema de
Calidad:

(0]

Manual de Calidad

Procedimiento de Reuniones del Comité de Calidad

Procedimiento de No Conformidades y Acciones Correctivas y Preventivas
Procedimiento de Control y Gestién de la Documentacion

Gestion de Recursos Humanos y Formacion.
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0 Procedimiento de Auditorias Internas

o Procedimiento de Gestion de Quejas y Sugerencias
o Sistema de Indicadores

0 Autorizaciones

o0 Procedimiento de Gestion y Mantenimiento de Infraestructuras de Uso

Publico.

o Control de publicaciones

o Informacion

o Programa de Interpretacion y Educacién Ambiental

o Procedimiento de Gestion de la Red de Centros de Interpretacion

o Comercializacion

0 Seguridad

o Manual de Buenas Practicas Ambientales

o Decalogo de Buenas Practicas Ambientales

0 Procedimiento de Mantenimiento y Limpieza

o Control de existencias en los Centros de Interpretacion

o Procedimiento de Elaboracion y Gestion de Encuestas a Visitantes

0 Seguimiento de la visita en los Centros de Interpretacion.
Sefializacion de gran parte de las infraestructuras.

Elaboracién de la red de senderos (8 senderos): acondicionamiento, sefializacion,

ediciéon de la publicacion.

Acondicionamiento de la totalidad de las infraestructuras ofertadas desde el Paisaje
Protegido: miradores, areas recreativas, aparcamientos, refugios y Centro de

Interpretacion.

Caben destacar los trabajos realizados en el Centro de Interpretacion adaptandolos
a la nueva figura de proteccion y a los requisitos exigidos por la norma

(remodelacion y modernizacion de la planta baja duplicando su capacidad, creacion
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de aseos, sala para uso de trabajadores, sala para guardar productos de limpieza y

sala audiovisual, instalacion de Internet...)

7 Realizacion de memorias anuales de Uso Publico, en las que se evaltan la

satisfaccion, cuantificacion y tipificacion del visitante.
8 Formacion de los trabajadores.
9 Redaccion del Plan de Proteccion

10 Redaccioén del borrador del Plan de Autoproteccion en el que también se incluye el

Plan de emergencia del Centro de Interpretacion.

11 Formalizacion y asignacion de los contratos de revision de las instalaciones

correspondientes del Centro de Interpretacion, etc.

En las etapas iniciales de este proceso se recibié asesoramiento a traves de la Asistencia

Técnica gratuita puesta a disposicién de Turespafa.

El dia 29 de junio de 2011 al Espacio Natural se le otorgd por la Secretaria de Estado de
Comercio y Turismo el distintivo de la Q de Calidad Turistica (con una nota de 8,7),
sumandose asi en aquel momento a otros Espacios Naturales Protegidos Aragoneses

(Parque Natural de Moncayo y Parque Natural de la Sierra y Cafiones de Guara).

En el afio 2013 el Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel se uni6 a otros
Espacios Naturales Protegidos de la provincia de Huesca (Parque Natural de la Sierra y
Cafiones de Guara y Parque Natural de Posets Maladeta) para trabajar en la consecucion
de la Q de calidad bajo el Sistema Multisite.

La auditoria de certificacion en el Sistema Multisite se realizo el 14 de junio de 2014 por

SGS y obtuvieron una nota de 9,28.

Auditorias externas

2012 2013 2014 2015

Nota de 9,2 Nota de 9, 19 Nota de 9,28 Nota de 9,26

1.9. Pertenencia aredes.

El Paisaje Protegido forma parte de las siguientes redes y grupos de trabajo:
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e Si se atiende a la proteccion de sus valores naturales:

o Red Natura 2000 (Natura 2000 es una red ecolégica de areas de
conservacion de la biodiversidad en la Unidon Europea. Consta de Zonas
Especiales de Conservacion (ZEC), designadas de acuerdo con la Directiva
Habitat, asi como de Zonas de Especial Proteccién para las Aves (ZEPA)
establecidas en virtud de la Directiva Aves. Su finalidad es asegurar la
supervivencia a largo plazo de las especies y los habitats mas amenazados
de Europa, contribuyendo a detener la pérdida de biodiversidad ocasionada
por el impacto adverso de las actividades humanas. Es el principal

instrumento para la conservacion de la naturaleza en la Union Europea).

o Red Natural de Aragén (La Red Natural de Aragon es una entidad integrada
por todos los elementos relevantes y singulares desde le punto de vista
ecoldgico, paisajistico y cultural. Se crea por Ley 8/2004, de 20 de diciembre,
de medidas urgentes en materia de medio ambiente, con el fin de coordinar
los sistemas de gestidon de todos estos elementos, la promocién homogénea
de los mismos y establecer directrices comunes que contribuyan a la

conservacion de sus valores y al uso sostenible de sus recursos).
e Sise atiende a cuestiones organizativas:

o Federacién Europarc-Espafia (EUROPARC-Espafia es una organizacion en
la que participan las instituciones implicadas en la planificacién y gestion de
los espacios protegidos en Espafia. En EUROPARC-Espafia se dan cita mas
de 1.800 areas protegidas que significan mas de 6 millones de hectareas. Es
el principal foro profesional donde se discuten y elaboran propuestas para la
mejora de estos espacios.
Se cre6 en 1993. Pertenece como miembro activo a la Federacion
EUROPARC, organizacion paneuropea creada en 1973 que relne
instituciones de 39 paises dedicadas a la gestion de areas protegidas y a la

defensa de la naturaleza).

1.10. Hechos relevantes.

Durante 2015 los hechos mas relevantes a destacar en el Paisaje Protegido han sido:
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e A nivel interno:

o En el afio 2014 se public6 el Plan de Proteccion del Paisaje Protegido
mediante el DECRETO 188/2014, de 18 de noviembre, del Gobierno de
Aragon. Y en 2015 la gestion del ENP se rigié por los objetivos y actuaciones
gue indica el mismo en las areas de uso publico, desarrollo socioeconémico y

conservacion.

o Renovacién de la Q de Calidad turistica bajo el Sistema Multisite por el
Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel junto con otros
Espacios Naturales Protegidos de la provincia de Huesca (Parque Natural de
la Sierra y Cafiones de Guara y Parque Natural de Posets Maladeta)
certificado bajo el amparo de la norma UNE 187002:2008.

1.11. Listado de objetos de conservacion.

Se entiende por objeto de conservacion a las especies, poblaciones, comunidades,
habitats, paisajes, ecosistemas, procesos, elementos o condicionantes ambientales de los
medios fisico, biolégico o social y cultural que sean motivos de actividades, proyectos o
programas de conservacion especificos y que puedan demandar esfuerzos de personal,

inversiones o aportes financieros.

Teniendo en cuenta la legislacion aplicable directamente a la gestion del Paisaje Protegido
de San Juan de la Pefia y Monte Oroel, se definen a continuacién los elementos que
focalizan las acciones de conservacion del espacio natural protegido, a los que se

denomina “objetos de conservacion”:

e Enmarcados en la Directiva Habitats (LIC ES2410661 San Juan de la Pefia y
Oroel)

o Vegetacion arbustiva de los cauces fluviales cantabro-pirenaicos.

o Espacio de gran interés en el que destacan los bosques de Abies alba con
Fagus sylvatica de la umbria de Pefia Oroel y de San Juan de la Pefia y la
importante superficie de quejigal y los bosques mixtos de algunos sectores de
la Sierra de Buyan. Se incluye igualmente algun tramo fluvial con vegetacion

de ribera de porte arboreo.
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Tejido urbano continuo.
Tierras de labor en secano.
Mosaico de cultivos anuales con prados o praderas en secano.

Mosaico de cultivos agricolas en secano con espacios significativos de

vegetacion natural y seminatural.

Mosaico de cultivos agricolas en regadio con espacios significativos de

vegetacion natural y semi-natural.

Perennifolias

Caducifolias y marcescentes.

Mezcla de frondosas.

Bosques de ribera

Bosques de coniferas con hojas aciculares

Bosque mixto

Otros pastizales mediterraneos

Landas y matorrales en climas humedos. Vegetacion mesofila
Grandes formaciones de matorral denso o medianamente denso
Matorrales subarbustivos o arbustivos muy poco densos
Matorral boscoso de frondosas

Matorral boscoso de coniferas

Matorral boscoso de bosque mixto

Ramblas con poca o sin vegetacion

Rocas desnudas con fuerte pendiente (acantilados, etc.)
Afloramientos rocosos y canchales

Cércavas y/o zonas en proceso de erosion

Matorrales mediterrdneos y oromediterraneos primarios y secundarios con

dominio frecuente de genisteas

Formaciones estables de Buxus
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o

Fruticedas y arboledas de Juniperus
Praderas humedas oligotrofas sobre sustratos calcareos
Hayedos xero-termofilos calcicolas

Bosques mixtos higrofilos y esciéfilos de barrancos de

(cantabropirenaicos)

Robledales ibéricos de Quercus faginea y Quercus canariensis
Saucedas y choperas mediterraneas

Bosques de Quercus ilex y Quercus rotundifolia

Bosques de Pinus uncinata sobre sustrato calcareo o yesoso.

montafa

Enmarcados en la Directiva Aves (ZEPA ES0000285 San Juan de la Pefia y

Pefia Oroel).

o

(@]

Pernis apivorus

Milvus migrans

Milvus milvus

Gypaetus barbatus
Neophron percnopterus
Gyps fulvus

Circaetus gallicus
Aquila chrysaetos
Hieraaetus pennatus
Falco peregrinus
Tetrao urogallus

Perdix perdix hispaniensis
Grus grus

Bubo bubo
Caprimulgus europaeus

Dryocopus martius
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Lullula arborea

Sylvia undata

Lanius collurio
Pyrrhocorax pyrrhocorax
Emberiza hortulana
Falco subbuteo
Coturnix coturnix
Scolopax rusticola
Columba palumbus
Streptopelia turtur
Cuculus canorus

Otus scops

Apus apus

Apus melba

Upupa epops

Jynx torquilla

Alauda arvensis
Ptyonoprogne rupestris
Hirundo rustica
Delichon urbica
Anthus trivialis

Anthus pratensis
Prunella modularis
Prunella collaris
Luscinia megarhynchos

Phoenicurus phoenicurus
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o Phoenicurus ochruros
o Oenanthe oenanthe
o Monticola saxatilis
o Turdus torquatus
o Turdus philomelos
o Turdus viscivorus
o Sylvia cantillans
o Sylvia hortensis
o Sylvia communis
o Sylvia borin
o Sylvia atricapilla
o Phylloscopus bonelli
o Phylloscopus collybita
o Phylloscopus trochilus
o Muscicapa striata
o Prunella collaris
o Tichodroma muraria
o Oiriolus oriolus
o Lanius senator
o Fringilla coelebs
o Carduelis spinus
o Emberiza citrinella
e Enmarcados en el futuro Plan de Proteccion:

o Rios alpinos con vegetacion lefiosa en sus orillas de Salix eleagnos. Se trata
de arroyos y cauces con pequefias saucedas en las orillas y otras especies

como Alnus spp. o Betula spp.
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Brezales oromediterraneos endémicos con aliaga. Densos matorrales que
ocupan las zonas bajas del valle sobre suelos basicos o neutros no

excesivamente degradados, con Genista occidentalis principalmente.

Formaciones estables y xerotermdéfilas de Buxus sempervirens en pendientes

rocosas (Berberidion p.p.)

Matorrales arborescentes de Juniperus spp. Formaciones de Juniperus

communis de porte rastrero localizados en zonas altas de Pefia Oroel.

Prados alpinos y subalpinos calcareos. Desarrollados en las zonas mas altas

(piso subalpino inferior) sobre suelos ricos en bases.

Prados secos seminaturales y facies de matorral sobre sustratos calcareos
(Festuco-Brometalia). Pastos desarrollados sobre suelos profundos
originados a partir de suelos carbonatados y que en esta region
submediterranea estarian representados por Brometalia erecti.

Prados con molinias sobre sustratos calcareos, turbosos o arcillo—limoénicos
(Molinion caerueleae). Prados de molinias desarrollados sobre suelos mas o

menos pobres en nutrientes.

Pendientes rocosas calcicolas con vegetacion casmofitica Hemicriptofitos,
neofitos y caméfitos que ocupan fisuras de pefiascos, cantiles o pequefas

repisas de rocas sobre sustratos calcicolas.

Hayedos calcicolas medioeuropeos del Cephalanhero — Fagion. Hayedos
supramediterraneos, xero-mesofiticos, neutro-basoéfilos con spp. como Acer

opalus o Sorbus aria.

Bosque de ladera, desprendimientos o barrancos del Tilio—Acerion
(prioritario). Bosques mixtos refugiados en los fondos de valle y laderas
abrigadas y conformados principalmente por tilos (Tilia platyphyllos), arces

(Acer campestre) y fresnos (Fraxinus excelsior).

Robledales ibéricos de Quercus faginea y Quercus canariensis. Quejigares
desarrollados sobre suelos profundos, carbonatados y bastante pedregosos

en laderas con fuertes pendientes.

Bosques galeria de Salix alba y Populus alba. Saucedas y choperas que

forman parte de la vegetacion de ribera de los rios y arroyos.
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o Encinares de Quercus ilex y Quercus rotundifolia. Encinares de Quercus ilex
gue se extienden por las laderas de Santa Cruz de la Serds y Bernués, con

spp. caracteristicas, como Juniperus oxycedrus y Ruscus aculeatus.

o Bosques montanos y subalpinos de Pinus uncinata. Situados puntualmente e

hibridados con Pinus sylvestris.

o Pinares (sub-)mediterraneos de pinos negros endémicos (prioritario).

Bosques de pino laricio en condiciones més termdfilas.

1.12. Estado de conservacion.

Los diversos estudios realizados en materia de conservacion de los sistemas naturales y
de la flora y fauna asociada muestran que, en lineas generales, el estado general del

Paisaje Protegido es adecuado.

En la redaccion del Plan de Proteccién se detectaron una serie de amenazas que pueden
afectar negativamente a dicho estado de conservacion, entre las que destacan:

e Elevado riesgo de incendios: debido al elevado numero de tormentas estivales,
homogeneidad de las formaciones vegetales, escaso mantenimiento y tratamiento

de las masas forestales.

e Fendmenos derivados del cambio climatico: afectando a las masas de abeto del
Monte Oroel y de San Juan de la Pefia provocando fuertes mortandades.

e Presion antropica en determinados sectores vinculada a determinadas actividades

como la recogida de setas.

e Respecto a la conservacion de especies de fauna y flora catalogadas, se advierte la
necesidad de profundizar en los seguimientos de estas especies y analizar los
problemas existentes para algunas de ellas que estén planteando problemas de

continuidad.

1.13. Medio socioeconémico*.

* Datos del Instituto Aragonés de Estadistica (2015)

Municipios Bailo, Jaca, Santa Cilia, Santa Cruz de la Ser6s, Caldearenas y Pefias de Riglos.
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incluidos en el
area de influencia
socioeconGmica
Comarcas Jacetania, Alto Géllego y Hoya de Huesca
Poblacién | Poblacion >65 | Edad Tasa  global de | Tasa
afos Media dependencia feminidad
(%)
Bailo 311 29,6 50 55,5 71,8
Jaca 13.248 | 18,1 42,5 48,1 101,5
Santa Cilia 201 25,4 47,2 62,1 87,9
Santa Cruz 194 19,1 44,3 42,6 78,0
Serés
Caldearenas 223 32,7 53,0 64 71,5
Pefias de 268 34 67,5 67,5 66,5
Riglos
Estructura de la
poblacion
Poblacién | Poblaciéon >65 | Edad Tasa  global de | Tasa
afos Media dependencia feminidad
(%)
Bailo 288 29,5 51,3 54 68,4
Jaca 13.088 | 18,6 43,1 49,3 101,2
Santa Cilia 207 23,2 47,5 53,3 91,7
Santa Cruz 186 20,4 46,3 36,8 75,5
Serés
Caldearenas 210 35,7 54 72,1 76,5
Pefias de 264 32,6 54,6 63 61
Riglos
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Evolucién censal

Estructura de Poblacién

Estruetura de poblacién a 1 de enero de 2015.
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Peﬁas de Evolucién censal de Ia pDh|aC56l‘l ::;:E:Iund-pnhlmiénaid--mmdozl"s. o
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Agricultura Industria Construccioén Servicios Sin empleo
(%) (%) (%) (%) anterior
(%)
Jaca 1,8 4.6 22 66,4 5,2
Bailo 0 0 22,2 66,7 111
Santa Cilia | 0 22,2 33,3 44,4 0
SantaCruz | Q 0 14,3 85,7 0
Parametros Caldearenas | 8,3 0 25 66,7 0
econdmicos N
. Pefias de 9,1 9,1 9,1 72,7 0
basicos )
Riglos
Agricultura Industria Construccioén Servicios
(%) (%) (%) (%)
Bailo 43,5 6,5 27,5 22,6
Jaca 3,6 5,2 8,3 82,9
Santa Cilia 28,6 14,3 8,9 48,2
Santa Cruz 29,3 0 9,8 6,1
Serés
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Caldearenas 45 5 12,5 37,5
Pefias de 9,8 44,3 13,1 32,8
Riglos
N° de cabezas N° de cabezas N° de avezas
bovino ovino / caprino porcino
Bailo 822 1.3862 61
Jaca 967 35.778 5.953
Santa Cilia 0 2.267 53
Santa Cruz Serés | O 4.087 31
Caldearenas 167 4.223 1.219
Aprovechami-ento Pefias de Riglos 352 3.891 769
s agropecuarios

Afo 2015

N° de cabezas N° de cabezas N° de avezas N° de aves
bovino ovino / caprino porcino

Bailo 182 7.982 2001 88

Jaca 1.191 26.074 4.996 32.404
Santa Cilia 0 5.920 0 92

Santa Cruz Serés | O 3.240 0 142
Caldearenas 1.547 3.484 3.559 112

Pefias de Riglos | 98 3.164 3 58
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2. RECURSOS PARA LA GESTION

2.1. Recursos humanos.

El personal asociado a la gestion del Paisaje Protegido se compone de:

Personal funcionario:

e Director del Paisaje Protegido coincidente con el Director del Servicio Provincial
de Desarrollo Rural y Sostenibilidad de Huesca: dedicacion parcial al Paisaje

Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel (5%).

e Uningeniero de Montes como Asesor Técnico del ENP del Servicio Provincial de
Desarrollo Rural y Sostenibilidad de Huesca: dedicacién parcial al Paisaje Protegido
(35%).

e Un administrativo del Servicio Provincial de Desarrollo Rural y Sostenibilidad con

dedicacion Parcial al Paisaje Protegido (20%).

e 4 Agentes para la Proteccion de la Naturaleza del Servicio Provincial de

Desarrollo Rural y Sostenibilidad de Huesca: dedicacion parcial al Paisaje Protegido.

A través de la contratacién por el Departamento de Medio Ambiente del Gobierno de

Aragon:

e 1 técnico que asume los trabajos de asistencia técnica a la Asesoria Técnica del
ENP: dedicacion parcial al Paisaje Protegido (50%).

e 1técnico de la Oficina de Desarrollo Socioecondmico de la Jacetania (30%).
e 3 monitores para la apertura habitual de los Centros de Interpretacion (100%).
e 6 peones que asumen los trabajos de cuadrillas de mantenimiento (100%).

e 1 vigilante que realiza trabajos de informacion al visitante.

2.2. Recursos materiales y equipamientos.

A continuacion se recogen los recursos materiales y equipamientos de que dispone el

Paisaje Protegido para las labores de gestion:
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e Relacionados con la organizacién administrativa:

(@]

Oficinas del Servicio Provincial de Desarrollo Rural y Sostenibilidad de
Huesca: ubicadas en Huesca. En ellas tienen su puesto de trabajo el Director

y el Asesor Técnico de Espacios Naturales Protegidos.

Oficinas del Area medioambiental de la Comarca de la Jacetania,
ubicadas en las Oficinas Comarcales Agrarias de Jaca. En ellas tienen su

puesto de trabajo los Agentes para la Proteccion de la Naturaleza (APN).

Almacenes de materiales, ubicado junto a el Centro de Interpretacion de

San Juan de la Pefa.

¢ Relacionadas con la gestion del uso publico:

o

(@]

(@]

(@]

(@]

1 Centro de Interpretacion, ubicado en San Juan de la Pefia.
2 refugios no guardados (Barzada y Cubilar de Bartolo).

5 miradores (Mirador del Balcdn de los Pirineos, Natural de San Salvador,
Natural de los Pirineos desde el Parador de Oroel, Cima Pefia Oroel, Santa

Teresa).
8 senderos autoguiados.

Sefializacion informativa e interpretativa.

e Relacionados con el desarrollo socioeconémico:

o

Oficina de desarrollo socioeconémico de la Jacetania, ubicada en Anso.

2.3. Resumen presupuestario.

La distribucién de presupuesto invertido en la gestién del Paisaje Protegido durante 2015,

especificando su distribucion por areas de gestién y procedencia es la siguiente:
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|AREA DE GESTION |PROPUESTA | AAMA |FeDER |FeADER |DoA |Lie |LACAXA JiBERGAJA |TOTAL |

(HB -52030) Tratamientos selvicolas de 3* fase en el Monte
de UP. N° 266, “Oroel”, del Ayte de Jaca, en el Paisaje
Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel y 12 fase en
el monte de U.P. N° 349, “Pardinas margen izquierda del rio
Guarga®, del Ayto de Sabifidnigo en el Parque Natural de la

. Siema y Cafiones de Guara. 0,00 0,00 0.00 0.00 0,00 40.000,00 0.00 40.000,00 €

CONSERVACION (HF-52003) Proyecto de mantenimiento y gestion de los

equilibrios biolégicos en la provincia de Huesca. 0,00 0,00 0,00 1.044,00 0,00 0,00 0,00 1.044 00 €

(RB-44047) Red de seguimientc para especies de flora y

habitats de interés Comunitario en Aragén 0,00 0,00 0.00 151,30 94,35 0,00 0,00 24565 €

RB-54030) Plan Quebrantahuesos. 0,00 0,00 44500 655,00 0,00 0,00 0.00 1.100.00€

TOTAL: 0,00 0,00 445,00 1.850,30 94,35 40.000,00 0,00 42.389,65€

(HB-52004) Asistencia Técnica de Uso Pilblico y Sistemas de

Calidad. 0,00 0,00 931449 10.685,51 0,00 0,00 0.00 20.000,00 €

(RB-54013) Gestion de los Cl de los ENPs y Convenio de
colaboracion entre Gobiemo de Argén e IberCaja para la

gestién de los Cl de la Red Natural de Aragén 0,00 12.014,08 0.00 14 983 87 0,00 0,00 376,21 2737416 €
(HB-52027) Proyecte de actuasciones en los fimes de varios
uso PUBLICO caminos para la il a los
mentes de utilidad plblica en el dmbito del Paisaje Protegido
de San Juan de la Pefia y Monte Croel. 6.726,94 0,00 13.453,88 12.377.57 0,00 0,00 0,00 32.558,39€

(HB-52017) Asfaltado y limpieza selvicola en el camino
forestal que accede al Parador de Oroel, Monte de Ulilidad
Plblica M® 226 “Oroel” de Jaca, en el interior del Paizaje
Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Croel. 0,00 36.670,00 (0,00 47.309,15 0,00 0,00 0,00 83.979,15€
(HB-520022) Actuaciones selvicolas en senderos y zonas

forestales del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y
Monte Croel Huesca. 24.669.01 [0,00 49.338,02 32.058,34 0,00 0,00 0.00 106.065,37 €
(HB-52018) Preparacién de la cubierta del Centro de
Interpretacion del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia

Monte Oroel 0,00 806203 |000 1144800 | 000 0,00 0,00 19.510,12€
TOTAL: 31.39595 | 56.746,11 |72.10639 | 138.862,53 | 0,00€ |0 376,21 289.487,19 €
Subvenciones Ayuntamientos 0,00 0,00 255573 3.914,49 0,00 0,00 0,00 547022€
Subvenciones Particulares 0,00 0,00 251485 385162 0,00 0,00 0,00 636647 €
DESARROLLO Oficina de D Il b de la Jacetania. 0,00 0,00 0,00 10.305,89 0,00 0,00 0,00 10.305,89 €
SOCIOECONOMICO | roTaL: 0,00 0,00 5.070,58 18.072,00 | 0,00 0,00 0,00 2314258 €
TOTAL 31.305,95 € | 56.746,11 € | 77.621,97 € |148.784,83€ | 94,35€ | 40.000,00 € 376,21 € 355.019,42 €

R AREAS DE GESTION

PRESUPUESTO DEL PAISAJE PROTEGIDO

AREA PRESUPUES

PORCENTAJE

Conservacion 42 389,65 11,94 %
Uso Pblico 289.487,19 81,54 %
Desarrollo Socioeconomico 23.142 58 6.52 %
TOTAL 355.019,42 € 100 %

B Conservacion

m UsoPlblico

Desarrolle
Socipeconomico




PRESUPUESTO DEL PAISAJE PROTEGIDO POR FONDOS PRESUPUESTARIOS

FONDOS PRESUPUESTO PORCENTAJE

MAAMA 31.395,95 € 8.84%
FEDER 56.746,11 € 15,96%
FEADER 77.176,97 € 21,74%
DGA 145.784,83 € 41,91%
LIFE 9435 € 0.03%
LA CAIXA 40.000,00 € 11,27%
IBERCAJA 373,21 0.11%
TOTAL 355.019,42 € 100%

| MAAMA

W FEDER

m FEADER

mDGA

W LIFE

WLACAIKA
IBERCAJA

La distribucion por capitulos se corresponde con la estructura presupuestaria de los

Presupuestos Generales del Gobierno de Aragon:

e Capitulo I: operaciones corrientes (sueldos de funcionarios).

e Capitulo II: operaciones corrientes (gastos de ordinarios de edificios, materiales,

vehiculos...).

e Capitulo VI: operaciones de capital (inversiones para la ejecucion de actuaciones).

e Capitulo VII: operaciones de capital (subvenciones).
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3. ACTUACIONES DE GESTION Y RESULTADOS

3.1. Funcionamiento basico.
3.1.1. Administracion

3.1.1.1. Elaboracion, tramitacion, seguimiento y evaluacion de las propuestas de

inversion.
El trabajo es desarrollado por el Asesor Técnico de del Paisaje Protegido.

Una vez se aprueba el Plan Anual de Actuaciones, de acuerdo a lo establecido en el Plan
de Proteccion, se materializa la inversion a través de la redaccion de las propuestas.

También se realiza un seguimiento de la ejecucion y evaluacion final.

3.1.1.2. Tramitacion de autorizaciones, informes, valoraciones de denuncias y

subvenciones.
El trabajo es desarrollado por el Asesor Técnico del Espacio Natural Protegido.
3.1.1.3. Contestacién de consultas y atencion de peticiones de informacion.

En el caso de la comunicacion a través del correo electrénico, la mayor parte de las
solicitudes de informacidén se refieren a cuestiones relacionadas con las actividades a

realizar en el Paisaje Protegido e informacion concreta de la red de senderos.

En lo relativo a la gestion de llamadas solicitando informacién a los diferentes puntos
de informacion del Paisaje Protegido, en 2013 se recogieron un total de 48 solicitudes. La
mayor parte de las llamadas se recibieron en el centro de interpretacién de San Juan de la

Pefa, seguido del correo electronico de los ENP de Huesca.

Se registran un gran numero de solicitudes de informacion (sobre todo relacionado con
meteorologia, informacién genérica de las infraestructuras del ENP y particularmente de

los senderos ofertados y principales accesos).

En lo relativo a la franja horaria, destaca las primeras horas de la mafiana y de la tarde.

3.1.2. Mantenimiento y vigilancia

Las labores de vigilancia son asumidas por los Agentes para la Proteccion de la

Naturaleza, asi como las tareas de mantenimiento y pequefias reparaciones.
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A continuacion se recogen las actuaciones en la materia que han requerido inversion

presupuestaria.

3.2. Gestidn preventiva y control administrativo.
3.2.1. Autorizaciones e informes

El Instituto Aragonés de Gestion Ambiental es el organismo competente en la tramitacion y

resolucion de autorizaciones e informes de caracter preventivo.

Por otro lado, el Director del Paisaje Protegido emite autorizaciones relacionadas con los
trabajos promovidos por el Servicio Provincial de Desarrollo Rural y Sostenibilidad de
Huesca y relacionadas con visitas técnicas al espacio natural. A continuacion se recogen

las autorizaciones realizadas durante 2015:

SERVICIO PROVINCIAL DE DESARROLLO RURAL Y SOSTENIBILIDAD DE HUESCA

ecuestre.

: FECHA FECHAS ENTIDAD
VIOl dolelEFIe SOLICITUD | AUTORIZADAS | DEMANDANTE SRR
Particular con
Autorizacion Accesq por pista restringida 28 octubre Denegado. dl_scapaudagj: Denegado.
en vehiculo. Victor Ambrés
Atienza.
Limpieza selvicola'y )
o I " . ) . Comarca Autorizado
Autorizacion sefializacién de itinerario 14 septiembre 10 noviembre Jacetania. condicionado.

Autorizacion

Estudio micoldgico (acceso
restringido pistas)

Grupo Micoldgico
“La Usonera”

No se responde por
entrega fuera de
plazo.

Acceso restringido a pistas

José Luis Rivas

Autorizado

de San Indalecio y estado
caseta refugio

Turistica de San
Juan de la Pefia.

Autorizacion para anillamiento cientifico 28 de junio Anual. Gonzélez condicionado.
s XVIII Carrera a pie Pefia S Club ateletismo Autorizado
Autorizacion 12 junio 9 agosto .
Oroel Jaca condicionado
Ordenacion parcela B del Instltuto_tl:le )
o b P o Formacion Autorizado
Autorizacion Monte de Utilidad publica n 15 enero Adroambiental de condicionado
262 “El Boalar’ de Jaca g '
Jaca
o Romeria a la ermita de “San A A Ayto. Santa Cruz Autorizado
Autorizacion Salvador™. 22 junio 27y 28 de junio Seros condicionado.
Circular por pista acceso
Autorizacion restringido para organizacion 25 1unio 1 iulio Universidad de Autorizado
visita de campo curso y ) Zaragoza condicionado.
Universidad Zaragoza
Subdireccion Provincial de
Carreteras de Huesca escrito Realizado por la
por la Agrupacién de Tréafico Agrupacion de
Informe de la Guardia Civil, relativo a 25 marzo Trafico de la
la carretera A-1603 de Guardia Civil
Bernués a Santa Cilia.
Deficiencias modulo de A la atencion de
juegos infantiles en la Pradera la Gestora
Informe 4 de mayo
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o Clrcqlar' por pistas de acceso Grupo Micoldgico Autorizado
Autorizacion restringido para estudio setas 4 de mayo 9 de mayo o
Cesaraugusta condicionado.
y hongos.
Circular por pistas para . ’
N por pistas p Colectivo Autorizado
Autorizacion preparacion actividades de 15 de marzo L
- . Foratata condicionado.
educacion ambiental.
Autorizacién Acampada militar 29 de enero 4y 5 febrero Acuartelamiento Autp(lzado
San Bernardo. condicionado.

3.2.2. Infracciones y denuncias

Dentro del &mbito del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel, en 2014
se abrieron un total de 9 expedientes sancionadores por incumplimiento de la normativa
vigente, de los cuales 1 se archivo por diversas causas De estos 16, a fecha del presente

informe, se han resuelto la totalidad de los expedientes.

En la siguiente tabla se muestran las causas que motivaron las sanciones y su tipologia

segun la normativa aplicada en cada caso.

TIPOLOGIOA DE NO PENDIENTES
HECHOS SANCIONADOS INFRACCION NEaeEenEs | FESUELTAS Seelvian
Estacionar fuera de los sitios
Leve 6 6 0

autorizados.

Circular,con un vehiculo a
motor, por una pista Leve 1 1 0
restringida sin autorizacion.

Pasear con un perro suelto

dentro de un ENP Leve 1 0 0

3.2.3. Otras herramientas administrativas
3.2.3.1. Planificacion.

En el afio 2015 no se puede destacar ningun hito de importancia en materia de
Planificacion. Destacar que en 2014 se aprobd el Plan de Proteccion del Paisaje
Protegido, mediante el DECRETO 188/2014, de 18 de noviembre, del Gobierno de Aragoén
y en 2015 las actuaciones del ENP han intentado seguir las lineas marcadas por dicho

documento de gestion.
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3.2.3.2. Deslindes y amojonamientos.

Actuacion. “Deslindes y amojonamientos en el Paisaje Protegido de San Juan de la Pefa
y Monte Oroel”

En el afio 2015 el equipo de defensa de la Propiedad del Servicio Provincial de Desarrollo
Rural y Sostenibilidad de Huesca no trabajé en ninguin nuevo deslinde ni amojonamiento
en el interior del Paisaje Protegido.

3.3. Gestion proactiva.

Como se ha indicado con anterioridad, durante 2015 el equipo gestor en lo posible ha
seguido las pautas marcadas por el Plan de Proteccion del Paisaje Protegido. A

continuacion se exponen las actuaciones que se han llevado a cabo a lo largo de este afio:

3.3.1. Conservacion del patrimonio natural

Propuesta de Inversion. Tratamientos selvicolas de 32 fase en el Monte de U.P. N° 266, “Oroel”,
del Ayto de Jaca, en el Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel y 12 fase en el

monte de U.P. N° 349, “Pardinas margen izquierda del rio Guarga”, del Ayto de Sabifanigo en el
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Parque Natural de la Sierra y Cafiones de Guara.
Financiacion: OBRA SOCIAL LA CAIXA.
Propuesta de inversion: HB — 52.030
Presupuesto: 40.000 €

Adjudicatario : TRAGSA

Descripcién: Con esta propuesta se llevaron a cabo tratamientos selvicolas en forma de
faja auxiliar en 5,08 has del monte de U.P. n°® 349, “Pardinas margen izquierda del rio
Guarga” del Parque Natural de la Sierra y Cafiones de Guara y otras 5,08 has, en forma
de bosquete, en las inmediaciones del camino forestal del Parador de Oroel a Navasa, en
el monte de Utilidad Publica n® 266, “Oroel”, de Jaca, en el Paisaje Protegido de San Juan
de la Pefia y Monte Oroel. En ellos se pretende acometer el apeo, descopado y
desramado de un numero suficiente de pies arboreos, (entre los cuales se han de cortar
obligatoriamente todos los enfermos, dominados, peor conformados o de menores
dimensiones) y la eliminacion completa del matorral, en resumen se llevaran a cabo las

siguientes operaciones:

Se eliminaron del orden de 40 estereos/ha, la saca se hard de manera mixta, mediante

traccion animal y Skyder.

La roza mecanizada, de todo el matorral, excepto el acebo, fundamentalmente el bojy, en
menor medida, de Genista, enebro comun y otros, se realizara en el 100% de la superficie

de actuacion, considerandose una fraccion de cabida cubierta menor del 50%.

La recogida, apilado y eliminacion, con motodesbrozadora, de todos los residuos

procedentes de rozas, podas y claras o clareos.

Todo ello con los fines primordiales de conseguir una estructura con menor carga

combustible y de saneamiento de la masa residual.
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Propuesta de Inversion. Red de seguimiento para especies de flora y habitats de interés

Comunitario en Aragon.
Financiacion: LIFE
Propuesta de inversion: RB - 44047

Presupuesto: 35.242,81€ de los cuales 170 € correspondieron a acciones realizadas en el
interior del Parque Natural de los Valles Occidentales.

Descripcion: Los objetivos genéricos de esta propuesta son la continuacion de aquellas
acciones necesarias y actualmente en marcha en el contexto de los planes de accién ya
redactados en Aragon, es decir los de Borderea chouardii, Vella pseudocytisus subsp.
paui, Krascheninnikovia ceratoides y Cypripedium calceolus; el mantenimiento de ciertas
acciones que afectan a varios conjuntos de plantas del Catalogo de Especies
Amenazadas de Aragén y, por ultimo, la obtencién de datos necesarios para la gestion de

otras especies catalogadas poco conocidas.
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Catdlogo de
Especies Amenazadas
en Aragén
flora

Actuacién. Plan Quebrantahuesos.
Financiacion: FEADER — GA
Propuesta de inversion: RB - 54030

Presupuesto: 54.141,45 € de los cuales 1.000 € correspondieron a acciones realizadas en

el interior del Parque Natural de los Valles Occidentales.
Adjudicatario: Fundacion para la Conservacion del Quebrantahuesos.

Descripcion: El objeto de la presente propuesta fue la contratacion de los trabajos
especializados que aseguren el desarrollo de una parte de las lineas de actuacion

recogidas en el Plan de Recuperacion del Quebrantahuesos en Aragon, y en concreto:

- Recopilaciéon y compilacion de datos sobre la evolucién de la poblacién para realizar la
actualizar la inventariacion y el seguimiento de la reproduccion del quebrantahuesos,
realizando asi el mantenimiento de la base de datos de la especie.

- Seguimiento de ejemplares marcados con emisores de seguimiento satelital.
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- Captura, marcaje, analisis biométrico y toma de muestras para analisis genéticos y

toxicologicos de pollos del afio, asi como de ejemplares preadultos y adultos si fuera

necesario, y marcaje de individuos con emisores de seguimiento satelital.

- Asistencia veterinaria especializada de los ejemplares que durante su manejo lo

necesiten.

En el Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel hay 2 de las 70 parejas

existentes en la Comunidad Auténoma de Aragon.

Sequimarc

SEGUIMIENTO DE
QUEBRANTAHUESOS MARCADOS
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Propuesta de Inversion. Realizar un seguimiento fitosanitario foresta.

Propuesta de inversion: HF 52.003. Proyecto de mantenimiento y gestion de los

equilibrios bioldgicos en la provincia de Huesca.
Financiacion: Fondos Propios del Gobierno de Aragon.
Presupuesto total: 34.997,90

Presupuesto asignado al ENP: 1.044,00 €
Adjudicatario: SARGA

Descripcion: La finalidad dltima del proyecto es tratar de solucionar cualquier problema
gue surja en los montes de Huesca relacionado con agentes nocivos, y que si en algun
caso los medios disponibles se vieran desbordados, enterados todos los entes provinciales
con competencia en la materia, se buscaria la coordinacion entre las partes y la forma de
financiacion de esa ampliacion del gasto.

Actuacion Plan de Proteccion. Mantener el programa de practicas realizado por el
Instituto de Formacion Agroambiental de Jaca en el entorno del monte El Boalar y ampliar
a las zonas que desde el Instituto y el equipo gestor del Paisaje Protegido se consideren
necesarias para una adecuada gestion de los recursos naturales, de manera que dichas
actuaciones formen parte de los trabajos de conservacién del ENP y se realice una

coordinacion entre las necesidades del ENP y la formacion ambiental.
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Las tareas se centran en:
e Gestion de los aprovechamientos forestales y gestion silvicola
e Proteccion de masas forestales
e Gestion de los aprovechamientos cinegéticos y piscicolas
e Gestion del uso publico
Recursos: Personal trabajador y alumnado del Instituto de Formacion Agroambiental.

Descripcion: A lo largo del pasado curso se realizaron los siguientes trabajos en el Monte

del Boalar:
e Tratamientos selvicolas de limpieza de pistas:
- Limpieza de la caja de la pista
- Desbroce, aclareo y poda de una faja de 2 m. en 2 Km de pista.

e Proyecto de Ordenacion de el Monte el Boalar. Se han realizado las siguientes

partes:
- Inventario realizado por los alumnos
- Estudio de rodalizacion (muestreo por inventario)

- Mediciones parcelas.
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TRATAMIENTOS SELVICOLAS

49




50




Directriz 4. Mejorar la vigilancia del Paisaje Protegido

Actuacion Plan de Proteccion. Establecer un servicio de vigilancia e informacion basica
en los momentos de maxima afluencia para el entorno de la Pradera de San Indalecio y

entorno del Parador de Oroel, a través de un informador ambiental.
Recursos: Vigilante del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel.
Financiacién: FEADER - GA

Propuesta de inversion: Actuaciones selvicolas en senderos y zonas forestales del

Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel: HB - 52022
Presupuesto: 106.065,37

Adjudicatario: SARGA. Gestionado desde la Oficina de Desarrollo Socioeconémico en la
Jacetania.

Descripcion: Dicha propuesta que engloba la contratacién de las cuadrillas para labores
de mantenimiento general, relacion de gastos propios de mantenimiento y limpieza del
Centro de Interpretacion y labor de vigilancia e informacion. En referencia a la vigilancia e
informacion se trata de la contratacion de una persona durante 3,5 meses de verano para
dedicarse especialmente a efectuar labores de vigilancia, informacion, recogida de basura

y realizacion de encuestas a los visitantes.
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3.3.2. Uso publico

Directriz 1. Proporcionar los medios necesarios para el disfrute y contacto con la

naturaleza sin comprometer los objetivos de conservacion.

Directriz especifica 1.1 Elaborar publicaciones técnicas y divulgativas.

Actuaciéon PRUG. Elaborar un diagnéstico de la informacion remitida sobre el Paisaje
Protegido por el resto de entidades y organizaciones, estableciendo las deficiencias y

necesidades de mejora.
Recursos: Asistencia Técnica (SARGA).

Propuesta de inversion: HB-52.004. Asistencia Técnica de Uso Publico y Sistemas de
Calidad.

Descripcion: Anualmente se realiza dicho informe:

" Paissie Protegido
San Juan de la Pefia
~@°" y Monte Oroel

REFERENCIA AL PAISAJE PROTEGIDO DE SAN JUAN DE
LA PENA ¥ MONTE OROEL

ﬂ'g

Msarga
=52 ARAGON
Urin e | Diciembre 2014 S atpean
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Actuacion PRUG. Actualizacidon de la pagina Web del Paisaje Protegido de San Juan de la
Pefia y Monte Oroel del Gobierno de Aragdén y seguimiento y actualizacion de la Pagina

Web de los Espacios Naturales de la Red Natural de Aragon.

Recursos: Representante del departamento de Educacion Ambiental de SARGA,

Gerencia Jacetania y Asistencia Técnica (SARGA).

Propuesta de inversion: HB-52.004. Asistencia Técnica de Uso Publico y Sistemas de
Calidad.

Descripcion: En 2011 se finalizé la realizacion de una pagina Web de la Red Natural de
Aragon en la que se hace una mencion especifica al Paisaje Protegido de San Juan de la
Pefia y Monte Oroel.

En 2014 se ha mantenido dicha pagina, actualizado y respondido a todas aquellas

consultas externes que se formulaban.
En 2015 se ha trabajado en el disefio de una nueva pagina web que mejore:
e Contenidos.
e Tracks
e |magen
e Posicionamiento web.

En los primeros meses del 2016 estara disponible la plataforma al publico en general.
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Del analisis de las visitas a la Web se obtienen datos muy favorables acerca de las
entradas recibidas, con una media de 1.200 entradas diarias. Se puede observar como en
relaciéon a afos anteriores la visitas han ido aumentado exponencialmente, hecho valorado

muy positivamente debido a su funcionalidad y actualizacion continuada:
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Los apartados mas visitados de la web han sido los siguientes:

..sffile/Documentaci®n/Guara/RED SEMDERDS GUARA. pdf -

Sroboks. ket -

Hilesffiled aceszible_guara.pdf -
...&/file/Documentacion/Guara/RED SEMDERDS GUARA. pdf --
.. zaber mAj=/PM de la Sienra y Cadones de Guara. pdf --
Hilesile/Para saber mdjs/PH Moncapo, pdf —-

ffiles file/biodiversidad/azolla. pdf (D
..&/file/Documentaci®n/BUS VALLES VERAND 2014 (3).pdf -
...e/Para saber mdjz/PM de los Valles Occidentales. pof --

/files file/Para saber mdis/PN Ordesa.pdt D

0 1 ,E:EIEI 2,E:EID 3,E:EIEI 4,E:EIEI

Wigibors

Respecto a los dispositivos de busqueda y entrada a la pagina web se realizan
mayoritariamente desde un ordenador y tan solo una tercera parte de las busquedas se

realiza desde un dispositivo movil.
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Android A5

Otros datos:

e La péagina de la Red Natural de Aragén ha sido visitado por 300 mil personas.

¢ La franja horaria mas usada para estas consultas son de 15 a 22h.

e El servido méas usado, para acceder a nuestra pagina web ha sido www.google.com
. La gran mayoria de los visitantes han entrado de forma directa a
www.rednaturaldearagon.com. Y otro gran porcentaje de visitantes através de otra
llamada: www.todosupervivencia.com.es.

Actuacion PRUG. Colaborar con los principales medios de comunicacion y canales de
difusion de informacion del entorno del Paisaje Protegido, para la transmision de

informacion sobre la gestion e investigacion llevada a cabo.

Descripcion: Desde Gabinete de Comunicacion del Gobierno de Aragon se han
trasladado a los diversos medios de comunicacion noticias asociadas a la gestion,
funcionamiento y dia a dia del ENP. Una de los acontecimientos que mas repercusion han
tenido en este afio 2015 ha sido el nombramiento de los nuevos presidentes de los

Patronatos de los ENPs.
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Confirmados los nuevos presidentes de los patronatos de

Guara, Ordesa, Posets Maladeta y San Juan de la Peiia

FUENTE: RADIO HUESCA 09022016

- - W A "A m G+ 0 W Twvittear

Siguenos en las redes sociales

O Tube) m Radio Huesca y Htv ﬁ E

EXIBIODC

CARBURANTES

Ourante la celebracian de la reunion del Consejo de Gobierno de este martes, se

aprobaba el cese y nueva designacion de algunos patronatos. En 1z provinciz de Huesca .

afecta al del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia v Monte Croel, al de Guara |, al de
Ordesay al Posets Maladeta

El Patronato del Paisaje Protegido de San Juan de la Peria v Monte Oroel designa como

presidente a Daniel Gamez Garcia, gue sustituye a José Maria Abarca Gil EDH'“E]S H 974 230 885 - Sabifénigo 974400 002
uesca - Sabifiéni

El Patronato del Pargue Matural de la Sierrz y Cafiones de Guara designa como 5 7 Servicio 24H 689 34 96 96

presidente a Jaime Facerias Sancho, gue sustituye a Ana Alas Lopez. Mientras que el Q‘sﬁ“&?m‘“mpi'”n FaDEkan

Patronato del Pargue Matural de Posets-Maladeta designa como presidente a Jose Maria ALCANTARILLADDS

Agullana Palacin, que sustituye a Alberto Lacau Pascau INUNDACIONES
MANTENIMIENTOS

Directriz 1. Proporcionar los medios necesarios para el disfrute y contacto con la

naturaleza sin comprometer los objetivos de conservacion.

Directriz especifica 1.2 Asegurar el mantenimiento de los centros de informacion e

interpretacion y la cualificacion de su personal.

Actuacién PRUG. Elaborar un plan interpretativo global para el Paisaje Protegido, incluido
dentro del marco interpretativo del conjunto de espacios que conforman la Red Natural de
Aragon, en el que se definan los centros de interés, lugares, recursos y medios a emplear

para su implantacion.

Propuesta de inversion: RB 54013 Gestion de los CI de los ENPs y Convenio de
colaboracion entre Gobierno de Argon e IberCaja para la gestion de los Cl de la Red
Natural de Aragon.

Financiacion: Se ha materializado con fondos cofinanciados (Gobierno de Aragén / fondos

FEDER) y gracias al convenio con la Obra Social de IberCaja.
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Presupuesto total: De la propuesta de caracter regional, la cantidad total asignada al
Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel ha sido de 27.374,16

En las posteriores actuaciones se detalla pormenorizadamente cada uno de los tres

programas gestionados en el ENP.
Adjudicatario: SARGA.

Descripcion: Los Centros de Interpretacion tuvieron este afio una renovacion de los
contratos de las empresas adjudicatarias de la gestion de los programas de atencién al

visitante y del programa educativo.

En el caso del Centro de Interpretacion del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefiay
Monte Oroel, al igual que en afos anteriores, la empresa adjudicataria fue el Colectivo
Foratata.

Asimismo, se mantuvo el personal de coordinacion de la red de Centros de Interpretacion,
gue realiza las labores administrativas y la programacion de educacion ambiental de todos

los Centros de Interpretacion.

La contratacion de este personal se realiza a través de una Propuesta regional de la
Direccion General de Desarrollo Sostenible y Biodiversidad, marcando el calendario de

apertura, los requisitos basicos de los programas a llevar a cabo y dotandola de fondos.

Los tres principales programas a gestionar se han podido realizar con la asiduidad de afios
anteriores: el Programa de Atencion al Visitante, llevado a cabo los dias de apertura
normal del Centro, y el Programa Educativo, en el que los escolares realizan una actividad
educativa en el propio Centro y su entorno y el Programa “Dinamizacién Centros de

Interpretacion”.

Los datos mas relevantes de ambos programas se recogen en los andlisis de la

cuantificacion vy tipificacion de visitantes.

Por otro lado, las labores de mantenimiento y limpieza de los equipamientos del Centros de
Interpretacion son realizadas por empresas especializadas, y se financia con fondos de la
Direccion General de Conservacion y Medio Natural. Dichos gastos comprenden la
limpieza del Centro, revision de extintores, revisiones de caldera, llenados de caldera y

revision de aparatos eléctricos.

A partir del calendario de apertura se determiné las necesidades de limpieza, a cargo de
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los monitores del Centro de Interpretacion. De igual manera se reservaron una serie de

fondos para los gastos de las revisiones de los elementos de seguridad y de la calefaccion.

Los gastos ordinarios de luz, teléfono y agua, fueron asumidos por el Servicio Provincial de
Desarrollo Rural y Sostenibilidad mediante el Capitulo 1.

Las revisiones del resto de servicios (exposicion, audiovisual, etc.), son asumidas por el

técnico de uso publico, realizdndose de acuerdo al procedimiento establecido para tal fin.

Actuacion PRUG. Continuar con el Programa de Atencion al Visitante, de acuerdo al

calendario y objetivos establecidos por la coordinacion de los Centros de Interpretacion.

Recursos: Informadores — educadores ambientales de la empresa FORATATA

contratados a través de la empresa SARGA.

Propuesta de inversion: RB 54013 Gestion de los CI de los ENPs y Convenio de
colaboracion entre Gobierno de Argén e lberCaja para la gestién de los Cl de la Red
Natural de Aragon.

Financiacion: Se ha materializado con fondos cofinanciados (Gobierno de Aragén / fondos
FEDER) y gracias al convenio con la Obra Social de IberCaja.

Presupuesto total: La cantidad total asignada al Paisaje Protegido de San Juan de la
Pefia y Monte Oroel ha sido de 6.100 €.
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Descripcion: A través de este programa se realiza la apertura de los Centros de
Interpretacion para la informacion y atencion al visitante de manera genérica. La entrada es
gratuita y el horario se establece en la propuesta de los Centros de Interpretacion,

existiendo informacion al respecto en la sefial exterior de cada edificio.

En este programa se atiende la demanda de informacion del visitante que se acerca al
Centro de manera voluntaria, la mayor parte de las veces para obtener informacion sobre
los equipamientos de uso publico y los servicios existentes, centrandose en la red de
senderos. También se ofrece informacion genérica sobre los valores naturales y culturales

del Paisaje Protegido y su entorno, y oferta turistica.

Las publicaciones minimas del Paisaje Protegido son distribuidas a través de este
programa, y los visitantes también pueden adquirir material de venta del Gobierno de

Aragon.

Los monitores disponen de uniforme e identificacion oficial, asi como un conjunto de
procedimientos e instrucciones de trabajo a llevar a cabo para la correcta gestion del

programa.

Los datos sobre cuantificacion y tipificacion de la visita son recopilados por los monitores, y
evaluados posteriormente por el técnico de uso publico. A través de este programa,
ademas, se recoge informacion sobre la satisfaccién del Centro de Interpretacion y visita

global al ENP, igualmente analizados y evaluados.

El calendario de apertura del Cl durante 2015 ha sido el siguiente:

60




Enero: apertura con 2014

Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do
2 4
5| 6 7| 8 ‘9
12] 13| 14] 15| 16
19] 20| 21| 22| 23| 24| 2
26| 27| 28] 29| 30] 31
Total PAV. 0
Marzo:
Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do
2| 31 4] 5/ 6] 7
9] 10| 11 12| 13| 14
16] 17] 18] 19| 20| 21| 22
23| 24| 25| 26| 27| 28] 29
30| 31
Total PAV: 13
Mayo:
Lu Ma Mi_ Ju Vi Sa Do
1 2
4] 5] 6 7[ 8 9 1
11] 12| 13| 14] 15 1
18] 19] 20| 21| 22| 2 24
25| 26| 27| 28] 29 31
Total PAV: 11
Julio:
Lu Ma Mi_ Ju Vi Sa Do
4
6 7 1 11 1
13] 14 1 8 1
20| 21| 22| 23| 24| 25| 26
27| 28] 2 3 1
Total PAV: 30
Septiembre:
Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do
1 2] 3] 4 5 6
7. 8] 9] 10| 11|EER
14] 15] 16| 17| 18] 19| 2
21| 22| 23| 24| 25| 26| 2
28] 29[ 30 |
Total PAV. 8
Noviembre:
Lu Ma Mi_ Ju Vi Sa Do
2| 3] 4] 5| 65|
9] 10| 11] 12] 13] 14] 15
16) 17] 18] 19| 20| 21| 22
23| 24| 25| 26| 27| 28| 29
30
Total PAV: 10

Febrero:
Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do
1
2] 31 4] 5 6] 7
9] 10] 11] 12| 13| 14| 1
16] 17| 18] 19| 20| 21| 22
23| 24| 25| 26 27| 28
Total PAV 8
Abril:
Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do
1 2| 3[ 4 5
6] 7] 8 9] 10 12
13| 14| 15[ 16] 17 19
20| 21| 22| 23| 24| 25| 26
27] 28] 29| 30
Total PAV: 15
Junio:
Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do
1 2] 3] 4] 5/ EGIE
8 9] 10[ 11] 12| 13| 14
15] 16| 17| 18] 19| 20f 21
22| 23| 24| 25 26| 27| 28
29] 30
Total PAV 8
Agosto:
Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do
[
3 4 6] 7
10 13] 14
17 20| 21| 2 2
24| 2 2 27| 28| 2 3
31
Total PAV: 29
Octubre:
Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do
1 2| 3 4
5| 6 7] 8 9] 10| 11
12| 13| 14) 15 16| 17| 18
19| 20| 21] 22| 23| 24| 25
26] 27| 28] 29| 30f 31
Total PAV: 10
Diciembre:
Lu Ma Mi_ Ju Vi Sa Do
1 2[ 3] 4 5 6
7] 8 9] 10| 11] 12| 13
14] 15] 16| 17| 18] 19 20
21| 22| 23| 24 25 26 27
28] 29 30[ 31
Total PAV 6

Nota: colores en verde y gris corresponden a los dias de apertura del CI.

Cabe destacar que el Cl de San Juan de la Pefia ha sido el méas visitado de toda la Red

Natural de Aragon.

Dias de apertura

148

NUmero de visitantes

10.395

Media de visitantes diarios

70,23
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- 100
Ao 2009 164 0
Ario 2010 140 o
Afio 2011 115 Afc Afc AfRo Afo Afo ARc ARo
Afio 2012 96 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Afio 2013 109
Afio 2014 133
Afio 2015 148
100
a0
&0
Afo 2009 | 48,77 a0
Afio 2010 64,77 20
Afio 2011 55,09 a
- Afo Afo Afo ARc ARo ARc Afo
Ano 2012 772 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Afo 2013 80,5
Afio 2014 68,98
Afio 2015 70,23
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Actuacién PRUG. Programa de dinamizacion de los CIN (actividades dentro del Programa

de Atencidn al Visitante)

Paisje Protegide
San Juan de la Pefia
@y Monte Oroel

Recursos: Informadores — educadores ambientales

de la empresa FORATATA contratados a través de
D NAT ;
la empresa SARGA. RE URAL DE ARAGON

ACTIVIDADES pE ygraNO
EN

CENTRO DE INTERPRETACION SAN JUAN DE LA PENA

Propuesta de inversion: RB 54013 Gestion de los e 5 e
CI de IOS ENPS y Convenlo de Colaboracién entre Este verano, descubre la naturaleza aragonesa a través

de las actividades de sensibilizacion
ambiental que desde los
Centros de Interpretacién de la

Gobierno de Argon e IberCaja para la gestion de los Fed Natural de Arogon t roponemos.

Para mas informacion:

Cl de la Red Natural de Aragon. sirednatraldcroon com

info@rednaturaldearagon.com
Tif: 976.07.00.00
Tif de C1 San Juan de (a Pefa: 974.36.14.76

Financiacién: Se ha materializado con fondos

Cofl n an C | ad OS (G O b | e rn O d e Arag c’) n / fo n d OS 23 de julio : PASEOS GUIADOS: Ruta interpretativa por los miradores. De 11a 13h
25 de julio: Taller de Encuentro con la Naturaleza de 10h a 16h
. . . 1 de agosto : PASEOS GUIADOS: Ruta interpretativa por los miradores. De 11 a 13h
FEDER) y gracias al convenio con la Obra Social de Il Tl 6 YA S NGB O
. 15 de agosto: PASEOS GUIADOS: Ruta interpretativa por los miradores. De 11 a 13h
I b e rC aJ a (Punto de encuentro para todas las actividades el CI de San Juan de la Pefa)

== GOBIERNO
==DE ARAGON

S Departomerto de Agruitura,
A Gansderiay Mesio Ambente

iberCaja e n g
Obra Secial o

Presupuesto total: La cantidad total asignada al
Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel ha sido de 17.000 €, cantidad
gue engloba las actividades realizadas en dicho programa asi como la apertura ordinaria
del CI.

Actividades dentro del Programa de Atencion al Visitante en los CIN de los Espacios
Naturales Protegidos, que pretenden dinamizarlo mas:

Se realizaron a lo largo del mes de agosto en los centros de interpretacion de la Red
Natural de Aragon. Acontecieron actividades y talleres para disfrutar de la naturaleza
desde el respeto y con el fin de dinamizar el devenir de turistas y poblacion rural durante la

época estival.

Talleres para familias y nifios, paseos guiados, cine-férum, o exposiciones son algunas de
las actividades que acercaron a los participantes al valioso patrimonio natural de Aragén en

los diferentes espacios naturales protegidos de la Red Natural de Aragén.
En el Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel se realizaron:
e 18 dejulio: Taller Naturaleza y Mindfulnes de 10h a 16h

e 23 dejulio: PASEOS GUIADOS: Ruta interpretativa por los miradores. De 11 a
13h
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e 1 de agosto: PASEOS GUIADOS: Ruta interpretativa por los miradores. De 11 a
13h

e 8de agosto: Taller Naturaleza y Mindfulnes de 10h a 16h

e 15de agosto: PASEOS GUIADOS: Ruta interpretativa por los miradores. De 11
a 13h

El analisis de cada actividad ha sido el siguiente:

Actuacion. Mantenimiento y gastos varios de los Centros de interpretacion del Paisaje

Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel.
Propuesta: Partida de la Direccidon General y ejecutada por la administracion.

Financiacion: Partida que asumié la Direccion General de Desarrollo Rural y

Sostenibilidad con Fondos Propios.
Presupuesto total: No se disponen de datos.

Descripcion: Las actuaciones que se detallan consisten en el mantenimiento anual del
centro de interpretacion de San Juan de la Pefa, limpieza general de las instalaciones ,
pago facturas de reposicion de gasoil para calefaccion y de material fungible (electricidad,
fontaneria, albanileria, ferreteria , etc. ) ,reparaciones de averias y pequefios desperfectos
gue se puedan generar en el centro y en las infraestructuras, actuaciones en materia de
seguridad y salud laboral (carteleria, sefalética, etc,), mantenimiento de exteriores,

adquisicion de material de divulgacion, reparacion de cualquier desperfecto que pueda
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aparecer en los diferentes paneles informativos e instalacion y mejora de la exposicion del

centro. Asi como los gastos de luz, agua y teléfono.

Actuacion PRUG. Continuar con el desarrollo del Programa Educativo del Centro de
Interpretacion, integrado en la Red Natural de Aragén, a través del material educativo

especifico.

Recursos: Informadores — educadores ambientales de la empresa FORATATA
contratados a través de la empresa SARGA.

Propuesta de inversion: RB 54013 Gestion de los CI de los ENPs y Convenio de
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colaboracion entre Gobierno de Argdn e IberCaja para la gestion de los Cl de la Red

Natural de Aragon.

Financiacion: Se ha materializado con fondos cofinanciados (Gobierno de Aragén / fondos

FEDER) y gracias al convenio con la Obra Social de IberCaja.

Presupuesto total: La cantidad total asignada al Paisaje Protegido de San Juan de la
Pefia y Monte Oroel ha sido de 2.600 € cantidad que engloba los programas educativos y

de atencion al visitante.

Descripcion: El programa educativo tiene como destinatario fundamental a la poblacion
escolar de Aragdn. A través de este programa, se realiza una actividad en contacto con la
naturaleza, que muestra los valores naturales del Paisaje Protegido y colabora en los
objetivos generales de sensibilizacion ambiental de este tipo de publico. La actividad

también utiliza el Centro de Interpretacion como uno de los recursos basicos.

La gestion del programa se recoge en un procedimiento operativo del sistema de calidad, y
es llevado a cabo por la coordinacion de Centros de Interpretacion. Se realiza una difusion
inicial de las actividades de todos los Centros de Interpretacion y, en el caso de solicitar
informacion, se incrementa ésta para el Centro elegido por el centro educativo. Existe una
serie de registros previos a la reserva de la actividad, y posteriores, de evaluacion de la

misma, que son recopilados por la coordinacion.

Los datos mas relevantes en cuanto a nimero de actividades, participantes y centros

educativos se recogen en el apartado de cuantificacion vy tipificacion.

En lineas generales, las actividades desarrolladas son consideradas positivamente por los

participantes.

66




En el Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel el Programa Educativo

recibié un total de 11 grupos con 530 alumnos.

FECHA NUMERO CURSO PROCEDENCIA
15-5-2015 43 5°Y 6° de primaria. Zaragoza
19-5-2015 48 6° de primaria. Ejea de los Caballeros
22-5-2015 50 3%y 4° de primaria. Sabifianigo
25-5-2015 70 3° de primaria. Jaca
27-5-2015 48 4° de primaria. Huesca
28-5-2015 44 6° de primaria. Zaragoza
29-5-2015 69 4° de primaria. Zaragoza
2-7-2015 20 Adultos Martillué
9-7-2015 19 Adultos Martillué
6-10-2015 60 3°ESO Zaragoza
10-11-2015 59 5° ESO Zaragoza

Actuacién PRUG. Realizar un diagnostico de las necesidades en materia de formacion y
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capacitacion del personal del Paisaje Protegido y ejecutar de manera gradual las

actuaciones necesarias para su cumplimiento.
Recursos: Comité de Calidad.

Descripcion: Dicho diagnostico se recoge y consensua en los Comités de Calidad bajo la

aprobacion del Director del Sistema - Asesor Técnico del ENP.

El plan de formacion se ha desarrollado pese a la falta de presupuesto y los recortes en
otras entidades formativas no obstante no se han conseguido realizar parte de los cursos

marcados y el logro de los valores marcados por el objetivo establecido en dicha materia.

Una revision mas completa de los cursos y su desarrollo puede obtenerse en el en el
propio registro del plan de formacién. A modo de resumen se propusieron 7 posibles
cursos de los cuales se han realizado 5 (no se realizaron los cursos prevencion de riesgos
laborales para las cuadrillas y el V Encuentro de ENP participantes en el sistema de

calidad turistico espafol):
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NOMBRE DEL CURSO

ENTIDAD
FORMADORA

ASISTENTES

PREVISTOS

OBSERVACIONES

Curso de prevencion de

Mo se realiza el curso pues no ha

; 0 existido cambio de funciones ni
r|esg0f:llj:;té?_iﬁaalzs para SARGA 7 personas pErsonas incorporaciones nuevas en las
cuadrllas.
Y Encuentro de ENPs Mé;ﬂ“;i:m ¥ Asesor técnico del 0
participantes en el sistema EMNP / Responsable Mo se ha convocado.
. . . EUROPARC ) pErsonas
de calidad turistica espanal Espaii de Calidad
pana
CIMA 2015. Congreso Especialistas 1 Los técnicos de uso plblico se
Internacional del varios en la 1 persona. ersona repartieron la asistencia a algunas
Montafismo. materia. P . de las jomadas del congreso.
Centrar la formacion del
personal del Paisaje
asz::?:a?j%gglecnoﬁﬁg?nﬂgﬁm Cuadqillgs de 7 Realizado corr,ectamente W Con
del funcionamiento general DGA man:;al?lgnnlte!;nto Y pErsonas grant;ra;:gggjgofgére los
del ENP y de las gliante. I -
actuaciones que se hacen
anualmente.
Con motivo de la creacion de la
nueva pagina de la Red Natural de
Instituto Aradn y la importancia que se le
Herramientas 2.0 Aragonés de 1 ene-00 | gueria dar a las redes sociales se
Fomento. entendid muy interesante que
desde Coordinacion de Cl se
realizara este curso.
Personal cuadrillas,
i vigilante, APNs v Realizado correctamente v con
Jomgfaﬂ%”;fé'tﬁ;gﬁm el DGA | SARGA Técnico de rsTJnas gran acogida entre los
Desarrollo pe trabajadores.
Socioeconomico.
Planificacion de actividades
senderistas de montafia Instituto
con menores. GPS vy Aragones de la 2 Se realizd por Olga Cirera y Selma
recursos en la red. Juventud. Coordinacion de Cl | personas Palacin de Coordinacion de Cl.

Para el afio 2015 se espera continuar con la formacién en uso publico y seguridad pero se

deberd hacer hincapié en areas como el conocimiento exhaustivo por parte de los

trabajadores del Plan de Proteccion.

Directriz 1. Proporcionar los medios necesarios para el disfrute y contacto con la

naturaleza sin comprometer los objetivos de conservacion.
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Directriz especifica 1.3 Desarrollar programas de formacion para la poblacion local

relacionados con el reconocimiento y conservacion de los valores naturales.

Actuacion PRUG. Actividades singulares abiertas a la poblacion general (dias singulares).

Recursos: Informadores — educadores ambientales de la empresa FORATATA

contratados a través de la empresa SARGA.

Propuesta de inversion: RB 54013 Gestion de los Cl de los ENPs y Convenio de
colaboracion entre Gobierno de Argdn e IberCaja para la gestion de los Cl de la Red

Natural de Aragon.

Financiacion: Se ha materializado con fondos cofinanciados (Gobierno de Aragén / fondos

FEDER) y gracias al convenio con la Obra Social de IberCaja.

Presupuesto total: La cantidad total asignada al Paisaje Protegido de San Juan de la
Pefia y Monte Oroel ha sido de 17.000 €, cantidad que engloba las actividades realizadas

en dicho programa asi como la apertura ordinaria del CI.

Actividades abiertas a la poblacion general:

En algunos Centros de la Red Natural de Aragén se conmemoraron los siguientes dias:
o Dia de los humedales.
o Dia de los Parques.
o Diade las aves.

En el caso del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel se celebr6 tan sélo
una actividad “Semana del Agua y Bosques en la RNA” con motivo del Dia Internacional
de los Bosques y del Dia Mundial del Agua. La actividad de Mindfulness y naturaleza

por los bosques se celebro6 el dia 22 de marzo.

Directriz 1. Proporcionar los medios necesarios para el disfrute y contacto con la

naturaleza sin comprometer los objetivos de conservacion
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Directriz especifica 1.4 Ofertar equipamientos y servicios de uso publico de calidad al
visitante, teniendo en cuenta a las personas con discapacidades.

Actuacién PRUG. Revisar anualmente las infraestructuras del Paisaje Protegido
(senderos, miradores, areas recreativas, etc.), con énfasis en los elementos de seguridad,

actuando sobre las que lo requieran.
Recursos: Asistencia técnica SARGA.

Propuesta de inversion: HB-52.004. Contratacion de Asistencia técnica de Uso publico y
Sistemas de Calidad.

Financiacion: GA - FEADER
Presupuesto total: 18.724,00 €
Adjudicatario: SARGA.

Descripcion: Tal y como exige el Plan de Proteccion y la Norma de la Q de Calidad se
realizan dos revisiones anuales de las infraestructuras de uso publico ofertadas por el
ENP. Tras dicha revisién se cumplimenta una ficha de revision de infraestructura y se
abren las incidencias en materia de uso publico correspondientes en caso de ser
necesario. Las infraestructuras que se revisan de forma periddica son las siguientes:
INFRAESTRUCTURA NOMBRE ‘

Coches Pradera de San

: Indalecio
Aparcamiento

Autobuses de la Pradera

de San Indalecio
Aparcamiento

Llano del Parador de la

Aparcamiento Pefia Oroel

_ Cubilar de Bartolo
Aparcamiento

. San Voto
Mirador
Mirador del Balcén de los
Mirador Pirineos
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Natural de San Salvador

Mirador
Natural de los Pirineos
Mirador desde parador de Oroel
Cima de Pefia Oroel
Mirador
) Santa Teresa
Mirador

Area recreativa

Pradera de San Indalecio

Area recreativa

El Cubilar de Bartolo

Area recreativa

Parador de Oroel

Centro de Interpretacion

San Juan de la Pefia
(Antigua caseta forestal
de la Pradera de San
Indalecio)

Red de Senderos

S1 - Balcon de los
Pirineos

Red de Senderos

S2 — Ermita de San Voto

Red de Senderos

S3 — Ermita de Santa
Teresa

Red de Senderos

S4 — San Salvador

Red de Senderos

S5 — Monasterio Nuevo —
Monasterio Viejo

Red de Senderos

S6- Monasterio Nuevo —
Santa Cruz de la Serés

Red de Senderos

S7 — Subida a la Pefa de
Oroel — Ermita de la
Virgen de la Cueva

Red de Senderos

S8 — Santa Cilia — Ermita
de la Virgen de la Pefia

Actuacién PRUG. Realizar un inventario de la sefializacion existente, reponiendo la

imprescindible y eliminando la reiterativa o innecesaria.

Recursos: Asistencia técnica SARGA.
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Propuesta de inversion: HB-52.004. Contratacion de Asistencia técnica de Uso publico y
Sistemas de Calidad.

Financiacion: DGA - FEADER
Presupuesto total: 18.724,00 €

Adjudicatario: SARGA.

Descripcion: De forma perioddica se actualiza la base de datos de infraestructuras de uso
publico en la que se aglutina toda la sefalizacion existente en el ENP. Mediante
propuestas de suministro y gracias a la labor de las cuadrillas de mantenimiento se
reponen y eliminan aquellas reiterativas o innecesarias.

E2 BASE DATOS USQ PUBLICO - [09- SENALIZACION]

i Archivo  Edicién  Ver Insertar Formato  Registros  Herramientas  Ventsna 7

X 1= RN E= NN AR - N NN T T fi\flt?ﬁl> *IEI@J I@!
~|| M5 Sans Serff - 14

Namerosefid |  DentoENP| & TipologiaENP| Manual ENP |
T

‘ 1 V| Icono de informacién|

Coordenada x| Coordsnaca | at| Nepropuesta |t

691841 4708940 1220
#
‘Pradera de San Indalecio |
Wicacien | —|—\1 v —Tiene olicono de Espacios
Reja de entrada al Centro de — Naturales Protegidos que
Interpretacion de la pradera de San actualmente no es valido.
indslecio ormacion adecuaca |~

Sustiucien |/

Baja | ¥ Fecha | 2008 Fotografia| FoTo |

Actuacién PRUG. Establecer un punto de recogida de basuras en la Pradera de San
Indalecio.

Propuesta de inversion: Actuaciones selvicolas en senderos y zonas forestales del
Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel: HB-52.022

Financiacién: GA - FEADER

Presupuesto total: 106.065,37€ (800 € destinados a dicha actuacion).
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Adjudicatario: SARGA. Gestionado desde la Oficina de Desarrollo Socioeconémico en la
Jacetania.

Descripcion: El plan de proteccion recoge la existencia de un punto de recogida selectiva
de residuos en el interior del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel.
Dicha actuacién no se ha llevado a cabo por falta de presupuesto y de servicio para su
recogida. No obstante desde la propuesta de cuadrillas se reserva un dinero para sufragar
el 30 % del gasto que supone la recogida ordinaria de residuos (sin servicio de recogida
selectiva).

Actuacion PRUG. Mantener un servicio de limpieza en la red de senderos y otras
infraestructuras de uso publico. Este correspondera al personal de mantenimiento y

vigilancia del Paisaje Protegido.

Actuacién: Realizar una campafia para que el visitante se lleve las basuras que genere

hasta el lugar de recogida acondicionado para ello.

Propuesta de inversion: Actuaciones selvicolas en senderos y zonas forestales del
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Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel: HB-52.022
Financiacion: GA - FEADER
Presupuesto total: 106.065,37€ (800 € destinados a dicha actuacion).

Adjudicatario: SARGA. Gestionado desde la Oficina de Desarrollo Socioeconémico en la

Jacetania.

Descripcion: Semanalmente tanto las cuadrillas de mantenimiento como la vigilante tienen
establecido en su cuadrante de trabajo un periodo de limpieza tras los dias de mayor

afluencia al ENP.

De igual manera la vigilante del ENP ha incidido mucho sobre los visitantes en la

importancia de recoger la basura y llevarsela a casa.

(e
o

Actuacion PRUG. Contratar informadores ambientales en los momentos de maxima
afluencia de visitantes para el entorno de la Pradera de San Indalecio y del Parador de
Oroel, con objeto de divulgar la normativa existente en materia de conservacion y uso

publico en el Paisaje Protegido.
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Recursos: Vigilante del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel (7.500 €
IVA incluido).

Propuesta de inversion: HB-52.022 Actuaciones selvicolas en senderos y zonas

forestales.
Financiaciéon: FEADER / GA
Presupuesto total: 106.065,37 €

Adjudicatario: SARGA. Gestionado desde la Oficina de Desarrollo Socioeconémico en la

Jacetania.

Descripcion: Dicha propuesta que engloba la contratacién de las cuadrillas para labores
de mantenimiento general, relacion de gastos propios de mantenimiento y limpieza del
Centro de Interpretacion y labor de vigilancia e informacion. En referencia a la vigilancia e
informacion se trata de la contratacion de una persona durante 3,5 meses de verano para
dedicarse especialmente a efectuar labores de vigilancia, informacion, recogida de basura
y realizacion de encuestas a los visitantes. Dicha contratacion se realiza en periodos de

maxima afluencia de visitantes al ENP.

Propuesta de Inversidn. Proyecto de actuaciones en los firmes de varios caminos
forestales para favorecer la accesibilidad a los montes de utilidad publica en el &mbito del

Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel.
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Financiacion: FEADER - GA

Propuesta de inversion: HB 52027
Presupuesto: 32.558,39 €

Adjudicatario : Hidroman obras y servicios S.L.

Descripcion: La presente propuesta tenia como objetivo llevar a cabo los trabajos
necesarios para consolidar el firme de varios caminos forestales y, como resultado, la
mejora de la accesibilidad a los montes de utilidad publica por los que discurren, para

favorecer su gestion y conservacion. Las actuaciones propuestas se llevaran a cabo en:

e Firme del camino forestal de Sta. Cilia a la Virgen de la Pefia. Mediante la

construccion de 3 badenes de 10 x 5,20 x 0,20 m3, incluido mallazo electrosoldado.

¢ Firme del camino forestal de Sta. Cruz a Torla, en Sta cruz de la Serds. Se propone
el refino y planeo, con la correspondiente apertura de cunetas, de 4.400 m.l. del
camino, asi como la construccion de subbase mediante engravado de 50 m.l. y la

construccion de un badén de 10 x 5,20 x 0,20 m3, incluido mallazo electrosoldado.

e Construcciéon cafio de 1,20 m. de diam. de polipropileno corrugado de doble pared
en el camino forestal de Santa Cruz de la Seros al M° Nuevo de San Juan de la
Pefia. La alcantarilla existente ha quedado totalmente colmatada de gravas,
saltando el agua la pista y rompiendo buena parte del firme asféltico que da al
terraplén. Limpieza de las piedras de las cunetas a lo largo de los 8 km. de pista.

e Construccion de escollera en camino forestal del Horcal en Sta Cruz de la Serés.
Las precipitaciones de afios anteriores han movido la escollera que protege la pista

impidiendo el acceso, siendo necesaria su reparacion.
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Propuesta de Inversién. Asfaltado y limpieza selvicola en el camino forestal que accede
al Parador de Oroel, Monte de Utilidad Publica N° 226 “Oroel” de Jaca, en el interior del

Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel.
Financiacion: FEDER - GA
Propuesta de inversion: HB - 52017

Presupuesto: 83.979,15 €
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Adjudicatario: TRAGSA

Descripcion: La presente propuesta se redacto con el fin de llevar a cabo los trabajos de
acondicionamiento del asfaltado existente y de limpieza selvicola en el camino forestal al
Parador de Oroel, en el Monte de Utilidad Publica n°® 266, de Jaca. EI camino muy
deteriorado en la actualidad como consecuencia del uso de los numerosos visitantes que
acceden al Espacio Natural por esta entrada situada en su zona mas oriental y cuyos
dafios se han visto acentuados con las fuertes precipitaciones de los ultimos afios. Todo
ello con los fines de uso publico de mantener en buen estado la red viaria del Espacio y

favorecer asi el uso recreativo y social de sus recursos naturales.
Los trabajos de asfaltado consisten en:

e Construcciéon de 5.763 m2 de riego de adherencia o imprimacién, complementario al

coste del betun o de la emulsion.

¢ Acondicionamiento del firme mediante aporte de 991 toneladas métricas de
aglomerado en caliente, con arido convencional, extendido y compactado, a una
distancia de 77 km. alcanzando el 97% de la densidad méxima obtenida mediante el
método Marshall (Densidad entre 2,25y 2,40 t/m3).

e Barrido previo a la imprimacion, en 5.763 m2, con tractor ruedas de 71/100 CV de
potencia

Los trabajos selvicolas consisten en la limpieza de arboles derribados por la nieve y el
viento en zonas de uso publico, como merenderos o sendas, que ahora suponen un peligro

para los visitantes del Espacio Natural. Las actuaciones que se proponen son:

e Preparacion de 350,24 estéreos de madera, procedente de arboles ya cortados en

claras y carga de madera sobre camion.
¢ Recogida, saca y apilado de residuos procedentes de claras y clareos, en 4,95 has.

o Astillado de 14,36 tm. de residuos forestales procedentes de rozas, podas y claras o

clareos
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Propuesta de Inversion. Actuaciones selvicolas en senderos y zonas forestales del

Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel Huesca.
Financiacion: FEADER - GA

Propuesta de inversion: HB - 520022

Presupuesto: 106.065,37

Adjudicatario : SARGA

Descripcion:
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La presente propuesta se llevd a cabo con el objeto el realizar una serie de trabajos
selvicolas sobre la vegetacion de diversos senderos y otras zonas forestales, como
caminos, fuentes, areas recreativas, miradores, etc. Comprenden un total de 24,21 has,
equivalentes aprox. a 88,45 kms. de actuacion lineal. En ellos se realizaran trabajos

preferentemente de desbroce, poda y recogida de residuos.

La propuesta contemplaba también la eliminacion de 2.600 m.l. de vallado de alambre de
una antigua instalacion en el monte de utilidad publica n° 266 “OROEL” de Jaca, en el

interior del Espacio natural.

Con el aclareo de la masa vegetal se pretendia reducir la probabilidad de aparicién de
incendio forestal debido a la disminucion del material inflamable a ambos lados de los

caminos mas transitados por los usuarios.

Por otro lado se mejora el habitat para las especies vegetales, que en algunas zonas han
de disputarse el poco espacio fisico del que disponen por individuo, compitiendo en

mejores condiciones por el suelo y los alimentos.

Propuesta de Inversion. Preparacion de la cubierta del Centro de Interpretacion del

Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel.
Financiacion: FEDER - GA

Propuesta de inversion: HB 52018

Presupuesto: 19.510,12 €

Adjudicatario: HIDROMAN SL.

Descripcion: El edificio del Centro de interpretacion de la Pradera de San Indalecio, tiene
una planta en forma de herradura. La zona central, que consta de tres alturas, y las dos
alas laterales, ambas de una sola altura. Una de éstas ultimas, es el propio Centro de
interpretacion y la opuesta es la sala de audiovisuales. Su estructura es sencilla, con unos

muros perimetrales de carga fabricados y revestidos con ladrillo caravista.

En los Ultimos afios se han producido tormentas bastante importantes que han ido
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afectando al estado de la cubierta. El edificio presenta un estado general bastante bueno,
salvo las cubiertas de las dos naves laterales, centro de interpretacion propiamente dicho y

zona de audiovisuales, que presentan tejas movidas y rotas.

El objetivo de los trabajos que se han realizado con la presente propuesta han sido la
reparacion de las tejas dafiadas y proteccion de las tejas que se encontraban en buen
estado mediante la colocacién de pasillos longitudinales formados por tableros de madera.
Estos pasillos de madera se han trabajado cada 5 m. aproximadamente con unos tablones

longitudinales, de forma que se ha evitado su deslizamiento.

Directriz 1. Proporcionar los medios necesarios para el disfrute y contacto con la

naturaleza sin comprometer los objetivos de conservacién

Directriz especifica 1.6 Conocer el volumen y caracteristicas de los visitantes que

acceden al Paisaje Protegido

Actuacion PRUG. Instalar/mantener los contadores de vehiculos en los accesos del

Paisaje Protegido.
Recursos: Asistencia técnica de SARGA.
Propuesta de inversion: HB-52.004

Financiacién: FEADER -GA
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Descripcion: Anualmente se recogen los datos de los diferentes contadores de vehiculos
y persona existentes en el ENP. Dichos datos son extraidos para el andlisis de
cuantificacion de visitantes.
SN
e N

s VI %

3.3.3. Desarrollo socioecondmico y mejora de la calidad de vida.

Directriz 1. Fomentar las actividades econdémicas compatibles con la conservacién de los
recursos que puedan suponer creacion de empleo y una mejora de la calidad de vida de
las poblaciones

Directriz especifica 1.4 Promover aquellas actividades turisticas que sean compatibles
con los objetivos del Plan.

Actuacion PRUG. Planificacion y gestion de Sistemas de Calidad en los ENPs de Huesca.
Financiacion: FEADER - GA

Propuesta de inversion: HB 52004

Presupuesto: 84.863,35 €

Adjudicatario: SARGA

Descripcion:

El objeto de la presente asistencia técnica, continuando con la labor de afios anteriores,
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es la asistencia y colaboracién para la realizacion de una serie de labores técnicas

relacionadas con el seguimiento y la evaluacion de la gestién en los Espacios Naturales

Protegidos gestionados por el Servicio Provincial de Agricultura, Ganaderia y Medio

Ambiente de Huesca. En concreto:

a)

b)

d)

Avanzar en la planificacion de los Espacios Naturales Protegidos, a través de la

elaboracion, ejecucion y seguimiento de sus planes de gestion.

Poner en marcha, mantener y gestionar los Sistemas de Calidad especificos para
cada uno de los Espacios Naturales Protegidos existentes en la provincia de

Huesca,: sistema de calidad turistica, etc.

Elaborar las memorias anuales, de las diferentes areas de gestion de los
Espacios Naturales Protegidos:

¢ Memoria del area de conservacién e informes de seguimiento ecolégico.
e Memoria del area de infraestructuras
e Memoria técnica y econémica.

Gestionar el area de atencion al visitante para la consecucion 6 mantenimiento de

la certificacion del Sistema de Calidad Turistica:
e Dinamizacion de las reuniones del comité de calidad.
e Elaboracion, mantenimiento y gestion de la documentacion.

e Elaboracion de estudios e informes sobre cuantificacidon vy tipificaciéon de

visitantes.
e Elaboracion de inventarios de equipamientos y servicios

e Disefio de actividades relacionadas, con el visitante, soportes de
informacion y difusién (sefializacion, publicaciones, paginas Web, etc.).

e Apoyo técnico, a los funcionarios encargados de los espacios naturales
protegidos del Servicio Provincial en materia de gestion de espacios
naturales protegidos, a través de la realizacion de informes, cartografia, y

demas actuaciones gue se consideren necesarias.
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Actuacion. Jornada “Comunicacion y promocion turistica a través de las redes sociales”.

Recursos: Oficina de Desarrollo Socioeconémico de la Jacetania, Instituto Aragonés de

Fomento y Asociacion de empresarios de la Jacetania.

Descripcion: Los objetivos que se pretendian alcanzar con esta actividad eran, por una
parte, satisfacer una demanda de los empresarios y entidades turisticas manifestada en las
diferentes mesas de trabajo de la CETS, reuniones sectoriales y patronatos, y por otra
parte, formar al tejido empresarial de cara a la mejora de la promocion turistica y manejo
de las nuevas tecnologias y las redes sociales cuyo objetivo es garantizar el incremento de
ventas y la ocupacioén, la desestacionalizacién de la demanda y el aumento del nimero de

turistas.
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Actuacion. Jornada Formativa para Promocion Turistica de los Establecimientos Rurales.

¢, Como desarrollar una oferta diferente? ¢ Cémo llegar a los nuevos mercados?

Recursos: Oficina de Desarrollo Socioeconémico de la Jacetania, Instituto Aragonés de

Fomento y Asociacion de empresarios de la Jacetania.

Descripcion: El objetivo de la Jornada fue ayudar a los pequefios establecimientos y
empresas turisticas a adaptarse a las nuevas tendencias turisticas, creando experiencias

diferentes y analizando cémo venderlas.

La Jornada fue impartida por Ana Hernandez Serena, asesora que cuenta con una extensa
experiencia a nivel nacional en turismo de marketing, de forma muy amena e ilustrativa,

con muchos ejemplos practicos y reales, para que resultara util y aplicable.
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Comarca de la

Jacetania
Anuncio

EXPOFORGA 2015 - 27° EDICION
JORNADAS TECNICAS
JUEVES DE EXPOFORGA

“JORNADA FORMATIVA
SOBRE PROMOCION TURISTICA
PARA ESTABLECIMIENTOS RURALES:
¢COMO DESARROLLAR UNA

OFERTA DIFERENTE? ‘
¢COMO LLEGAR A LOS NUEVOS
MERCADOS?2”

Jornede para ayudar @ 'os pequeiios establecimisnts
furisticas o odaptarse ¢ las nuevas tencencias
rurisficas, creande expenencios diferenies y analizanda
edmeo venderles, impertida o haves « u”er: por ANA
HERNANDEZ SERENA (A\V ASESOI!ES da ferma
jemolos précticos y

omera e (lustrativa, con mucho
reales, pare que msulte dlily apl

y de 15.30 ¢ 19.30 horas

Sede de la Comarco en Puente la Reine
15€f rp 1ON2S €1 mauscer: L)
F.Rf‘{}'ef’/}-:'? onte: dd 27 de maye

lueves, 78 do mayo de 201 5da® 30 & | 400 heras '

==*GOBIERNO == GOBIERNO 1
==DE ARAGON ~*=DE ARAGON ,..E asnan 46

Otras acciones en materia de Desarrollo Socioeconémico.
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DESARROLLO SOCIOECONOMICO CON FONDOS PROVENIENTES DE LOS
PRESUPUESTOS DEL DEPARTAMENTO DE DESARROLLO RURAL Y
SOSTENIBILIDAD DEL GOBIERNO DE ARAGON

Los Decretos 38/2006 y 228/2004 regulan las ayudas establecidas por el Gobierno de

Aragén en materia de medio natural y desarrollo sostenible.

El Decreto 38/2006, de subvenciones y ayudas con cargo al Fondo Local de Aragdn,
incluye ayudas dirigidas a los Ayuntamientos en cuanto a actuaciones en Zonas de

Influencia Socioeconémica de Espacios Naturales Protegidos.

En base a este Decreto, anualmente se realiza una convocatoria de ayudas para la
realizacion de actuaciones por las entidades locales en materia de conservacion, mejora y
calidad del medio ambiente en la Comunidad Autonoma de Aragon. Para el afio 2015, la
convocatoria de ayudas se efectud a través de la Orden de 16 de febrero de 2015 del
Consejero de Desarrollo Rural y Sostenibilidad, por la que se convocan subvenciones para
actuaciones a realizar por las entidades locales en materia de conservacion, mejora y

calidad del medio ambiente en la Comunidad Autbnoma de Aragon.

Las ayudas dirigidas a particulares y entidades sin animo de lucro se contemplan en el
Decreto 228/2004, de 2 de noviembre, del Gobierno de Aragon, por el que se regula la
concesiéon de subvenciones para el desarrollo de programas, actividades o inversiones
dirigidas a la conservacién, mejora y calidad del medio ambiente en la Comunidad

Auténoma de Aragon.

La convocatoria para 2015 se realizé mediante la Orden de 16 de febrero de 2015, del
Consejero de Desarrollo Rural y Sostenibilidad, por la que se efectla la convocatoria,
correspondiente al afio 2015, de varias lineas de subvenciones cofinanciadas con el
FEADER para el desarrollo de programas, actividades o inversiones dirigidas a la

conservacion, mejora y calidad del medio ambiente en la Comunidad Autonoma de Aragon.

En la siguiente tabla se recogen los datos mas significativos de las 3 subvenciones
tramitadas a diferentes ayuntamientos con término municipal englobado en el Paisaje

Protegido durante el afio 2014. De los 5 ayuntamientos con término municipal englobado

88



en el ENP uno no solicitd, otro renuncio y 3 se tramitaron favorablemente. La cantidad total
certificada ascendio a 26.470,22 €.

Subvenciones concedidas al PP San Juan de la Pefia y Monte Oroel, afio 2015:

Ayuntamientos

Ayuntamiento Actuacion Ay_uqla
recibida

Las Pefias de | Conservaciony mejora de pavimentacion del acceso a 934,68 €
Riglos la fuente de Ena.

Continuacién de los trabajos de acondicionamiento de
Bailo caminos rurales del municipio pertenecientes a los | 3.125,35€
nacleos de Bailo y Arbués.

Rehabilitacion del camino de acceso a la corona de los | 22 410,19 €

Jaca
muertos.

Ayudas Ayuntamientos PPSJPMO 26.470,22 €

Nota: Santa Cilia no solicitd y Santa Cruz de la Serds renuncio a la ayuda.

Particulares: En el afio 2015 se concedieron 3 de las 10 ayudas solicitadas a particulares

en el PP San Juan de la Pefia y Monte Oroel.

Municipio

Plataforma para
Lacasa Escatin

Jaca Albino Antonio. transporte de placas 5.000 37 €
de henos, pajas y

forrajes.

Compra de segadora
acondicionada de

Jaca Lacué Lanuza | hierba para 556,18 €
Antonio y
explotacion de

ganado ovino.
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Compra de maquina

Jaca Larraz Giménez | 48 lImpiezay 809,92 €
Joseé Luis desinfeccién para
uso en casa rural.

Ayudas particulares PPSIJPMO 6.366,47

Los siguientes gréaficos plasman las ayudas recibidas los diferentes Espacios Natural

Protegido de la Provincia de Huesca:

Ayuntamientos:

Espacio
Protegido Importe €

PN Posets-Maladeta

139.753,62 €
PN Valles Occidentales 121.792,78 €
PN Sierra de Guara 228.611,24 €
PP San Juan Pefia 6.470,22 €
Total: 496.627,86 €

M PN Posets-Maladeta
M PN Valles Occidentales
M PN Sierra de Guara

M PP SanJuan Pena

Los siguientes graficos plasman las ayudas recibidas a los particulares por Espacio Natural

Protegido de la Provincia de Huesca.

Particulares:

Espacio
Protegido Importe €
PN Posets-Maladeta 8.459,82 €
PN Valles Occidentales 38.453,94 €
PN Sierra de Guara 18.882,27 €
PP San Juan Pefa 6.366,47 €
Total: 72.162,50 €

M PN Posets-Maladeta
M PN Valles Occidentales
[ PN Sierra de Guara

M PPSanJuan Pefia

La relacion entre las ayudas otorgadas a particulares y ayuntamientos es la siguiente:
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B Ayuntamientos

W Particulares
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DESARROLLO SOCIOECONOMICO CON FONDOS PROVENIENTES DE LA
ENCOMIENDA DE GESTION DE LA COMARCA DE LA JACETANIA

La Gerencia de Desarrollo Socioeconémico de la Red Natural de Aragdén en la
Jacetania

Oficina de Desarrollo Socioeconémico de la Jacetania

Inversion: Encomienda para la gestion a SARGA para la prestacion de servicios Ligados a

la Red Natural de Aragon.

Financiacion: DGA

Propuesta de inversion: HB 52004 Servicios ligados al desarrollo socioeconémico de los
Espacios Naturales Protegidos.

Adjudicatario: SARGA

Presupuesto total: El presupuesto total de la encomienda a nivel de la Red Natural de
Aragon fue de 400 mil euros. El presupuesto asignado a la Gerencia de la Jacetania fue de
51.529,45 € IVA incluido del cual se estima que un 20 % corresponde al trabajo realizado
en el Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel lo que equivale a 10.305,89
€.

Descripcion: El objetivo de la orden por la que se realiza el encargo a SARGA es el

siguiente:
a) Fomento y mejora de infraestructuras basicas y de uso publico.
b) Apoyo a la calidad y promocion turistica.

c) Funcionamiento de las oficinas de desarrollo socioeconomico.

red
a' naturaldeAragon

92




3.3.4. Participacion social

La participacion social en el Paisaje Protegido se realiza a través de su érgano consultivo,

el Patronato. Durante 2015 se una Unica reunion el dia 17 de diciembre.

93



4. LOGRO DE OBJETIVOS

4.1. Evaluacion del Plan de Proteccion.

Durante 2015 el documento de referencia de gestion en materia de conservacion del
patrimonio natural ha sido el Plan de Proteccion, aprobado en Decreto 188/2014 el 18 de
noviembre. A continuacion se recoge un resumen del grado de cumplimiento en lo relativo
a la conservacion de los objetivos den las 3 &reas conservacion, uso publico y desarrollo

socioecondmico para 2015:
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DIRECTRIZ GENERAL

DIRECTRIZ

ESPECIAFICA

ACTUACIONES

SEGUIMIENTO

CONSERVACION

Directriz 1. Conservar
el paisaje
humanizado de media
montafia permitiendo
usos

tradicionales y
moderados y
promoviendo asi la
conservacién de sus
elementos

asociados de floray
fauna.

Directriz especifica 1.1.
Mejorar la gestion
ganadera

1- Redactar un estudio de aprovechamientos ganaderos
gue especifique, al menos:

« analisis de la dinamica y la estructura de los pastos

« definicion de aquellas areas en las que conviene
permitir una evolucion natural y recuperacion de la
vegetacion natural subalpina

» zonificacion y distribucién espacio- temporal de los
aprovechamientos, especificando el tipo de ganado y la
carga ganadera

* mejora de infraestructuras, definiendo asimismo las
necesidades en materia de nuevas instalaciones
ganaderas, (casetas, mangas de manejo, abrevaderos,
parideras, etc.)

« condiciones sanitarias y administrativas.

* propuesta de acciones para la mejora de los pastos
conjugando las necesidades ganaderas y de
conservacion de los ecosistemas pascicolas.

2- Aplicar las medidas resultantes del estudio de
aprovechamientos ganaderos.

Directriz especifica 1.2.

Adecuar la gestion forestal

a los objetivos de
conservacion

1- Redactar los Proyectos de Ordenacion de Montes
que establezcan las directrices orientadoras de las
actuaciones forestales.

2- Realizacion/mantenimiento de fajas auxiliares en las
carreteras y pistas asfaltadas para minimizar el riesgo
de incendios

Mediante la propuesta HB
52030, Tratamientos selvicolas
de 32 fase en el Monte de UP N°
266 y propuesta HB 520022
Actuaciones en senderos Yy
zonas forestales del PPSJPMO.

3-.Firmar un Acuerdo con la Comunidad de Regantes
de Ara para el uso de la balsa de regadio existente en
la localidad de Ara en trabajos de extincion de
incendios. Estudiar la posibilidad de construir alguna
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balsa adicional.

4- Desarrollar una estrategia de accion para afrontar el
estado de conservacion del abetar presente en el
Paisaje Protegido, en especial el localizado en el Monte
Oroel, realizando para ello convenios de investigacion
con los principales centros e instituciones
investigadoras

5- Aprovechar la actividad agroganadera y su labor de
limpieza del monte como herramienta de lucha contra
los incendios forestales, sustituyendo ésta a la
construccion de cortafuegos clésicos. En particular,
mejorar la accesibilidad desde el ndcleo de Ulle,
manteniendo y mejorando los viales existentes.

6- Mantener en buen estado sanitario los quejigos de la
pradera de San Indalecio.

A través de una propuesta
encargada del control de plagas
se pusieron unos puntos cebo
para tratar ataque de
perforadores Ips en pinares de
Hecho y Aragles, por valor de
unos 3.000 euros

Directriz especifica 1.3.
Optimizar la gestiéon de
suelos y agua

1- Realizar las oportunas acciones de control de erosién
en las infraestructuras lineales del ENP, incidiendo en
los cortafuegos

2- Realizar un estudio de los fenémenos de erosion en
laderas asociados a actividades antropicas, que amplie
la lista de lugares ya identificados en el apartado
anterior. Este estudio debera incorporar una propuesta
de actuaciones correctoras.

3- Recuperar zonas degradadas detectadas en el
estudio previo Restaurar los caminos y senderos con
peligro de erosién mediante el sistema tradicional en
“enrollada”, con materiales biodegradables, acotando
las zonas precisas para evitar la proliferacion de atajos
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4- Establecer un Plan de Control de los puntos de
vertido de aguas residuales (areas recreativas y
hospederia) de forma coordinada con el organismo de
cuenca.

5- Desarrollar estudios de posibles alternativas a la
utilizaciéon de sustancias fundentes, tales como cloruro
sodico, en las carreteras del ENP.

Directriz especifica 1.4
Asegurar la calidad actual
de la flora y la fauna
vertebrada e

invertebrada mediante la
conservacion de los
habitats asociados

1- Realizar en las Zonas de Uso General y Compatible
un manejo de la vegetacion con el fin de ocultar
estructuras y en general a minimizar los impactos
producidos por las infraestructuras asociadas

2- Incorporar progresivamente en los paneles
informativos del Paisaje Protegido y aparcamientos
principales, una sefial de obligacion de respetar las
trazas de los caminos

3- Realizar un estudio de las repercusiones de los
tendidos eléctricos situados dentro del Paisaje
Protegido y su afeccién a la avifauna.

Dicho estudio ha de contener al menos un inventario de
los puntos peligrosos, asi como un plan de aislamiento
de apoyos o correccion de trazados. Ademas, debera
evaluar la posibilidad de autoabastecimiento de
determinadas instalaciones con energia solar (véase el
caso de la antena repetidor de San Salvador).

Por dltimo, debera disponer de un plan de limpieza y
mantenimiento de trazados, asi como una definicion de
zonas de actuacion urgente (ZAU).

Directriz especifica 1.5
Favorecer a las
poblaciones incluidas en el
Catélogo Nacional de
Especies Amenazadas o
en

el Catélogo de Especies

1- Actualizar periédicamente (al menos anualmente) las
areas criticas para las especies de fauna y flora
clasificadas en las categorias de méxima amenaza o
aquellas que su situacién en un determinado momento
asi lo requiera. Sobre estas areas criticas se aplicaran
las medidas extraordinarias de proteccion que
procedan.
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Amenazadas de Aragoén,
en especial aquellas
especies sobre las

que exista algun plan
especifico.

2- Identificar las infraestructuras que supongan
elementos de riesgo para las especies amenazadas.

Los APNs han realizado dichos
estudios.

3- Modificar o eliminar aquellas infraestructuras
identificadas en el estudio anterior que se localicen en
areas criticas

Los APNs han realizado dichos
estudios.

Directriz especifica 1.6
Gestionar las actividades
cinegéticas y piscicolas
compatibilizandolas con la
conservacion de

las especies.

1- Evitar la caza del jabali durante la época reproductiva
del quebrantahuesos (de diciembre a mayo) en las
zonas de nidificacion inventariadas.

Contemplado en Orden de
Proteccion de Quebrantahuesos.
Los APNs se encargan de
comprobar su cumplimiento.

2- Apoyar la ejecucion de las medidas establecidas en
los Planes Técnicos de caza de los cotos situados
dentro del espacio

3- Proponer el establecimiento de zonas de reserva
para la caza en las zonas de mayor fragilidad del
Paisaje Protegido.

Zonificacion contemplada en Ley
de Caza de Aragon.

4- Realizar un estudio sobre la dindAmica de especies
como becada, perdiz roja o conejo. Estudiar asimismo
las poblaciones de jabali y sus repercusiones sobre el
resto de los grupos faunisticos.

Directriz 2. Promover
la proteccion y
conservacion del
patrimonio cultural
del Paisaje
Protegido, tanto
material como
inmaterial.

Directriz especifica 1.7
Gestionar las actividades
cinegéticas y piscicolas
compatibilizandolas con la
conservacion de

las especies.

1- Impulsar la inclusion de los inmuebles que conforman
el patrimonio cultural del Paisaje protegido, dentro de
alguna de las figuras de proteccion que recoge la Ley
3/1999 de Patrimonio Cultural Aragonés.

2-Elaborar y difundir materiales de asesoramiento para
la restauracion de inmuebles e

instalaciones siguiendo criterios de bioconstruccion y
restauracion tradicional

3- Promover la recuperacion y el uso de las variedades
locales de la lengua aragonesa. en las acciones de
difusion del Paisaje y en sus propios documentos
internos
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4. Fomentar la cooperacién con las instituciones
competentes, incluyendo ayuntamientos,

Comarcas, Parque Cultural y Gestora turistica de San
Juan de la Pefia

Directriz 3. Evaluar
periodicamente los
resultados de la
gestion.

Directriz especifica 3.1.
Seguimiento de las
condiciones ecolbgicas

1- Implantar el Sistema Europeo de Seguimiento
Medioambiental (EMAS).

2- Realizar un seguimiento del estado de conservacion
de los héabitats de interés comunitario existentes en el
territorio del Paisaje Protegido y de las poblaciones de
flora y fauna mas sensibles, con énfasis en las especies
amenazadas.

3- Realizar un seguimiento climatico (3 momentos
durante vigencia Plan)

4- Realizar un seguimiento fitosanitario forestal

5- Realizar un seguimiento del paisaje (3 momentos
durante vigencia Plan)

Directriz especifica 3.2.
Establecimiento de vias de
colaboracion y
asesoramiento

estable entre
investigadores, formadores
y gestores.

1- Celebrar reuniones periédicas con los representantes
de los centros de investigacion para la evaluacion de los
resultados. Establecer canales de cooperacién con
otras entidades que puedan estar interesadas, como las
comarcas y el Parque Cultural.

2- Actualizar y digitalizar el fondo documental del
Paisaje Protegido incorporando los trabajos e
investigaciones que se vayan desarrollando En
particular:

» Completar los inventarios de fauna del Paisaje
Protegido, delimitando con precision las zonas
sensibles y zonas de especial fragilidad.

* Actualizar el Catalogo floristico del Paisaje Protegido,
delimitando con precision las zonas sensibles y zonas
de especial fragilidad.

* Elaborar una cartografia tematica del Paisaje
Protegido a escala 1:25.000.

* Realizar un inventario y cartografia de patrimonio
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etnoldgico arqueoldgico e inmaterial, incluyendo
expresamente la toponimia tradicional; todo ello en
coordinacién con el Parque Cultural.

3- Dotar al fondo documental de accesibilidad al publico
en general, mediante una pagina web especifica.

4- Mantener el programa de précticas realizado por el
Instituto de Formacion Agroambiental de Jaca en el
entorno del monte El Boalar y ampliar a las zonas que
desde el Instituto y el equipo gestor del Paisaje
Protegido se consideren necesarias para una adecuada
gestién de los recursos naturales, de manera que
dichas actuaciones formen parte de los trabajos de
conservacion del ENP y se realice una coordinacion
entre las necesidades del ENP vy la formacién
ambiental. Las tareas se centran en:

1. Gestion de los aprovechamientos forestales y gestion
silvicola

2. Proteccion de masas forestales

3. Gestion de los aprovechamientos cinegéticos y
piscicolas

4. Gestion del uso publico

Todo ello se llevard a cabo en base al Plan de
Ordenacién de Montes

Se realizan anualmente por la
IFA de Jaca.

5- Implementar y mantener actualizado un Sistema de
Informacién del Paisaje Protegido
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USO
PUBLICO

Vd

6- Elaborar un programa que recopile las lineas de
investigacion prioritarias para la gestion del Paisaje
Protegido consensuado con el conjunto de centros de
investigacion, en particular con el IPE, el IFA y la
Universidad de Zaragoza.

Directriz 4. Mejorar la
vigilancia del Paisaje
Protegido

Directriz 1.
Proporcionar los
medios necesarios
para el disfrute y
contacto con la
naturaleza sin
comprometer los
objetivos de
conservacion

Directriz especifica 1.1
Elaborar publicaciones
técnicas y divulgativas

1-Optimizar los recursos humanos en materia de
vigilancia y mantenimiento del espacio natural para
garantizar la proteccion de los recursos naturales y el
cumplimiento de la normativa del presente Plan

A través de los APNs, vigilante y
cuadrillas de mantenimiento.

2- Reforzar el servicio de vigilancia en los momentos de
méaxima afluencia de visitantes para el entorno de la
Pradera de San Indalecio y entorno del Parador de
Oroel. Fomentar la coordinacion con la Gestora
Turistica del Monasterio de San Juan de la Pefia,
promoviendo, asimismo, el voluntariado.

La propuesta de cuadrillas
contempla la contratacion de una
persona para momentos de
méxima afluencia al ENP.

3- Realizar un diagndstico de las necesidades en
materia de formacion y capacitacion del personal del
Paisaje Protegido.

El Plan de Formacién de la Q de
Calidad turistica recoge
anualmente un Plan de
Formacion para el personal del
ENP.

4- Desarrollar los cursos necesarios relacionados con la
conservacion de la biodiversidad, estableciendo criterios
homogéneos de actuacion.

1- Elaborar documentos técnicos y divulgativos sobre
los valores naturales y culturales que alberga el Paisaje
Protegido. Los documentos de tipo divulgativo se
remitiran a las oficinas de turismo, centros de
interpretacion y Administracién local.

2- Elaborar un diagnéstico de la informacion remitida
sobre el Paisaje Protegido por el resto de entidades y
organizaciones, estableciendo las deficiencias y
necesidades de mejora.

Se realiza a través de los folletos
genéricos del ENP que se
remiten a Oficinas de Turismo,
se entregan en el Cl y estan a
disposicion del visitante en la
pagina web.

Anualmente se realiza el
presente informe y se remite a la
Asesoria del ENP para que se
ponga en contacto con las
entidades implicadas.
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Directriz especifica 1.2
Asegurar el mantenimiento
de los centros de
informacion e
interpretacién y la
cualificacion de su
personal

3- Actualizar los contenidos en las paginas Web
oficiales del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefa
y Monte Oroel, asi como la base de datos de gestion del
uso publico con datos actualizados de meteorologia,
accesos, obras, batidas de caza, etc.

1- Disponer, al menos, de un punto de informacion
permanente (en expositores) en cada uno de los
municipios del Area de Influencia Socioeconémica del
Paisaje Protegido. Estos expositores deberian contener
la informacién mas relevante sobre el Paisaje,
informando sobre sus valores, normativa y principales
infraestructuras.

2- Establecer un servicio de informacién basica en los
momentos de méxima influencia para el entorno de la
Pradera de San Indalecio y entorno del Parador de
Oroel, a través de un informador ambiental

3- Continuar con el Programa de Atencion al Visitante
desarrollado de manera coordinada en los Centros de
Interpretacion de la Red de Espacios Naturales.

4- Coordinar con los organismos competentes en
materia de educacién un programa educativo especifico
para los grupos escolares del Area de Influencia
Socioecondémica del Paisaje Protegido, de manera que
se involucren en su conservacién y gestion

5- Realizar encuentros periddicos entre los
informadores del Paisaje Protegido y los informadores
turisticos locales y comarcales

6- Elaborar exposiciones itinerantes sobre diferentes
aspectos en materia de conservacién dentro del
Programa interpretativo, ubicandose en el Centro de
Interpretacion.

La pagina Web de la Red Natural
de Aragén se actualiza
periédicamente asi como la base
de datos de uso publico. La labor
se realiza por el Técnico de Uso
Publico y desde Coordinacién de
Centros.

Se contrata anualmente unos
meses a una persona que realiza
labores de vigilancia e
informacion ambiental en los
momentos de maxima afluencia.
El Centro de Interpretacion se ha
abierto gracias a la propuesta de
Coordinacion de Centros de
Interpretacion.
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Directriz especifica 1.3
Desarrollar programas de
formacién para la
poblacién local
relacionados con el
reconocimiento y
conservacion de los
valores naturales.

Directriz especifica 1.4
Ofertar equipamientos y
servicios de uso publico de
calidad al
visitante, teniendo en
cuenta a las personas con
discapacidades.

7- Incorporar informacion sobre los Lugares de Interés
Geoldgico y los Arboles Singulares en el Centro de
Interpretacion

8- Realizar cursos periddicos de formacion para
asegurar la cualificacion de guias interpretadores de los
valores y recursos nhaturales y culturales del Paisaje
Protegido

1- Desarrollar un programa de actividades divulgativas y
educativas (semanas culturales, jornadas,
festivales...).especificas, guiadas por personal
especializado.

2-Colaborar con los principales medios de
comunicacion y canales de difusién de informacién del
entorno del Paisaje Protegido, para la transmisiéon de
informacion sobre la gestion e investigacion llevada a
cabo.

3- Elaborar y poner en marcha un programa educativo
especifico para la poblacién adulta de los municipios
con superficie implicada en el ambito del Paisaje
Protegido, a través de las asociaciones existentes en el
tejido social.

4- Fomentar programas de voluntariado con objeto de
que participen en el desarrollo de las actividades de
gestién del espacio. En particular, promover el
“apadrinamiento” de espacios como cunetas, cabafas,
etc..especialmente entre grupos juveniles y
asociaciones

1- Promover el establecimiento de espacios de recreo
en el entorno de los nucleos urbanos para acoger tanto
a los excedentes de visitantes (en caso de congestion)
como para ofrecer actividades alternativas en caso de
mal tiempo.

2- Revisar anualmente las infraestructuras del Paisaje
Protegido (senderos, miradores, areas recreativas, etc.),
con énfasis en los elementos de seguridad, actuando

Existe en el Cl y se ha realizado
un informe para que lo puedan
consultar los visitantes.
Contemplado en Plan de
Formacion de la Q de Calidad
Turistica.

Se realizan todos los afios
jornadas educativas en dias
conmemorativos.

Se comparte la informacién
peridodicamente mediante correo
electrénico y proximamente se
pretende hacer en la pagina web.

Se realiza 2 veces al afio por el
Técnico de Uso Publico.
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sobre las que lo requieran.

3 - Acondicionar el sendero que une ambos
Monasterios en los tramos mas pedregosos y
resbaladizos

4- Realizar un inventario de la sefializacion existente,
reponiendo la imprescindible y eliminando la reiterativa
0 innecesaria

5- Establecer, al menos, un punto de recogida selectiva
de residuos dentro del Paisaje Protegido, en cada uno
de los municipios del Area de Influencia
Socioecondmica. Coordinar esta accion con la comarca
de La Jacetania

6- Mantener un servicio de limpieza en la red de
senderos y otras infraestructuras de uso publico. Este
correspondera al personal de mantenimiento y vigilancia
del Paisaje Protegido.

7- Realizar una campafa para que el visitante se lleve
las basuras que genere hasta el lugar de recogida
acondicionado para ello. La recogida de contenedores
es competencia de las respectivas Comarcas,
realizando una reunién anual con ellas para la
coordinacién y distribucién de dichas tareas, en funcién
de la demanda espacial y temporal existente.

8- Instalar WCs en los aparcamientos con capacidad
para mas de 30 vehiculos y contratar a una persona
para el correcto mantenimiento de los existentes.

9- Disponer paneles informativos en los aparcamientos
e infraestructuras de uso publico con datos actualizados
de meteorologia, accesos, obras, batidas de caza... que
se consideren relevantes para el visitante

Este afio se ha abierto una
incidencia al respecto. Se ha
trabajado en adecentar el
recorrido y se espera poder
despedregar en el afio 2016.

Se realiza en la base de datos de
Uso Publico.

Lo viene desarrollando la
Comarca de la Jacetania.

Realizado por las cuadrillas de
mantenimiento en sus meses de
trabajo.

La vigilante y monitores del ClI
han trasladado dicha informacién
a los visitantes.
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Directriz especifica 1.5
Establecer las

10- Delimitar las plazas de los diversos aparcamientos
existentes en el Paisaje Protegido, sefializandolas y
reservando en aquellos que superen las 10 plazas, una
para el servicio del Paisaje Protegido. En los lugares
gue se permita, reservar una para discapacidades
motrices.

11- Promover la restauracién ambiental de las
carreteras existentes en el ambito del Plan, con
adecuacion de taludes, recogida de estériles y
resembrado

12- Favorecer el establecimiento de lugares de parada
junto a las carreteras mediante la habilitacion de
miradores, paneles explicativos y otros.

13- Realizar un diagnostico de los equipamientos de
uso publico en materia de accesibilidad, estableciendo
las medidas necesarias para el acondicionamiento de
aquellos que se consideren necesarios al disefio para
todos

14- Acondicionar, al menos, un sendero, &rea recreativa
y mirador a discapacidades motrices y visuales.

15- Contratar informadores ambientales en los
momentos de méxima afluencia de visitantes para el
entorno de

la Pradera de San Indalecio y del Parador de Oroel, con
objeto de divulgar la normativa existente en materia

de conservacion y uso publico en el Paisaje Protegido.
16- Fomentar la autosuficiencia energética de los
edificios e infraestructuras que se construyan o existan
ya dentro de Paisaje Protegido, con el fin de reducir o
evitar la necesidad de acometer nuevas infraestructuras
de suministro

1-Limitar el nUmero de visitantes de acuerdo a la
capacidad de carga de cada area. Para ello se

Actuacion realizada en afos
anteriores. Desde las cuadrillas
de mantenimiento han realizado
actuaciones de mantenimiento a
lo largo del afio en dichos
aparcamientos.

La cuadrilla de mantenimiento ha
realizado dichas labores a lo
largo del afio.

Este afio no se ha trabajado en
dicha materia pues se considera
que los miradores existentes
junto a la carretera son
suficientes.

Se realiz6 dicho estudio en afios
anteriores con el Plan de
Accesibilidad Turistica. El
diagndstico ya esta realizado.

Gracias a la propuesta por la que
se contratan a las cuadrillas de
mantenimiento se contraté unos
meses a una persona para que
realizara labores de informador
ambiental y de vigilante.
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regulaciones que se
estimen necesarias para
proteger los recursos
naturales del Paisaje
Protegido, al tiempo que
se respetan los
derechos y actividades
tradicionales de los
habitantes locales.

Directriz especifica 1.6
Conocer el volumen y
caracteristicas de los
visitantes que
acceden al Paisaje
Protegido

Directriz 2. Procurar
la seguridad de los
visitantes basada en
una mayor conciencia
publica de los riesgos

elaboraran los estudios pertinentes incluyendo las
necesidades de aparcamiento.

2- Cerrar al trafico turistico mediante barrera y/o sefial

los accesos secundarios

3- Promover medidas encaminadas a favorecer el
acceso al Paisaje Protegido en transporte publico,
reduciendo asi las necesidades de aparcamiento

4- Ofrecer informacién al publico de la situacion de los

accesos al Paisaje Protegido en lo que respecta a

restricciones de acceso por motivos de seguridad del

visitante, de ordenacion del trafico y adaptacion a la

capacidad de acogida del ENP en los dias conflictivos.
5- Estudiar una posible regulacion de accesos durante
los periodos en que haya posibilidad de nieve y hielo, y
en parajes protegidos donde es desaconsejable el uso
de sal, valorando establecer una sefializacion vial para

indicar la obligatoriedad del uso de cadenas o

neumaticos de invierno para acceder a determinadas
areas, evitandose asi el uso de productos quimicos de

cualquier tipo.

1- Instalar/mantener los contadores de vehiculos en los

accesos al Paisaje Protegido.

2- Incrementar los puntos de muestreo y los periodos de
realizacion de las encuestas sobre el tipo de visitante y

satisfaccion de la visita al ENP, a través de
cuestionarios realizados en las principales
infraestructuras de uso publico

1- Incorporar en las publicaciones del Paisaje Protegido

informacion relevante en materia de seguridad

incluyendo la descripcién de los riesgos, su zonificacion
(con determinacién de zonas seguras y vias de escape)

y las normas de conducta personal

Ya se encuentran cerrados o
sefalizados.

Existen contadores pero ya no
funcionan correctamente. Hay
abierta una no conformidad al
respecto.

Se han realizado encuestas en el
Centro de Interpretacion y por
parte de la vigilante.
Adaptandose los periodos a los
dias de trabajo o apertura.
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asociados al uso del
ENP.

2- Realizar un estudio de riesgos geoldgicos

3- Establecer las limitaciones temporales y espaciales
gue sean precisas en las épocas y lugares de riesgo.
Estas vendran anunciadas en los paneles informativos
gue se habiliten en los aparcamientos principales

4- Disefiar un protocolo de emergencias y evacuacion
con énfasis en los incendios forestales, incluyendo la
puesta en marcha del Plan de Autoproteccion en
relacidon con riesgos naturales.. Realizar una reunion
anual con Proteccién Civil, Guardia Civil de Montafia y
Federacion Aragonesa de Montafiismo para evaluar las
situaciones de riesgo acontecidas y alcanzar consensos
en la ejecucidn de actuaciones necesarias para reducir
dichas situaciones

LO

Z Directriz 1. Fomentar
las actividades
econdémicas
O compatibles con la
Lu conservacion de
los recursos que
puedan suponer
= Creacion de empleo y

O una mejorade la
calidad de

O vida de las
m poblaciones

Directriz especifica 1.1
Apoyar la creacion de
empresas ligadas a la
transformacion y
aprovechamiento
sostenibles de los recursos
naturales del Area de
Influencia
Socioecondémica.

1- Apoyar la creacion de una marca de calidad que
garantice el origen de estos productos

2- Apoyar la difusion de los productos de la zona a
través de concursos, publicidad, etc. (p ej. contratar un
publicista)

3- Favorecer iniciativas que tengan por objetivo
aprovechar edificios tradicionales en desuso, (p €j.
Creacion de un centro de artesania)

4- Promover iniciativas empresariales de
bioconstruccion y restauracién tradicional

Directriz especifica 1.2
Promocionar las
actividades agropecuarias

1- Promover la realizacién cursos o seminarios
especificos de formacion, los cuales estaran
preferentemente orientados a jévenes y mujeres.
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2- Priorizar con las siguientes acciones para su
desarrollo a través de medidas agroambientales :

» Conservar o implantar de margenes, setos y tapiales.
* Mantener los prados de siega.

* Implantar mejoras ambientales en las instalaciones de
ganaderia extensiva y semi-extensiva.

* Elaborar planes de gestion ganadera sostenible a
través del fomento del cooperativismo

* Restaurar e integrar paisajisticamente las
infraestructuras y otras construcciones agropecuarias
mediante la sustitucion de materiales discordantes con
el paisaje tradicional por otros mas acordes con el
mismo.

3- Acometer el deslinde de las vias pecuarias
existentes, velando por la integridad de sus trazados,
asi como su coordinacién con los ramales que permitan
los movimientos del ganado hacia las areas de
invernada. Una vez deslindadas, elaborar su
cartografia.

4- Demoler aquellas infraestructuras que resulten
perjudiciales para los objetivos de conservacion del
patrimonio natural y cultural, promovidos por el Paisaje
Protegido.

5- Fomentar la agricultura y ganaderia ecolégica.

Directriz especifica 1.3
Mejorar la gestion de los
bosques, compatibilizando
la

produccion con el
mantenimiento de la
biodiversidad

1- Favorecer la gestion de los montes de particulares,
donde se fomentaran las siguientes acciones:

» Mejora de las condiciones ecoldgicas, productivas y
sociales de masas forestales.

* Medidas de prevencion de incendios y control de
agentes nocivos.

» Redaccion de Proyectos de Ordenacion o Planes
Técnicos de montes arbolados.

» Conservacion y mejora de infraestructuras forestales.
» Fomento de las agrupaciones de propietarios
forestales
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Directriz especifica 1.4
Promover aquellas
actividades turisticas que
sean compatibles
con los objetivos el Plan

1- Desarrollar las acciones necesarias para la obtencion
de la Certificacion del Sistema de Calidad Turistica en
Espacios Naturales Protegidos.

El ENP super6 la certificacion
con una nota superior al 9.
Manteniendo este distintivo que
mide la calidad, seguridad y
profesionalidad de las
infraestructuras ofertadas,
personal y funcionamiento del
ENP.

2- Fomentar la implantacion de la Carta de Turismo
Sostenible.

3- Priorizar las ayudas destinadas a promover
actividades turisticas que estén orientadas a la
educacion ambiental, fomentando el conocimiento y
proteccion de los valores naturales y etnolégicos.

Otras actuaciones asociadas:

Desde la Oficina de Desarrollo
socioeconomico se coordinaron
dos jornadas: “Comunicacion y
promocion turistica a través de
redes sociales” y “Comunicacion
y promocion turistica a través de
redes sociales”

Directriz 2. Mejorar las
condiciones de vida de los
nacleos y, en particular, el

nivel de
servicios y dotaciones
publicas existentes.

1-Impulsar las acciones de desarrollo socioeconémico
gue sean compatibles con los objetivos del presente
Plan de Proteccion, propuestas desde las entidades
locales

2- Realizar un seguimiento del cumplimiento de los
Planes urbanisticos y su correcta adaptacion a los
objetivos del ENP

Otras actuaciones asociadas:

Decreto 38/2006 vy
Decreto 228/2004 se
concedieron 6.470,22 € a
ayuntamientos y 6.366,47 € a
particulares.

Segun el
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4.2. Uso publico.

4.2.1. SATISFACCION DE LOS VISITANTES

El objetivo general es conocer el grado de satisfaccion de la visita, asi como las posibles mejoras
gue consideran necesarias en cuanto a las infraestructuras de uso publico y conservacién del
medio natural en general, con el fin de determinar si la gestion actual del uso publico cumple los

requisitos de calidad y niveles exigidos por los usuarios.

Ademas, existe un conjunto de preguntas que permiten aproximar a los gestores del Paisaje

Protegido a la tipologia y caracteristicas del visitante.

La metodologia para evaluar la satisfaccion de visitantes es realizada a través de cuestionarios en

las infraestructuras de uso publico y en los propios Centros de Interpretacion.
ENCUESTAS DE SATISFACCION A INFRAESTRUCTURAS DE USO PUBLICO

Numero de encuestas computadas: 267

Conclusiones:

o Existe una alta fidelidad de los visitantes a la zona, que nos indica que los habitantes de
zonas cercanas al parque estan bastante ligados a €l y que el espacio deja un buen

recuerdo al visitante ya que acuden reiteradamente.

¢PRIMERA VEZ VISITA?

| 110 42%
=l NO 157 58%

mNO

e La grafica nos muestra que la mayor parte de los visitantes aragoneses proviene de

Huesca, seguido de Zaragoza.

VISITANTES DE PROCEDENCIA

ARAGONESA
Huesca 72 65%
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m Huesca
W Zaragoza

W Teruel

Zaragoza 36

30%

Teruel 2

2%

Mas de 1 de cada 2 visitantes del ENP son Aragoneses.

De otras comunidades

auténomas,

el

estudio por provincias determina que

mayoritariamente son del Pais Vasco seguidos de Madrid y Catalufia.

Gran parte de los encuestados procedentes de otros paises eran de Francia.

Ucrania
RUnido
lsrael
Holanda
Grecia
Francia
Brasil
Belgica
Australia

Alemania

PAISES

Alemania 3
Australia 2
Bélgica q
Brasil 1
Francia 23
Grecia 1
Holanda 7
Isrrael 2
R.Unido 2
Ucrania 1

RELACION ESPANOLES-

EXTRANJEROS
Espanoles 221

83%
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Extranjeros ‘ 46 | 17% |

M Espanioles

M Extranjeros

e Los encuestados acuden mayoritariamente Paisaje Protegido de San Juan de la Pefa y
Monte Oroel con familia.

. | COMPANIA VIAJE
Vacias e B
. Solo 50| 19%
Grupo Organizado Con familia 106 | 39%
] Con 27%
Con amigos amigos 72
1 Grupo 14%
Con familia Organizado 38
l Vacias 1 1%
Sélo
0 20 40 60 80 100 120

e La mayoria de los encuestados se acerca al espacio con la intencion de pasar un el fin de

semana en el ENP.

e En cuanto a la valoracion sobre los diferentes equipamientos y servicios de uso publico del

ENP, cabe destacar que ésta ha sido muy positiva.

ACCESOS

Bien 177
Aceptable 52
Mal 32
NS/NC 1
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Los aspectos generales mejor valorados han sido el excelente trato personal al usuario, la

limpieza de infraestructuras y los aparcamientos.
Aumenta el grado de conocimiento de las infraestructuras en relacion a afios anteriores.
Destaca también el alto porcentaje de personas gue no conocen el Centro de Interpretacion.

Los equipamientos y servicios, que en algun porcentaje han recibido una valoracion
negativa significativa han sido los accesos, el sendero S5 entre Monasterios y, en menor

medida, el estado de la sefalizacién y los folletos.

Existen puntos en los que el descontento es destacable y se deberia estudiar su mejora:
o Estado carretera Oroel.
o Demanda de bafios secos y servicios en la pradera.
o Mejora del estado y mantenimiento de alguna infraestructura.

Se observa que las actividades mas practicadas en el Paisaje Protegido son la visita pasar

el dia en el campo, el senderismo y la visita cultural.

En general, el grado de satisfaccion de los visitantes encuestados ha sido bueno ha

resultado como esperaba y ha cumplido sus expectativas, o mejor y las ha superado.

SATISFACCION VISITA

Mayor de la esperada | 140

Igual que la esperada | 103
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Menor que la
esperada 20

Vacias 4

Vacias

Menor que la
esperada

Igual quela
esperada

Mayor de la
esperada

e La mayoria de los encuestados estan entre los 30 y los 50 afios.

e En cuanto a la distribucién por sexos es muy similar.

SEXO

. Masculino 148
Vacias

Femenino 113

Vacias 4
Femenino
Masculino

0 50 100 150

e Caben destacar los agradecimientos que reflejan la buena labor realizada los gestores del
ENP, APNs, cuadrillas y por Maria Garcia, la informadora-vigilante y encargada de realizar
las encuestas y conteos en San Juan de la Pefia.

ENCUESTAS DE SATISFACCION EN CENTROS DE INTERPRETACION
Ndmero total de encuestas realizadas: 63

Conclusiones:
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e Los aspectos mejor valorados del Centro de Interpretacion han sido el excelente trato
personal y la limpieza.

VALORACION ASPECTOS E INFRAESTRUCTURAS DEL CENTRO

ASEQOS
ASEOS
Vacias Bien 53
Mal 5
Mal Vacias 5
Bien
0 10 20 30 40 50
LIMPIEZA
Bien 63

Bien

ACCESO A DISCAPACITADOS

ACCESO
DISCAPACITADOS

Bien 39
Aceptable 9
Vacias 15
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Vacias

Aceptable
Bien
0 1I0 2I0 3I0 4-0
EXPOSICION
EXPOSICION
Bien 55
Aceptable 5
Aceptable
Bien
0 1I0 ZIO 30 4I0 50 6I0
AUDIOVISUAL
AUDIOVISUAL
Bien 37
Mal 7
i Vacias 19
Vacias
Mal
Bien
0 1I0 2I0 3I0 4I0

PUBLICACIONES

PUBLICACIONES
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Bien 43
Aceptable 7
Vacias 13

Vacias

Aceptable

Bien

TRATO PERSONAL

TRATO PERSONAL
Bien 63

Bien

e Los equipamientos y servicios, que en algun porcentaje han recibido una valoracion menos

buena han sido publicaciones y el audiovisual.

MENOS GUSTA AL VISITANTE

Exposicion corta 2
El audiovisual 2
El horario reducido 2
Es pequefo 6
Nada 10
Vacias 32
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Vacias

Nada

Es pequefio

El horario reducido

El audiovisual

Exposicién corta

0 10 20 30 40

e Dentro de la oferta que presentan los Centros de Interpretacion para el conocimiento y
puesta en valor del Paisaje Protegido, los visitantes encuestados prefieren la referencia al

trato — atencion - explicaciones de los monitores, las referencias a la fauna y el audiovisual.

e Se observa una buena aceptacion del contenido del Centro de Interpretacion, puesto que
apenas se ha resefiado algo negativo al respecto. No obstante existen referencias negativas

referentes a su reducido tamafio y pocos dias de apertura.

e Entre las posibles mejoras detectadas, caben destacar las referencias a la falta de mas
folletos informativos, en especial referentes a fauna y flora, una mejora del horario de

apertura del centro y la mejora del audiovisual.

o Es destacable el nulo porcentaje de personas que conocen el ENP gracias a las oficinas de
turismo, folletos y revistas por lo que se hace patente la necesidad de mejora estos medios

de difusion.

Cabe destacar la existencia de visitas provenientes del uso de Internet debido a la
existencia de la pagina Web www.rednaturaldearagon.es. No obstante dicho porcentaje

deberia ser mucho mayor. Para ello se debe realizar un esfuerzo en el posicionamiento de

la misma dentro de los buscadores mas comunes.

COMO HAS CONOCIDO
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CONOCIDO

A través
sefializacion 40

Vacias

Otras
Internet 2

Oficinas de Turismo Me lo contd un
Me lo conté un amigo amigo
Oficinas de Turismo
Otras
Vacias

Internet

Através sefializacion

NN [N |O

e La actividad que los visitantes de los Centros de Interpretacion realizan con mayor

frecuencia es el senderismo y pasar un dia en el campo.

ACTIVIDADES A REALIZAR

Senderismo 22
Fotografia ] Pasar un dia en el
Visita cultural campo 18

Observar faunay flora | 8

Ob f fl isi
servar fauna y flora Visita cultural

Pasar un dia en el campo Fotografia 2

Senderismo

e Para la gran mayoria de los visitantes del Centro de Interpretacion del Paisaje Protegido de
San Juan de la Pefia y Monte Oroel representa un lugar en el que reina la tranquilidad y que

lo asocian a la naturaleza y la existencia de monasterios.

e Sianalizamos la procedencia de los visitantes que cumplimentan las encuestas en el Centro

de Interpretacion predominan los aragoneses, seguidos de Madrilefios y Vascos.

e El nimero de visitantes al Centro de Interpretacion de sexo masculino duplica al de sexo
femenino.
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4.2.2. CUANTIFICACION DE LOS VISITANTES

El objetivo del presente estudio es mostrar los datos obtenidos a través de diferentes métodos
(visitas a Centros de Interpretacion, afluencia a infraestructuras de uso publico y conteos directos)
del nimero de visitantes que se acercan al Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte

Oroel.

A partir de dichos datos se pueden realizar extrapolaciones que intentaran aproximarse al volumen

global de visita al espacio natural, asi como a la distribucion temporal de dichas visitas.

Centros de Interpretacion

En cuanto a los Centros de Interpretacion, los datos son recogidos diariamente, cuando el Centro
esta abierto en el programa de atencion al visitante, o bien durante la realizacion del Programa

Educativo, por los propios monitores. Los resultados de 2015 se presentan a continuacion.

En el caso del Unico Centro de Interpretacion del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y
Monte Oroel ubicado en la Pradera de San Indalecio:

Programa de atencién al visitante

Datos Mensuales
Enero 364
Diciembre
Febrero 95 Noviembre
Octubre
Marzo 696 Septiembre
Agosto
. Julio
Abril 1.085 Junio
Mayo
Mayo 705 Abril
Marzo
Junio 350 Febrero
Enero
Julio 1.813 0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500
Agosto 3.201
Septiembre 594
Octubre 609
Noviembre 470
Diciembre 413
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Dias abierto Visitantes totales

Ano 2011 130 9.139
Afio 2012 115 6.366
Ao 2013 96 7.411
Afo 2014 133 9.307
Afio 2015 148 10.395

Andlisis de la evolucién histérica del Programa de Atencion al Visitante:

G Numero de visitantes anuales.

Media de visitantes

por dia

70,3
55,36
77,19

70

70,24

Afio 2015
Afio 2014
Afio 2013
Afo 2012
Afio 2011
Afio 2010
Ao 2009
Afio 2008

Afio 2007

0 5.000 10.000 15.000

20.000

G Numero de dias de apertura del CI.
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Cuantificacién en infraestructuras de uso publico

Dichos datos se obtienen de los resultados extraidos de los contadores de coches y de personas

instalados en el ENP. Este afio gran parte de ellos no han funcionado correctamente por lo que el

analisis es muy sesgado:

Contador de personas de Santa Teresa

ESTUDIO POR MESES

MESES |PERSONAS

Enero 61
Febrero 14
Marzo 42
Abril 160
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Mayo 132
Sotembre Junio 162
Sepi:'mugz Julio 336
Agosto Agosto 766
e Septiembre 234
Mayo Octubre 193
ot Noviembre 84
Febrero Diciembre 6

Enero

) 100 200 300 4(‘)0 500 600 700 800

e Contador de personas de Oroel

ESTUDIO POR MESES |

Noviembre Enero 562
septombne Febrero 210
Agosto Marzo 605
e Abril 1200
o Mayo 1310
Marzo Junio 2089
Mo Julio 2290

cl) 10Ioo 20Ioo 3oloo aoloo SOIOO ﬁoloo AgOStO 5005
Septiembre 1315

Octubre 1139

Noviembre 592

Diciembre 470

e Contador de personas de Santa Cilia — Ermita Virgen de la Pefia

ESTUDIO POR MESES |

Diciembre MESES PERSONAS
Noviembre Enero 18
Octubre

Septiembre Febrero 21
Agosto Marzo 62
JJU“O Abril 98
Mayo MayO 201
Abril Junio 110
Marzo Julio 87
FeEbrero AgOStO 131

nero 5
' Septiembre 48

0 50 100 150 200 250

Octubre 31
Noviembre 7
Diciembre 10
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Conclusiones:

» Sigue existiendo un gran problema en la estacionalidad de las visitas al ENP. Origindndose
grandes masificaciones en zonas puntuales del ENP en los meses de Agosto.

» Oroel sigue siendo el sendero mas transitado de los analizados.

» El mes de agosto es el mes con mayor afluencia de publico para realizar senderismo.

4.2.3. TIPIFICACION VISITANTES

La tipificaciéon de los visitantes se realiza principalmente en los Centros de Interpretacion, a través
de la ficha de estadistica diaria de visitantes. En ella se recoge la informacion basica de los

visitantes al espacio.
Conclusiones:

» Las edades de los visitantes se concentran entre los 18 y 65 afos. Los datos son muy

similares en este apartado al de afios anteriores.

Edad visitantes

Edad visitantes segun meses en 2015

<18 18-65 >65

20 % 70 % 10 %

Comparativo edades 2014 - 2015

Afio 2014 Afio 2015
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m<18
m18-65
0>18

m<18

m 18-65
M >65

» Los visitantes acceden al centro de interpretacién del Paisaje Protegido mayoritariamente
de familias.

Tipologia visitantes

Analisis por meses del 2015

A F G I
4000/
22 % 42% 5% 31% 3000
2000
1000
0
A: Grupo amigos & & o &
&’b@ o\'bé\ ogﬂ‘\x \Q’b‘
. . N 3 o S
F: Grupo familiar & o &
3 &
G: Grupo organizado

I: Individuos/Parejas

» Los visitantes que acceden al centro utilizan principalmente el vehiculo particular.

Transporte utilizado por los visitantes
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W Apié

B Vehiculo particular
® Transporte publico
M Bicicleta

B Otros

M Vacias

» Existe una baja fidelidad en la repeticion de la visita al ClI.

» Los meses de mayor afluencia son agosto y julio, y la estacién verano seguido de primavera

y otofio.

» En lineas generales, los visitantes que se acercan a los Centros de Interpretacion del
Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel provienen en su gran mayoria de
la provincia de Zaragoza. A continuacion, son madrilefios, oscenses y comunidades como

Pais Vasco y Cataluia.

» En cuanto a otros paises, destaca la procedencia francesa seguido de Alemania y Gran
Bretafa.

» De cada 10 visitantes al Cl casi 2 son extranjeros.

4.2.4. SISTEMA DE CALIDAD TURISTICA

Funcionamiento

El Sistema de Calidad del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel se estructura a
través del Comité de Calidad, 6rgano compuesto por el conjunto de representantes de los

trabajadores del espacio natural implicados en el uso publico.

En concreto, el Comité de Calidad durante el afio 2015 ha estado constituido por:
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Asesor Técnico del Espacio Natural Protegido (ENP), que asume la Direccién del Sistema
de Calidad. Adscrito al Servicio Provincial de Desarrollo Rural y Sostenibilidad y a la

Direccion General de Conservacion del Medio Natural.

Gerente de Desarrollo Socioeconémico de la los ENP de la Comarca de la Jacetania.
Perteneciente a la empresa publica SARGA.

Responsable de Calidad, coincidente con el Técnico de Uso Publico. Perteneciente a la
empresa publica SARGA.

Representante de los Agentes de Proteccion de la Naturaleza (APNs). . Perteneciente al

Servicio Provincial de Desarrollo Rural y Sostenibilidad.

Representante de las Cuadrillas de Mantenimiento. Perteneciente a la empresa publica
SARGA.

Coordinador de la Red de Centros de Interpretacion de Aragén. Perteneciente a la empresa
publica SARGA.

Representante de los Informadores-Educadores ambientales del Centro de Interpretacion
del Paisaje Protegido. Perteneciente a la empresa FORATATA, subcontratada por la
empresa publica SARGA.

El Comité de Calidad, tal y como establece el procedimiento de su funcionamiento, se retine con

una periodicidad mensual en los meses de verano y bimensual el resto del afio, salvo que no exista

mayoria de participantes, en cuyo caso se suele posponer para el mes siguiente, aunque se siguen

realizando las gestiones pertinentes. Durante el afio 2015, las principales actuaciones que se han

llevado a cabo han sido:

a. Revisioén de incidencias, no conformidades y quejas y sugerencias.

b. Aprobacién de la nueva documentacién del Sistema de Calidad.

c. Aprobacion de obijetivos, plan de formacién y plan de mejoras.

d. Planificacién global del uso publico durante el afio:

Acondicionamiento de infraestructuras
Actividades de informacién, interpretacion y educacién ambiental.
Funcionamiento de los Centros de Interpretacion

Elaboracion de la documentacién sobre planificacion y gestion del uso publico.

e. Revision de todas las actuaciones en materia de gestion que se llevan a cabo en el Paisaje

Protegido
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Las reuniones del Comité de Calidad se realizaron los dias:

NUMERO DE COMITE DIA DE CELEBRACION

33 22-4-2015
34 1-7-2015

35 31-8-2015
36 5-11-2015

Las reuniones se realizaron en la Casa Forestal — Centro de Interpretacion de San Juan de la
Pefa, ubicado en la Pradera de San Indalecio. En los meses invernales para reducir el consumo de

calefaccion se realizaron en la sala de reuniones de la oficina Comarcal Agraria de Jaca.

Las reuniones han sido bastante fluidas, constituyéndose dicho Comité como el lugar de
coordinacion en materia de uso publico del Paisaje Protegido.

En total, el nimero de personas implicadas en el area de gestiéon del uso publico asciende a 16
personas, constituidas por la Direccion del Espacio Natural Protegido, el Asesor técnico de ENP, 1
personas que forman parte de la oficina de Gerencia de desarrollo socioeconémico la Jacetania, 3
APN, 1 responsable de Calidad y técnico de Uso Publico, 1 representante de la Red de Centros de
Interpretacién, 2 informadores-educadores ambientales y 6 peones de la cuadrilla de

mantenimiento.

En cuanto a las infraestructuras de uso publico, el Paisaje Protegido cuenta con similar nUmero de
infraestructuras ofertadas para el uso publico, si bien se han seguido realizando labores de
mantenimiento y mejora de las mismas. Los trabajos han sido llevados a cabo por la cuadrillas de
mantenimiento en la mayor parte de las ocasiones, aunque se han realizado mejoras a través de

empresas contratadas a tal efecto.

A continuacién se listan las infraestructuras de uso publico ofertadas por el Paisaje Protegido:

CODIGO INFRAESTRUCTURA NOMBRE

302-1A |Aparcamiento Coches Pradera de San Indalecio
302-2A |Aparcamiento Autobuses de la Pradera de San Indalecio
302-4A |Aparcamiento Llano del Parador de la Pefia Oroel
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302-5A |Aparcamiento Cubilar de Bartolo

302-1M |Mirador San Voto

302-4M |Mirador Mirador del Balcon de los Pirineos

302-5M |Mirador Natural de San Salvador

302-6M |Mirador Natural de los Pirineos desde parador de Oroel

302-7M |Mirador Cima de Pefia Oroel

302-8M |Mirador Santa Teresa

302-1AR |Area recreativa Pradera de San Indalecio

302-2AR |Area recreativa El Cubilar de Bartolo

302-3AR |Area recreativa Parador de Oroel

302-1ClI |Centro de San Juan de la Pefia (Antigua caseta forestal de la Pradera de
Interpretacion San Indalecio)

302-4- |Red de Senderos S1 — Balcén de los Pirineos

6S

302-7S |Red de Senderos S2 — Ermita de San Voto

302-5S |Red de Senderos S3 — Ermita de Santa Teresa

302-8S |Red de Senderos S4 — San Salvador

302-1S |Red de Senderos S5 — Monasterio Nuevo — Monasterio Viejo

302-3S |Red de Senderos S6- Monasterio Nuevo — Santa Cruz de la Seroés

302-14S |Red de Senderos S7 — Subida a la Pefia de Oroel — Ermita de la Virgen de la

Cueva
302-15S |Red de Senderos S8 — Santa Cilia — Ermita de la Virgen de la Pefia

La base de datos disefiada durante el afio 2015 ha seguido actualizdndose y mejorando su
estructura, con una periodicidad minima mensual. Se ha terminado de realizar una informatizacion
de la base de datos y los registros, con la intencién de que todos los trabajadores puedan acceder
a ella a través de la red, minimizando asi el uso de papel. Aunque en la practica nos ha sido

imposible que todo el personal tenga permiso de acceso, por lo que no se esta utilizando.
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En cuanto a la documentacion del Sistema de Calidad, ésta se estructura en una serie de
Manuales basicos de gestion, y los Procedimientos e Instrucciones de Trabajo que determinan el
modo de funcionamiento. Durante el afio 2015 ha funcionado correctamente la totalidad de la
documentacion, con la peculiaridad de que se ha unificado para adherirse a una forma de trabajar
conjunta con el resto de ENP de la Provincia de Huesca (Sistema Multisite). A continuacion se lista

la documentacion existente:
a. Manual de Calidad.
b. PO Reuniones del Comité de Calidad.
c. PO No Conformidades y Acciones Correctoras y Preventivas.
d. PO Control de la Documentacion.
e. PO Recursos Humanos y formacion.
f. PO Auditorias internas.
h. Programa de Informacion.
i. IT Control de las Publicaciones.
k. Educacion Ambiental.
n. Manual Basico de Emergencia: Pendiente de probacion y publicacion.
fi. PO Gestién de la Red de Centros de Interpretacion.
0. PO Gestion y Mantenimiento de Infraestructuras.
g. IT Control de existencias en los Centros de Interpretacion.
r. Manual de Buenas Practicas Ambientales.
s. IT Control y seguimiento de las visitas en la Red de Centros de Interpretacion.
t. PO Gestion de Quejas y Sugerencias.
u. PO Elaboracion de encuestas a visitantes.
v. PO Limpieza y mantenimiento.
w. IT Comercializacion y reservas.
v. Sistema de Indicadores.

La documentacion ha sido distribuida conforme al Procedimiento de Control de la Documentacion,
siendo el responsable de Calidad el encargado de su redaccion, tras las reuniones sectoriales

necesarias, y de la distribucion al resto de personal del Paisaje Protegido.
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Conclusiones

Durante el afio 2015 se ha conseguido desde el Espacio Natural Protegido el objetivo que venia

siguiendo desde el afio 2011, al mantenerle por la Secretaria de Estado de Comercio y Turismo el

distintivo de la Q de Calidad Turistica. Con la peculiaridad de que este afio se ha vuelto a certificar

el ENP en conjunto con el Parque Natural de la Sierra y Cafiones de Guara y el Parque Natural de

Posets Maladeta bajo la modalidad Multisite.

Hasta la auditoria se ha avanzado notablemente en mejora y unificacion del sistema de calidad de

estos 3 ENP de la provincia, a través de la documentacion actualizada y adaptada a la nueva
norma de calidad UNE 187002:2009 de Espacios Naturales Protegidos.

A modo de conclusion se traslada el seguimiento de algunos de los registros que forman parte de

la documentacién del sistema de calidad en relacién a anteriores afios:

e En cuanto a objetivos:

Comparativa grado de cumplimiento de los objetivos

2013

2014

2015

En 2014 de los 22 obijetivos
planteados se han cerrado 17
Los 3
aunque se ha trabajado en

de ellos. restantes
ellos no se han podido llevar a
cabo por falta de presupuesto.
Por ultimo existen dos objetivos
gue no se ha podido cuantificar
por falta de datos para su

analisis

En 2015 de los 24 objetivos
planteados se han cerrado 18
Los 2
aunque se ha trabajado en

de ellos. restantes
ellos no se han podido llevar a
cabo por falta de presupuesto.
Por ultimo existen dos objetivos
gue no se ha podido cuantificar
por falta de datos para su

analisis

En 2015 de los 22 objetivos
planteados se han cerrado 16
Los 4
aunque se ha trabajado en

de ellos. restantes
ellos no se han podido llevar a
cabo por falta de presupuesto.
Por ultimo existen dos objetivos
gue no se ha podido cuantificar
por falta de datos para su

analisis.

En 2015 se han mantenido algunos de los objetivos de otros afios, se han afadido otros

especificos del ENP y generales del Sistema Multisite de los ENP de Huesca. Su cumplimiento se

ha visto limitado en algunos casos por falta de presupuesto, pese a ello se ha realizado un gran

esfuerzo en su cumplimiento.

e En materia de quejas y sugerencias:
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Comparativa quejas y sugerencias

2013

2014

2015

En 2013 ha habido 4 hojas de
guejas y sugerencias. El
promedio de respuesta ha sido

de 17 dias.

En 2014 ha habido 20 hojas de
quejas 'y sugerencias. El
promedio de respuesta ha sido

de 5 dias.

En 2015 ha habido 7 hojas de
quejas y sugerencias. El
promedio de respuesta ha sido

de 6 dias.

de respuesta ha aumentado un dia.

En 2015 ha disminuido el nimero de quejas y sugerencias aportadas por los visitantes en relacion
a afnos anteriores. Esto es debido a que se ha solucionado el mal estado de la pista forestal de

Oroel, infraestructura de UP que motivaba la apertura de muchas quejas. Por el contrario el tiempo

e La satisfaccion del cliente.

Comparativa grado de satisfaccion del visitante

2013

2014

2015

93 %

94%

92 %

sefalizacion de determinados senderos.

En 2014 ha continuado existiendo un muy alto grado de satisfaccion del visitante. Se considera un
dato muy positivo, aunque se achaca el pequefio descenso a la necesidad de mejorar la

e Enlo que aindicadores se refiere:

Comparativa indicadores

valorados positivamente puesto
gue los datos obtenidos han
estado englobados dentro de
los parametros marcados por el
valor de referencia. De uno de
ellos no se han podido obtener
datos. El referente al consumo

valorado positivamente puesto
que los datos obtenidos han
estado englobados dentro de
los parametros marcados por el
valor de referencia. De tres de
ellos no se han podido obtener
datos.

2013 2014 2015
De los 19 indicadores | De los 25 indicadores | De los 25 indicadores
analizados 16 han sido | analizados 19 han sido | analizados 18 han sido

valorado positivamente puesto
que los datos obtenidos han
estado englobados dentro de
los parametros marcados por el
valor de referencia. De tres de
ellos no se han podido obtener
datos.

133




energético.

La evolucién en relacién ha
afios anteriores es bastante
positiva en relacion al grado de
de

cumplimiento los

indicadores.

La evolucion en relacion ha
afios anteriores similar a 2014
de
los

en relacibn al grado

cumplimiento de

indicadores.

ello los niveles de cumplimiento se consideran bastante positivos.

En 2015 se mantuvieron el nimero de indicadores y se ajustaron los valores de referencia. Pese a

e Dentro de la formacién:

2013

Cumplimiento Plan de Formacion

2014

2015

Se propusieron 8 cursos de los
cuales se han realizado 6

Se propusieron 5 cursos de los
cuales se han realizado 3

Se propusieron 7 cursos de los
cuales se han realizado 5

de primeros auxilios por las cuadrillas de mantenimiento.

Los datos de 2015 son sensiblemente peores a los de 2014. El numero de cursos que se han
realizado es algo superior. En 2016 se espera solventar el problema de la no realizacién del curso

e Auditorias internas

Auditorias internas

2013

2014

2015

Con colaboracion responsables
calidad del Parque Natural de
Posets Maladeta y Parque
Natural de la Sierra y Cafiones
de Guara.

Con colaboracion responsables
calidad del Parque Natural de
Posets Maladeta y Parque
Natural de la Sierra y Cafones
de Guara. EI Auditor
Fernando Esteban,

fue

responsable de Calidad de los
ENPs de Teruel.

Con colaboracion responsables
calidad del Parque Natural de
Posets Maladeta y Parque
Natural de la Sierra y Cafiones
de Guara. ElI Auditor

Fernando Esteban,

fue

responsable de Calidad de los
ENPs de Huesca.

auténomas.

En futuros afios se baraja la participacion junto con Técnicos de Uso Publico de otras comunidades
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e Auditorias externas:

Auditorias externas

2013 2014 2015

Nota de 9,19 Nota de 9,28 Nota de 9,25

En relacién con el afilo 2014 la nota del sistema se ha mantenido.

4.3. Desarrollo socioeconémico y mejora de la calidad de vida.

Resulta complejo evaluar el logro de objetivos en materia de desarrollo econémico y mejora de la
calidad de vida, por cuanto dependen de mdultiples factores, algunos de ellos de caracter
internacional. La capacidad del Paisaje Protegido para poder colaborar en su fomento es, pues,
limitada, pudiendo actuar de manera activa en aquellas areas en las que dispone de competencias,

y de manera preventiva (a través de directrices y normativa) en el resto.

La gestion planteada en el Plan de Proteccién se cifie a marcar directrices para el fomento del
desarrollo socioeconémico, establecer una gestiéon preventiva para evitar impactos negativos en los
objetos de conservacién y mejorar la participacion y cohesiéon de la poblacién local alrededor de la
figura del Paisaje Protegido.

En materia de ayudas econOmicas y técnicas, se han otorgado durante todos los afios ayudas

por modulo y por concurrencia. Su evolucién se recoge en el siguiente grafico:

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Bailo - 3.171,81 | 4.063,50 | 3.140,83 | 3.140,84 | 3.125,35

Jaca| 28.205,40 | 16.021,16 | 29.283,31 | 22.412,03 0,00 22.410,19

Santa Cilia| 1.965,90 | 1.058,14 | 1.203,36 | 1.000,00 0,00 0,00

Santa Cruz de la
Serés - 5.275,37 | 5.084,20 | 4.637,12 | 4.637,12 0,00

Caldearenas - 3.496,46 ——— | - 0,00

Pefias de Riglos | 2.399,11 999,46 999,98 998,25 999,76 934,68 €
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Totales | 32.570,41 | 30.022,40 | 40.634,35

32.188,23 | 8.777,72 | 6.470,22
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De igual manera, la distribucion de la inversién por hectareas (en dicho periodo) de cada municipio

dentro del Paisaje Protegido se muestra en el grafico y tabla contiguos:

SUBVENCIONES @ HECTAREAS SUB./HA.

Bailo 3.125,35 16443 0,19
Jaca 22.410,19 19231 1,17
Santa Cilia 0,00 40634 0
Santa Cruz de la
Serés 0,00 21787 0
Caldearenas 0,00 2808 0
Pefias de Riglos 934,68 € 2696 0,35
Total 6.470,22 103.599 0,06
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4.4. Mejora del conocimiento.
Otras entidades como el IPE y universidades han realizado estudios en el Paisaje Protegido de San
Juan de la Pefia y Monte Oroel.

4.5. Infraestructuras para la gestion.

El objetivo en materia de infraestructuras para la gestion es asegurar el adecuado funcionamiento y
estado de los principales equipamientos, de manera que puedan utilizarse de una manera segura y
adecuada.

La evaluacion del logro de este objetivo se realiza atendiendo al grado de ejecucion de las

actuaciones de mantenimiento, asi como por el numero de incidencias recogidas al respecto.
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Durante 2015 se han continuado las labores de mantenimiento. Los trabajos se han desarrollado

con normalidad, a través de las cuadrillas de mantenimiento.

4.6. Participacion social.

La participacion en la gestion se centra, por el momento, en las reuniones del érgano consultivo del

Paisaje Protegido, el Patronato.
En 2015 se realiz6 un patronato el dia 17-12-2015.

A nivel interno, la participacion en el comité de calidad para los temas relacionados con el uso
publico ha mejorado su funcionamiento durante 2015, con mayor participacion de todos los
trabajadores y revision de aspectos de interés para la gestion. En un futuro seria interesante poner
en marcha elementos similares para el resto de areas de gestién, sobre todo a la hora de implantar

el estandar de calidad en conservacion.

5. ANEXOS

5.1. Resumen presupuestario desglosado por propuestas de trabajo.
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AREA DE GESTION | PROPUESTA MAAMA |FEDER |[FEADER |pGca  |JuFE [Lacaixa |iBERcAIA |TOTAL

(HB -52030) Tratamientos selvicolas de 32 fase en el Monte de
U.P. N° 266, “Oroel”, del Ayto de Jaca, en el Paisaje Protegido
de San Juan de la Pefia y Monte Oroel y 12 fase en el monte
de U.P. N° 349, “Pardinas margen izquierda del rio Guarga”,
del Ayto de Sabifianigo en el Parque Natural de la Sierra y

Cariones de Guara. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 40.000,00 0,00 40.000,00 €
CONSERVACION (HF-52003) Proyecto de mantenimiento y gestion de los

equilibrios biolégicos en la provincia de Huesca. 0,00 0,00 0,00 1.044,00 0,00 0,00 0,00 1.044,00 €

(RB-44047) Red de seguimiento para especies de flora y

hébitats de interés Comunitario en Aragon. 0,00 0,00 0,00 151,30 94,35 0,00 0,00 245,65 €

(RB-54030) Plan Quebrantahuesos. 0,00 0,00 445,00 655,00 0,00 0,00 0,00 1.100,00 €

TOTAL: 0,00 0,00 445,00 1.850,30 94,35 40.000,00 0,00 42.389,65 €

(HB-52004) Asistencia Técnica de Uso Publico y Sistemas de

Calidad. 0,00 0,00 9.314,49 10.685,51 0,00 0,00 0,00 20.000,00 €

(RB-54013) Gestion de los Cl de los ENPs y Convenio de
colaboracion entre Gobierno de Argon e lberCaja para la

gestion de los Cl de la Red Natural de Aragon. 0,00 12.014,08 0,00 14.983,87 0,00 0,00 376,21 27.374,16 €
(HB-52027) Proyecto de actuaciones en los firmes de varios
USO PUBLICO caminos forestales para favorecer la accesibilidad a los montes
de utilidad publica en el &mbito del Paisaje Protegido de San
Juan de la Pefia y Monte Oroel. 6.726,94 0,00 13.453,88 12.377,57 0,00 0,00 0,00 32.558,39 €

(HB-52017) Asfaltado y limpieza selvicola en el camino forestal
que accede al Parador de Oroel, Monte de Utilidad Publica N°
226 “Oroel” de Jaca, en el interior del Paisaje Protegido de San
Juan de la Pefia y Monte Oroel. 0,00 36.670,00 | 0,00 47.309,15 0,00 0,00 0,00 83.979,15 €
(HB-520022) Actuaciones selvicolas en senderos y zonas
forestales del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y
Monte Oroel Huesca. 24.669,01 0,00 49.338,02 32.058,34 0,00 0,00 0,00 106.065,37 €
(HB-52018) Preparacion de la cubierta del Centro de
Interpretacion del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y
Monte Oroel. 0,00 8.062,03 0,00 11.448,09 0,00 0,00 0,00 19.510,12 €

TOTAL: 31.395,95 56.746,11 72.106,39 128.862,53 0,00 € 0 376,21 289.487,19 €
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DESARROLLO
SOCIOECONOMICO

TOTAL

Subvenciones Ayuntamientos 0,00 0,00 2.555,73 3.914,49 0,00 0,00 0,00 6.470,22 €
Subvenciones Particulares 0,00 0,00 2.514,85 3.851,62 0,00 0,00 0,00 6.366,47 €
Oficina de Desarrollo Socioeconémico de la Jacetania. 0,00 0,00 0,00 10.305,89 0,00 0,00 0,00 10.305,89 €
TOTAL: 0,00 0,00 5.070,58 18.072,00 0,00 0,00 0,00 23.142,58 €
31.395,95 € | 56.746,11 € | 77.621,97 € 148.784,83 € | 94,35€ 40.000,00 € 376,21 € 355.019,42 €
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1. INTRODUCCION

El Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel, con una superficie de 9.513,98
hectareas, es uno de los espacios naturales protegidos mas visitados de la comunidad auténoma

de Aragon.

Su proximidad a la ciudad de Jaca, junto con los valores paisajisticos, naturales y culturales que
alberga, hace que el area de uso publico sea uno de los pilares mas importantes de la gestion que

se realiza.

Se ubica en el sector occidental de las sierras prepirenaicas de Huesca. Administrativamente, se

ubica dentro de las Comarcas de la Jacetania, Alto Gallego y Hoya de Huesca.

Las altitudes van desde los 700 m. de las zonas de valle hasta los 1770 m de la Pefia Oroel. Buena

parte del ENP se sitla entre los 1200 y 1500 m, con fuertes pendientes.

El conjunto del Paisaje Protegido presenta un caracter eminentemente forestal, y la mayor parte de
la superficie esta cubierta de bosques de diferente naturaleza, destacando encinares, quejigares,
pinares de pino laricio y de pino silvestre, bosques mixtos, hayedos, abetales, bojedas, espinares-

zarzales, erizdn y pastos de montafia.

La proteccion de este singular espacio comienza en 1920, cuando se declara el Sitio Natural de
Interés Nacional de San Juan de la Pefia, reclasificado a Monumento Natural a través de la Ley
6/1998, de 19 de mayo, del Gobierno de Aragén, de ENPs (264 has).

Mediante Decreto 13/2007, de 30 de enero, del Gobierno de Aragon, se declara el Paisaje

Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel, con la actual superficie de 9513.98 has.

Su Centro de Interpretacion de la Naturaleza se encuentra en la zona oeste del Paisaje Protegido,
en la pradera de San Indalecio del monte propio n°® HU — 1.002, denominado “San Juan de la

Pefa”, y se gestiona desde el Servicio Provincial de Desarrollo Rural y Sostenibilidad.



2. OBJETIVO

El objetivo de la presente memoria es recopilar la informacién mas importante generada durante
cada afo en el area de uso publico del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel,

de tal manera que se realice una sintesis y analisis de las actuaciones realizadas a lo largo del afio

2013.



3. ACTUACIONES REALIZADAS EN LOS CENTROS DE INTERPR ETACION
3.1. Actuaciones de informacioén e interpretacion.

PROGRAMA DE ATENCION AL VISITANTE EN LOS CENTROS DE INTERPRETACION

A través de este programa se realiza la apertura de los Centros de Interpretacion para la
informacion y atencidén al visitante de manera genérica. La entrada es gratuita y el horario se
establece en la propuesta de los Centros de Interpretacion, existiendo informacién al respecto en la
sefal exterior de cada edificio.

En este programa se atiende la demanda de informacion del visitante que se acerca al Centro de
manera voluntaria, la mayor parte de las veces para obtener informacién sobre los equipamientos
de uso publico y los servicios existentes, centrandose en la red de senderos. También se ofrece
informacion genérica sobre los valores naturales y culturales del Paisaje Protegido y su entorno, y
oferta turistica.

Las publicaciones minimas del Paisaje Protegido son distribuidas a través de este programa, y los
visitantes también pueden adquirir material de venta del Gobierno de Aragon.

Los monitores disponen de uniforme e identificacion oficial, asi como un conjunto de

procedimientos e instrucciones de trabajo a llevar a cabo para la correcta gestion del programa.

Los datos sobre cuantificacién y tipificacion de la visita son recopilados por los monitores, vy
evaluados posteriormente por el técnico de uso publico. A través de este programa, ademas, se
recoge informacion sobre la satisfaccion del Centro de Interpretacion y visita global al ENP,

igualmente analizados y evaluados.

En el afio 2015 el centro ha permanecido todos los meses abierto con un total de 148 dias abierto y

10.395 visitantes recibidos, atendiendo dicho programa.

Dias de apertura NuUmero de visitantes Media de visitantes diarios

148 10.395 70,23

PROGRAMA DE INFORMACION

La informacién sobre el Paisaje Protegida de San Juan de la Pefia y Monte Oroel es difundida a
través de los diferentes puntos de informacion. Entre éstos, el Centro de Interpretacion es el lugar
basico, donde se desarrollan ademas el resto de actividades de interpretacion y educacion

ambiental.



En el caso de las oficinas que son consideradas como puntos de informacion (oficina de la
Direccién del Servicio Provincial y de la Asesoria Técnica del Paisaje Protegido, oficina de la
gerencia de desarrollo socioeconémico, oficinas de los Agentes para la Proteccion de la Naturaleza
-APN- y oficinas del resto de técnicos), el contenido de la informacién se recoge a través del
Programa de Informacion. Las solicitudes de informacion por parte de los usuarios se recogen a

través de llamadas telefonicas y el correo electrénico especifico (espaciosnaturalesh@aragon.es).

En el caso de la comunicacion a traves del correo electronico, la mayor parte de las solicitudes de
informacion se refieren a informaciébn genérica del ENP, cuestiones relacionadas con las

actividades a realizar en el Paisaje Protegido e informacion concreta de la red de senderos.

MATERIALES DE APOYO A LA INFORMACION E INTERPRETACION:

» Seiializacion.

En 2015 no ha existido propuesta especifica para la adquisicion de nueva sefializacion para el
Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel, aunque si se han colocado algunas

sefales artesanales en puntos conflictivos para evitar que los visitantes se desorienten.

La colocacion de las sefiales ha sido realizada por las cuadrillas de mantenimiento, junto con los

APN y técnico de uso publico.

* Publicaciones.

En los Centros de Interpretacion existe una serie de informacién adicional para mejorar la atencién
al visitante. Por un lado, se encuentran los folletos divulgativos con la informacion basica del
espacio natural protegido, los cuales disponen de un nimero minimo de publicaciones a partir del

cual se abre incidencia de acuerdo al sistema de calidad:

- Triptico genérico del Paisaje Protegido  (castellano, francés e inglés).




RECOMENDACIONES

No se permite acampar ni hacer uso de caravanas u ofros
vehfeulos para pernsctar.

Existe una restriccion de acceso con vehiculos motorizados
a determinadas pistas, observa la sehalization

Antes de iniciar la visita, infarmate sobre las posibilidades
que fe ofrece i £3pacia Natural Protegids en funcion de
tus infereses y caparidades. Los Agentes para la Pro-
teccién de la Naturaleza y los educadores ambientales
atenderan cualquier consulfa o duda que les plantees.

R o)t

Puedes recolectar setas y frutos del bosque hasta un maxi-
mo de 3 kg personaldia y siempre sin fines comerciales:
Par normativa del Espacio, debes de llevar o fu mascota
atada.

Ir en silencio te permite observar la fauna. Recuerda levar
prisméticos para apreciar foda su belleza

Tras tu visita, recuerda recoger la basura generada g lle-
varls 3l contenedor més cercano.

No se permite hacer fusgo. Si ves huma o cuslguier ano-
malia llama al 112 (SOS Aragén) la lamada es gratuita
y atenderdn cualquier emergencia.

a
A
o
8

No se permite |a circulacion de biciletas campo a través,
i por aquellos senderas en los que se senalice dicha res-
triccidn, ni de fal manera que supengas un peligro para los
senderistas o jinetes a caballe.

Observa Ia flora sin danarla ni arrancarla, para que fodos
podamos seguir disfrutando de ella de la misma forma.

&

DIRECCIONES DE INTERES

Sewvieio Provineial do Dessrrollo Rursl y Sostenibilidad e Hueses
CRicardo del Arto, 6- 22003 Huesca
Telgfona: +34974 23 33 96
espaciosnaturaleshgaragones

Oficina de Desarrollo Socioeconsmico
de la Red Natural
dela Comarca de la Jacetania
desarrallgjacetania@sargaes - Tel=+34 474 3701 S6

Reserva de Visitas
SARGA - +34 976 40 5041

5

ik o

Paisse Protegida
Q San Juan de la Peha
y Monte Oroel

Paisaje Protegido de
San Juan de la Peda
y Monte Oroel

Wi Numo de o Juan de et g Mnle Bl

ibercain
G seaal

€l =ERG

- Folleto de la red de senderos del Paisaje Protegido

(castellano): Dicha publicacion se ha

distribuido de acuerdo al procedimiento correspondiente, y se vende en los Centros de

Interpretacion.

{QUE ES EL METODO MIDE!

H Método de Informacion de Excursiones (MIDE}
s un sistema de evaluacion de la dificultad de fas
excursiones, que permice al visimnte conocer hs
exigencias téenicas y fisicas de los recorridos.

Se tra de un método de informacién y @mbién de
prevencion de los accidentes, ofreciendo una herra-
mien@ de utlidad para que el excursionista el el
itinerario que mejor se adapta a su motivacién y
condiciones fisicas.

La valoracién del itinerario se centra en cuatro
parimetros, con una puntuacion de | a § {de mayor
a menor dificuliad):

@ Severidad del medio natural.

Dificultad de orientacion para elegir y man-
tenerse en ¢l itinerario.

Dificultad de desplazamiento (tipo de cami-
no, trepadas, etc).

€

Esfuerzo requerido para realizar la excursion.

Aparcaniontos

Centres de Interpretacion de la Red d Espacios
Naturales Protogidos

Otros Museos y Centros de Interpretacion

Picas y elevacionas destacadas

Emita

Monastario pistas
Refugio Otros senderos.

Micadar — Sandaro
Asens
Area recraativa

Cusva

Inicio
sendoro
—~m— Limite dol Palsajo Protagido

LR e i T

a red
naturaldeAragén

REDoe SENDEROS

Paisaje Protegido
de
San Juan de la Peiia
y Monte Oroel

Foto porcade Sodumsn

=5 ARAGON

Depetimers e o Amsens
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- De igual forma, existe un conjunto de publicaciones gratuitas y en venta  a disposicion de los
visitantes, que muestran los valores naturales y culturales de la Red Natural de  Aragon.

- En cuanto al material educativo de apoyo, en el Centro de Interpretacién de se dispone desde

junio de material especifico de la actividad.

- Por ultimo, destacar que en el Centro de Interpretacion existe a disposicion de los informadores-
educadores y del publico en general que demande la consulta, libros y material de interés en temas

relacionados con la naturaleza.

Toda la venta de material antes citada se realiza y gestiona a través de la empresa publica
SARGA.

* Pagina Web.

En 2011 se finalizé la realizacién de una pagina Web de la Red Natural de Aragén en la que se

hace una mencién especifica al Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel.

En 2015 se ha mantenido dicha pagina, actualizado y respondido a todas aquellas consultas

externes que se formulaban.

Cabe destacar el esfuerzo realizado este afio para su mejora en aspectos como el uso de las redes

sociales.

Imicin

COMSICE MUES TROS ESPRCI0S
CENTROE CE MTERPRETACICN
COMSICE MUESTRAS #tES

EL RIMCON DE LOS HIFDS
MOTICIN

AEERLTW (£ ACTRADSOES
RECCERI W IHES

GALERIAS
SLISCRIFCIIN
3 - : i
SEDCACHIN Bienvenidos & -
. En #ragdn, ced el 40 por clents de su tepdrodo dispane de alguns figurs de prateccidn, lo que
El L1en |].‘H'.J demuastra ln sensibiidad de les srageneses hacis la conseruzcidn de 2 Bodiversidad,
an r'l'-l'aE',én Huesea: 4 180 : :
Taraanzay 4 180 Podree sncortrer albss cumbs sy puensicas sl norte, sypectaoulares siemray sroulpids: por oz gus
Tergal 4/ 10 dezcienden desds la Cordills=ns =i turclenss v zarsgozsns, elsoarss, sargantas Fluvialss,
entrar: mterminab = orques que en oloie oy regalan eslampas Onicas, lsgunas, humesdales.. y. como

contraste, o srides v asombrosas esfepas del Valle del Do,

Posnabse ba mamne an wsbor acbe mabclennkn o sin cala da dndos ¥ naws cnccaseda o msaeenemae ai b anneeese
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CONOCE HUESTROE ESPRCIOS
Pargque Mactonal
Parquaz Maturales
Reserdas Waturales
Patzajes Protagidis
ot oz Maturales
Qkros

CENTROS CE INTERPRETACIGN
CONOCE HUESTRAS MVES

EL RIMCLH DE LOS HIDS
OTICIAS

B AGEMDA TE WCTIWIDADES

T RECTEMDACIDNES

B OGHLERIAS

=

SUSCRIFCION

-

CECCACHING

EL tiempo

Irdeia | COMOCE MUESTAOS ESPACIOS | Patiajer Prategides | Paisate Prateaide de San fuan de I Penia g Mante G0

Faisaje Protegido de San Juan de Lla Pena v Monte Oroel

La combinacion perfecia entre arte v naturaleza

El Pakale Protegido de San Juan de la Pefia v dhonta
Jroal locatizy 3l noreeste da by provincla de Huescaw
dostaca por ter i de s aoosistemas arasoneses di
mirdlia o Tana mas TapaesaTatives, con ung dersa y
wadada maza forastasl, donde resaltan los bosgues
mixtos, raflejo dal croce de il lsendlas atlanticas 5
it vaneas ¢ loz escarpes de corglomarados que
iresr de refugic & uns importarte poblscion ds
repaces mupicolas, Este compunte natural & historico-
artmlicw, presents une mercsda  espiritushdad
reforzada por la presencia del Slonasteriog slgunes

wrmites  sledanes v le procimided de wno de oo
krazsdor delCamino ds Ssntisgo.

en .-'II\FEIED-FI- Huezes: 070 100 # eactos velores nabursles se e suma la existencia de wo de loy
Lorageza 4 1Y monartErios mas importantss de la Ala Edad Media, y primes
Terush 141 | pantecn resl de Aragen, =l Monstcrio de San buan de la Poiia,

Ubicedo beio un esnorme sscarpe asbreo, de este destaca su O

antra?

Del analisis de las visitas a la Web se obtienen datos muy favorables acerca de las entradas
recibidas, con una media entorno a las 1.200 entradas diarias. Se puede observar como en relacion
al afio 2012 la visitas han aumentado, hecho valorado muy positivamente debido a su funcionalidad

y actualizacion continuada:

Wizitors

FAzs20m4

01/03/2015

30/04/2015

29/06/2015

Date

28/08/2015

27A0/2015 2641242015

MEDIA DE LAS VISITAS DIARIAS A LA PAGINA WEB

ANO 2012

ANO 2013

ANO 2014

ANO 2015
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250 700 900 1.200

Como datos relevantes cabe destacar:

G Que uno de los puntos mas visitados de la Web (entre los 10 mas visitados) es el apartado

para saber mas del Paisaje Protegido.

...&ffile/Documentacidn/Guara/RED SEMDERDOS GUARA, pdf

Arobots bt

.Hilesdfile M ateriales educativaz/Moncavo alumno. pdf

Hiles/ile/Para saber mas/FM Moncayo. pdf
filesHlemide. pdf

...e/Para zaber mas/RMN de loz Galachos de La Alfranca. pdf
ffiles/file/Para zaber mas/PH Ordeza. pdf

files/file/Para zaber maz/MCCESIBLE GUARA. pdf
HilesHfileMORMAS HIDE TEMPORADS 201011 _2_ pdf
fMles/file/Para saber mas/FPP 5J de la Pefa,pdf

0 400 800 1200 1600 2000
Wigitors

G El Espacio Natural Protegido mas visitado es el Parque Natural de la Sierra y Cafiones de

Guara seguido del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel.

B sienra de guara
[T 2an juan de la pefia
36 B rmoncavo
99 H [ valles
20 [ laguna de gallocanta
24 | [ rio ebro
é 20
> 95
T2 I8
1 R T TR A S
317272014 01/05/2015 30/08/2015 291 2/2015

Date
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siema de guara

zah juan de |la pefia

MaNC 3y

walles

laguna de gallocanta

rio ebro

red natural de aragon

quebrantahuessos

ezpecies autoctonas

imagenes de valles

i 30 &0 a0 120 150 180 210

Wigitors

G Respecto a los buscadores se ha accedido a la pagina web principalmente desde google.

Others
Google Chrarne
Mobile 5 afar

Android Browser

Internet E=plarer

G En referencia a los dispositivos de acceso cada vez es mas frecuente el uso de dispositivos

moviles.

» Analisis de uso de materiales de apoyo y solicitud de informacion.
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En otro orden de cosas, en cuanto a la gestion de llamadas solicitando informacion a los
diferentes puntos de informacion del Paisaje Protegido, en 2013 se recogieron un total de 117

solicitudes (43 de ellas en el Centro de Interpretacion).

Este afio ha seguido en funcionamiento el correo electrénico para la recogida de solicitudes y
consultas que los visitantes quieran realizar acerca del Paisaje Protegido. De este modo el técnico
de uso publico ha contestado a los correos de forma perioddica con la supervision del Asesor
técnico del ENP.

La direccién de correo se esta incorporando a los nuevos folletos, sefales y paginas Web para su
difusion y conocimiento.

MEDIOS DE COMUNICACION

Desde Gabinete de Comunicacion del Gobierno de Aragdn se han trasladado a los diversos medios

de comunicacion noticias asociadas a la gestion, funcionamiento y dia a dia del ENP:

Los visitantes de los Espacios
Naturales Protegidos de Aragon
ayudan a recoger datos sobre la
mariposa apolo

Los visitantes de los distintos Espacios Maturales Proteqidos del Pirineo, Pre-pirineo y
Woncayo pueden apoyar la investigacion que el Gobierno de Aragon realiza sobre la
mariposa apolo (Parmassius apollo), participando en una campafa de recogida de
datos sobre este insecto.

ECO .::.:.'E’ Focaactividad social o I Y =&

LOUE ES ESTOY

EUROPA PRESS. 15.08.2013

Los wisitantes de los distintos Espacios Maturales Protegidos del Pirineo, Pre-pirinec y Moncayo
pueden apoyar la investigacion gue el Gohierno de Aragon realiza sobre la mariposa apolo
{Parnassius apollo), participando en una campana de recogida de datos sobre este insecto.

| El ohjetiva de la campafia es sensibilizar sobre el interes de
conservacion de esta especie protegida - comin hace 25
afios pero gue ahora esta desapareciendo- al iempa que se
implica al visitante a colaborar con los trabajos de
investigacion llevados a cabo por el Departamento de
Cesarrollo Rural v Sostenibilidad.

Esta campana se inicia en el afio 2010 en el Pargue Macional
de Ordesa y Monte Perdido v en los Ultimos afios se ha
extendido por otros Espacios Maturales Protegidos: el Parque
Matural de la Sierra v 105 Cafiones de Guara: el Pargue

Ampliar foto|
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3.2. Actuaciones de educacion y sensibilizacion amb  iental.

Las actuaciones de educacion y sensibilizacion ambiental del Paisaje Protegido de San Juan de la
Pefia y Monte Oroel estan incluidas dentro del marco interpretativo del conjunto de espacios que
conforman la Red Natural de Aragoén, en el que se definen los centros de interés, lugares, recursos
y medios a emplear para su contratacion. Las principales caracteristicas de dicho marco

materializado en una propuesta de inversion son las siguientes:

Propuesta de inversién para la contratacion: RB 54013 Gestién de los ClI de los ENPs y
Convenio de colaboracion entre Gobierno de Argon e IberCaja para la gestion de los Cl de la Red

Natural de Aragon.

Financiacion: Se ha materializado con fondos cofinanciados (Gobierno de Aragén / fondos

FEDER) y gracias al convenio con la Obra Social de IberCaja.

Presupuesto total: De la propuesta de caracter regional, la cantidad total asignada al Paisaje
Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel ha sido de 27.374,16

En las posteriores actuaciones se detalla pormenorizadamente cada uno de los tres programas

gestionados en el ENP.

Adjudicatario: SARGA.

Descripcion: Los tres principales programas a gestionar se han podido realizar con la
asiduidad de afios anteriores: el Programa de Atencion al Visitante, llevado a cabo los dias
de apertura normal del Centro, y el Programa Educativo, en el que los escolares realizan
una actividad educativa en el propio Centro y su entorno y el Programa “Dinamizacion

Centros de Interpretacion”.

Los datos mas relevantes de ambos programas se recogen en los analisis de la

cuantificacion vy tipificacién de visitantes.

PROGRAMA DE ATENCION AL VISITANTE

Recursos: Informadores — educadores ambientales de la empresa FORATATA
contratados a través de la empresa SARGA.

Propuesta de inversion para la contratacion: RB 54013 Gestion de los Cl de los ENPs y
Convenio de colaboracion entre Gobierno de Argon e IberCaja para la gestion de los Cl de

la Red Natural de Aragon.

Financiacion: Se ha materializado con fondos cofinanciados (Gobierno de Aragén / fondos
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FEDER) y gracias al convenio con la Obra Social de IberCaja.

Presupuesto total: La cantidad total asignada al Paisaje Protegido de San Juan de la
Pefia y Monte Oroel ha sido de 6.100 €.

Descripcion: A través de este programa se realiza la apertura de los Centros de
Interpretacion para la informacion y atencion al visitante de manera genérica. La entrada es
gratuita y el horario se establece en la propuesta de los Centros de Interpretacion,

existiendo informacion al respecto en la sefial exterior de cada edificio.

En este programa se atiende la demanda de informacion del visitante que se acerca al
Centro de manera voluntaria, la mayor parte de las veces para obtener informacion sobre
los equipamientos de uso publico y los servicios existentes, centrdndose en la red de
senderos. También se ofrece informacion genérica sobre los valores naturales y culturales

del Paisaje Protegido y su entorno, y oferta turistica.

Las publicaciones minimas del Paisaje Protegido son distribuidas a través de este
programa, y los visitantes también pueden adquirir material de venta del Gobierno de
Aragon.

Los monitores disponen de uniforme e identificacion oficial, asi como un conjunto de
procedimientos e instrucciones de trabajo a llevar a cabo para la correcta gestion del

programa.

Los datos sobre cuantificacion y tipificacion de la visita son recopilados por los monitores, y
evaluados posteriormente por el técnico de uso publico. A través de este programa,
ademas, se recoge informacion sobre la satisfaccion del Centro de Interpretacion y visita

global al ENP, igualmente analizados y evaluados.

17




El calendario de apertura del Cl durante 2015 ha sido el siguiente:

Enero: apertura con 2014

Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do
il 2| 3 4
5 6 7] &l 9f 0] 11
12| 13| 14 18] 18| 47| 18]
19 20 21 22[ 23] 24| 25
26] 27] 28] 29f 3ol
Total PAYV 0
Marzo:
Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do
1
2 3l 4] & B 7 8
9] 10| 11| 12| 13} 4] 15
16] 17| 18] 19] 20] 24| 22
23| 24| 25| 26| 27| 28] 28
30 3t
Total PAV: 13
Mayo:
Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do
12 3
4 5 6| 7] & 8 10
1] 12] 13| 14| 15| 16| 17
18] 19[ 20] 21| 22| 23] 24
25| 28] 27| 28] 24 30 3t
Total PAV: 11
Julio:
Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do
1 2] 3 4 5
el 7l 8] 9] dof 11] 12
13| 14 15| 18] 7] 18] 18
20 21| 22| 23] 24| 78] 28
27| 28| 23] 30[ 3
Total PAV. 30
Septiembre:
Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do
1 2 3 4f 5 6
7l 8 ) ] O 4 B =
14 15| 18] 17| 18} 18] 20
21| 22| 23] 24| 23] 26| 27
28] 28] 30
Total PAY 3
Moviembre:
Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do
1
2] 3] 4] s s # 8
9l 10l 11| 12[ 13| 4] 15|
16] 17| 18| 19| 20] 24| 22
23] 24] 25] 28] 27] 28] 29
30
Total PAV: 10

Febrero:
lu Ma Mi Ju Vi Sa Do
T
2l 3 4 & e 7 8
Sl 10 A1 2] 13
16| 17| 18] 19 20 21| 22|
23] 24| 25] 26] 27| 28
Total PAY: 8
Abril:
Lu Ma Mi Ju Vi Sa De
| P A e e
6] 7| 8 9] 10} 11 12|
13] 4] 15| 16| 17| 18f 19
200 21| 22] 23 24] 25] 26|
27) 28] 29] 30
Total PAV: 15
Junio:
Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do
1 2] 3] 4] s[E
sl ol 10l ] 2] a1
15[ 16] 17 18] 193] 20 21
22| 23| 24| 25| 26] 27| 28
29 30
Total PAV: 8
Agosto:
Llu Ma Mi Ju Vi Sa De
i
3 4] 5 8 7 & 9
10 1] 12] 13] A4 15 16|
17[_18] 18] 20] 21] 23] 23]
24| 25) 26| 27| 28] 29| 30|
N
Total PAY: 29
Octubre:
Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do
1 20 3 4
5 6| 7] 8 9 10f 11
12| 13| 14] 15[ 18] 17| 18]
19] 20 21[ 22 23] 24| 28
26| 27| 28] 29) 30] 31
Total PAY: 10
Diciembre:
lu Ma Mi_ Ju Vi Sa De
1 2 3] 4f 5 8
7 8 9 0] 1] 12 13|
14] 15] 16| 17| 18] 18] 20
21| 23] 23] 24| 25) 26| 27
28 29) 30] H
Total PAV: 6
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Nota: colores en verde y gris corresponden a los dias de apertura del CI.

Cabe destacar que el Cl de San Juan de la Pefa ha sido el mas visitado de toda la Red
Natural de Aragon.

PROGRAMA EDUCATIVO

Recursos: Informadores — educadores ambientales de la empresa FORATATA

contratados a traves de la empresa SARGA.

Propuesta de inversién para la contratacion: RB 54013 Gestion de los Cl de los ENPs 'y
Convenio de colaboracion entre Gobierno de Argon e lberCaja para la gestién de los Cl de

la Red Natural de Aragon.

Financiacion: Se ha materializado con fondos cofinanciados (Gobierno de Aragon / fondos

FEDER) y gracias al convenio con la Obra Social de IberCaja.

Presupuesto total: La cantidad total asignada al Paisaje Protegido de San Juan de la
Pefia y Monte Oroel ha sido de 2.600 € cantidad que engloba los programas educativos y

de atencion al visitante.

Descripcion: El programa educativo tiene como destinatario fundamental a la poblacion
escolar de Aragén. A través de este programa, se realiza una actividad en contacto con la
naturaleza, que muestra los valores naturales del Paisaje Protegido y colabora en los
objetivos generales de sensibilizacion ambiental de este tipo de publico. La actividad

también utiliza el Centro de Interpretacion como uno de los recursos basicos.

La gestion del programa se recoge en un procedimiento operativo del sistema de calidad, y
es llevado a cabo por la coordinacion de Centros de Interpretacion. Se realiza una difusion
inicial de las actividades de todos los Centros de Interpretacion y, en el caso de solicitar
informacion, se incrementa ésta para el Centro elegido por el centro educativo. Existe una
serie de registros previos a la reserva de la actividad, y posteriores, de evaluacion de la

misma, que son recopilados por la coordinacion.

Los datos mas relevantes en cuanto a numero de actividades, participantes y centros

educativos se recogen en el apartado de cuantificacion vy tipificacion.

En lineas generales, las actividades desarrolladas son consideradas positivamente por los
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participantes.

En el Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel el Programa Educativo

recibié un total de 11 grupos con 530 alumnos.

FECHA NUMERO CURSO PROCEDENCIA
15-5-2015 43 5°Y 6° de primaria. Zaragoza
19-5-2015 48 6° de primaria. Ejea de los Caballeros
22-5-2015 50 3°y 4° de primaria. Sabifianigo
25-5-2015 70 3° de primaria. Jaca
27-5-2015 48 4° de primaria. Huesca
28-5-2015 44 6° de primaria. Zaragoza
29-5-2015 69 4° de primaria. Zaragoza
2-7-2015 20 Adultos Martillué
9-7-2015 19 Adultos Martillué
6-10-2015 60 3°ESO Zaragoza
10-11-2015 59 50 ESO Zaragoza
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PROGRAMA DE DINAMIZACION DE LOS CENTROS DE INTERPRE TACION

Dias conmemorativos:

Se trata de actividades de educacion y sensibilizacion ambiental realizadas fuera del horario de
atencion al visitante. Son realizadas por los monitores del Centro de Interpretacién y suelen

coincidir con fechas sefialadas del calendario. Cabe destacar:
o Diade los bosques.
o Paseo de los miércoles.
0 Las orquideas de San Juan de la Pefa.
o Disfruta y conoce los bosques de San Juan de la Pefa.
o Diade las aves.

En el caso del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel se celebraron dos
actividades “Semana del Agua y Bosques en la RNA”  con motivo del Dia Internacional de los
Bosques y del Dia Mundial del Agua . La actividad de Mindfulness y naturaleza por los

bosques se celebro el dia 22 de marzo

Otras actividades de verano en la Red Natural de Aragoén.

Se tratan de actividades de educacion y sensibilizacion ambiental realizadas generalmente en el
horario de apertura de los Centros de Interpretacion (atencion al visitante). Constan de:

0 Paseos guiados.
o Charlas

o Exposiciones.
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Pl Ptegie
San Juan de la Pefia
@ y Monte Oroel

ACTIVIDADES DE VERANO
EN

LA
RED NATURAL pg ARAGON
CENTRO DE INTERPRETACION SAN JUAN DE LA PENA

Este verano, descubre la naturaleza aragonesa a través
de las actividades de ilizacier

Tif: 9
Tif de Ci San Juan de ta Pefia: 974.36.14.76

=== GOBIERNO
==DE ARAGON

Deparamerio de Agriurs,
‘Caraceriay Moo Arberes

iberCaja
Obra Social

En el Paisaje Protegido de San Juan de la Peifia y Monte Oroel se realizaron los siguientes

recorridos interpretados:
e 18 de julio : Taller Naturaleza y Mindfulnes de 10h a 16h
e 23 de julio : PASEOS GUIADOS: Ruta interpretativa por los miradores. De 11 a 13h
* 1de agosto : PASEOS GUIADOS: Ruta interpretativa por los miradores. De 11 a 13h
* 8 de agosto : Taller Naturaleza y Mindfulnes de 10h a 16h
* 15 de agosto : PASEOS GUIADOS: Ruta interpretativa por los miradores. De 11 a 13h

El analisis de cada actividad ha sido el siguiente:

NOMBRE PASEO POR LOS MIRADORES DE SAN JUAN DE LA PENA
Recorrido interpretativo y de sensibilizacion por la Pradera

DESCRIPCION BASICA de San Indalecio: Miradores.

OBJETIVOS Resaltar los valores naturales de San Juan de la Pena.

CRITERIOS Fundamentalmente interaccion con los visitantes
METODOLOGICOS animandoles a descubrir el Paisaje Protegido.
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DESTINATARIOS

Todo tipo de visitantes, turistas.

POTENCIALES

CALENDARIO DE .

REALIZACION 23 de Julio. 1 de Agosto. 15 de Agosto.

DURACION ESTIMADA | Dos horas. De 11 a 13 horas.

LUGAR DE , _
REALIZACION Miradores de la Pradera de San Indalecio.

TIPO DE ACTIVIDAD | Gratuita [ Pago [
N ' Maximo 20 personas RATIO
PARTICIPANTES P . ESTIMADA

HERRAMIENTAS DE
DIFUSION

Oficinas de turismo préximas.
Negocios de la zona.
Gestora turistica de San Juan de la Pefa.

MEDIOS MATERIALES

Lupas, prismaticos, grabadora. Pizarra, veledas.

MEDIOS HUMANOS

Los propios de la difusion.

HERRAMIENTAS DE
EVALUACION

Ficha de evaluacion de actividades singulares visitante
(adulto y nino) e informe del educador.

Cod: PO/RCI/07/01/R09 , Cod: PO/RCI/07/01/R10 y Cod: PO/RCI/07/01/R11

NOMBRE

NATURALEZA Y MINDFULNESS

DESCRIPCION BASICA

Paseo por el Paisaje Protegido en el que se trata de hacer
aflorar el disfrute y los beneficios para la salud que nos
aporta la naturaleza.

Mostrar otras perspectivas que nos ofrecen los Espacios
Protegidos.

OBJETIVOS . )
Provocar empatia con el EP. desde un enfoque mas
espiritual, holistico.

Descubrimiento del entorno desde la observacion y

CRITERIOS experiencia.

METODOLOGICOS Metodologias propias de las practicas formales e
informales de Mindfulness.

DESTINATARIOS Adultos. Por las caracteristicas del terreno y la tematica,

POTENCIALES no es actividad apta para discapacitados.

CALENDARIO DE :

REALIZACION 18 de Julio. 8 de Agosto.
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DURACION

6 horas. De 10°30 a 14’30 hs.

ESTIMADA

LUGAR DE | Entorno natural del Paisaje Protegido de San Juan de la
REALIZACION Pefia y Monte Oroel.

TIPO DE ACTIVIDAD | Gratuita [J Pago []
L 15-17 personas AT
PARTICIPANTES P ' ESTIMADA

HERRAMIENTAS DE
DIFUSION

Las que consideren los técnicos de SARGA mas adecuadas.

A nivel local habria que difundirlas en los centros de yoga,
meditacion, salud, medicinas alternativas de Jaca,
Sabinanigo y Huesca.

MEDIOS MATERIALES

Informacion on line previa adecuada.Vehiculo para hacer
la aproximacion y apoyo. Lupas y grabadora con sonidos.

MEDIOS HUMANOS

Monitor conocedor de ambas especialidades.

ENTIDADES
COLABORADORAS

Mindfulness y naturaleza

HERRAMIENTAS DE
EVALUACION

Ficha de evaluacion de actividades singulares visitante
(adulto y nino) e informe del educador.

Cod: PO/RCI/07/01/R09 , Cod: PO/RCI/07/01/R10 y Cod: PO/RCI/07/01/R11

4. ACTUACIONES DE MEJORA'Y MANTENIMIENTO DE EQUIPAM IENTOS Y SERVICIOS

DE USO PUBLICO

4.1. Gestion y mantenimiento de los centros de inte  rpretacion.

Los Centros de Interpretacion tuvieron este afio una renovacion de los contratos de las empresas

adjudicatarias de la gestion de los programas de atencion al visitante y del programa educativo.

En el caso del Centro de Interpretacion del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte

Oroel, al igual que en afos anteriores, la empresa adjudicataria fue el Colectivo Foratata.

Asimismo, se mantuvo el personal de coordinacion de la red de Centros de Interpretacion, que

realiza las labores administrativas y la programacion de educacion ambiental de todos los Centros

de Interpretacion.
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La contratacion de este personal se realiza a través de una propuesta regional de la Direccion
General de Desarrollo Sostenible y Biodiversidad, marcando el calendario de apertura, los

requisitos basicos de los programas a llevar a cabo y dotdndola de fondos.

Los tres principales programas a gestionar no han aumentado en relacién a afios anteriores: el
Programa de Atencion al Visitante, llevado a cabo los dias de apertura normal del Centro, y el
Programa Educativo, en el que los escolares realizan una actividad educativa en el propio Centro y

su entorno y el Programa de Dinamizacion de los Cl.

Los datos més relevantes de ambos programas se recogen en los analisis de la cuantificacion y

tipificacion de visitantes.

Por otro lado, las labores de mantenimiento y limpieza de los equipamientos del Centros de
Interpretacion se debia haber realizado por una empresa especializada (FERROVIAL), con fondos
de la Direccion General de Sostenibilidad. A partir del calendario de apertura se determiné las
necesidades de limpieza, pero debido a la incompetencia de la empresa que gandé el concurso no
se ha subido a limpiar en todo el afio. Bajo esta situacion insostenible han sido los monitores los
gue han asumido desinteresadamente la misma hasta que los Ultimos meses del afio se les ha

pagado las correspondientes horas directamente el Gobierno de Aragon.

Los gastos ordinarios de luz, teléfono, revisiones de elementos de seguridad, calefaccion y agua,

son asumidos por el Servicio Provincial de Desarrollo Rural y Sostenibilidad mediante el Capitulo Il.

Las revisiones del resto de servicios (exposicion, audiovisual, etc.), son asumidas por el técnico de

uso publico, realizandose de acuerdo al procedimiento establecido para tal fin.

4.2. Revision, mantenimiento y mejora de los equipa  mientos de uso publico.

Todas ellas se llevan a cabo por personal de SARGA, contratado por el Servicio Provincial de

Desarrollo Rural y Sostenibilidad con cargo a una propuesta anual de mantenimiento.

OBRAS DE ACONDICIONAMIENTO Y MEJORA

El Plan de Proteccion y la documentacion del sistema de calidad plantean como actuaciones
periddicas la revision, acondicionamiento y mejora de los accesos y equipamientos de uso publico

ofertados por el Paisaje Protegido, especialmente aquellos considerados de acogida y recreacion.

La oferta de uso publico esta recogida en un registro establecido a tal efecto, y es conocida por

todos los trabajadores del espacio natural protegido.

INFRAESTRUCTURA NOMBRE
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Aparcamiento

Coches Pradera de San
Indalecio

Aparcamiento

Autobuses de la Pradera
de San Indalecio

Aparcamiento

Llano del Parador de la
Pefia Oroel

Aparcamiento

Cubilar de Bartolo

. San Voto
Mirador
Mirador del Balcon de los
Mirador Pirineos
Natural de San Salvador
Mirador
Natural de los Pirineos
Mirador desde parador de Oroel
Cima de Pefa Oroel
Mirador
_ Santa Teresa
Mirador

Area recreativa

Pradera de San Indalecio

Area recreativa

El Cubilar de Bartolo

Area recreativa

Parador de Oroel

Centro de Interpretacion

San Juan de la Pefia
(Antigua caseta forestal
de la Pradera de San
Indalecio)

Red de Senderos

S1 — Balcén de los
Pirineos

Red de Senderos

S2 — Ermita de San Voto

Red de Senderos

S3 — Ermita de Santa
Teresa

Red de Senderos

S4 — San Salvador

Red de Senderos

S5 — Monasterio Nuevo —
Monasterio Viejo

Red de Senderos

S6- Monasterio Nuevo —
Santa Cruz de la Seroés
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S7 — Subida a la Pefa de
Oroel — Ermita de la

Red de Senderos Virgen de la Cueva

S8 — Santa Cilia — Ermita
de la Virgen de la Pefia

Red de Senderos

La limpieza de los equipamientos se realiza a través de las cuadrillas de mantenimiento de manera
periddica, mientras que la recogida de contenedores es competencia de la Comarca de la
Jacetania, a excepcidn de los existentes en la Pradera que son competencia del Servicio Provincial

de Desarrollo Rural y Sostenibilidad.

ACONDICIONAMIENTO DE INFRAESTRUCTURAS POR PARTE DE LA CUADRILLA DE
MANTENIMIENTO

Durante 2015, se han seguido realizando las correspondientes revisiones de infraestructuras de

uso publico, asi como su mejora y acondicionamiento.

Las revisiones son realizadas al menos dos veces al afio por el técnico de uso publico, y de

manera periddica por los APN y cuadrillas de mantenimiento.

En caso de las revisiones del técnico de uso publico, los dias mas representativos han sido (otras

infraestructuras se han revisado otros dias aprovechando otros quehaceres de trabajo):
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Las actuaciones mas importantes en materia de acondicionamiento y mejora, realizadas por las

Principales trabajos realizados:

ZONA DE ATARES

ZONA DE OROEL

ZONA DE STA CRUZ DE LA SEROS

Senda de S. Miguel a Osan

Senda de Virgen de la Cueva

Senda Tosca al Cubilar de Bartolo

Senda de Boalar al Area recreativa

de Atarés

Senda Fuente de S. Salvador-Polvorines

Margen dcha Barranco Sta Cruz

Senda Paco de Oroel a punta Bacials

Recuperacion de Fuente del Moro

y alrededores

Senda Cresta de Oroel a punta Bacials

Mantenimiento Sendas, areas
recreativas y caminos de la zona

Senda de los Polvorines a los Picones y Cabafera

Senda Santa Cruz a S. Juan

Pista de Sandiniés

Pista de la ermita de San Miguel

Senda del cajicar de Navasa a Ulle

Cabafiera de Santa Cruz a Botaya

Senda de Atarés-San Juan de la

Pena

Senda Beo 5. Salvador al Parador de Oroel

Senda Bco de la Mosquera a
Cubilar de Bartolo

Senda de Atarés-Pardina Sesin

Senda del Parador a la Cruz de Oroel

Senda de Sta Cruz a Binacua

Camino Santiago-Atarés-laca

Senda de Ara a la ermita de la Virgen

ZONA DE BAILO

Senda de Bards a Oroel

Senda del Collado de Cuculo a la
Fuente de Los Comos

Senda de Ulle a Oroel

ZONA DE MONTE SAN JUAN

Camino de Mocholin hasta punta Solaneta

Senda de S. Juan de la Pefiaala
Pardina Botartal

Area recreativa Parador Oroel

Balsa pradera S. Indalecio

Area recreativa de Mocholin

Desbroce mecanizadoe en
alrededores de la Pradera de San
Indalecio

Area recreativa en Cabafiera de Fontazones

ZONA DE STA CILIA

Panel explicativo Manual sefialética del Gobierno de Aragén

Faja auxiliar camineo Planduque

Mantenimiento de varias sendas,
areas recreativas, miradores y
refugios ofertados

cuadrillas de mantenimiento, han sido:

13

» Limpieza y acondicionamiento de la red de senderos: se repasaron los senderos antes y

después de la época de maxima afluencia.

» Limpieza y acondicionamiento de areas recreativas, aparcamientos y miradores: se revisan
en la época de maxima afluencia, eliminado la suciedad generada. Colocacion de
sefalizacién: se revisa continuamente el estado de la sefializacion, y se realizan las labores

de eliminacion de las sefiales obsoletas y sustitucién por las adquiridas durante el afio.
Acondicionamiento de fuentes y limpieza de pistas forestales
Poda y corte de arboles.

Colocacién de vallados de proteccion.

YV V V V¥V

Realizacion de actuaciones en materia de accesibilidad como el acceso al centro de

Interpretacion.

4.3. Otras actuaciones de interés.
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Siguiendo las lineas de trabajo del borrador del Plan de Proteccion el Asesor Técnico del ENP
trabajo con varias propuestas — actuaciones encaminadas a mejorar y mantener los equipamientos

y servicios de uso publico:

Actuacion. Preparacion de la cubierta del Centro de Interpretacién del Paisaje Protegido de San

Juan de la Pefia y Monte Oroel
Financiacion: FEDER - DGA
Propuesta de inversion: HB 52018
Presupuesto: 19.510,12 €
Adjudicatario :

Descripcion: El edificio del Centro de interpretacion de la Pradera de San Indalecio, tiene una
planta en forma de herradura. La zona central, que consta de tres alturas, y las dos alas laterales,
ambas de una sola altura. Una de éstas Ultimas, es el propio Centro de interpretacion y la opuesta
es la sala de audiovisuales. Su estructura es sencilla, con unos muros perimetrales de carga

fabricados y revestidos con ladrillo caravista.

En los ultimos afios se han producido tormentas bastante importantes que han ido afectando al
estado de la cubierta. El edificio presenta un estado general bastante bueno, salvo las cubiertas de
las dos naves laterales, centro de interpretacion propiamente dicho y zona de audiovisuales, que

presentan tejas movidas y rotas.

El objetivo de los trabajos que se han realizado con la presente propuesta han sido la reparaciéon
de las tejas dafiadas y proteccion de las tejas que se encontraban en buen estado mediante la
colocacion de pasillos longitudinales formados por tableros de madera. Estos pasillos de madera se
han trabajado cada 5 m. aproximadamente con unos tablones longitudinales, de forma que se ha

evitado su deslizamiento.
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Actuacion. Proyecto de actuaciones en los firmes de varios caminos forestales para
favorecer la accesibilidad a los montes de utilidad publica en el ambito del Paisaje Protegido

de San Juan de la Pefia y Monte Oroel.
Financiacion: FEADER - DGA

Propuesta de inversion: HB 52027
Presupuesto: 32.558,39 €

Adjudicatario : hidroman obras y servicios S.L.

Descripcion: La presente propuesta tenia como objetivo llevar a cabo los trabajos necesarios para
consolidar el firme de varios caminos forestales y, como resultado, la mejora de la accesibilidad a
los montes de utilidad publica por los que discurren, para favorecer su gestion y conservacion. Las

actuaciones propuestas se llevaran a cabo en:

- Firme del camino forestal de Sta. Cilia a la Virgen de la Pefia. Mediante la construccion de 3

badenes de 10 x 5,20 x 0,20 m3, incluido mallazo electrosoldado.

- Firme del camino forestal de Sta. Cruz a Torla, en Sta cruz de la Serds. Se propone el refino y
planeo, con la correspondiente apertura de cunetas, de 4.400 m.l. del camino, asi como la
construccion de subbase mediante engravado de 50 m.l. y la construccion de un badén de 10 x

5,20 x 0,20 m3, incluido mallazo electrosoldado.

- Construccién cafio de 1,20 m. de didm. de polipropileno corrugado de doble pared en el camino
forestal de Santa Cruz de la Seros al M° Nuevo de San Juan de la Pefia. La alcantarilla existente
ha quedado totalmente colmatada de gravas, saltando el agua la pista y rompiendo buena parte del
firme asféltico que da al terraplén. Limpieza de las piedras de las cunetas a lo largo de los 8 km.

de pista.

- Construccion de escollera en camino forestal del Horcal en Sta Cruz de la Ser@s. Las
precipitaciones de afios anteriores han movido la escollera que protege la pista impidiendo el

acceso, siendo necesaria su reparacion.
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Actuacion. Asfaltado y limpieza selvicola en el cam
Oroel, Monte de Utilidad Publica N° 226 “Oroel” de

de San Juan de la Pefia y Monte Oroel.
Financiacion: FEDER - DGA
Propuesta de inversion: HB - 52017
Presupuesto: 83.979,15 €

Adjudicatario:. TRAGSA

ino forestal que accede al Parador de
Jaca, en el interior del Paisaje Protegido
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Descripcion: La presente propuesta se redacto con el fin de llevar a cabo los trabajos de
acondicionamiento del asfaltado existente y de limpieza selvicola en el camino forestal al Parador
de Oroel, en el Monte de Utilidad Publica n® 266, de Jaca. El camino muy deteriorado en la
actualidad como consecuencia del uso de los numerosos visitantes que acceden al Espacio
Natural por esta entrada situada en su zona mas oriental y cuyos dafios se han visto acentuados
con las fuertes precipitaciones de los ultimos afios. Todo ello con los fines de uso publico de
mantener en buen estado la red viaria del Espacio y favorecer asi el uso recreativo y social de sus

recursos naturales.

Los trabajos de asfaltado consisten en:

* Construccion de 5.763 m2 de riego de adherencia o imprimacion, complementario al coste

del betun o de la emulsion.

* Acondicionamiento del firme mediante aporte de 991 toneladas métricas de aglomerado en
caliente, con &rido convencional, extendido y compactado, a una distancia de 77 km.
alcanzando el 97% de la densidad méxima obtenida mediante el método Marshall
(Densidad entre 2,25y 2,40 t/m3).

* Barrido previo a la imprimacion, en 5.763 m2, con tractor ruedas de 71/100 CV de potencia

Los trabajos selvicolas consisten en la limpieza de arboles derribados por la nieve y el viento en
zonas de uso publico, como merenderos o sendas, que ahora suponen un peligro para los

visitantes del Espacio Natural. Las actuaciones que se proponen son:

* Preparacion de 350,24 estéreos de madera, procedente de arboles ya cortados en claras y

carga de madera sobre camién.
* Recogida, sacay apilado de residuos procedentes de claras y clareos, en 4,95 has.

* Astillado de 14,36 tm. de residuos forestales procedentes de rozas, podas y claras o clareos
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Actuacion. Tratamientos selvicolas de 32 fase en el Monte de U.P. N° 266, “Oroel”, del Ayto
de Jaca, en el Paisaje Protegido de San Juan dela  Pefa y Monte Oroel y 12 fase en el monte
de U.P. N° 349, “Pardinas margen izquierda del rio  Guarga”, del Ayto de Sabifianigo en el
Parque Natural de la Sierra y Cafiones de Guara.

Financiacion: OBRA SOCIAL LA CAIXA.
Propuesta de inversion: HB —52.030
Presupuesto: 40.000 €

Adjudicatario : TRAGSA

Descripcion: Con esta propuesta se llevaron a cabo tratamientos selvicolas en forma de
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faja auxiliar en 5,08 has del monte de U.P. n® 349, “Pardinas margen izquierda del rio
Guarga” del Parque Natural de la Sierra y Cafiones de Guara y otras 5,08 has, en forma de
bosquete, en las inmediaciones del camino forestal del Parador de Oroel a Navasa, en el
monte de Utilidad Publica n° 266, “Oroel”, de Jaca, en el Paisaje Protegido de San Juan de
la Pefia y Monte Oroel. En ellos se pretende acometer el apeo, descopado y desramado
de un numero suficiente de pies arboreos, (entre los cuales se han de cortar
obligatoriamente todos los enfermos, dominados, peor conformados o de menores
dimensiones) y la eliminacion completa del matorral, en resumen se llevaran a cabo las

siguientes operaciones:

Se eliminaron del orden de 40 estereos/ha, la saca se hara de manera mixta, mediante
traccion animal y Skyder.

La roza mecanizada, de todo el matorral, excepto el acebo, fundamentalmente el bojy, en
menor medida, de Genista, enebro comun y otros, se realizara en el 100% de la superficie
de actuacion, considerandose una fraccién de cabida cubierta menor del 50%.

La recogida, apilado y eliminacion, con motodesbrozadora, de todos los residuos procedentes
de rozas, podas y claras o clareos.

Todo ello con los fines primordiales de conseguir una estructura con menor carga
combustible y de saneamiento de la masa residual.




Actuacion. Actuaciones selvicolas en senderos y zon as forestales del Paisaje Protegido de
San Juan de la Pefia y Monte Oroel. Huesca.

Financiacién: FEADER - DGA
Propuesta de inversion: HB - 520022
Presupuesto: 106.065,37

Adjudicatario : SARGA
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Descripcion:

La presente propuesta se llevo a cabo con el objeto el realizar una serie de trabajos
selvicolas sobre la vegetacion de diversos senderos y otras zonas forestales, como
caminos, fuentes, areas recreativas, miradores, etc. Comprenden un total de 24,21 has,
equivalentes aprox. a 88,45 kms. de actuacion lineal. En ellos se realizaran trabajos

preferentemente de desbroce, poda y recogida de residuos.

La propuesta contemplaba también la eliminacion de 2.600 m.l. de vallado de alambre de
una antigua instalacion en el monte de utilidad publica n° 266 “OROEL” de Jaca, en el

interior del Espacio natural.

Con el aclareo de la masa vegetal se pretendia reducir la probabilidad de apariciéon de
incendio forestal debido a la disminucion del material inflamable a ambos lados de los

caminos mas transitados por los usuarios.

Por otro lado se mejora el habitat para las especies vegetales, que en algunas zonas han
de disputarse el poco espacio fisico del que disponen por individuo, compitiendo en

mejores condiciones por el suelo y los alimentos.
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5. CUANTIFICACION DE VISITANTES

INTRODUCCION

El Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel es uno de los espacios naturales
protegidos mas embleméaticos de Aragdn, que recibe anualmente gran cantidad de visitantes,
atraidos por los valores naturales y culturales que alberga (existencia de uno de los monasterios
mas importantes de la Alta Edad Media y cuna del reino de Aragon, el Monasterio de San Juan de

la Pefa).

Alo largo del afio 2015 se han desarrollado una serie de actuaciones tendentes a evaluar y realizar
un seguimiento del nimero y tipo de visitantes que acoge el Paisaje Protegido, asi como de la
satisfaccion de su visita. Con vistas a mejorar la gestion del Paisaje Protegido y a una futura

implantacién del Sistema de Calidad Turistica.

A través de dicha evaluacion, el adapta su gestion de manera que se cumplan los objetivos

marcados en relacién a la conservacion y al uso publico.

La cuantificacion de visitantes a través de los Centros de Interpretacion se ha venido realizando
desde la apertura de éstos, mientras que para el caso de las infraestructuras de uso publico, desde

2007 se dispone de dos contadores de coches y tres de personas.

OBJETIVO

El objetivo del presente informe es mostrar los datos obtenidos a través de diferentes métodos
(visitas a Centros de Interpretacion, afluencia a infraestructuras de uso publico y conteos directos)
del nimero de visitantes que se acercan al Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte

Oroel.

A partir de dichos datos se pueden realizar extrapolaciones que intentaran aproximarse al volumen

global de visita al espacio natural, asi como a la distribucion temporal de dichas visitas.

5.1. Centros de interpretacion.

PROGRAMA DE ATENCION AL VISITANTE

En cuanto a los Centros de Interpretacion, los datos son recogidos diariamente, cuando el Centro
esta abierto en el programa de atencion al visitante, o bien durante la realizacion del Programa

Educativo, por los propios monitores. Los resultados de 2015 se presentan a continuacion.

En el caso del Unico Centro de Interpretacion del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y

Monte Oroel ubicado en la Pradera de San Indalecio:
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Programa de atencion al visitante

Datos Mensuales
Enero 364
Diciemhre
Febrero 95 Noviembre
Octubre
Marzo 696 Septiembre
Agosto
Abril 1.085 e
Mayo
Mayo 705 Abril
Marzo
Junio 350 Febrero
Enero
Julio 1.813 0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500
Agosto 3.201
Septiembre 594
Octubre 609
Noviembre 470
Diciembre 413

Dias abierto Visitantes totales Media de visitantes
por dia
Afio 2011 130 9.139 70,3
Afio 2012 115 6.366 55,36
Ano 2013 96 7.411 77,19
Ano 2014 133 9.307 70
Ano 2015 148 10.395 70,24

Analisis de la evolucion histérica del Programa de Atencion al Visitante:

G NuUmero de visitantes anuales.
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Ado 2015
Ado 2014
Afio 2013
Ado 2012
Ao 2011
Ajo 2010
Ado 2006

Afo 2008

Ado 2007
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5.2. Infraestructuras de uso publico.

Los gréficos analizados se han realizado atendiendo a una serie de condicionantes que varian

segun cada caso concreto y que analizamos en las siguientes lineas.
1. Contadores de personas:

» Santa Teresa: En el caso del contador de personas, ubicado en los primeros metros
del sendero S3 “Ermita de Santa Teresa’, recoge la informacion sobre los
senderistas que ascienden al mirador y ermita de Santa Teresa. Al igual que en los
de coches, este contador no discrimina el sentido por lo que los datos de los gréficos

se han dividido en su totalidad por dos.

» Sendero a la Cruz de Oroel y Virgen de la Cueva: En el caso del contador de
personas, ubicado en los primeros metros del sendero S7 “Subida a la Pefia Oroel -
Ermita de la Virgen de la Cueva”, recoge la informacion sobre los senderistas que
ascienden a la Cruz de Oroel o a la Virgen de la Cueva. Al igual que en los de
coches, este contador no discrimina el sentido por lo que los datos de los gréaficos se

han divididos en su totalidad por dos.

» Sendero desde Santa Cilia a la ermita Virgen de la Pefia: En el caso del contador de
personas, ubicado en los primeros metros pasado el Pantedn al Rezador, recoge la
informacion sobre los senderistas que ascienden a la Virgen de la Pefa. Este
contador no discrimina el sentido por lo que los datos de los graficos se han dividido

en su totalidad por dos.

Contador de personas de Santa Teresa

ESTUDIO POR MESES

N Enero 61
Noviembre Febrero 14
ot Marzo 42
pgosto Abril 160

i Mayo 132

Mayo Junio 162

ot Julio 336

Febrero Agosto 766
e e e e e w0 e Septiembre 234

- Octubre 193

Noviembre 84

Diciembre 6

40



Contador de personas de Oroel

ESTUDIO POR MESES

-

NE;‘E z:j: Enero 562
septirmtre. | Febrero 210
Agosio | Marzo 605
suni | Abril 1200
o | Mayo 1310
Marzo | Junio 2089
Febrere Julio 2290

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 AgOStO 5005
Septiembre 1315

Octubre 1139

Noviembre 592

Diciembre 470

Contador de personas de Santa Cilia — Ermita Virgen de la Peia

ESTUDIO POR MESES

“Oz)‘imi Enero 18
Septiembre Febrero 21
Agosta Marzo 62
JJuun'E Abril 98
Mayc Mayo 201
Abril Junio 110
Marzo Julio 87
FC;”ZZ Agosto 131

0] SIO ](;0 1;0 2(I]C 25IG Septiembre 48
Octubre 31

Noviembre 7

Diciembre 10

Conclusiones:

» Sigue existiendo un gran problema en la estacionalidad de las visitas al ENP. Originandose

grandes masificaciones en zonas puntuales del ENP en los meses de Agosto.
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» Oroel sigue siendo el sendero mas transitado de los analizados.

» El mes de agosto es el mes con mayor afluencia de publico para realizar senderismo.

6. TIPIFICACION DE VISITANTES
6.1. Centros de interpretacion.

PROGRAMA DE ATENCION AL VISITANTE

La tipificacion de los visitantes se realiza principalmente en los Centros de Interpretacion, a través
de la ficha de estadistica diaria de visitantes. En ella se recoge la informacién béasica de los
visitantes al espacio.

En afios anteriores, las campafias de satisfaccion de la visita también incorporaban apartados
relacionados con la tipificacion, pero la extensién de las mismas era considerada muy negativa,
tanto por los visitantes como por el personal que realiza las encuestas y, como los datos que

mostraban no podian considerarse relevantes, se ha optado por utilizar los propios de los Centros.

En el caso del Centro de San Juan de la Pefia, la tipologia de los visitantes es la siguiente:

Tipologia visitantes

Andlisis por meses del 2015
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A F G I
4000
22 % 40% 5% 31% 3000
2000
1000
0
A: Grupo amigos é\og" & & &
o’b 0‘@& Q;b(\\ \Q’b«
- X < S P
F: Grupo familiar I
¢ <&
G: Grupo organizado

I: Individuos/Parejas

La distribucion por edad de los visitantes es la siguiente:

Edad visitantes

Edad visitantes segun meses en 2015

<18 18-65 >65

20 % 70 % 10 %

Comparativo edades 2014 - 2015

Ao 2014 Ao 2015




m<18
m18-65
o0>18

m<18
m18-65
H>65

El transporte utilizado por los visitantes al Centro de Interpretacién ha sido:

Transporte utilizado por los visitantes

HApié

H Vehiculo particular
W Transporte publico
M Bicicleta

B Otros

M Vacias

La distribucion temporal de los visitantes ha sido la siguiente:

Distribucion temporal

Visitantes por estaciones




H Verano
H QOtofio
® Invierno

B Primavera

En cuanto a la procedencia por provincias y paises:

Procedencia

Por Paises




Espafia |

Canada |
Rumania |
Polonia |
USA |
Suecia |
Sudafrica |
Rep.Checa |
Malta |
Lituania |
Japén |
Israel |
Eslovaquia |
Colombia |
Brasil |
Holanda |
Hawai |
Alemania |
Noruega |
Italia |
EEUU |
Bulgaria |
Belgica |
Gran Bretafia |
Australia |
Argentina |
Potugal |

Francia

2000

I
4000 6000 8000

Los paises con mayor afluencia se muestran en la tabla superior. Cabe destacar el gran porcentaje

de franceses que visitan el espacio natural protegido.

Por Comunidades Autbnomas
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otros paises
Asturias

Canarias |
Baleares |
Cantabria |

La Rioja |
Galicia |
Murcia |

Com. Valencia |
Castilla y Leén |
Extremadura |
Navarra |
Castilla la Mancha |

Andaluciai
Madridi
Pais Vasco |

catalufia |

Teruel |
Zaragoza |
Huesca

0 500 1000 1500

2000 2500

Relacion espafioles - extranjeros

B Espafia

B Extranjeros

Conclusiones:
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Las edades de los visitantes se concentran entre los 18 y 65 afos. Los datos son muy

similares en este apartado al de afios anteriores.

Los visitantes acceden al centro de interpretacion del Paisaje Protegido mayoritariamente

de familias.
Los visitantes que acceden al centro utilizan principalmente el vehiculo particular.
Existe una baja fidelidad en la repeticion de la visita al Cl.

Los meses de mayor afluencia son agosto y julio, y la estacién verano seguido de primavera

y otofio.

En lineas generales, los visitantes que se acercan a los Centros de Interpretacion del
Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel provienen en su gran mayoria de
la provincia de Zaragoza. A continuacién, son madrilefios, oscenses y comunidades como

Pais Vasco y Cataluia.

En cuanto a otros paises, destaca la procedencia francesa seguido de Alemania y Gran

Bretana.

De cada 10 visitantes al Cl casi 2 son extranjeros.
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7. SATISFACCION DE LA VISITA

La satisfaccion de visitantes es evaluada a través de cuestionarios en las infraestructuras de uso

publico y en los propios Centros de Interpretacion.

A continuacién se anexionan los analisis mas importantes.

INTRODUCCION

En la planificacion coherente y eficaz del uso publico de un espacio natural protegido (a partir de
ahora ENP), y en concreto, en el control de la afluencia de visitantes y su grado de satisfaccion, es
importante conocer y profundizar en la tipologia, necesidades y demandas de las personas que se
acercan a estos espacios. La diversidad de motivaciones, intereses, demandas y necesidades de
los individuos que visitan un espacio natural protegido es enorme, estando estas motivaciones y
necesidades en funcién de variables como la edad, lugar de procedencia, conocimiento del medio

visitado, informacion previa sobre el espacio, frecuencia de visitas, etc.

La satisfaccion de los visitantes que acceden al Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte
Oroel es uno de los objetivos basicos de su gestion del uso publico y por ende del Sistema de

Calidad Turistica que se esta implantando en el espacio protegido.

Para adquirir esta informacién, uno de los métodos mas utilizados en la gestibn de espacios
naturales protegidos es el disefio de encuestas y posterior realizacién a los visitantes del espacio

natural.

Los cuestionarios han sido realizados por el personal del Centro de Interpretacién y personal de

mantenimiento del Paisaje Protegido, durante la época estival.

El cuestionario tiene como objetivo verificar la idoneidad de dicho cuestionario y la deteccion de las
mejoras o deficiencias que pudiera presentar. Ademas, se convierte en una primera aproximacion a

la tipologia de visitantes y su nivel de satisfaccion y opinion sobre el Paisaje Protegido.

El cuestionario empleado en su mayor parte (excepto el apartado referente a las infraestructuras de
uso publico) ha sido homogeneizado con el resto de espacios naturales protegidos de Aragon,

salvo las preguntas especificas en cuanto a opinion de infraestructuras.

OBJETIVO

El objetivo general es conocer el grado de satisfaccion de la visita, asi como las posibles mejoras

qgue consideran necesarias en cuanto a las infraestructuras de uso publico y conservacion del
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medio natural en general, con el fin de determinar si la gestion actual del uso publico cumple los

requisitos de calidad y niveles exigidos por los usuarios.

Ademas, existe un conjunto de preguntas que permiten aproximar a los gestores del Paisaje

Protegido a la tipologia y caracteristicas del visitante.

METODOLOGIA

Para el desarrollo del periodo de encuestacion, se ha optado por realizar los cuestionarios durante
el periodo estival, por ser el momento donde se registra un mayor numero de visitantes al Paisaje
Protegido.

El cuestionario se dirige a personas mayores de edad, realizandose a través de entrevistas
personales por parte de encuestador, quien transcribe los enunciados de las preguntas y las
posibles respuestas en el caso de preguntas cerradas, y el encuestado le comunica la opcién
elegida.

7.1. Centros de interpretacion.

PROGRAMA DE ATENCION AL VISITANTE

Numero total de encuestas realizadas: 63

Valoracion de aspectos e infraestructuras

VALORACION ASPECTOS E INFRAESTRUCTURAS DEL CENTRO

ASEOS
ASEOS
Vacias Bien 53
Mal 5
Mal Vacias
Bien
0 10 20 3‘0 40 50
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LIMPIEZA

Bien 63

Bien
0 20 4‘0 60
ACCESO A DISCAPACITADOS
ACCESO
DISCAPACITADOS
Vacias Bien 39
Aceptable 9
Aceptable Vacias 15
Bien
0 10 20 30 40
EXPOSICION
EXPOSICION
Bien 55
Aceptable 5
Aceptable
Bien
0 10 20 3‘0 40 50 60
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AUDIOVISUAL

AUDIOVISUAL

Bien 37

Mal 7

) Vacias 19
Vacias

Mal
Bien
0 10 2‘0 30 40
PUBLICACIONES
PUBLICACIONES
Bien 43
Vacias Aceptable 7
Vacias 13
Aceptable

Bien

TRATO PERSONAL

TRATO PERSONAL
Bien 63

Bien
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En cuanto a la valoracion sobre los diferentes equipamientos y servicios de uso publico del Centro

de Interpretacion fue bastante positiva.
Los aspectos generales mejor valorados han sido el excelente trato personal y la limpieza.

Los equipamientos y servicios, que en algun porcentaje han recibido una valoracién menos buena

han sido las publicaciones y el audiovisual.

Mas gqusta al visitante

MAS GUSTA AL VISITANTE

LO QUE MAS GUSTA

El audiovisual 6
. La fauna 10
Todo | Cercania
Las explicaciones ipe
} 1 El edificio
El Monasterio Nuevo |
La informacién senderosi El trato personal 10
La geologfa | La exposicion 4
La exposicion | La geologia 2
El trato personal | La informacion
El edificio | senderos 2
Cercania | El Monasterio Nuevo 4
La fauna N -
S Las explicaciones 4
El audiovisual
‘ ‘ Todo 8
0 5 10

Dentro de la oferta que presentan los Centros de Interpretacién para el conocimiento y puesta en
valor del Paisaje Protegido, los visitantes encuestados prefieren la referencia al trato — atencion -

explicaciones de los monitores, las referencias a la fauna y el audiovisual.

Menos gusta al visitante

MAS GUSTA AL VISITANTE
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LO QUE MENOS GUSTA

Exposicidn corta 2

El audiovisual 2

. El horario reducido 2

Vacias | Es pequefio 6
Nada Nada 10

Es pequefio | Vacias 32

El horario reducido

El audiovisual

Exposicidn corta

0 10 20 30 40

Se observa una buena aceptacion del contenido del Centro de Interpretacion, puesto que apenas
se ha resefiado algo negativo al respecto. No obstante existen referencias negativas referentes a

su reducido tamafio y pocos dias de apertura.

Cosas gue echa en falta el visitante

MEJORARIA EL VISITANTE

Audiovisual 4

Vacias Olores en el campo 2

Nada El horario 2

Es pequefio 1 Poder tocar y escuchar mas| 2

El horario mduudo, Mas folletos informacién 6
El audiovisual La temperatura 2
Exposicion cortai ’ Nada 6

0 10 zo 30 40 Zona Wiffi 2

Vacias 28




Entre las posibles mejoras detectadas, caben destacar las referencias a:
+ Lafalta de mas folletos informativos, en especial referentes a faunay flora.
* Una mejora del horario de apertura del centro.
* Mejore del audiovisual.

Como ha conocido el visitante la existencia del Centro

COMO HAS CONOCIDO

CONOCIDO

A través
sefializacion 40

Vacias

Otras
| Internet 2

Oficinas de Turismo Me lo contd un

Me lo contdé un amigo amigo

Oficinas de Turismo
Otras
Vacias

Internet

Através sefializacion

NININ O

Los encuestados conocen mayoritariamente la existencia de los Centros de Interpretacidn gracias a

la sefalizacion.

Es destacable el nulo porcentaje de personas que conocen el ENP gracias a las oficinas de
turismo, folletos y revistas por lo que se hace patente la necesidad de mejora estos medios de
difusion.

Cabe destacar la existencia de visitas provenientes del uso de Internet debido a la existencia de la

pagina Web www.rednaturaldearagon.es. No obstante dicho porcentaje deberia ser mucho mayor.

Para ello se debe realizar un esfuerzo en el posicionamiento de la misma dentro de los buscadores

mas comunes.
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Actividades a realizar

ACTIVIDADES A REALIZAR

ACTIVIDAD 1
] Senderismo 22
Fotografia ] Pasar un dia en el
Visita cultural campo 18
] Observar fauna y flora 8
Observarfaunayflorai Visita cultural 4
Pasar un dia en el campo Fotografia 2
Senderismo
0 10 20 30

La actividad que los visitantes de los Centros de Interpretacion realizan con mayor frecuencia es el

senderismo y pasar un dia en el campo.

Las siguientes opciones mas populares entre los encuestados han sido la observacién de fauna y

flora y la visita cultural.

Estos datos son paralelos a los recogidos para la campafia de encuestas realizada en las

infraestructuras de uso publico.

Que sugiere el Paisaje Protegido

Espacio Tranquilidad 6
Protegido

Monasterio 4

Monasterio Espacio Protegido 2
Ermita de la Piedra y muchos

Tranquilidad senderos 2

0 ) . 4 Naturaleza 6

Vacias 34
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Para la gran mayoria de los visitantes del Centro de Interpretacion del Paisaje Protegido de San
Juan de la Pefia y Monte Oroel representa un lugar en el que reina la tranquilidad y que lo asocian

a la naturaleza y la existencia de monasterios.

Procedencia

Aragén 12
Com. Valenciana | Madrid 4
Pac':t::;: Andalucia 2
Andalucia | Catalufia 2
x::;ind' : . / / Pais Vasco 4

0 s 10 15 20 2 Com. Valenciana 4

Castilla Leon 2

Vacias 24

Si analizamos la procedencia de los visitantes que cumplimentan las encuestas en el Centro de

Interpretacién predominan los aragoneses, seguidos de Madrilefios y Vascos.

Edad

EDAD

EDAD

Vacias < de 18 2
Entre 18-65 28

Entre 18-65
Vacias 24

<de18

Sexo
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SEXO

Vactas Hombre 20
Mujer 10
Muer Vacias 24

Hombre

El nimero de visitantes al Centro de Interpretacion de sexo masculino duplica al de sexo femenino.

Un porcentaje que choca mucho con el de encuestas de campo que es muy homogéneo.

Conclusiones:

» Los aspectos mejor valorados del Centro de Interpretacidbn han sido el excelente trato

personal y la limpieza.

* Los equipamientos y servicios, que en algun porcentaje han recibido una valoracién menos

buena han sido publicaciones y el audiovisual.

+ Dentro de la oferta que presentan los Centros de Interpretacion para el conocimiento y
puesta en valor del Paisaje Protegido, los visitantes encuestados prefieren la referencia al

trato — atencion - explicaciones de los monitores, las referencias a la fauna y el audiovisual.

* Se observa una buena aceptacion del contenido del Centro de Interpretacion, puesto que
apenas se ha resefiado algo negativo al respecto. No obstante existen referencias negativas

referentes a su reducido tamafio y pocos dias de apertura.

» Entre las posibles mejoras detectadas, caben destacar las referencias a la falta de mas
folletos informativos, en especial referentes a fauna y flora, una mejora del horario de

apertura del centro y la mejora del audiovisual.

» Es destacable el nulo porcentaje de personas que conocen el ENP gracias a las oficinas de
turismo, folletos y revistas por lo que se hace patente la necesidad de mejora estos medios

de difusion.
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Cabe destacar la existencia de visitas provenientes del uso de Internet debido a la

existencia de la pagina Web www.rednaturaldearagon.es. No obstante dicho porcentaje

deberia ser mucho mayor. Para ello se debe realizar un esfuerzo en el posicionamiento de

la misma dentro de los buscadores mas comunes.

 La actividad que los visitantes de los Centros de Interpretacion realizan con mayor

frecuencia es el senderismo y pasar un dia en el campo.

» Para la gran mayoria de los visitantes del Centro de Interpretacién del Paisaje Protegido de
San Juan de la Pefia y Monte Oroel representa un lugar en el que reina la tranquilidad y que

lo asocian a la naturaleza y la existencia de monasterios.

» Sianalizamos la procedencia de los visitantes que cumplimentan las encuestas en el Centro

de Interpretacion predominan los aragoneses, seguidos de Madrilefios y Vascos.

» El nimero de visitantes al Centro de Interpretacién de sexo masculino duplica al de sexo

femenino.

7.2. Infraestructuras de uso publico.
NUmero de encuestas computadas: 267

Frecuencia de visitas al Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel

¢PRIMERA VEZ VISITA?

S| 110 42%
- NO 157 58%

Una de las preguntas de la encuesta trata de medir la fidelidad del visitante al espacio natural.
Cabe destacar el dato de las personas que acuden por primera vez a este espacio sumen el 42%
de los encuestados. Este, contrasta con el 58% de los encuestados que han acudido en mas
ocasiones lo que supone una alta fidelidad de los visitantes a la zona, que nos indica que los
habitantes de zonas cercanas al parque estan bastante ligados a él y que el espacio deja un buen
recuerdo al visitante ya que acuden reiteradamente. Este dato de fidelidad se ha mantenido en

relacion al afo anterior.
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Procedencia de los visitantes

VISITANTES DE PROCEDENCIA
ARAGONESA

= Huesca Huesca 72 65%
"o Zaragoza 36| 30%
Teruel 2 2%

La gréfica nos muestra que la mayor parte de los visitantes aragoneses proviene de Huesca,
seguido de Zaragoza, destacando el caso de Teruel que tan sélo registra dos visitantes de los
encuestados. En relacion a 2014 ha aumentado el porcentaje de visitantes de la provincia de
Zaragoza en detrimento de Huesca.

VISITANTES POR
COMUNIDADES
AUTONOMAS
Aragon 106
Cataluna 19
Cantabria 2
Andalucia 8
Baleares 2
Canarias 1
Castillay

Ledn 5
Castilla-La

Mancha 4
Comun.

Valenciana 7
Galicia 5
La Rioja 1
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Madrid 13

PaisVasco Murcia 2
Navarra 22
i Pais Vasco 24

LaRopa

Comun. Velenciana
Cactillay Leon
Baleares

(antabria

Arazon

Por otro lado, si se atiende al lugar de procedencia se aprecia cierta discordancia entre el nUmero
de visitantes procedentes de Aragén (106) los de otras Comunidades Auténomas (105). Una
tendencia que se ha mantenido respecto al afio anterior de forma muy notable. En cuanto a los
originarios de otras comunidades auténomas, el estudio por provincias determina que

mayoritariamente son del Pais Vasco, Navarra seguidos de Catalufia y Madrid.

PAISES

Alemania 3
Australia 2
Bélgica 4
Brasil 1
Francia 23
Grecia 1
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Uerania
R Unido
lstrael
Holanda
Grecia
Francia
Brasil
Belgica

Australia

Alemania

Holanda 7
Isrrael 2
R.Unido 2
Ucrania 1

El nimero de encuestados de otros paises es relativamente elevado (18%) si se compara con los

datos registrados en encuestas similares de otros ENP de Aragoén. Ha disminuido ligeramente en

relacion a las de afios anteriores.

Gran parte de los encuestados procedentes de otros paises eran de Francia, que es sin duda el

pais que proporciona mayor numero de visitantes al Paisaje Protegido, debido a la proximidad y a

la gran atraccion que producen los ENP sobre el turismo francés.

M Fspanioles

M Lxtranjeros

RELACION ESPANOLES-
EXTRANJEROS

Espaiioles

221

83%

Extranjeros

46

17%
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Forma de viajar (Grupo de viaje)

I | COMPANIA VIAJE
Vacias
. Sodlo 50| 19%
Grupo Organizado Con familia 106| 39%
i Con 27%
Con amigos amigos 72
. Grupo 14%
Con familia Organizado 38
| Vacias 1 1%
Solo
0 20 40 60 80 100 120

Los encuestados acuden mayoritariamente Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte
Oroel con familia (39 %). También ha resultado elevado el nUmero de visitantes que acuden con
amigos (27 %). Se debe remarcar que el lugar en el que se realice la encuesta influye
notablemente en la respuesta obtenida. Si las encuestas se hacen en &reas recreativas,
aparcamientos y proximas a los Monasterios, serd mas probable encontrar visitantes que lleguen
en grupos familiares o con amigos, mientras que si se hacen en los senderos o barrancos,

aumentara el porcentaje de personas que van solas.

Estancia en la zona

TIEMPO DE
PERMANENCIA

1dia 68
Fin de

semana 62
3-4 dias o

1 semana 59
Mas de

una 11
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semana

Vacias

Vacias 58

Mds de una semana

3-4dias 0 1 semana

Finde semana

1dia

La mayoria de los encuestados se acerca al espacio con la intencién de pasar el dia en el ENP.

Cabe resefiar que respecto a anteriores al afio anterior ha disminuido el nUmero de personas que
permanecen mas de una semana en la zona y ha aumentado el nimero de personas que
permanecen 3-4 dias.

Opinién sobre aspectos de uso publico

ACCESOS

Bien 177
Aceptable 52
Mal 32
NS/NC 1

Bien Aceptable Mal NS/NC




APARCAMIENTOS

Bien 231
Aceptable 22
Mal 9
NS/NC 3
Vacias 2

Bien Aceptable Mal NS/NC  Vacias

AR PRADERA DE
SAN INDALECIO

Bien 107
Mal 1
NS/NC 58

Bien Mal NS/NC

AR CUBILAR DE

BARTOLO

Bien 62
Aceptable 2
NS/NC 203
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200 |

150

100 |

Bien Aceptable NS/NC

150 AR PARADOR
DE OROEL
100 Bien 152
Aceptable 2
50 NS/NC 110
0
Bien Aceptable NS/NC
250 REFUGIO BARZADA
200 | Bien 42
o Aceptable 1
NS/NC 225
100
50
0
Bien Aceptable NS/NC

REFUGIO CUBILAR
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250 |

200

150

100

50

Bien 44
Aceptable 2
Mal 1
NS/NC 220

Bien 180
Aceptable 1
NS/NC 85
Vacias 1

Bien

145

NS/NC

122

Bien 110
Aceptable 2
NS/NC 155




150
100
50
0
Bien Aceptable NS/NC
200 Bien 73
1501 Aceptable 6
Mal 1
100
NS/NC 187
50
o
Bien Aceptable Mal NS/NC
200 | Bien 80
Aceptable 9
150
Mal 5
100 NS/NC 172
50
0
Bien Aceptable Mal NS/NC

Bien 45
Aceptable 3
NS/NC 219
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250
200
150
100
50
0
Bien Aceptable NS/NC
200- Bien 101
Aceptable 2
150
NS/NC 154
100
50
0
Bien Aceptable NS/NC
250 Bien 34
200 Aceptable 4
150 NS/NC 219
100
50
o
Bien Aceptable NS/NC

SENALIZACION

Bien 238
Aceptable 3
Mal 5
NS/NC 10
Vacias 1
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250 |

200

150

100

50

Bien Aceptable Mal NS/NC  Vacias

CENTRO DE
INTERPRETACION

Bien 112
NS/NC 143
Vacias 2

Bien NS/NC Vacias
LIMPIEZA

250 INFRAESTRUCTURAS
200 INFRAESTRUCTURAS
Bien 229

150
Aceptable 17

100 |
Mal 2

50
NS/NC 9

0!

Bien Aceptable Mal NS/NC

ACCESO
DISCAPACITADOS

Bien 136
Aceptable 4
Mal 22
NS/NC 95
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Bien Aceptable Mal NS/NC

150

100

Bien Aceptable Mal NS/NC

RESTAURANTES

Bien 148
Aceptable 11
Mal 13
NS/NC 85

Bien Aceptable Mal NS/NC

MATERIAL
INFORMATIVO

Bien 119
Aceptable 1
Mal 2
NS/NC 135

TRATO PERSONAL

Bien 250
Aceptable 1
Mal 4
NS/NC 2
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Bien Aceptable Mal NS/NC

CANTIDAD DE
250- VISITANTES
2004 Bien 243
| Aceptable
150
Mal 1
100
NS/NC
50
0
Bien Aceptable Mal NS/NC
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Cantidad de visitantes

Material informativo

Acceso discapacitados

Centro de Interpretacion

S8-Santa Clilia - Ermita Virgen de la Pefia I

@ Bien

B Aceptable
O Mal
ONS/NC

S6-Moasterio Nuevo - Santa Cruz de la Serés Il

S4-San Salvador I

S2-Ermita de San Voto

Refugio Cubilar de Bartolo I

AR Parador de Oroel

AR Pradera San Indalecio

Accesos
T 1 T T 1 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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En cuanto a la valoracion sobre los diferentes equipamientos y servicios de uso publico del ENP,

cabe destacar que ésta ha sido muy positiva.

Los aspectos generales mejor valorados han sido el excelente trato personal al usuario, la limpieza

de infraestructuras y los aparcamientos.

Respecto a las infraestructuras concretas, mayoritariamente domina la opcién no conoce/no uso.
Destacando el desconocimiento de los refugios y senderos mas alejados a los monasterios
(senderos S7-S6-S4).

Destaca también el alto porcentaje de personas que no conocen el Centro de Interpretacion. Este
dato pone de manifiesto la necesidad de dar a conocer la existencia de dichas infraestructuras de
informacion y educacion ambiental y promover su visita, para de esta forma mejorar el
conocimiento sobre el ENP, ayudando a incrementar la valoracion y, en consecuencia, favorecer su

conservacion.

Los equipamientos y servicios, que en algun porcentaje han recibido una valoracion negativa
significativa han sido los accesos, el sendero S5 entre Monasterios y, en menor medida, el estado

de la sefalizacion y los folletos.

Lo gue mas le ha gustado.

Vacias

Todo el conjunto

Subir aa Cruz

Los buitres

Zonarecreativa y vistas
La tranquilidad

Lafloray vegetacion

La charca vallada en SJ de la Pefia

El Montafiismo

Elmerendero

Entorno

Bosques y Senderos

El balcon de los Pirineos

LN B I J_FJ_

Elambiente y el clima

El Monasterio ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

El paisaje I ‘ ‘ ‘ | ‘

=)
=
=)
~N
=)
w
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[
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-
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~
=)

Atendiendo a las respuestas recibidas a la pregunta abierta acerca de los aspectos que mas han

gustado a los encuestados, se han hecho unas categorias recogiendo las méas populares, que han
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sido especialmente las relacionadas con todo el conjunto, el paisaje, el monasterio y el entorno -

naturaleza.

Lo gue hecha de menos o mejoraria

Vacias

Informacién en Aleman

Regulacion de Trafico

Poder pernoctar en los vehiculos
Horario de visitas ||

Mejor servicio de Hosteleria

Nada

= i =
La sefializacion

Las carreteras
Mss informacion ||
Error Hotel y Monasterio Nuevo
Bafios
Aparcamientos i
Cuidado de infraestructuras

Amabilidad |

-
Acceso a discapacitados

T T T T T T T T T
0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

Acerca de la respuesta opuesta “Lo que hecha de menos o mejoraria” cabe destacar un buen

grado de satisfaccion acerca del estado del ENP.

No obstante existen puntos en los que el descontento es destacable y se deberia estudiar su

mejora:
» Estado carretera Oroel.
» Demanda de bafios secos y servicios en la pradera.
» Mejora del estado y mantenimiento de alguna infraestructura.

Respecto a estos puntos en relacion a afios anteriores ha mejorado en la segunda parte del verano
las molestias referentes a la falta de agua en las fuentes, echo que se refleja en las encuestas. De
igual manera cabe destacar la necesidad de publicar el Plan de Proteccion del Paisaje Protegido

para que regule aspectos conflictivos como la circulacion de bicicletas por senderos.

Actividades que han venido a realizar
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TOTAL ACTIVIDADES REALIZADAS

, Senderismo 78
W Pasar un dia en el Campo 48
Recgitde st | Observar fauna y flora 9
vt Ruta Ciclista 21
Fotrtn Fotografia 3
I—- Visita Cultural 73
| Recogida de setas 1
g NS vacias 34

e [T T T

o 1 2 . s s s 7w

Se observa que las actividades mas practicadas en el Paisaje Protegido son la visita el senderismo,
pasar el dia en el campo y la visita cultural. Cabe destacar el alto porcentaje de personas que
acceden al espacio cuya estancia esta asociada a la visita de los Monasterios (visita cultural), no
obstante la actividad principal, objeto de la visita, que se realiza con mayor frecuencia en el espacio
protegido es realizar senderismo.

Las siguientes opciones mas populares entre los encuestados han sido observar flora y fauna,
ciclismo y la fotografia, dadas las excepcionales condiciones naturales para la practica de estas

actividades en el Paisaje Protegido.

La opcion recogida de setas ha sido la menor de entre las que se pueden dar en el Espacio, esto

ha sido debido a la falta de tormentas en agosto por lo que no se recogieron setas.

Motivo principal de visita
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Vacias

Celebracidn

Cantar en coral

Hacer la trashumancia
Entrenar para prueba
Ver carrera y visitar amigos
Las vistas
Visitarlo a nenudoi
Estudiar fauna y flora y ver las aves
Trabajo
El paisajey la flora
Tranquilidad

Recoger setas

Subir a la cruz

Conocer Monasterio

Conocer la zona

Hacer deportey pasar el dia

Entre las principales razones por las cuales los visitantes acceden al Paisaje Protegido de San
Juan de la Pefia y Monte Oroel cabe destacar:

» Hacer deporte y pasar el dia.
» Visita cultural.

> Subir a la Cruz.

Satisfaccién general de la visita
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Vacias SATISFACCION VISITA
Menor que la Mayor de la esperada | 140
esperada Igual que la esperada | 103
Igual que la Menor que la
esperada esperada 20
Mayor dela f
esperada Vacias 4
J e e 7
0 50 100 150

En general, el grado de satisfaccion de los visitantes encuestados ha sido bueno, el 92 % de las
visitas encuestadas ha resultado como esperaba y ha cumplido sus expectativas, o0 mejor y las ha
superado. Solo un 8 % se ha sentido insatisfecho en algun aspecto, de forma que su grado de
satisfaccion ha sido menor al esperado.

Estos porcentajes han sido similares a los de afios anteriores.

Edad, sexo y ocupacién de los visitantes

Vacias GRUPOS DE EDADES
<de 18 4
>de 65
18-65 217
1865 > de 65 42
<de18 Vacias 3
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Solo se han realizado 4 encuestas a menores de 18 afios. La mayoria de los encuestados (56 %)
estan entre los 30 y los 50 afios, seguidos con un 19 % por los de edad comprendida entre los 50 y
los 60 afios. Los mayores de 70 afios son el 5 %. La mayoria de los encuestados son, por lo tanto,

de mediana edad (media de 50,94 afios).

SEXO
. ' Masculino 148
Vacias
Femenino 113
1 e :
Femenino
Masculino
0 50 100 150

En cuanto a la distribucién por sexos, existe un mayor porcentaje de hombres (56%) que de

mujeres (45%).

De todas maneras, conviene aclarar que la metodologia no permite extender los resultados de
estas encuestas para poder concluir este dato, deberia de existir una validacion estadistica de que
las encuestas se han hecho de forma aleatoria.

A nivel cualitativo se puede obtener informacion de las cuestiones concretamente resefiadas por

los encuestados, que se incluyen a continuacion:

Observaciones vy agradecimientos

OBSERVACIONES E IDEAS PARA MEJORAR LA GESTION DEL E NP

Queja al no existir agua en la fuente de Oroel. Opinan que la gestion es lamentable.

Arbol caido en sendero

Mejorar estado de la sefializacion
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Necesidad de paneles con normativa del ENP

Necesidad de que desaparecan las bicis de los senderos y no usar atajos.

Quitar la hospederia. No es Idgico en un ENP.

Remarcan la necesidad de mas inversion en Educacion Ambienta. Y agradecen la figura de la

vigilante y su trabajo.

San Juan de la Pefia no s6lo son monasterios y no se promociona como tal y es precioso.

Necesidad de mejorar la carretera.

Mayor frecuencia en la limpieza de los contenedores.

Mejorar la parte de sendero comprendida entre el Monasterio Viejo y la carretera.

No entienden a quien molestan durmiendo en caravana.

Agua en la fuente de Oroel.

Conclusiones:

» Existe una alta fidelidad de los visitantes a la zona, que nos indica que los habitantes de
zonas cercanas al parque estan bastante ligados a él y que el espacio deja un buen

recuerdo al visitante ya que acuden reiteradamente.

» La grafica nos muestra que la mayor parte de los visitantes aragoneses proviene de

Huesca, seguido de Zaragoza.
* Mas de 1 de cada 2 visitantes del ENP son Aragoneses.

« De otras comunidades autonomas, el estudio por provincias determina que

mayoritariamente son del Pais Vasco seguidos de Madrid y Cataluiia.
» Gran parte de los encuestados procedentes de otros paises eran de Francia.

* Los encuestados acuden mayoritariamente Paisaje Protegido de San Juan de la Pefa vy

Monte Oroel con familia

» La mayoria de los encuestados se acerca al espacio con la intencion de pasar un el fin de

semana en el ENP.

* En cuanto a la valoracion sobre los diferentes equipamientos y servicios de uso publico del

ENP, cabe destacar que ésta ha sido muy positiva.
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Los aspectos generales mejor valorados han sido el excelente trato personal al usuario, la

limpieza de infraestructuras y los aparcamientos.
Aumenta el grado de conocimiento de las infraestructuras en relacion a afios anteriores.
Destaca también el alto porcentaje de personas que no conocen el Centro de Interpretacion.

Los equipamientos y servicios, que en algun porcentaje han recibido una valoracién
negativa significativa han sido los accesos, el sendero S5 entre Monasterios y, en menor

medida, el estado de la sefializacién y los folletos.

Existen puntos en los que el descontento es destacable y se deberia estudiar su mejora:
o Estado carretera Oroel.
o Demanda de bafios secos y servicios en la pradera.
0 Mejora del estado y mantenimiento de alguna infraestructura.

Se observa que las actividades mas practicadas en el Paisaje Protegido son la visita pasar

el dia en el campo, el senderismo y la visita cultural.

En general, el grado de satisfacciobn de los visitantes encuestados ha sido bueno ha

resultado como esperaba y ha cumplido sus expectativas, o mejor y las ha superado.
La mayoria de los encuestados estan entre los 30 y los 50 afios.
En cuanto a la distribucion por sexos es muy similar.

Caben destacar los agradecimientos que reflejan la buena labor realizada los gestores del
ENP, APNs, cuadrillas y por Maria Garcia, la informadora-vigilante y encargada de realizar

las encuestas y conteos en San Juan de la Pefia.

8. SISTEMA DE CALIDAD TURISTICA

8.1. Funcionamiento.

El Sistema de Calidad del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel se estructura a

través del Comité de Calidad, 6rgano compuesto por el conjunto de representantes de los

trabajadores del espacio natural implicados en el uso publico.
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En concreto, el Comité de Calidad durante el afio 2015 ha estado constituido por:

Ingeniero y Asesor Técnico del Espacio Natural Protegido (ENP), que asume la Direccion
del Sistema de Calidad. Perteneciente al Servicio Provincial de Desarrollo Rural y

Sostenibilidad y a la Direccion General de Desarrollo Sostenible y Biodiversidad.

Gerente de Desarrollo Socioeconémico de la los ENP de la Comarca de la Jacetania.

Perteneciente a la empresa publica SARGA.

Responsable de Calidad, coincidente con el Técnico de Uso Publico. Perteneciente a la

empresa publica SARGA.

Representante de los Agentes de Proteccion de la Naturaleza (APN). . Perteneciente al

Servicio Provincial de Desarrollo Rural y Sostenibilidad.

Representante de las Cuadrillas de Mantenimiento. Perteneciente a la empresa publica
SARGA.

Coordinador de la Red de Centros de Interpretacion de Aragén. Perteneciente a la empresa
publica SARGA.

Representante de los Informadores-Educadores ambientales del Centro de Interpretacion
del Paisaje Protegido. Perteneciente a la empresa FORATATA, subcontratada por la

empresa publica SARGA.

El Comité de Calidad, tal y como establece el procedimiento de su funcionamiento, se reline con

una periodicidad mensual en los meses de verano y bimensual el resto del afio, salvo que no exista

mayoria de participantes, en cuyo caso se suele posponer para el mes siguiente, aunque se siguen

realizando las gestiones pertinentes. Durante el afio 2015, las principales actuaciones que se han

llevado a cabo han sido:

a. Revisién de incidencias, no conformidades y quejas y sugerencias.

b. Aprobacién de la nueva documentacién del Sistema de Calidad.

c. Aprobacion de obijetivos, plan de formacién y plan de mejoras.

d. Planificacion global del uso publico durante el afio:

Acondicionamiento de infraestructuras
Actividades de informacién, interpretacion y educacién ambiental.
Funcionamiento de los Centros de Interpretacion

Elaboracién de la documentacion sobre planificacion y gestion del uso publico.
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e. Revision de todas las actuaciones en materia de gestion que se llevan a cabo en el Paisaje

Protegido

Las reuniones del Comité de Calidad se realizaron los dias:

NUMERO DE COMITE DIiA DE CELEBRACION

33 22-4-2015
34 1-7-2015

35 31-8-2015
36 5-11-2015

Las reuniones se realizaron en el Centro de Interpretacion de San Juan de la Pefia, ubicado en la
Pradera de San Indalecio. En los meses invernales para reducir el consumo de calefaccion se

realizaron en la sala de reuniones de la oficina Comarcal Agraria de Jaca.

En algunos meses no se realizaron reuniones del Comité, al no acudir mas de la mitad de los

participantes.

Cabe destacar la incorporacion de nuevo a los Comités de Calidad de la persona encargada de la
representacion de monitores del Centro de Interpretacion al pagarse de nuevo los desplazamientos
y jornada de trabajo.

Las reuniones han sido bastante fluidas, constituyéndose dicho Comité como el lugar de
coordinacion en materia de uso publico del Paisaje Protegido.

En total, el nimero de personas implicadas en el &rea de gestidén del uso publico asciende a 16
personas, constituidas por la Direccién del Espacio Natural Protegido, el Asesor técnico de ENP, 1
personas que forman parte de la oficina de Desarrollo Socioeconémico la Jacetania, 3 APN, 1
responsable de Calidad y técnico de Uso Publico, 1 representante de la Red de Centros de
Interpretacién, 2 informadores-educadores ambientales y 6 peones de la cuadrilla de

mantenimiento.

En cuanto a las infraestructuras de uso publico, el Paisaje Protegido cuenta con similar nimero de
infraestructuras ofertadas para el uso publico, si bien se han seguido realizando labores de
mantenimiento y mejora de las mismas. Los trabajos han sido llevados a cabo por la cuadrillas de
mantenimiento en la mayor parte de las ocasiones, aunque se han realizado mejoras a través de

empresas contratadas a tal efecto.

A continuacion se listan las infraestructuras de uso publico ofertadas por el Paisaje Protegido:
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CODIGO INFRAESTRUCTURA NOMBRE

302-1A |Aparcamiento Coches Pradera de San Indalecio

302-2A |Aparcamiento Autobuses de la Pradera de San Indalecio

302-4A |Aparcamiento Llano del Parador de la Pefa Oroel

302-5A |Aparcamiento Cubilar de Bartola

302-1M |Mirador San Voto

302-4M |Mirador Mirador del Balcon de los Pirineos

302-5M |Mirador Natural de San Salvador

302-6M |Mirador Natural de los Pirineos desde parador de Oroel

302-7M |Mirador Cima de Pefia Oroel

302-8M |Mirador Santa Teresa

302-1AR |Area recreativa Pradera de San Indalecio

302-2AR |Area recreativa El Cubilar de Bartola

302-3AR |Area recreativa Parador de Oroel

302-1ClI |Centro de San Juan de la Pefia (Antigua caseta forestal de la Pradera de
Interpretacion San Indalecio)

302-4- |Red de Senderos S1 - Balcon de los Pirineos

6S

302-7S |Red de Senderos S2 — Ermita de San Voto

302-5S |Red de Senderos S3 — Ermita de Santa Teresa

302-8S |Red de Senderos S4 — San Salvador

302-1S |Red de Senderos S5 — Monasterio Nuevo — Monasterio Viejo

302-3S |Red de Senderos S6- Monasterio Nuevo — Santa Cruz de la Seros

302-14S |Red de Senderos S7 — Subida a la Pefia de Oroel — Ermita de la Virgen de la

Cueva
302-15S [Red de Senderos S8 — Santa Cilia — Ermita de la Virgen de la Pefa




La base de datos ha seguido actualizdndose y mejorando su estructura durante el afio 20145, con
una periodicidad minima mensual:
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I BASE DATOS USO PUBLICO - [PAGINA INICIO : Formulario]
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En cuanto a la documentacion del Sistema de Calidad, ésta se estructura en una serie de
Manuales basicos de gestion, y los Procedimientos e Instrucciones de Trabajo que determinan el
modo de funcionamiento. Durante el afio 2015 se ha incorporado al Sistema Multisite con el resto
de ENP de la Provincia de Huesca que poseen la Q de Calidad y la misma ha funcionado

correctamente. A continuacion se lista la documentacion vigente a fecha de enero de 2015:
* Manual de Calidad: aprobado el 25/01/2013.
» Politica de Calidad: aprobado el 25/01/2013.
* Reunion de los Comités de Calidad: aprobado el 25/01/2013.
* No conformidades y Acciones Correctivas y Preventivas: aprobado el 25/01/2013.
» Control y Gestion de la Documentacién: aprobado el 25/01/2013.
* Gestion de los Recursos Humanos y Formacion: aprobado el 25/01/2013.
» Auditorias Internas: aprobado el 25/01/2013.
* Gestion de Quejas u Sugerencias: aprobado el 25/01/2013.
» Sistema de Indicadores: aprobado el 25/01/2013.
* Autorizaciones: aprobado el 25/01/2013.
» Gestion y Mantenimiento de Infraestructuras de Uso Publico: aprobado el 25/01/2013.
» Informacion: aprobado el 25/01/2013.
» Control de Publicaciones: aprobado el 27/10/2013.

* Interpretacion y Educacion Ambiental: aprobado el 20/03/2013.
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» Gestion de la Red de Centros de Interpretacion: aprobado el 25/01/2013.
» Comercializacion: aprobado el 3/5/2014.

* Manual de Autoproteccién del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia: aprobado en
2011.

* Mantenimiento y Limpieza: aprobado el 25/01/2013.

» Control de Existencias en los Cl: aprobado el 25/01/2013.

* Manual de Buenas Préacticas Ambientales: aprobado el 25/01/2013.

» Decalogo de Buenas Practicas Ambientales: aprobado el 25/01/2013.

» Elaboracion y Gestidén de Encuestas a Visitantes: aprobado el 25/01/2013.

* Seguimiento de las visitas a los Cl: aprobado el 25/01/2013.

La documentaciéon ha sido distribuida conforme al Procedimiento de Control de la Documentacion,
siendo el responsable de Calidad el encargado de su redaccion, tras las reuniones sectoriales

necesarias, y de la distribucién al resto de personal del Paisaje Protegido.

8.2. Recursos materiales y humanos. Formacion.

La gestidn del Paisaje Protegido corresponde al Departamento de Agricultura, Ganaderia y Medio

Ambiente del Gobierno de Aragén, a través de su Servicio Provincial en Huesca.
La estructura organizativa se compone de:

- El Director del Paisaje Protegido, Director del Servicio Provincial de Desarrollo Rural y

Sostenibilidad de Huesca.
- El Patronato , como 6rgano de participacion y consulta.

- Equipo técnico y administrativo, a través de la Asesoria Técnica de Espacios Naturales

Protegidos del Servicio Provincial de Desarrollo Rural y Sostenibilidad de Huesca.

- Agentes para la Proteccion de la Naturaleza  (APN), con labores de gestidon y vigilancia,

adscritos al Servicio Provincial de Desarrollo Rural y Sostenibilidad de Huesca.

En materia de gestion preventiva, el Instituto Aragonés de Gestion Ambiental (INAGA) es el
organo ambiental competente en materia de tramitacion y resolucion de los procedimientos
administrativos (autorizaciones e informes) de su competencia (ley 9/2010 de modificacion de la ley
23/2003 de creacion del INAGA)
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El personal asociado a la gestion del Paisaje Protegido se compone de:

Personal funcionario:

o Director del Paisaje Protegido coincidente con el Director del Servicio Provincial de

Desarrollo Rural y Sostenibilidad de Huesca: dedicacién parcial al Paisaje Protegido de San

Juan de la Pefa y Monte Oroel (5%).

* Un ingeniero de Montes con funcion de Asesor Técnic 0 del ENP del Servicio Provincial

de Desarrollo Rural y Sostenibilidad de Huesca: dedicacion parcial al Paisaje Protegido

(35%).

* Un administrativo del Servicio Provincial de Desarrollo Rural y Sostenibilidad con

dedicacion Parcial al Paisaje Protegido (20%).

» 4 Agentes para la Proteccion de la Naturaleza  del Servicio Provincial de Desarrollo Rural

y Sostenibilidad de Huesca: dedicacion parcial al Paisaje Protegido.

A través de la contratacion por el Departamento de Medio Ambiente del Gobierno de Aragon:

» 1 técnico que asume los trabajos de asistencia técnica a la Asesoria Técnica del ENP:

dedicacién parcial al Paisaje Protegido (50%).
» 1 técnico de la Oficina de Desarrollo Socioeconomic o de la Jacetania (30%).
* 3 monitores para la apertura habitual de los Centros de Interpretacion (100%).

* 6 peones que asumen los trabajos de cuadrillas de mantenimiento (100%).
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* 1 vigilante que realiza trabajos de informacion al visitante.

COMITE DE CALIDAD, RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES (AREA USO PUBLICO)

La Direccién del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel creé un Comité de
Calidad como dérgano representativo de los trabajadores del espacio natural protegido en temas
relacionados con el uso publico para el desarrollo, implantacion y posterior supervision del Sistema
de Calidad Turistica. Su funcionamiento se encuentra definido en el procedimiento de “Reuniones
del Comité de Calidad”.

Dentro de este Comité, la Direccion del Sistema de Calidad del Paisaje Protegido de San Juan de
la Pefia y Monte Oroel tiene nombrado a un representante, que figura en el listado del personal que
trabaja en el Paisaje Protegido y que coincide con el responsable del Sistema de Gestion de la
Calidad.

Las funciones y responsabilidades de cada miembro son las siguientes:

En este apartado se define la organizacion del espacio natural protegido, los niveles de autoridad,

responsabilidad y dependencia de cada puesto de trabajo relacionado con el Sistema de Calidad.

Direccion de los Espacios Naturales Protegidos de la provincia de Huesca: se trata de un

funcionario del Servicio Provincial de Medio Ambiente de Huesca, y_entre las funciones de la

Direccion de Espacios Naturales Protegidos, las relacionadas con el uso publico son:

+ Designar al encargado de la Direccién del Sistema de Calidad del Paisaje

Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel

+ Definir y establecer la organizacion del espacio natural protegido

Direccion del Sistema de Calidad del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel:

puede recaer en un funcionario del Servicio Provincial de Medio Ambiente de Huesca o en la
gerencia de desarrollo socioeconémico, y entre las funciones de la Direccion del Sistema de

Calidad, aquellas relacionadas con el uso publico son:

+« Establecer la politica y los objetivos de calidad

R/

« Designar al representante de la Direccion en materia de calidad (responsable de
Calidad)
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®
0'0

®
0'0

Aprobar el Manual de Calidad y los Procedimientos

Archivar los registros de calidad que se encuentren bajo su responsabilidad

Comité de Calidad del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel: las funciones del

Comité de Calidad son:

®
0'0

R/
0.0

Aprobar el Plan Anual de Auditorias

Revisar, evaluar y dar la conformidad a todos los procedimientos y documentos

generados por el Sistema de Calidad
Identificar, analizar y evaluar las No Conformidades
Controlar y supervisar las Quejas y Sugerencias

Intervenir en el proceso de implantacion, revision y seguimiento del Sistema de
Calidad

Responsable de Calidad: sus funciones principales son:

@
0.0

0
0'0

B3

*

®
0'0

o
o3
B3

*

0
0'0

Asegurar la implantacion y mantenimiento del Sistema de Calidad

Asistir a la Direccion del Sistema de Calidad del Paisaje Protegido de San Juan

de la Pefa y Monte Oroel en la Revision del Sistema de Calidad
Proponer los objetivos anuales de calidad

Preparar la planificacién de la Calidad (planes anuales de auditorias, planes de

formacion, plan de mejora, etc.)

Elaborar el Manual de Calidad, Procedimientos e Instrucciones de Trabajo del
Sistema de Calidad

Revisar el Manual de Calidad y los Procedimientos e Instrucciones de Calidad
Distribuir los documentos del Sistema de Calidad

Evaluar la eficacia de las acciones correctivas, su control y cierre, asi como

emprender las acciones preventivas necesarias
Elaborar, controlar y valorar las encuestas de satisfaccion

Archivar los registros de calidad que se encuentren bajo su responsabilidad.

Técnico de uso publico: sus funciones se basan en:

R/
0.0

R/
0.0

Implantar y desarrollar las actuaciones establecidas en el Plan de Uso Publico

del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel.

Archivar los registros de calidad que se encuentran bajo su responsabilidad
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Todo el personal del espacio natural protegido (gerencia de desarrollo socioeconémico, agentes

para la protecciébn de la naturaleza, cuadrillas de mantenimiento e informadores-educadores
ambientales): sus funciones se basan en:

«» Cumplir los procedimientos establecidos en el desempefio de su trabajo:

« ldentificar y comunicar las incidencias detectadas

.

% Archivar los registros de calidad que se encuentren bajo su responsabilidad

o En el caso de los informadores-educadores ambientales, se centraran en mayor medida en lo

aplicable a los Centros de Interpretacion

o En el caso de las cuadrillas de mantenimiento y agentes para la proteccién de la naturaleza, se

centraran en los aspectos relacionados con el resto de infraestructuras de uso publico

o En el caso de la gerencia, su trabajo se centrara en mayor medida en la informacion y contacto

con el publico, sobre todo el de caracter local.

8.3. Analisis de incidencias, no conformidades y ac  ciones preventivas.

Durante el afio 2015 se gestionaron un total de 7 no conformidades y 5 incidencias (algunas de

ellas pendientes de afios anteriores), distribuidas de la siguiente manera:

N° Incidencias N° No Conformidades

Acciones preventivas

Centros de Interpretacion

Infraestructuras de UP

Propio Sistema de Calidad

En el caso de los Centros de Interpretacion, la mayor parte de las incidencias han sido las
relacionadas con pequefas averias en las instalaciones o desperfectos fruto del uso diario de las

instalaciones del edificio. Estas han sido objeto de estudio y debate en los Comités.

Tipo de incidencia Centro de San Juan

Averias 3

Edificio 1
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Limpieza 0

Programa educativo 0
Programa Interpretativo 0
Publicaciones 0
Materiales expositivos y 0

audiovisuales

Proveedores 0

Otros 0

Gran parte de las incidencias de los Centros de Interpretacién han generado molestias en el trabajo

de los monitores y/o en los visitantes. Ninguna de las cuales generaron la imposibilidad de apertura

del edificio.
Fecha Tipo Equipamiento Gravedad Resolucion Tiempo \[o}
efectos resolucion conformidad
22-4-2015 Averias Puertas Dificultades en 90 dias -
contraventanos el trabajo del | Agosto
monitor.
30-7-2015 Averias Servicios Otros 2-8-2015 3 dias -
20-8-2015 Averias Servicios Motiva el cierre | 21-8-2015 1 dia -
de la instalacion
accesoria.
4-10-2014 Averias Fluorescentes Otros 9-10-2014 5 dias -

El tiempo medio de resolucion de las incidencias es de 24,75 dias, teniendo en cuenta que algunas
incidencias fueron cerradas para pasar a no conformidades y si contar las no cerradas, por no

resolucion en el tiempo establecido en el correspondiente procedimiento.

En cuanto a la limpieza de los Centros de Interpretacion, a lo largo del afio 2015 empresa ha
rellenado el registro de manera adecuada.

Cabe destacar igualmente la gran labor que realiza en el mantenimiento del Centro de
Interpretacién Manuel Vivas, quien invierte una gran dedicacién en la resolucién inmediata de todo

tipo de incidencias.
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Tipo Gravedad Resolucion Genera no Tiempo de
conformidad resolucion
AR Cubilar de | 24-8-2015 Mantenimiento | Causa molestias a los | 27-8-2015 No 3 dias
Bartolo o limpieza. visitantes.
Sendero S5 31-8-2015 Mantenimiento | Causa molestias a los | 5-11-2015 Si: 35/41 -
y limpieza. visitantes.
AR Pradera de | 31-8-2015 Otros. Causa molestias a los | 3-9-2015 No 4 dias
San Indalecio visitantes.
Sendero S5 31-8-2015 Estado Causa molestias a los | 10-9-2015 No 11 dias
sefializaciéon visitantes.
AR Pradera de | 31-8-2015 Mantenimiento | Otros 3-9-2015 No 4 dias
San Indalecio y limpieza.
Sendero S4 6-10-2014 Estado de la | Causa molestias a los | 15-10-2014 No 4 dias
sefializacion visitantes.
Carretera de | 6-10-2014 Otros Otros 26-10-2014 No 20 dias
acceso a los
monasterios.

En cuanto a las infraestructuras de uso publico, se han abierto 7 incidencias, relativas a la rotura de

mobiliario, sefializacion de infraestructuras, red de senderos, y mantenimiento en su mayor parte.

El tiempo medio en la resolucién de las incidencias de uso publico consideradas como cerradas ha

sido de 11 dias, aunque hay que atender al hecho de que una de ellas pas6 a no conformidad.

Destacan las incidencias relacionadas con la rotura del mobiliario y el mantenimiento - limpieza,

gue han ido resolviéndose por parte de APN y cuadrillas de mantenimiento de manera gradual.

Por otro lado, durante el afio 2014 se gestionaron un total de 7 informes de no conformidad (4 se

cerraron y 3 estan pendientes de cierre) y 1 accion preventivas y de mejora, cuyas caracteristicas

principales se exponen a continuacion.

NO CONFORMIDADES

I T

35/41 5-11-2015 Servicios Mal estado firme | No cerrada
infraestructuras de | sendero S-5
Uso Publico.

16/18 10-5-2011 Servicios e | Aglutina todas las | No cerrada.
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infraestructuras de

seflales en mal

monitores a las

reuniones.

Uso Publico. estado.
23/25 27-3-2012 Servicios e | Mal No cerrada.
infraestructuras de | funcionamiento
Uso Publico. de varios
contadores del
ENP.
33/39 6-10-2014 Servicios e | Alcantarilla Solucién: Junio
infraestructuras de | carretera  Santa Cierre: 1-7-2015
Uso Publico Cruz
34/40 22-4-2015 Centros de | Limpieza del CI. Solucion:  28-7-
Interpretacién 2015
Cierre: 28-7-2015
17/19 22-3-2011 Servicios e | Deterioro mesa | 22-4-2015
infraestructuras de | de Oroel
Uso Publico
25/29 13-9-2012 Sistema de | No se paga la| 22-4-2015
Calidad. asistencia de los

ACCIONES PREVENTIVAS Y DE MEJORA

I N T

7/42

5-11-2015

Servicios
Infraestructuras

de Uso Publico.

Advertir en

que el senderista
es responsable
de su propia

seguridad.

6-11-2015

El tiempo medio de resolucion de no conformidades (sin contar aquellas que permanecen abiertas),

ha sido de 18,6 meses. Y en el caso de las acciones preventivas y de mejora ha sido de 1 dia.
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El tiempo de resoluciéon se encuentra motivado, entre otras razones, por la falta de presupuesto
para la adquisicion de nuevos materiales, asi como por la no permanencia de la cuadrilla de
mantenimiento los 12 meses del afio lo que posibilitaria en cierre inmediato de no conformidades e

incidencias.

8.4 Analisis de quejas y sugerencias.

En el Centro de Interpretacion existe un buzon de quejas y sugerencias donde tanto los visitantes
como los propios empleados del ENP pueden poner en conocimiento al equipo gestor del Paisaje
Protegido las sugerencias para la mejora de la gestion del uso publico o las quejas que presentan
ante dicha gestion.

Durante el afio 2015, se recogieron un total de 7 hojas quejas y sugerencias. La distribucion es la

siguiente:
Tipo Tipologia Fecha Respuesta Notificacion en Respuesta
Comité.
Queja Limpieza 30-5- Correo Comité: 1-7- | 7-7-2015
2015 postal 2015
77 Queja Caza — senderismo. | - - - No habia
datos para
respuesta.
78 Sugerencia | Informacién 27-8- Correo Comité: 31-8- | 3-9-2015
monasterios 2015 electrénico 2015
79 Queja Proyeccion video 19-8- Correo Comité: 31-8- | 25-8-2015
2015 electrénico 2015
80 Sugerencia | Limpieza senderos 15-7- - - No habia
2015 datos para
respuesta.
81 Queja Estado carretera. 11-7- Correo Comité: 31-8- | 14-7-2015
2015 electrénico 2015

Todas las quejas y sugerencias de las que se disponia de informacion se respondieron en menos

de un mes desde la fecha de revision por parte del Comité de Calidad. Las quejas y sugerencias se
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respondieron en un promedio de 6 dias tras la notificaciéon en el Comité de Calidad (otras se

solventaron con anterioridad a su notificacion en el mismo).

8.5 Analisis de indicadores y plan de mejoras.

Durante 2015 se ha trabajado en el procedimiento sobre la gestion y seguimiento de los

indicadores del sistema de calidad.

Los valores de referencia se van ajustando afio a afio, pero algunos se consideran temporales, en

el sentido de que la experiencia ir4 aproximando dicho valor.
Los indicadores que se han recogido durante 2015 se han agrupado en:

Indicadores comunes al Sistema Multisite de los ENPs de Huesca:

Satisfaccion media de la visita a los ENPs del Sistema Multisite de Huesca.
* Nota de la Auditoria Interna del Sistema Multisite.

* Nota de la Auditoria Externa del Sistema Multisite.

» Numero de no conformidades abiertas en la auditoria externa.

* Grado de cumplimiento de los objetivos del Sistema Multisite.

» Valoracion del trato personal.

Indicadores del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel:

Satisfaccion de la visita a los ENP del Sistema Multisite de Huesca.

* Nota de la Auditoria Interna del Sistema Multisite.

* Nota de la Auditoria Externa del Sistema Multisite.

» Incidencias en infraestructuras de UP resueltas en el plazo de 3 meses.
* Numero de incidencias en infraestructuras de Uso Publico.

* Numero de incidencias referentes a senderos ofertados.

* Numero de incidencias en Centros de Interpretacion.

* Incidencias de Centros de Interpretacion resueltas en plazo de 3 meses.
» Tiempo medio de contestacion de quejas y sugerencias.

* Numero de no conformidades abiertas en al afio.

 NUmero de no conformidades cerradas en el afo.
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» Tiempo de resolucion de no conformidades.

* Numero de incidencias en materia de sefalizacion.

* Numero de sefiales adecuadas al manual respecto al total.
* Numero de quejas y sugerencias respondidas.

» Satisfaccion de visita al ENP.

* Numero de no conformidades.

* Numero de jornadas del programa educativo.

* Numero de publicaciones adecuadas respecto al total de publicaciones.
* Venta de folletos de la Red de Senderos

* Consumo de agua

» Consumo energético

* Numero de incidencias de Cl abiertas por falta de limpieza o mala realizacién de la misma y
detectadas segun la verificacion diaria

* Ejecucién del plan de formacion

En lineas generales, los indicadores muestran una gestiéon adecuada del sistema de calidad y del
area de uso publico, con algunas desviaciones entre las que destacamos negativamente el bajo
cumplimiento del Plan de Formacion, el tiempo de resolucion de las no conformidades y el nUmero

de incidencias en materia de limpieza abiertas en el CI.

Los indicadores fueron evaluados a través de la revisibn del sistema de calidad, pudiendo
obtenerse informacién mas detallada al respecto en la correspondiente acta de revision del

sistema.

En 2015 se procuraré fijar un valor de referencia para el dato del consumo energético.

Indicadores 2014

Total de indicadores 25
Nuevos indicadores 2014 6
Indicadores comunes al Sistema Multisite. 6
Porcentaje de cumplimiento 72 %
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8.6. Objetivos del sistema.

Durante 2015 se ha trabajado en el procedimiento sobre la gestion y seguimiento de los objetivos

del sistema de calidad.

Los indicadores que se han recogido durante 2015 han sido los siguientes:
* Renovacién de la sefializacidon deteriorada de los senderos ofertados por el ENP.
* Mantener la dinamizacion de las actividades educativas e interpretativas.

« Incorporar informacion sobre los Lugares de Interés Geoldgico y los Arboles Singulares en

el Centro de Interpretacion (actuacion del Plan de Gestion).
* Mantener la satisfaccion de los visitantes.
* Mantener o ampliar la coordinacién con otras administraciones.

* Mejorar la sefializacion de peligro en senderos sefalizados cuando la seguridad no se
pueda garantizar por circunstancias excepcionalmente conocidas e informar a los visitantes

de gue es responsable de su propia seguridad dentro del ENP.
* Mantener o ampliar la coordinacion con otras administraciones.
* No superar el umbral de las 5 quejas o sugerencias en relacion a estado de los senderos.
» Lograr realizar 100 encuestas en CI.

* Obtener una cifra de referencia de los posibles visitantes que tenga el ENP a lo largo de
2015.

* Mantener el nUmero de encuestas de campo.

» Difundir la riqgueza natural del P.P. de San Juan de la Pefia y Monte Oroel y del resto de los
ENP de Aragon.

* Mejorar los pasos peligrosos en senderos e infraestructuras ofertadas en el Paisaje

Protegido. De igual manera la seguridad en general en los mismos.
* Limpieza de otros senderos no ofertados por el ENP.

» Cuantificar para su posterior andlisis en consumo energétido, agua y luz en el Centro de

Interpretacion.
» Mantener la correcta limpieza del Centro de Interpretacion.

e Usar como recurso educativo los estudios que se realizan junto al ClI de fenémenos
asociados al impacto del hombre o cambio climatico. Igualmente inculcar buenos habitos

ambientales.
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» Fomentar las practicas de reciclado en el Centro de interpretacion.
* Fomentar actuaciones encaminadas a la prevencion de incendios.

* Mejorar el mantenimiento de caminos en el Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y
Monte Oroel.

* Mejorar la sefalizacion de nuevos elementos de interés interpretativo asociados a los

senderos ofertados.

* Poner en practica y dar a conocer el documento de planificacion y gestion del ENP (Plan e

Proteccion).

» Aumentar el minimo de un mes mas de trabajo a la cuadrilla de Oroel y a la vigilante del
ENP para dotarles de una mayor estabilidad laboral a los trabajadores de “campo” de la

empresa publica SARGA. Cuadrillas y vigilante.

En lineas generales, los objetivos marcados para el afio 2015 se han materializado, cumpliendo las
expectativas. Ello muestran una gestion adecuada del area de uso publico, con algunas
desviaciones entre las que destacamos negativamente la necesidad inminente de alcanzar logros

en materia de sefalizacion que permita sustituir el alto deterioro de algunas sefales.

Los objetivos fueron evaluados a través de la revision del sistema de calidad, pudiendo obtenerse
informacion mas detallada al respecto en la correspondiente acta de revision del sistema.

En 2015 se van a establecer una serie de objetivos del Sistema de Calidad Multisite comunes a
todos los ENPs de la provincia de Huesca- Objetivos que tendrdn una serie de indicadores

asociados para su seguimiento.

Objetivos 2015

Total de objetivos. 22

Porcentaje de cierre de objetivos o 76%

consecucion total.

8.7. Auditorias
Durante el afio 2015 se ha realizado una auditoria interna, en el mes de noviembre (dias 11y 12).

Los responsables de calidad del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel, del
Prque Natural de Moncayo y del Parque Natural de la Sierra y Cafiones de Guara y Parque Natural
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Posets - Maladeta han estado presentes en la auditoria, realizando de manera objetiva la
valoracién y el informe de autoevaluacién. Se considera positiva dicha ejecucion, porque se
incrementa la mencionada objetividad, y se espera que en 2016 pueda volver a celebrarse la

auditoria de esta manera.

Ademas de la auditoria, se ha realizado una revisién del sistema donde se incluyen los resultados

mas importantes de ésta y de la evolucién del sistema de calidad a lo largo del afio 2015.

Los resultados mas importantes pueden encontrarse en el registro del Acta del Sistema de Calidad

y en el informe de la auditoria interna, que se presentan a continuacion.
AUDITORIA INTERNA

El pasado mes de noviembre se realizé la revision de los diversos procedimientos e instrucciones
de trabajo del Sistema de Calidad comunes a los tres ENPs de la provincia de Huesca certificados
con la Q de Calidad Turistica (Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia, Parque Natural de los
Valles Occidentales, Parque Natural de la Sierras y Cafiones de Guara). Dicha documentacion fue

actualizada en el 2013 para adaptarse a la modalidad de auditoria Multisite que dispone el ICTE.

Destacar que existen una serie de procedimientos comunes para todos los Espacios Naturales
Protegidos de la Red Natural de Aragon: control de visitantes de los Centros de Interpretacion y
Oficinas de informacion, la comercializacion de los productos de venta y los programas de
educacion ambiental. Y que el resto de procedimientos son especificos del Sistema Multisite de

Huesca.

Como norma general mencionar que todos los procedimientos y registros del Sistema han
funcionado con normalidad a lo largo de 2015. Resefar que en los primeros meses del afio se

realizaron actualizaciones del procedimiento de Interpretacion y Educacion Ambiental.

En la Auditoria Interna fruto de la revision de la documentacion e indicaciones de los Responsables
de Calidad de los ENPs de Huesca se destacaron una serie mejoras que se creen interesantes
realizar a lo largo de los préximos meses: cambio de logos del departamento, modificacion de los
registros del procedimiento de quejas y sugerencias, actualizacion del procedimiento de control de

publicaciones y correccion de algunas erratas del procedimiento de comercializacion.

Se ha detectado en general unos Planes de Formacion deficientes, a lo que se debe sumar que
algunos de los cursos planificados no se han podido desarrollar por diversos motivos, como la
anulacién del curso programado por coordinacién de centros, o la falta de recursos humanos y

presupuestarios para la ejecucion de jornadas planificadas.

Igualmente se ha registrado problemas en el cierre de no conformidades de larga duracion, asi
como la imposibilidad del desarrollo de algunas actuaciones de los Planes de Mejora, todo ello

motivado por la falta de inversion presupuestaria en las infraestructuras de uso publico.
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Por dltimo, trasladar que en la auditoria interna del 2014 se detectaron deficiencias en la utilizacion
de los tickets de caja de San Juan de la Pefia, problema que en este afio 2015 se ha solventado. Y
en la Auditoria externa de este afio 2015 se abrié una no conformidad en materia de limpieza del Cl

gue igualmente se ha solucionado.

Revision de infraestructuras:

Parque Natural de Posets Maladeta: en el Parque Natural de Posets Maladeta se revisé el sector
de Montanuy, el Cl de Aneto que estaba en obras su contenido expositivo, el inicio del sendero S9
del Valle de Salenques, el aparcamiento de Salenques, el aparcamiento de Llauset, el inicio del
sendero S10 y refugio de Botornés. En este ultimo se observé el tejado del mismo deteriorado, no

conformidad ya detectada con anterioridad.

Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel: en el sector de San Juan de la Pefa se
reviso el Cl, las areas recreativas, aparcamientos e inicios de senderos no detectandose ninguna
incidencia, al igual que en el sector de Oroel. En los senderos de ambos sectores se recalco la
necesidad imperiosa de renovar parte de la sefalizacibn e incorporar nuevos paneles

interpretativos.

Autoevaluacion:

2015 ha sido el segundo afio en el que se ha realizado el test de autoevaluacién bajo la modalidad
del Sistema Multisite, es decir, analizando de forma conjunta el estado de las infraestructuras
ofertadas de los 3 ENPs.

El resultado en 2014 fue de 963,21 puntos sobre una puntuacion maxima de 1.000. Este afio 2015
ha sido de 836,66. Destacar que se ha utilizado la plantilla del Paisaje Protegido de San Juan de la

Pefia y Monte Oroel como base para la realizacion del analisis de todos los ENPs de la provincia.

Los resultados de dicha auditoria pueden revisarse en el correspondiente informe de auditoria:

Revision de la documentacion del Sistema de Calidad Turistica.
Con caracter general no se han realizado grandes cambios en los procedimientos y registros a lo

largo de este afio 2015.

En la siguiente tabla se recogen la fecha de aprobacion de los procedimientos, los comentarios,
observaciones y recomendaciones surgidas como consecuencia de la presente auditoria de cada
uno de los procedimientos, manuales e instrucciones de trabajo que forman parte del Sistema de
Calidad Turistica de los Espacios Naturales Protegidos de la Provincia de Huesca, asi de como sus

registros.
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MC: Manual de Calidad

En enero de 2013 se aprobd el manual de calidad de los ENP de la

Provincia de Huesca.

El funcionamiento de los registros de objetivos, actas de reunion de
revision del sistema de calidad, plan de mejoras y revisién de material

suministrado han funcionado correctamente.

PO/03/01: Reuniones del
Sistema de Calidad

En enero de 2014 se aprobo la edicion del procedimiento adaptada al

Sistema Multisite de los ENP de la provincia de Huesca.

Durante 2015 las reuniones se han realizado con normalidad,
existiendo orden del dia y acta de cada una de ellas, los cuales han
funcionado correctamente. Tras la realizaciébn de cada reunion del
Comité de Calidad se manda el acta de la pasada reunién y el orden
del dia de la siguiente a todos los miembros del Comité mediante

envio por correo electrénico.

PO/03/02:

No Conformidades y
Acciones Correctivas y

Preventivas

En enero de 2013 se aprobé la edicién del procedimiento adaptada al

Sistema Multisite de los ENP de la provincia de Huesca.

Durante 2015 se han utilizado de forma satisfactoria ambos registros,
pero contintan los problemas con la aprobacién de presupuestos para
sacar algunas propuestas de suministros, asi como de problemas
administrativos propios del Gobierno de Aragdn que provocan la
existencia de No Conformidades de larga duracion, relacionadas con

el suministro de sefiales.

PO/03/03:

Control de la

Documentacion

En enero de 2013 se aprobo la edicion del procedimiento adaptada al

Sistema Multisite de los ENP de la provincia de Huesca.

El procediendo funciona adecuadamente y no se detectan problemas

en su utilizacion.

PO/03/04:

Gestion de Recursos

Humanos

En enero de 2013 se aprobé la edicién del procedimiento adaptada al

Sistema Multisite de los ENP de la provincia de Huesca.

Determina las funciones, responsabilidades y requisitos de cada uno

de los puestos de trabajo.

Tanto el procedimiento como sus registros son satisfactorios, no

surgiendo ningun problema en su utilizacion.

102




PO/03/05: Auditorias

En enero de 2013 se aprobé la edicién del procedimiento adaptada al

Internas Sistema Multisite de los ENP de la provincia de Huesca.
Tanto el procedimiento como sus registros son satisfactorios, no
surgiendo ningun problema en su utilizacion.

PO/03/06: En enero de 2013 se aprobd la edicion del procedimiento adaptada al

Quejas y sugerencias

Sistema Multisite de los ENP de la provincia de Huesca.

El procedimiento ha funcionado con normalidad, recogiendo durante
todo el afio diversas quejas y sugerencia basicamente a través de los

centros de interpretacion.

Destacar que fruto de la auditoria interna se ha plasmado la idoneidad
de modificar dicho procedimiento simplificando el registro de quejas y

sugerencias y eliminando el RO2.

PO/03/07:

Sistema de Indicadores

En enero de 2013 se aprob6 la edicién del procedimiento adaptada al

Sistema Multisite de los ENP de la provincia de Huesca.

En 2015 se ha utilizado de forma satisfactoria el formato de
indicadores, ajustandose los valores de referencia a los datos de afios

anteriores.

Destacar que fruto de la auditoria externa se ha plasmado la idoneidad
de modificar os indicadores de 2016 creando unos Unicos para todos

los ENPs de la provincia de Huesca.

PO/03/08:

Autorizaciones

En enero de 2013 se aprobo la edicion del procedimiento adaptada al

Sistema Multisite de los ENP de la provincia de Huesca.

Este procedimiento no presenta ninguna incidencia y no genera
registros ya que las diversas autorizaciones permanecen a la oficina
del Asesor Técnico del Parque en el Servicio Provincia de Desarrollo

Rural y Sostenibilidad en Huesca.

PO/04/01:

Gestibn y
mantenimiento de las
infraestructuras de uso

publico

En enero de 2013 se aprobé la edicién del procedimiento adaptada al

Sistema Multisite de los ENP de la provincia de Huesca.

El procedimiento y sus registros han funcionado en 2015 con

normalidad y cumpliendo adecuadamente sus objetivos.

IT/RCI/05/01:

En enero de 2013 se aprobé la edicién del procedimiento adaptada al
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Control de

publicaciones

Sistema Multisite de los ENP de la provincia de Huesca.

La instruccion de trabajo y sus registros han funcionado en 2015 con

normalidad y cumpliendo adecuadamente sus objetivos.

Destacar que en la Auditoria Interna celebrada en noviembre se
destaco la idoneidad de actualizar el procedimiento para los primeros

meses de 2016.

PO/05/01: En enero de 2013 se aprobé la edicion del procedimiento adaptada al
Informacién Sistema Multisite de los ENP de la provincia de Huesca.

El registro de recogida de informacion ha funcionado correctamente.
PO/RCI/07/01: En marzo de 2015 se aprobd la nueva edicién del procedimiento. Se

Programa de
Interpretacion y

Educacion Ambiental

introdujeron mejoras en la descripcion del procedimiento y en los

formatos.

PO/302/07/01:

Gestion de la Red de
Centros de

Interpretacion

En enero de 2013 se aprob6 la edicién del procedimiento adaptada al

Sistema Multisite de los ENP de la provincia de Huesca.

El procedimiento y sus registros han funcionado en 2015 con

normalidad y cumpliendo adecuadamente sus objetivos.

PO/RCI/08/01.:

Comercializacion

En los primeros meses de 2013 se aprobd la nueva edicion del
procedimiento adaptada incorporando el justificativo de pago mediante

el uso de tickets.

Tras la celebracion de la Auditoria Interna en el mes de noviembre se
detectaron una serie de erratas que se intentardn solventar
modificando el procedimiento a lo largo de los primeros meses de
2016.

ME/302:

Manual Basico de

emergencias del Paisaje

Protegido de San Juan

de la Peiia y Monte

Oroel

Se dispone del nuevo Manual de Autoproteccion del Paisaje

Protegido, que esta pendiente de ser revisado por Proteccion Civil.

Se deberia realizar una actualizacion del Manual Basico de
Emergencias del Paisaje Protegido, extrayendo la informacién mas

relevante del nuevo Manual de Autoproteccion.

MBPA/302:

Manual de Buenas

En mayo de 2014 se aprobd la edicion del procedimiento actualizando

algunos simbolos y anexos.
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Practicas Ambientales

PO/10/01:

Mantenimiento y

En enero de 2013 se aprobé la edicién del procedimiento adaptada al

Sistema Multisite de los ENP de la provincia de Huesca.

limpieza Tanto el procedimiento como sus registros son satisfactorios, no
surgiendo ningun problema en su utilizacion.
IT/RCI/10/01: En enero de 2013 se aprob¢ la edicion del procedimiento adaptada al

Control de Existencias
en los Centros de

Interpretacion

Sistema Multisite de los ENP de la provincia de Huesca.

Durante 2015 la instruccibn y sus registros han funcionado

adecuadamente y no se ha generado ningn problema.

IT/RCI/12/01:

Seguimiento de la visita
a los centros de

Interpretacion

En enero de 2013 se aprob6 la edicién del procedimiento adaptada al

Sistema Multisite de los ENP de la provincia de Huesca.

Tanto el procedimiento como los registros han funcionado

correctamente y no han generado ningan problema.

PO/12/01:

Elaboracion y gestion
de encuestas a

visitantes

En enero de 2013 se aprobé la edicién del procedimiento adaptada al

Sistema Multisite de los ENP de la provincia de Huesca.

Tanto el procedimiento como sus registros son satisfactorios, no

surgiendo ningun problema en su utilizacion.

En 2015 se han recogido de forma satisfactoria ambos tipos de

encuestas y se ha ampliado el nimero de encuestas de campo.

Autoevaluacioén del uso publico.

Se ha realizado el test de autoevaluacion que figura en la Norma UNE 187002 de Espacio
Naturales Protegidos, con el fin de observar las mejoras obtenidas durante el Ultimo afio, asi como

las deficiencias mas importantes del Sistema.

Como el afio pasado, se ha realizado el test de autoevaluacién a través de la aplicacion informatica
que el ICTE dispone para los espacios certificados dentro de la su pagina Web;

www.calidadturistica.org.

El resultado ponderado final del test de autoevaluacién de 2015 ha sido de 836,66 puntos, valor

gue se considera muy satisfactorio, ya que indica una excelente situacion del servicio.
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En la siguiente tabla figuran las puntuaciones obtenidas en 2015 para cada una de las unidades de

servicio.
UNIDAD DE SERVICIO RESULTADO e PONDERACION FONDERADG N DER A A
3. SISTEMA DE GESTION 97 10 15 1455 150
4, GESTION DEL USO PUBLICO 85 10 15 1275 150
5. PRESTACION DE SERVICIOS 93 10 15 1395 150
6. INSTALACIOMNES 8,6667 10,1111 10 8 T 101,1111
7. SUBCONTRATACION 10 10 15 150 150
8. SEGURIDAD 5 10 15 75 150
9. GESTION DE RESIDUOS, LIMPIEZA Y 75 10 15 1125 150
MANTENIMIENTO
10. USO DE MARCA 1] o 0,001 o 0
TOTAL 836,667

Si comparamos los resultados del test con afios anteriores se observa que los resultados son muy
buenos y se han estabilizado en una elevada nota, lo que refleja de forma satisfactoria los trabajos

realizados anualmente para la mejora del servicio.

Los resultados obtenidos en los tests de autoevaluacion realizados en las auditorias internas
suelen dar por la general valores mas altos que los realizados por los técnicos en las auditorias

externas del Sistema:

AUDITORIAS EXTRENAS

ANO AUDITADO FECHA DE REALIZACION RESULTADO PONDERADO
2015 27-7-2015 925,85
2014 13-6-2014 928,00
2013 3/02/2013 945,57
2012 10/12/2012 951,19
2011 31/03/2012 948,8066
2010 14/02/2011 870,00

En conclusion, la valoracion del trabajo realizado en 2015 ha sido positiva. Se han realizado
diversas actuaciones de mejora que se contemplan principalmente la mejora de las infraestructuras
ofertadas por parte de la cuadrilla de mantenimiento (areas recreativas, senderos...). En cuanto a

la documentacion, se realiza un trabajo constante por parte del responsable de calidad y técnico de
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uso publico, con la ayuda del equipo humano que conforma el Comité de Calidad, para la mejora
de los procedimientos, registros e instrucciones de trabajo, siempre teniendo en cuenta las
valoraciones y problemas detectados por el resto de los trabajadores del Paisaje Protegido y para
su homologacién al Sistema Multisite junto a la Responsable de Calidad de los otros ENP de la

provincia.

Acciones de Mejora y No Conformidades de la prestac  i6n del servicio.
Siguiendo las normas generales de cumplimentacion y valoracion establecidas por el ICTE para
realizar el test de autoevaluacion, cuando un requisito obtiene una puntuacion por debajo de 6

puntos (sobre diez) implica la existencia de una No Conformidad. También se debe abrir una No

Conformidad cuando no se cumple algunos de los items especificados en cada unidad de servicio,

aunque la puntuacioén global sea superior a 6 puntos.

Para que el resultado de una unidad de servicio sea satisfactorio debe obtener una puntuacién
minima de un 60%, de forma que la obtencion de puntuaciones con valores inferiores proporciona

la identificacion de los puntos débiles o areas de mejora.

Atendiendo a estas especificaciones del ICTE, se abre una sola No Conformidad al no cumplirse un

item, en referencia a la seguridad y generalidades.

No se abren ninguna accién de mejora ya que todos los resultados de las unidades de servicio son

superiores al 60%.

En las siguientes tablas se recogen los datos de todas las No Conformidades abiertas en la

Auditoria Interna de este afo 2015:

) No se evidencia en el registro de limpieza de Cl la
No Conformidad o .
limpieza de los mismos.

Unidad de Servicios Limpieza y Mantenimiento.
Servicio Generalidades.
Responsable Director del Sistema
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SISTEMA DE CALIDAD TURISTICA ESPANOLA

Certificacion :: En curso

Consulta de No Conformidad [ Pargue Natural de la Sierra y Cafiones de Guara] &
Humero - 1
Unidad de servicio . 10. LIMPIEZA Y MANTEMIMIENTO
Servicio . 101 Generalidades

Requisito . 10.1.2 Requisitos generales

Factor critico ® s 0o

Descripcion Comentario

Los Responsables de Calidad de los tres

turales tienen detectada la No

leta), Arguis y Sa ia Conformidad
San Juan de la Pena (PP5JPMO) del

La auditoria externa: en el Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel se lleva

trabajando en la implantacion del Sistema Calidad Turistica desde el afio 2007 (afio de su
recalificacion y ampliacion como Paisaje Protegido). En el mes de julio de 2009 se comenzaron a
realizar reuniones con una periodicidad mensual — bimensual de forma continuada hasta la

actualidad.

El Espacio Natural se le otorgo por la Secretaria de Estado de Comercio y Turismo el distintivo de
la Q de Calidad Turistica el dia 29 de junio de 2011 (con una nota de 8,7), sumandose asi en aquel
momento a otros Espacios Naturales Protegidos Aragoneses (Parque Natural de Moncayo y

Parque Natural de la Sierra y Cafiones de Guara).
En el afio 2012 se realizé la auditoria se seguimiento que se supero con una nota de sobresaliente.

En el aflo 2013 el Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel se uni6 a otros
Espacios Naturales Protegidos de la provincia de Huesca (Parque Natural de la Sierra y Cafiones
de Guara y Parque Natural de Posets Maladeta) para trabajar en la consecucion de la Q de calidad

bajo el Sistema Multisite.

AUDITORIA EXTERNA DE CERTIFICACION DEL ENP EN EL SISTEMA MULTISITE PARA EL
ANO 2015

En el Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel se lleva trabajando en la
implantacion del Sistema Calidad Turistica desde el afio 2007 (afio de su recalificacion vy
ampliacion como Paisaje Protegido). En el mes de julio de 2009 se comenzaron a realizar

reuniones con una periodicidad mensual — bimensual de forma continuada hasta la actualidad.

La documentacion esta adaptada a la norma UNE 187002.
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La auditoria de certificacion en el Sistema Multisite se realizé en el mes de julio de 2015 por SGS
Auditores, y se obtuvo una nota de 9,26 se abrié una no conformidad relativa a la falta de limpieza
del Centro de Interpretacién. Posteriormente a las semanas se cerré la no conformidad al
conformarse los nuevos contratos de limpieza de los Cl a través de los monitores, quienes se

encargaron de dicha labor.
8.8. Revisién del sistema.
a. Quejas y sugerencias.

En lineas generales el procedimiento se aplica con normalidad, siendo el centro de interpretacion el
principal lugar de recogida de estas hojas de quejas y sugerencias. En 2015, se centraron en
aspectos relacionados con el estado de las infraestructuras de uso publico (acceso pista Oroel,
senderos y sefializacion) y de la necesidad de mejor interrelaciéon en la informacion entre los

Monasterios y el Centro de Interpretacion.

Ademas, se ha trabajado con el correo especifico espaciosnaturalesh@aragon.es para la

comunicacion con el visitante.

b. Seguimiento de los objetivos de calidad.

Durante el afio 2015 se establecieron una serie de objetivos de calidad tendentes a mejorar ciertos
aspectos de la gestion de la calidad del uso publico y que, en la medida de lo posible, pretenden
dar respuesta a cada uno de los apartados de la norma de calidad. Los objetivos trataron de ser
concretos, mensurables y que dimensionados de tal manera que pudieran ser alcanzados en el
presente afio, de manera que su cumplimiento suponga una mejora real y un éxito para el personal

del espacio.

A continuacion se recoge un resumen del nivel de cumplimiento de dichos objetivos y una

valoracion cualitativa de su grado de desarrollo.

1. Renovar la sefializacion deteriorada de los senderos ofertados por el ENP: En este afio
2015 no ha existido una propuesta destinada a la sefializacién de los senderos. En el dia a
dia se van aglutinando en una no conformidad todas aquellas sefiales deterioradas
pendientes de renovacion. Las sefiales deterioradas se arreglan o en caso de no ser posible
se retiran. Cuando exista presupuesto y se aglutinen un cierto nimero de sefiales se tiene
voluntad desde la Asesoria Técnica de sacar una propuesta. Cabe destacar igualmente que

en dicha materia se redactd una propuesta pero a fin de afio fue parada en intervencion.

2. Mantener la dinamizacion de las actividades educativas e interpretativas: La educacion e

interpretacion ambiental son pilares basicos del plan de uso publico, y objetivos de la
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declaracién del Paisaje Protegido. Para 2015 se pretendia mantener la tipologia de
actividades de esta indole, dinamizando los Centros de Interpretacion y llegando a otro

publico objetivo que no sélo fueran los grupos escolares.

El objetivo no se puede considerarse cumplido satisfactoriamente, por cuanto no se ha

llegado al umbral minimo marcado.

Las actividades se han agrupado de la siguiente forma:

Tipologia actividad educacién ambiental Numero de jornadas / actividades

Programa educativo. 11 grupos (Se ha cumplido ya que ha superado
el umbral de 10 grupos)

Dinamizacion de Cl (dias conmemorativos) 2 jornadas (Se han realizado dos actividades
menos de las que se han establecido (4) en el
umbral minimo. Grado de cumplimiento del
50%)

Dinamizacion de Cl (actividades de verano) 5 actividad (se ha llegado al umbral minimo de 5

actividades)

3. Incorporar informacion sobre los Lugares de Interés Geoldgico y los Arboles Singulares en
el Centro de Interpretacion (actuacion del Plan de Gestion): En el dltimo trimestre del afio se
prepard un pequefio folleto que permanece a disposicion del visitante en le biblioteca del
Centro.

4. Mantener la satisfaccion de los visitantes: Se ha cumplido con claridad. El Paisaje Protegido
posee un grado de satisfaccion de la visita muy elevado (el grado de satisfaccion de los
visitantes encuestados ha sido bueno, el 92 % de las visitas encuestadas ha resultado como
esperaba y ha cumplido sus expectativas, o mejor y las ha superado). Este se ha mantenido
en relaciéon a afos anteriores. Las encuestas se realizaron en el tercer trimestre por la
vigilante del ENP.

Evolucion del grado de satisfaccion de los visitant es

Grado de 2012 2013 2014 2015
satisfaccion
Mayor de la 62,5% 51% 59,66% 53,2%
esperada
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Igual a la 33,3% 42% 34,33% 39,2%
esperada

Menor que la 4,1% 7% 6,01% 7,6%
esperada

5. Sefializacion de peligro en senderos sefalizados cuando la seguridad no se pueda
garantizar por circunstancias excepcionalmente conocidas e informar a los visitantes de que
es responsable de su propia seguridad dentro del ENP: No se han abierto acciones
preventivas que detectasen peligro en senderos sefializados. Se sefializa en el Centro de

Interpretacién por lo que se considera se ha cumplido el objetivo.

6. Mantener o ampliar la coordinacion con otras administraciones: A lo largo de todo el afio se
realizaron reuniones periddicas de coordinacién con otras administraciones. En el cuarto
trimestre tuvo lugar el Unico patronato que se celebré en el ENP. No se considera satisfecho
el cumplimiento del objetivo puesto que se deberian de haber celebrado dos patronatos a lo

largo del afo.

7. No superar el umbral de las 5 quejas o sugerencias en relacién a estado de los senderos:
Dicho objetivo se ha cumplido. Tan s6lo se ha recibido una que podrian afectar al estado de

los senderos.

NUmero de quejas y sugerencias en relacion al estad o de los senderos

2013 2014 2015

8. Mantener el nimero de encuestas de Centros de Interpretacién: Se tenia previsto superar
las 53 encuestas en Cl y se han realizado un total de 63. Este afio ha aumentado el nUmero

de dias de apertura del Cl lo que ha repercutido en el nimero de encuestas realizadas.

9. Obtener una cifra de referencia de los posibles visitantes que tenga el ENP a lo largo del
afio 2015: La labor se realiz6 a lo largo de todo el afio con especial incidencia en el tercer
trimestre gracia a la recogida de datos por parte de la vigilante. Se han cruzado los datos de

visita al ENP con el porcentaje de visitantes al ENP que van al CI.

10. Mantener el nimero de encuestas de campo: Se han realizado un total de 267 encuestas,

una cifra muy similar a la del afio anterior en el que se cumplimentaron un total de 235. Este
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ascenso se debe a que la persona encargada de realizar las encuestas ha trabajado unos

dias mas este afno. El objetivo se considera cumplido.

Mantener el nimero de encuestas de campo

2013 2014 2015

257 235 267

11. Difundir la riqgueza natural del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel y del
resto de los ENP de Aragén: El primer trimestre ha sido el periodo de tiempo con menor
difusién debido a que el centro permanece cerrado gran parte de los meses. No obstante

cabe destacar el mayor nimero de dias de apertura del Cl en relacion a afios anteriores.

12. Mejorar los pasos peligrosos en senderos e infraestructuras ofertadas en el Paisaje
Protegido. De igual manera la seguridad en general en los mismos: la cuadrilla de
mantenimiento en el segundo trimestre trabajé en la mejora de los pasos peligrosos en
todos los senderos ofertados, realizando actuaciones asociadas a la corta de arboles con
riesgo de caida. También cabe destacar el esfuerzo realizado en asentar y despedregar el

sendero S5.

13. Limpieza de 2 senderos no ofertados por el ENP: la cuadrilla trabajé en la limpieza de varios
nuevos senderos. Cabe destacar el sendero entre Alastruey - Fuente Comos - San Salvador
gue gustaria a los miembros del Comité de Calidad fuera incluido dentro de la nueva oferta
de senderos.

14. Cuantificar para su posterior andlisis en consumo energético, agua y luz en el Centro de
Interpretacion: Los datos se deberian facilitar desde el Servicio Provincial a final de afio,
pero ha sido imposible obtenerlos. Por lo que no se puede analizar el objetivo ni establecer

unos rangos de consumo.

15. Mantener la correcta limpieza del Centro de Interpretacion: el centro permanece sin
limpiarse en los 2 primeros trimestres del afio. Se ha abierto una no conformidad referente a
dicho problema. En el tercer y cuarto trimestre se llegé a un acuerdo con los monitores para
gue fueran ellos quienes limpiaran pagandoles las correspondientes horas como si se

tratase de una monitoria.

16. Usar como recurso educativo los estudios que se realizan junto al Cl de fenbmenos
asociados al impacto del hombre o cambio climatico. Igualmente para inculcar buenos

habitos ambientales: En 2014 se trabajé con un proyecto de investigacion cientifico por el
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17.

18.

19.

20.

21.

gue se pretendia obtener datos asociados al impacto del hombre sobre el cambio climatico.
Para ello se colocaron numerosas balsas de PVC con agua y sustrato sobre las que se esta
estudiando los macroinvertebrados que en ellas se desarrollan. Dicha actuaciéon se ha
utilizado como recurso para el programa educativo 0 mediante su sefializacion interpretativa

como recurso de concienciacion ambiental.

Fomentar las préacticas de reciclado en el Centro de interpretacion: Existen papeleras para
reciclaje de plastico, papel y pilas. Las monitoras colaboran en el dia a dia en su fomento y
divulgacion. El técnico de Uso Publico como en afios se puso en contacto con la empresa
de limpieza para recordarles que deben tirar la basura en Jaca seleccionada y en el
contenedor que corresponda. En este afo han sido los propios monitores, muy

concienciados con las buenas précticas ambientales quienes han realizado dicha labor.

Fomentar las actuaciones encaminadas a la prevencion de incendios: La cuadrilla de
mantenimiento que empezo a trabajar en mayo ha realizado labores como la limpieza de
cunetas, corta de arboles, recogida de basuras asi como la adecentacion de los depdsitos
de incendios. Por otra parte la informadora han seguido dando mucha relevancia al

trasladar informacion referente a no tirar colillas y la prohibicion de hacer fuego.

Mejorar el mantenimiento de caminos en el Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y
Monte Oroel: Dicho trabajo se ha realizado gracias a las cuadrillas de mantenimiento que
estuvieron contratadas mas meses que en afos anteriores. Las labores mas destacadas

fueron desbroce de senderos, corta de arboles caidos, lijado de miradores...

Mejorar la sefializacion de nuevos elementos de interés interpretativo asociados a los
senderos ofertados: A principio de afio desde la asesoria técnica del ENP se lanz6 una
propuesta para renovar la sefalizacion del ENP A lo largo del verano se estuvo trabajando
en los Proyectos de Senderos Turisticos y en los contenidos de las sefiales pero la

propuesta de sefalizacion no se aprobd por problemas con intervencion.

Poner en practica y dar a conocer el documento de planificacion y gestion del ENP: Tras la
publicacion del Plan de Proteccién mediante el DECRETO 188/2014, de 18 de noviembre,
del Gobierno de Aragon desde el ENP se pretendia con este objetivo dar cursos de
formacion a los trabajadores, sefializando de algunos aspectos relevantes asociados a la
normativa que afecta al visitante. En el primer y segundo trimestre se dieron los cursos de
formacion por parte del Técnico de Uso Publico al las cuadrillas de mantenimiento, vigilante,
monitores y APNs. Quienes a lo largo del tercer trimestre se encargaron de trasladar a los
visitantes la normativa del ENP. Igualmente a los monitores del Cl se les prepardé unas

tablas resumen de la normativa para consulta del visitante.

113



En lineas generales, el equipo gestor se encuentra satisfecho con el grado de cumplimiento de los
objetivos planteados, maxime en un afio de dificultades econémicas como ha sido 2015. No
obstante esta situacion empieza a preocupar ya que existen varios objetivos que su cierre viene
arrastrandose desde hace afios pero no se soluciona por falta de partida presupuestaria. Los
objetivos no cumplidos seran tenidos en cuenta durante 2016, dado que se consideran de

importancia en la gestion del sistema de calidad.

Asimismo, de cara a 2016, la Direccion del Sistema y el responsable de calidad realizara un primer
borrador de objetivos, en funcién de las necesidades detectadas a lo largo del afio, que ser&

consensuado en el Comité de Calidad correspondiente.

Siguiendo las indicaciones de la Auditoria Externa realizada en el mes de julio se tiene intencion de

homogeneizar objetivos para todos los ENP adaptandolos al Sistema Multisite.

c. Analisis de las condiciones adversas a la calida d.

La documentacion necesaria para el funcionamiento del Sistema de Calidad, como las
infraestructuras y el personal del Paisaje Protegido se encuentran en muy buen estado como

certifico la auditoria. Cabe destacar:

* Se inicia el trabajo segun el Nuevo Plan de Protecc i6n del Paisaje Protegido que se

aprobo en 2014.

Este afio 2014 se ha publicado mediante el DECRETO 188/2014, de 18 de noviembre, del

Gobierno de Aragén. Previo proceso de informacion publica en BOA en julio 2013.

Un acontecimiento muy importante para la planificacion y gestion del ENP que en 2015 se ha

materializado con la aplicacion de la nueva normativa, disefio de nuevas actuaciones...
Sin embargo, deberian mejorarse las siguientes condiciones adversas:

» Aprobaciéon del Plan de Autoproteccion del ENP  : es necesario cumplir la legislacion
bésica. Por ello, seria adecuado que se aprobase dichos plan. Para ello el actual borrador
ya adaptado al RD 1942/1993 deberia ser aprobado por el Director del Servicio Provincial y

enviar una copia a Proteccién Civil.

d. Situacién de acciones preventivas y de mejora.

El sistema de deteccion de acciones preventivas y de mejora ha mejorado en relaciébn a afos

anteriores, ya que aun no se habia hecho uso de ellas.

114



Las acciones preventivas y de mejora que se han abierto hacen referencia a situaciones de peligro

asociadas a los senderos del ENP.

e. Funcionamiento de los procesos de prestacion de servicio (indicadores de calidad).

En 2015 se trabajé con un procedimiento que establece la gestion de los indicadores del sistema

de calidad.

Este compuesto por una ficha global para todos, de manera que se disponga de toda la informacién

relativa al seguimiento en un solo documento.

En la fecha de realizacion de la presente revisién del sistema, se han obtenido los datos del afio
2015 de dichos indicadores, y se ha realizado un andlisis comparativo pormenorizado con afios
anteriores. Se considera necesario realizar este tipo de ejercicio, que sera llevado a cabo por el
responsable de calidad. Ademas, este analisis comparativo nos ayudara a conocer el grado de
eficacia de los indicadores establecidos y, por ende, la necesidad de mantener o renovar los

mismos.

Cabe destacar que el valor de referencia de los indicadores del afio 2015 se ha ajustado a los

valores que se consideraban 6ptimos y a los datos obtenidos en 2014.
A continuacion se realiza un breve resumen cualitativo de los mismos:
« Satisfaccion media de la visita a los ENP del Sistema Multisite de Huesca.

ANO 2013 ANO 2014 ANO 2015

- - X %

* Nota de la Auditoria Interna del Sistema Multisite.

ANO 2013 ANO 2014 ANO 2015

- - X %

« N°de No Conformidades abiertas en la Auditoria Externa.

ANO 2013 ANO 2014 ANO 2015
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- i X %

» Grado de cumplimiento de los objetivos del Sistema Multisite.

ANO 2013 ANO 2014 ANO 2015

- i X %

» Valoracion del trato personal.

ANO 2013 ANO 2014 ANO 2015

i - X%

* Valoracion red de senderos.

ANO 2013 ANO 2014 ANO 2015

- i X %

* Incidencias en infraestructuras de uso publico resu eltas en plazo de 3 meses: el
indicador se ha cumplido en un 86 %. El porcentaje del dato es superior al indicador que
es del 65% por lo que se demuestra que se ha cumplido el objetivo.

Andlisis comparativo del indicador

ANO 2013 ANO 2014 ANO 2015
60 % 100 % 86 %
* Numero de incidencias en infraestructuras de UP: el indicador se cumple al existir un

total de 7 incidencias, cifra inferior a 19 (valor de referencia maximo).

Andlisis comparativo del indicador

ANO 2013 ANO 2014 ANO 2015
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5 6 7%

« Numero de incidencias referentes a senderos ofertad o0s (indicador nuevo
2014): el indicador se cumple al existir tan sélo una incidencia referente a senderos

ofertados. Cifra inferior a 15 establecido por el valor m&ximo de referencia.

* Numero de incidencias en Centros de Interpretacion: se han abierto un total de 4

incidencias en el Centro de Interpretacion. Cantidad inferior al tope de 19 que marca

el indicador.
Anélisis comparativo del indicador
ANO 2013 ANO 2014 ANO 2015
12 12 4%
* Incidencias en Centros de Interpretacion resueltas en plazo de 3 meses: el

100% de las incidencias en Centros de Interpretacion se han resuelto en un plazo
inferior a 3 meses y no han pasado a no conformidad. Se cumple el indicador

marcado.

Andlisis comparativo del indicador

ANO 2013 ANO 2014 ANO 2015

84% 100% 100 %

+ Tiempo medio de contestacion de quejas y sugerencia s el tiempo medio de
contestacion de una queja o sugerencia es de 21 dias desde su apertura. Un periodo

de tiempo algo superior al indicado en el indicador.

Andlisis comparativo del indicador

ANO 2013 ANO 2014 ANO 2015

17 5 21

« NuUmero de no conformidades abiertas en el afo: se han abierto un total de 7 no

conformidades. Cifra inferior a 20 que marca el valor de referencia del indicador.
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Numero de no conformidades cerradas en el afo: 4 de las 7 no conformidades
tramitadas e han cerrado. Porcentaje superior al 10% no conformidades que indica

el valor de referencia.

Tiempo de resolucion de no conformidades: La media de la resolucién de las no
conformidades ha sido de méas de 540 dias. Por lo que el objetivo no se ha cumplido

debidamente.

Andlisis comparativo del indicador

ANO 2013 ANO 2014 ANO 2015

241 280 540 %

Numero de incidencias de UP en materia de sefializac i6n: existe una no
conformidad que aglutina (sin necesidad de abrir incidencia) a todas aquellas
sefales que se encuentran en mal estado. En relacion con el afio 2015 el indicador
se cumple al existir un total de 2 incidencias en materia de sefializacion, cifra inferior
a 9. No obstante dichos datos son relativos ya que existe una no conformidad a la
que “saltan” directamente muchas de estas incidencias.

Andlisis comparativo del indicador

ANO 2013 ANO 2014 ANO 2015

0 1 2%

Numero de sefales adecuadas a la actual figura de p roteccion: En el 2015
practicamente la totalidad de las sefiales obsoletas deterioradas se retiraron. En la
actualidad siguen existiendo sefiales interpretativas con informaciéon correcta que
poseen el logotipo de la antigua figura de proteccidn pero no se considera necesario

Su sustitucion.

Andlisis comparativo del indicador

ANO 2013 ANO 2014 ANO 2015
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95% 99% 99 %

« Noumero de jornadas del programa educativo: Se han realizacion de 11
actividades con diferentes grupos con un total de 431 alumnos. Igualando el valor de
referencia. Se ha mantenido en relacion con 2014 que fue de 11 actividades.
Aunque se da por cumplido el indicador se debera hacer un esfuerzo en afos
venideros para lograr el cumplimiento de dicho indicador que se ha visto limitado

por la falta de presupuesto.

Anélisis comparativo del indicador

ANO 2013 ANO 2014 ANO 2015

10 11 11

* Numero de publicaciones adecuadas / total de public  aciones: La totalidad de las
publicaciones son adecuadas. No obstante debe remarcarse la falta de existencias y
sus necesidades. Se ha cumplido el indicador puesto que el dato tenia que ser
superior al 95 % y ha sido del 100 % (El total de las publicaciones que se venden o
dan en el Centro de Interpretacion se consideran adecuadas en cuanto a

contenidos).

Anélisis comparativo del indicador

ANO 2013 ANO 2014 ANO 2015

100% 100% 100 %

» Venta de folletos de la red de senderos:  Se decidi6 en Comité que debido al gran
stock de folletos existentes pese a ser material de venta y de forma excepcional se
podia repartir de forma gratuita a gente con gran interés. Debido a ello no se ha

podido cuantificar su venta.

Andlisis comparativo del indicador

ANO 2013 ANO 2014 ANO 2015
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» Consumo de luz: No se han podido recoger los datos pues no han sido facilitados.

e« Consumo energético: No se han podido recoger los datos pues no han sido

facilitados.

* Numero de incidencias de Cl abiertas por falta de |  impieza o mala realizacion
de la misma y detectadas segun la verificacion diar  ia: Se han abierto un total de
una incidencia de Centros de Interpretacion en materia de limpieza. El valor de
referencia es de 2 incidencias. Al ser menor al valor maximo de referencia se cumple

el indicador.

Anélisis comparativo del indicador

ANO 2013 ANO 2014 ANO 2015

0 2 1

* Ejecucién del Plan de Formacion: El Plan de Formacion se ha cumplido en un

porcentaje de 67 %, un porcentaje inferior al umbral que indica el valor de referencia.

Anélisis comparativo del indicador

ANO 2013 ANO 2014 ANO 2015

75% 65% 67 %

Resumen de los indicadores 2015:
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CONTENIDO

UNIDAD

VALOR DE

REFERENCIA

OBSERVACIONES

Satisfaccion media de la visita a
los ENP del Sistema Multisite de
Huesca.

% porcentaje

> 75% 94%

La satisfaccion de la visita ha
sido muy buena alcanzando un
pordentaje como afos anteriores
superior al 90%

Nota de la Auditoria Interna del
Sistema Multisite.

Nota

> 7 (sobre 10) 9,63

La nota de la auditoria ha sido de
sobresaliente al igual que afios
anteriores lo que demuestra que
el Sistema de Calidad funciona
correctamente.

Nota de la Auditoria Externa del
Sistema Multisite.

Nota

> 7 (sobre 10) 9,25

La nota de la auditoria ha sido de
sobresaliente al igual que afios
anteriores lo que demuestra que
el Sistema de Calidad funciona
correctamente.

N° de No conformidades abiertas
en la Auditoria Externa

no conformidad

< 0 = datos afio
anterior

Se abri6é una no conformidad
motivad por la falta de limpieza
en el Centro de Interpretacion.
Un problema que se subsan6 a
principio de verano y que se
produjo por un pliego no
cumplido por la empresa que
ganod el concurso.

Grado de cumplimiento de los
objetivos del Sistema Multisite.

% porcentaje

> 50% 73,90%

El grado de cumplimiento de los
objetivos aungue fue un poco
inferior al de afios anteriores en
el caso del PPSIPMO fue
superior al falor de referencia.

Valoracion del trato personal

Bien/
Aceptable /
Mal /

No sabe /

% Bien + Aceptable >

70% 100%

NUEVO INDICADOR 2015: El
100% de las personas
encuestadas valoraron como
muy bueno el trato personal
recibido por la vigilante y
monitores. Un echo que
demuestra la calidad humana de
las personas que trabajan a pie
de campo en el area de Uso
Publico.

Valoracién red de senderos

Bien/
Aceptable /
Mal /

No sabe /

Bien -
94,8%
Regular -
3,9 % Mal
-1,3%

% Bien + Aceptable >
70%

NUEVO INDICADOR 2015

Incidencias infraestructuras
U.P. resueltas en plazo de
3 meses.

Incidencias

> 65% 86%

El porcentaje del dato es superior
al indicador por lo que se
demuestra que se ha cumplido el
objetivo.

Ndmero incidencias en
infraestructuras de UP

Incidencias

< 19 incidencias 7

Se han abierto un total de 7
incidencias en infraestructuras de
uso publico. Un nimero mucho
menor que el umbral méaximo que
indica el valor de referencia.
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NUmero de incidencias
referentes a senderos

Tan sélo se ha abierto una
incidencia en infraestructuras de
uso publico. Un nimero mucho
menor que el umbral maximo que

ofertados Incidencias < 15 incidencias 1 indica el valor de referencia.
Se han abierto un total de 4
incidencias en infraestructuras de
. " : uso publico. Un nimero mucho
Namero incidencias er,] . . . . menor que el umbral maximo que
Centros de Interpretacion Incidencias < 19 incidencias 4 indica el valor de referencia.
Incidencias en Centros de El pozqegtajed del datlo es superior
Y al indicador por lo que se
Interpretacion resueltas en . . demuestra que se ha cumplido el
plazo de 3 meses. Incidencias >67% 100% objetivo.
Se han abierto un total de 21
: : sz guejas y sugerencias. Un nimero
Tiempo m(_adlo ConteStaCI_on . . mayor que el umbral méaximo que
de las quejas y sugerencias Dias < 20 dias 21 indica el valor de referencia.
Se han abierto un total de 4 no
NUmero de no conformidades. Un nimero
: : mucho menor que el umbral
conformldade§ abiertas en _ < 20_no méximo que indica el valor de
el afio. Tiempo conformidades 7 referencia.
Se has abierto 7 no
conformidades y se han cerrado
Numero de no > 10 % de las 4 por Lo cw_t(ej IZ relagién de/no
: : conformidades abiertas
conformldades~cerrradas _ eX|s_tentes cerradas es superior al 10%. Se
en el afio. Tiempo abiertas. 4 ha cumplido el objetivo.
La media de la resolucion de las
no conformidades ha sido de
: ;2 mas de 540 dias. Por lo que el
Tiempo de reSQIUCIOn de no ) i 18,6 objetivo no se ha cumplido
conformidades Tiempo < 231 dias meses debidamente.
Se han abierto un total de 2
incidencias de UP en materia de
NUmero de incidencias de sefializacion. Un nimero mucho
; inferior a las 9 incidencias que
up el:' mate_n,a de . . L . indica el umbral del valor de
sefializaciéon Incidencias < 9 incidencias 2 referencia.
NUmero de sefiales El po:c_e(rjnajed del datlo es superior
al indicador por lo que se
aqecuadas ala ac’tt,ual . demuestra que se ha cumplido el
figura de proteccion Porcentaje > 95% 99,00% objetivo.
Numero de jornadas del
programa educativo Participantes | > 10 actividades
NUmero de publicaciones Actualmente se considera que
pese ha existir pocas
adecuaqas / total de . publicaciones la totalidad de ellas
publicaciones % porcentaje > 95% 100% son adecuadas.
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No se ha vendido el folleto de la

Unidades del red de senderos por lo que no se
puede medir el logro del objetivo.

Venta del folleto de la Red folleto . Esta medida se decidié en un
de senderos vendidas > 100 unidades comité de Calidad.
Euros

(debena ser L. No se han podido obtener los
Consumo de luz KW) < 8 € diarios datos de consumo.

A determinar
L. Kg de gas Seégun consumos No se han podido obtener los
Consumo energético (caldera) anuales datos de consumo.

NUmero de incidencias de

Cl abiertas por falta de Se han abierto un total de 1
limpieza o mala realizacion incidencia de Cl abiertas por falta
de la misma y detectadas de limpieza. Un nimero menor

, . ., .. ) . .. . que el umbral maximo que indica
segun la verificacion diaria. | Incidencias < 2 incidencias 1 el valor de referencia.

El Plan de Formacion se ha
cumplido un un porcentaje del 67
%, un porcentaje inferior al
; ‘2 umbral que indica el valor de
EjeCUCIOI”l del plan de referencia. El objetivo no se ha

formacion % porcentaje > 75% 67% cumplido.

Conclusiones: de los 24 indicadores analizados 18 han sido valorado positivamente puesto que
los datos obtenidos han estado englobados dentro de los parametros marcados por el valor de

referencia, 4 negativos y de tres de ellos no se han podido obtener datos.

La evolucion en relacibn ha afios anteriores es bastante positiva en relacion al grado de

cumplimiento de los indicadores.

f. Plan de Formacioén en calidad.

El plan de formacion se ha desarrollado pese a la falta de presupuesto y los recortes en otras
entidades formativas no obstante no se han conseguido realizar parte de los cursos marcados y el

logro de los valores marcados por el objetivo establecido en dicha materia.

Una revision mas completa de los cursos y su desarrollo puede obtenerse en el en el propio
registro del plan de formacién. A modo de resumen se propusieron 7 posibles cursos de los cuales
se han realizado 5 (no se realizaron los cursos de prevencion de riesgos laborales para las
cuadrillas y el V Encuentro de ENP participantes en el sistema de calidad turistico espafiol, ambos

dos al no materializarse por las entidades organizadoras):
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ACCION FORMATIVA

NOMBRE DEL CURSO

OBSERVACIONES

Seguridad

Curso de prevencién de riesgos
laborales para cuadrillas

No se realiza el curso pues no
ha existido cambio de funciones
ni incorporaciones nuevas en las

cuadrillas.

Gestion Calidad

V Encuentro de ENPs participantes
en el sistema de calidad turistica
espafiol

No se ha convocado.

Seguridad, informacion...

CIMA 2015. Congreso Internacional
del Montafiismo.

Los técnicos de uso publico se
repartieron la asistencia a
algunas de las jornadas del
congreso.

Gestion del Paisaje Protegido 2014

Centrar la formacion del personal
del Paisaje Protegido en aspectos
asociados al conocimiento del
funcionamiento general del ENP y
de las actuaciones que se hacen
anualmente.

Realizado correctamente y con
gran acogida entre los
trabajadores.

Informacién

Herramientas 2.0

Con motivo de la creacion de la
nueva pagina de la Red Natural
de Aradn y la importancia que
se le queria dar a las redes
sociales se entendié muy
interesante que desde
Coordinacion de Cl se realizara
este curso.

Informacién

Jornada Formativa sobre el Plan de
Proteccion

Realizado correctamente y con
gran acogida entre los
trabajadores.

Educacién Ambiental

Planificacion de actividades
senderistas de montafia con
menores. GPS y recursos en la red.

Se realiz6 por Olga Cirera y
Selma Palacin de Coordinacion
de ClI.

Para el afio 2015 se espera continuar con la formacién en uso publico y seguridad pero se debera

hacer hincapié en retomar la realizacion de los cursos de prevencion de riesgos laborales para las

cuadrillas de mantenimiento.

g. Asignacion de recursos.
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La plantilla en 2015 se ha mantenido con el mismo personal que en afios anteriores. Se percibe
una buena implicacién por parte de técnicos, APNs, cuadrillas de mantenimiento y vigilancia y

Monitores. Especialmente por parte de los dos ultimos.

No obstante en 2015 se intentard volver a celebrar cursos formativos con los trabajadores para

afianzar algunos puntos del Sistema.

Es destacable que tanto el técnico de uso publico, como el responsable de Calidad y el Asesor
técnico del ENP amplian su trabajo a otros ENP de la provincia de Huesca, por lo que pueden
existir deficiencias en la gestién dada la carga de trabajo. Asimismo, los APN también ejercen sus
trabajos en el entorno del Paisaje Protegido, lo que supone una reduccion de la eficacia en la
gestion sobre todo en materia de control y vigilancia del cumplimiento de la legislacion. La
coordinacion de Centros, por su parte, también realiza un trabajo regional, asumiendo la gestion de

15 Centros diferentes.

En cuanto a la asignacién presupuestaria, 2015 ha sido un afio al igual que los anteriores de bajos
presupuestos, lo que ha generado el retraso en la ejecucién de ciertos objetivos consecuentemente
no se ha cumplido el valor de referencia de algun indicador. El presupuesto asignado al Servicio
Provincial de Desarrollo Rural y Sostenibilidad y a la Direccibn General de Desarrollo Sostenible y
Biodiversidad se ha ajustado a los requisitos basicos marcados por el sistema en cuanto a personal
y mantenimiento (la propuesta de gestion de los Centros de Interpretacion ha mantenido pero ha
visto reducida su inversion en cuanto a monitorias, actividades y publicaciones), se ha contratado a
las cuadrillas de mantenimiento y técnico de uso publico, y se han podido ejecutar actuaciones de

mejora de equipamientos y mejora de la informacion.

Si que destaca la necesidad de incrementar las partidas presupuestarias para la realizacion de
actividades de interpretacion ambiental y otras en materia de mantenimiento de Centros de
Interpretacion, sefalizacion y adecuacion de equipamientos, especialmente el asfaltado de la pista
forestal al Parador de Oroel. Igualmente se consideraria muy importante la contrataciéon de mas

meses para las cuadrillas de mantenimiento y vigilante del ENP.

Los datos presupuestarios son recogidos en la memoria técnica del Paisaje Protegido, que no
podra realizarse hasta el primer trimestre de 2016, dado que desde la Direccion General han de

remitirse los balances econdmicos finales.

h. Resultados de la medicion de la satisfaccion del usuario.

En 2015 se ha continuado con el trabajo cuestionarios de satisfaccion especificos de los Centros
de Interpretacion, manteniéndose el nimero para el caso de los cuestionarios de infraestructuras

de uso publico.
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En general, los datos son positivos en cuanto a valoracion del Paisaje Protegido, que es apreciado
como lugar de disfrute de la naturaleza y de tranquilidad por casi todos los visitantes. Los visitantes
destacan la realizacion de actividades de contacto con la naturaleza y las de caracter deportivo y

cultural, y consideran los equipamientos en buen estado de mantenimiento.
Las mejoras se centran en los accesos, el estado de la sefializacién y los folletos.

Por otro lado, a través de las hojas de quejas y sugerencias, el espacio también recopila

informacion sobre la valoracién de los visitantes en relacion al uso publico.

De forma general el grado de satisfaccion de los visitantes en relacion a 2015 ha sido:

Grado de satisfaccion de los visitantes en relacion a 2009

Grado de satisfaccion 2012 2013 2014
Mayor de la esperada 63,26 % 54 % 53 %
Igual a la esperada 32,6 % 40 % 39 %
Menor que la esperada 5% 7% 8 %

i. Anteriores revisiones del Sistema por la Direcci on.

Este ha sido el cuarto afio en el cual se ha realizado una revision del Sistema por la Direccion, por
lo que se ha podido hacer un analisis comparativo con 2015.

En la pasada revision del sistema se debatieron los mismos puntos evaluados en la presente acta.

* En cuanto a objetivos:

Comparativa grado de cumplimiento de los objetivos

2013

2014

2015

En 2014 de los 22 objetivos
planteados se han cerrado 17
Los 3
aunque se ha trabajado en

de ellos. restantes
ellos no se han podido llevar a
cabo por falta de presupuesto.
Por dltimo existen dos objetivos

En 2015 de los 24 objetivos
planteados se han cerrado 18
Los 2
aunque se ha trabajado en

de ellos. restantes
ellos no se han podido llevar a
cabo por falta de presupuesto.
Por ultimo existen dos objetivos

En 2015 de los 22 objetivos
planteados se han cerrado 16
Los 4
aunque se ha trabajado en

de ellos. restantes
ellos no se han podido llevar a
cabo por falta de presupuesto.
Por dltimo existen dos objetivos
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gue no se ha podido cuantificar
por falta de datos para su

analisis

gue no se ha podido cuantificar
por falta de datos para su

analisis

gue no se ha podido cuantificar
por falta de datos para su

analisis.

En 2015 se han mantenido algunos de los objetivos de otros afios, se han afiadido otros
especificos del ENP y generales del Sistema Multisite de los ENP de Huesca. Su cumplimiento se
ha visto limitado en algunos casos por falta de presupuesto, pese a ello se ha realizado un gran

esfuerzo en su cumplimiento.

* En materia de quejas y sugerencias:

Comparativa quejas y sugerencias

2013 2014 2015

En 2015 ha habido 7 hojas de
sugerencias. El

En 2013 ha habido 4 hojas de
sugerencias. El

En 2014 ha habido 20 hojas de

quejas y guejas y sugerencias. El|quejas vy

promedio de respuesta ha sido
de 6 dias.

promedio de respuesta ha sido
de 5 dias.

promedio de respuesta ha sido
de 17 dias.

En 2015 ha disminuido el nimero de quejas y sugerencias aportadas por los visitantes en relacién
a afios anteriores. Esto es debido a que se ha solucionado el mal estado de la pista forestal de
Oroel, infraestructura de UP que motivaba la apertura de muchas quejas. Por el contrario el tiempo

de respuesta ha aumentado un dia.

» La satisfaccion del cliente.

Comparativa grado de satisfaccion del visitante

2013 2014 2015

92 %

93 % 94%

En 2014 ha continuado existiendo un muy alto grado de satisfaccion del visitante. Se considera un
dato muy positivo, aunque se achaca el pequefio descenso a la necesidad de mejorar la

sefializacion de determinados senderos.

* Enlo que aindicadores se refiere:

127



Comparativa indicadores

valorados positivamente puesto
que los datos obtenidos han
estado englobados dentro de
los parametros marcados por el
valor de referencia. De uno de
ellos no se han podido obtener
datos. El referente al consumo

energético.

valorado positivamente puesto
gue los datos obtenidos han
estado englobados dentro de
los parametros marcados por el
valor de referencia. De tres de
ellos no se han podido obtener

datos.

La evolucién en relacién ha
afios anteriores es bastante
positiva en relacion al grado de
de

cumplimiento los

indicadores.

2013 2014 2015
De los 19 indicadores | De los 25 indicadores | De los 25 indicadores
analizados 16 han sido | analizados 19 han sido | analizados 18 han sido

valorado positivamente puesto
que los datos obtenidos han
estado englobados dentro de
los parametros marcados por el
valor de referencia. De tres de
ellos no se han podido obtener

datos.

La evolucién en relacion ha
afos anteriores similar a 2014
de

los

en relacibn al grado

cumplimiento de

indicadores.

ello los niveles de cumplimiento se consideran bastante positivos.

En 2015 se mantuvieron el nimero de indicadores y se ajustaron los valores de referencia. Pese a

» Dentro de la formacién:

2013

Cumplimiento Plan de Formacién

2014

2015

Se propusieron 8 cursos de los

cuales se han realizado 6

Se propusieron 5 cursos de los

cuales se han realizado 3

Se propusieron 7 cursos de los

cuales se han realizado 5

de primeros auxilios por las cuadrillas de mantenimiento.

Los datos de 2015 son sensiblemente peores a los de 2014. El nUmero de cursos que se han

realizado es algo superior. En 2016 se espera solventar el problema de la no realizacién del curso

* Auditorias internas

Auditorias internas
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2013

2014

2015

Con colaboraciéon responsables
calidad del Parque Natural de
Posets Maladeta y Parque
Natural de la Sierra y Cafones
de Guara.

Con colaboracién responsables
calidad del Parque Natural de
Posets Maladeta y Parque
Natural de la Sierra y Cafones
de Guara. ElI Auditor
Fernando Esteban,

fue

responsable de Calidad de los

Con colaboracién responsables
calidad del Parque Natural de
Posets Maladeta y Parque
Natural de la Sierra y Cafiones
Auditor

Esteban,

de Guara. €El fue
Fernando

responsable de Calidad de los

ENPs de Teruel. ENPs de Huesca.

En futuros afios se baraja la participacion junto con Técnicos de Uso Publico de otras comunidades

auténomas.

« Auditorias externas:

Auditorias externas

2013 2014 2015

Nota de 9,19 Nota de 9,28 Nota de 9,25

En relaciéon con el afilo 2014 la nota del sistema se ha mantenido.

j. Cambios que podrian afectar al sistema de gesti6  n de Calidad.

Durante 2015 se ha trabajado y procurado perfeccionar el funcionamiento béasico del Paisaje

Protegido en cuanto al sistema de calidad se refiere.

Se ha hecho especial hincapié en asentar los flujogramas de comunicacion para realizar un
seguimiento continuo, en cuanto a incidencias se refiere, aunque en lineas generales, puede
afirmarse que se ha mantenido la estructura existente con anterioridad (gestién de los programas
realizados en los Centros de Interpretacion, a través de su coordinacion en SARGA, gastos de
funcionamiento de los Centros de Interpretacion), y planificacion, gestion y funcionamiento general
del area de uso publico a cargo de la Asesoria técnica de ENP, con el apoyo del técnico de uso
publico, APN y cuadrillas.

Cabe destacar el esfuerzo en adaptar los Plan de mejoras, objetivos e indicadores asi como la
gestion y planificacion del uso publico a lo dictado por el ya aprobado Plan de Proteccion del
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Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte Oroel. En 2016 se mejoraran especialmente los

objetivos para que sean comunes a todo el Sistema Multisite.

9. EVALUACION DE LA PLANIFICACION
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9.1 Evaluacion del plan de gestion.

Durante 2015 el documento de referencia de gestidn en materia de conservacion del patrimonio natural ha sido el Plan de Proteccion. A continuacion

se recoge un resumen del grado de cumplimiento de ese borrador en lo relativo a la conservacion de los objetivos den las 3 areas conservacion, uso

publico y desarrollo socioeconémico para 2015:

CONSERVACION

DIRECTRIZ GENERAL

Directriz 1. Conservar
el paisaje humanizado
de media montafia
permitiendo usos
tradicionales y
moderados y
promoviendo asi la
conservacion de sus
elementos

asociados de flora 'y
fauna.

DIRECTRIZ ESPECIAFICA

Directriz especifica 1.1.
Mejorar la gestién ganadera

ACTUACIONES

1- Redactar un estudio de aprovechamientos ganaderos
gue especifique, al menos:

« andlisis de la dinamica y la estructura de los pastos

« definicion de aquellas areas en las que conviene permitir
una evolucién natural y recuperacion de la vegetacion
natural subalpina

» zonificacidn y distribucion espacio- temporal de los
aprovechamientos, especificando el tipo de ganado y la
carga ganadera

» mejora de infraestructuras, definiendo asimismo las
necesidades en materia de nuevas instalaciones
ganaderas, (casetas, mangas de manejo, abrevaderos,
parideras, etc.)

« condiciones sanitarias y administrativas.

* propuesta de acciones para la mejora de los pastos
conjugando las necesidades ganaderas y de conservacién
de los ecosistemas pascicolas.

SEGUIMIENTO

2- Aplicar las medidas resultantes del estudio de
aprovechamientos ganaderos.

Directriz especifica 1.2.
Adecuar la gestion forestal a
los objetivos de
conservacion

1- Redactar los Proyectos de Ordenacion de Montes que
establezcan las directrices orientadoras de las actuaciones
forestales.

2- Realizacién/mantenimiento de fajas auxiliares en las
carreteras y pistas asfaltadas para minimizar el riesgo de
incendios

Mediante la propuesta HB 52030,
Tratamientos selvicolas de 32 fase
en el Monte de UP N° 266 y
propuesta HB 520022 Actuaciones
en senderos y zonas forestales del
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PPSJPMO.

3-.Firmar un Acuerdo con la Comunidad de Regantes de
Ara para el uso de la balsa de regadio existente en la
localidad de Ara en trabajos de extincion de incendios.
Estudiar la posibilidad de construir alguna balsa adicional.

4- Desarrollar una estrategia de accion para afrontar el
estado de conservacion del abetar presente en el Paisaje
Protegido, en especial el localizado en el Monte Oroel,
realizando para ello convenios de investigacion con los
principales centros e instituciones investigadoras

5- Aprovechar la actividad agroganadera y su labor de
limpieza del monte como herramienta de lucha contra los
incendios forestales, sustituyendo ésta a la construccién
de cortafuegos clasicos. En particular, mejorar la
accesibilidad desde el nucleo de Ulle, manteniendo y
mejorando los viales existentes.

6- Mantener en buen estado sanitario los quejigos de la
pradera de San Indalecio.

A través de una propuesta
encargada del control de plagas se
pusieron unos puntos cebo para
tratar ataque de perforadores Ips
en pinares de Hecho y Aragles,
por valor de unos 3.000 euros

Directriz especifica 1.3.
Optimizar la gestion de
suelos y agua

1- Realizar las oportunas acciones de control de erosién
en las infraestructuras lineales del ENP, incidiendo en los
cortafuegos

2- Realizar un estudio de los fenébmenos de erosién en
laderas asociados a actividades antropicas, que amplie la
lista de lugares ya identificados en el apartado anterior.
Este estudio deberd incorporar una propuesta de
actuaciones correctoras.

3- Recuperar zonas degradadas detectadas en el estudio
previo Restaurar los caminos y senderos con peligro de
erosién mediante el sistema tradicional en “enrollada”, con
materiales biodegradables, acotando las zonas precisas
para evitar la proliferacion de atajos
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4- Establecer un Plan de Control de los puntos de vertido
de aguas residuales (areas recreativas y hospederia) de
forma coordinada con el organismo de cuenca.

5- Desarrollar estudios de posibles alternativas a la
utilizacién de sustancias fundentes, tales como cloruro
sadico, en las carreteras del ENP.

Directriz especifica 1.4
Asegurar la calidad actual
de la flora y la fauna
vertebrada e

invertebrada mediante la
conservacion de los habitats
asociados

1- Realizar en las Zonas de Uso General y Compatible un
manejo de la vegetacidn con el fin de ocultar estructuras y
en general a minimizar los impactos producidos por las
infraestructuras asociadas

2- Incorporar progresivamente en los paneles informativos
del Paisaje Protegido y aparcamientos principales, una
sefial de obligacién de respetar las trazas de los caminos

3- Realizar un estudio de las repercusiones de los tendidos
eléctricos situados dentro del Paisaje Protegido y su
afeccion a la avifauna.

Dicho estudio ha de contener al menos un inventario de
los puntos peligrosos, asi como un plan de aislamiento de
apoyos o correccion de trazados. Ademas, debera evaluar
la posibilidad de autoabastecimiento de determinadas
instalaciones con energia solar (véase el caso de la
antena repetidor de San Salvador).

Por ultimo, debera disponer de un plan de limpieza y
mantenimiento de trazados, asi como una definicion de
zonas de actuacion urgente (ZAU).

Directriz especifica 1.5
Favorecer a las poblaciones
incluidas en el Catalogo
Nacional de Especies
Amenazadas o en

el Catalogo de Especies
Amenazadas de Aragén, en
especial aquellas especies
sobre las

que exista algun plan
especifico.

1- Actualizar periodicamente (al menos anualmente) las
areas criticas para las especies de fauna y flora
clasificadas en las categorias de maxima amenaza o
aquellas que su situacion en un determinado momento asi
lo requiera. Sobre estas areas criticas se aplicaran las
medidas extraordinarias de proteccidn que procedan.

2- Identificar las infraestructuras que supongan elementos
de riesgo para las especies amenazadas.

Los APNs han realizado dichos
estudios.

3- Moadificar o eliminar aquellas infraestructuras
identificadas en el estudio anterior que se localicen en
areas criticas

Los APNs han realizado dichos
estudios.
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Directriz especifica 1.6
Gestionar las actividades
cinegéticas y piscicolas
compatibilizandolas con la
conservacion de

las especies.

1- Evitar la caza del jabali durante la época reproductiva
del quebrantahuesos (de diciembre a mayo) en las zonas
de nidificacién inventariadas.

Contemplado en Orden de

Proteccion de Quebrantahuesos.

Los APNs se encargan de
comprobar su cumplimiento.

2- Apoyar la ejecucién de las medidas establecidas en los
Planes Técnicos de caza de los cotos situados dentro del
espacio

3- Proponer el establecimiento de zonas de reserva para la
caza en las zonas de mayor fragilidad del Paisaje
Protegido.

Zonificacion contemplada en Ley

de Caza de Aragon.

4- Realizar un estudio sobre la dinAmica de especies como
becada, perdiz roja o conejo. Estudiar asimismo las
poblaciones de jabali y sus repercusiones sobre el resto
de los grupos faunisticos.

Directriz 2. Promover
la proteccién y
conservacion del
patrimonio cultural del
Paisaje

Protegido, tanto
material como
inmaterial.

Directriz especifica 1.7
Gestionar las actividades
cinegéticas y piscicolas
compatibilizandolas con la
conservacion de

las especies.

1- Impulsar la inclusion de los inmuebles que conforman el
patrimonio cultural del Paisaje protegido, dentro de alguna
de las figuras de proteccién que recoge la Ley 3/1999 de
Patrimonio Cultural Aragonés.

2-Elaborar y difundir materiales de asesoramiento para la
restauracion de inmuebles e

instalaciones siguiendo criterios de bioconstrucciéon y
restauracion tradicional

3- Promover la recuperacién y el uso de las variedades
locales de la lengua aragonesa. en las acciones de
difusion del Paisaje y en sus propios documentos internos

4. Fomentar la cooperacion con las instituciones
competentes, incluyendo ayuntamientos,

Comarcas, Parque Cultural y Gestora turistica de San
Juan de la Pefa

Directriz 3. Evaluar
periédicamente los
resultados de la
gestioén.

Directriz especifica 3.1.
Seguimiento de las
condiciones ecoldgicas

1- Implantar el Sistema Europeo de Seguimiento
Medioambiental (EMAS).

2- Realizar un seguimiento del estado de conservacion de
los habitats de interés comunitario existentes en el
territorio del Paisaje Protegido y de las poblaciones de
flora y fauna mas sensibles, con énfasis en las especies
amenazadas.
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3- Realizar un seguimiento climético (3 momentos durante
vigencia Plan)

4- Realizar un seguimiento fitosanitario forestal

IPE???

5- Realizar un seguimiento del paisaje (3 momentos
durante vigencia Plan)

Directriz especifica 3.2.
Establecimiento de vias de
colaboracion y
asesoramiento

estable entre
investigadores, formadores
y gestores.

1- Celebrar reuniones periddicas con los representantes
de los centros de investigacion para la evaluacién de los
resultados. Establecer canales de cooperacién con otras
entidades que puedan estar interesadas, como las
comarcas y el Parque Cultural.

2- Actualizar y digitalizar el fondo documental del Paisaje
Protegido incorporando los trabajos e investigaciones que
se vayan desarrollando En particular:

« Completar los inventarios de fauna del Paisaje Protegido,
delimitando con precision las zonas sensibles y zonas de
especial fragilidad.

« Actualizar el Catalogo floristico del Paisaje Protegido,
delimitando con precision las zonas sensibles y zonas de
especial fragilidad.

« Elaborar una cartografia teméatica del Paisaje Protegido a
escala 1:25.000.

¢ Realizar un inventario y cartografia de patrimonio
etnoldgico arqueoldgico e inmaterial, incluyendo
expresamente la toponimia tradicional; todo ello en
coordinacién con el Parque Cultural.

3- Dotar al fondo documental de accesibilidad al publico en
general, mediante una pagina web especifica.
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4- Mantener el programa de précticas realizado por el
Instituto de Formaciéon Agroambiental de Jaca en el
entorno del monte El Boalar y ampliar a las zonas que
desde el Instituto y el equipo gestor del Paisaje Protegido
se consideren necesarias para una adecuada gestion de
los recursos naturales, de manera que dichas actuaciones
formen parte de los trabajos de conservacion del ENP y se
realice una coordinacion entre las necesidades del ENP y
la formacion ambiental. Las tareas se centran en:

1. Gestion de los aprovechamientos forestales y gestion
silvicola

2. Proteccion de masas forestales

3. Gestion de los aprovechamientos cinegéticos y
piscicolas

4. Gestion del uso publico

Todo ello se llevara a cabo en base al Plan de Ordenacion
de Montes

Se realizan anualmente por la IFA
de Jaca.

5- Implementar y mantener actualizado un Sistema de
Informacién del Paisaje Protegido

6- Elaborar un programa que recopile las lineas de
investigacion prioritarias para la gestion del Paisaje
Protegido consensuado con el conjunto de centros de
investigacién, en particular con el IPE, el IFAy la
Universidad de Zaragoza.

Directriz 4. Mejorar la
vigilancia del Paisaje
Protegido

1-Optimizar los recursos humanos en materia de vigilancia
y mantenimiento del espacio natural para garantizar la
proteccion de los recursos naturales y el cumplimiento de
la normativa del presente Plan

A través de los APNs, vigilante y
cuadrillas de mantenimiento.

2- Reforzar el servicio de vigilancia en los momentos de
maéaxima afluencia de visitantes para el entorno de la
Pradera de San Indalecio y entorno del Parador de Oroel.
Fomentar la coordinacion con la Gestora Turistica del
Monasterio de San Juan de la Pefia, promoviendo,
asimismo, el voluntariado.

La propuesta de cuadrillas
contempla la contratacion de una
persona para momentos de
maxima afluencia al ENP.

3- Realizar un diagndstico de las necesidades en materia
de formacion y capacitacion del personal del Paisaje
Protegido.

El Plan de Formacién de la Q de
Calidad turistica recoge
anualmente un Plan de Formacion
para el personal del ENP.
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USO PUBLICO

4- Desarrollar los cursos necesarios relacionados con la

conservacion de la biodiversidad, estableciendo criterios

homogéneos de actuacion.

1- Elaborar documentos técnicos y divulgativos sobre los | Se realiza a través de los folletos

valores naturales y culturales que alberga el Paisaje genéricos del ENP que se remiten
Protegido. Los documentos de tipo divulgativo se remitiran = a Oficinas de Turismo, se entregan
a las oficinas de turismo, centros de interpretaciéon y en el Cl y estan a disposicion del
Administracién local. visitante en la pagina web.

Anualmente se realiza el presente
2- Elaborar un diagnéstico de la informacién remitida sobre | informe y se remite a la Asesoria

Directriz especifica 1.1 el Paisaje Protegido por el resto de entidades y del ENP para que se ponga en
Elaborar publicaciones organizaciones, estableciendo las deficiencias y contacto con las entidades
técnicas y divulgativas necesidades de mejora. implicadas.

La pagina Web de la Red Natural
de Arag6n se actualiza

Directriz 1. 3- Actualizar los contenidos en las paginas Web oficiales periddicamente asi como la base

Proporcionar los

h . del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte de datos de uso publico. La labor
medios necesarios Oroel, asi como la base de datos de gestion del uso se realiza por el Técnico de Uso
para el dlsfrut? y publico con datos actualizados de meteorologia, accesos, | Publico y desde Coordinacion de
contacto con 1a obras, batidas de caza, etc. Centros.

naturaleza sin
comprometer los
objetivos de
conservacion

1- Disponer, al menos, de un punto de informacion
permanente (en expositores) en cada uno de los
municipios del Area de Influencia Socioeconémica del
Paisaje Protegido. Estos expositores deberian contener la
informacion mas relevante sobre el Paisaje, informando
sobre sus valores, normativa y principales infraestructuras.
Se contrata anualmente unos

Directriz especifica 1.2
Asegurar el mantenimiento
de los centros de

nformacion e 2- Establecer un servicio de informacién basica en los meses a una persona que realiza
. - momentos de maxima influencia para el entorno de la labores de vigilancia e informacion
interpretacién y la : ,
e Pradera de San Indalecio y entorno del Parador de Oroel, | ambiental en los momentos de
cualificacién de su personal . . . o :
a través de un informador ambiental méxima afluencia.
El Centro de Interpretacion se ha
3- Continuar con el Programa de Atencion al Visitante abierto gracias a la propuesta de
desarrollado de manera coordinada en los Centros de Coordinacion de Centros de
Interpretacion de la Red de Espacios Naturales. Interpretacion.
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Directriz especifica 1.3
Desarrollar programas de
formacion para la poblacion
local
relacionados con el
reconocimiento y
conservacion de los valores
naturales.

4- Coordinar con los organismos competentes en materia
de educacién un programa educativo especifico para los

grupos escolares del Area de Influencia Socioeconémica

del Paisaje Protegido, de manera que se involucren en su
conservacion y gestion

5- Realizar encuentros periddicos entre los informadores

del Paisaje Protegido y los informadores turisticos locales
y comarcales

6- Elaborar exposiciones itinerantes sobre diferentes
aspectos en materia de conservacion dentro del Programa
interpretativo, ubicandose en el Centro de Interpretacion.
7- Incorporar informacion sobre los Lugares de Interés
Geoldgico y los Arboles Singulares en el Centro de
Interpretacion

8- Realizar cursos periddicos de formacion para asegurar
la cualificacion de guias interpretadores de los valores y
recursos naturales y culturales del Paisaje Protegido

1- Desarrollar un programa de actividades divulgativas y
educativas (semanas culturales, jornadas,
festivales...).especificas, guiadas por personal
especializado.

2-Colaborar con los principales medios de comunicacion y
canales de difusion de informacion del entorno del Paisaje
Protegido, para la transmisién de informacion sobre la
gestion e investigacion llevada a cabo.

3- Elaborar y poner en marcha un programa educativo
especifico para la poblacién adulta de los municipios con
superficie implicada en el ambito del Paisaje Protegido, a
través de las asociaciones existentes en el tejido social.

4- Fomentar programas de voluntariado con objeto de que
participen en el desarrollo de las actividades de gestion del
espacio. En particular, promover el “apadrinamiento” de
espacios como cunetas, cabafias, etc..especialmente entre
grupos juveniles y asociaciones
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Existe en el Cl y se ha realizado
un informe para que lo puedan
consultar los visitantes.
Contemplado en Plan de
Formacion de la Q de Calidad
Turistica.

Se realizan todos los afios
jornadas educativas en dias
conmemorativos.

Se comparte la informacion
periddicamente mediante correo
electrénico y proximamente se
pretende hacer en la pagina web.



Directriz especifica 1.4
Ofertar equipamientos y
servicios de uso publico de
calidad al
visitante, teniendo en cuenta
a las personas con
discapacidades.

1- Promover el establecimiento de espacios de recreo en
el entorno de los nucleos urbanos para acoger tanto a los
excedentes de visitantes (en caso de congestién) como
para ofrecer actividades alternativas en caso de mal
tiempo.

2- Revisar anualmente las infraestructuras del Paisaje
Protegido (senderos, miradores, areas recreativas, etc.),
con énfasis en los elementos de seguridad, actuando
sobre las que lo requieran.

3 - Acondicionar el sendero que une ambos Monasterios
en los tramos mas pedregosos y resbaladizos

4- Realizar un inventario de la sefializacion existente,
reponiendo la imprescindible y eliminando la reiterativa o
innecesaria

5- Establecer, al menos, un punto de recogida selectiva de
residuos dentro del Paisaje Protegido, en cada uno de los
municipios del Area de Influencia Socioeconémica.
Coordinar esta accion con la comarca de La Jacetania

6- Mantener un servicio de limpieza en la red de senderos
y otras infraestructuras de uso publico. Este
correspondera al personal de mantenimiento y vigilancia
del Paisaje Protegido.

7- Realizar una campafia para que el visitante se lleve las
basuras que genere hasta el lugar de recogida
acondicionado para ello. La recogida de contenedores es
competencia de las respectivas Comarcas, realizando una
reunién anual con ellas para la coordinacién y distribucion
de dichas tareas, en funcién de la demanda espacial y
temporal existente.

8- Instalar WCs en los aparcamientos con capacidad para
mas de 30 vehiculos y contratar a una persona para el
correcto mantenimiento de los existentes.
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Se realiza 2 veces al afio por el
Técnico de Uso Publico.

Este afio se ha abierto una
incidencia al respecto. Se ha
trabajado en adecentar el recorrido
y se espera poder despedregar en
el afio 2016.

Se realiza en la base de datos de
Uso Publico.

Lo viene desarrollando la Comarca
de la Jacetania.

Realizado por las cuadrillas de
mantenimiento en sus meses de
trabajo.

La vigilante y monitores del Cl han
trasladado dicha informacién a los
visitantes.



Directriz especifica 1.5

9- Disponer paneles informativos en los aparcamientos e
infraestructuras de uso publico con datos actualizados de
meteorologia, accesos, obras, batidas de caza... que se
consideren relevantes para el visitante

10- Delimitar las plazas de los diversos aparcamientos
existentes en el Paisaje Protegido, sefializandolas y
reservando en aquellos que superen las 10 plazas, una
para el servicio del Paisaje Protegido. En los lugares que
se permita, reservar una para discapacidades motrices.
11- Promover la restauracién ambiental de las carreteras
existentes en el ambito del Plan, con adecuacién de
taludes, recogida de estériles y resembrado

12- Favorecer el establecimiento de lugares de parada
junto a las carreteras mediante la habilitacion de
miradores, paneles explicativos y otros.

13- Realizar un diagndstico de los equipamientos de uso
publico en materia de accesibilidad, estableciendo las
medidas necesarias para el acondicionamiento de aquellos
gue se consideren necesarios al disefio para todos

14- Acondicionar, al menos, un sendero, area recreativa y
mirador a discapacidades motrices y visuales.

15- Contratar informadores ambientales en los momentos
de maxima afluencia de visitantes para el entorno de

la Pradera de San Indalecio y del Parador de Oroel, con
objeto de divulgar la normativa existente en materia

de conservacion y uso publico en el Paisaje Protegido.
16- Fomentar la autosuficiencia energética de los edificios
e infraestructuras que se construyan o existan ya dentro
de Paisaje Protegido, con el fin de reducir o evitar la
necesidad de acometer nuevas infraestructuras de
suministro

1-Limitar el nimero de visitantes de acuerdo a la

Establecer las regulaciones | capacidad de carga de cada area. Para ello se elaboraran

gue se estimen necesarias

los estudios pertinentes incluyendo las necesidades de
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Actuacion realizada en afios
anteriores. Desde las cuadrillas de
mantenimiento han realizado
actuaciones de mantenimiento a lo
largo del afio en dichos
aparcamientos.

La cuadrilla de mantenimiento ha
realizado dichas labores a lo largo
del afio.

Este afio no se ha trabajado en
dicha materia pues se considera
que los miradores existentes junto
a la carretera son suficientes.

Se realiz6 dicho estudio en afios
anteriores con el Plan de
Accesibilidad Turistica. El
diagnéstico ya esta realizado.

Gracias a la propuesta por la que
se contratan a las cuadrillas de
mantenimiento se contraté unos
meses a una persona para que
realizara labores de informador
ambiental y de vigilante.



para
proteger los recursos
naturales del Paisaje

Protegido, al tiempo que se

respetan los
derechos y actividades
tradicionales de los
habitantes locales.

Directriz especifica 1.6
Conocer el volumen y
caracteristicas de los
visitantes que
acceden al Paisaje
Protegido

Directriz 2. Procurar la
seguridad de los
visitantes basada en
una mayor conciencia
publica de los riesgos
asociados al uso del

aparcamiento.

2- Cerrar al trafico turistico mediante barrera y/o sefial los
accesos secundarios

3- Promover medidas encaminadas a favorecer el acceso
al Paisaje Protegido en transporte publico, reduciendo asi
las necesidades de aparcamiento

4- Ofrecer informacién al publico de la situacion de los
accesos al Paisaje Protegido en lo que respecta a
restricciones de acceso por motivos de seguridad del
visitante, de ordenacion del trafico y adaptacion a la
capacidad de acogida del ENP en los dias conflictivos.

5- Estudiar una posible regulacion de accesos durante los
periodos en que haya posibilidad de nieve y hielo, y en
parajes protegidos donde es desaconsejable el uso de sal,
valorando establecer una sefializacion vial para indicar la
obligatoriedad del uso de cadenas o neumaticos de
invierno para acceder a determinadas areas, evitandose
asi el uso de productos quimicos de cualquier tipo.

1- Instalar/mantener los contadores de vehiculos en los
accesos al Paisaje Protegido.

2- Incrementar los puntos de muestreo y los periodos de
realizacion de las encuestas sobre el tipo de visitante y
satisfaccion de la visita al ENP, a través de cuestionarios
realizados en las principales infraestructuras de uso
publico

1- Incorporar en las publicaciones del Paisaje Protegido
informacion relevante en materia de seguridad incluyendo
la descripcion de los riesgos, su zonificacion (con
determinacion de zonas seguras y vias de escape) y las
normas de conducta personal

2- Realizar un estudio de riesgos geologicos
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Ya se encuentran cerrados o
sefalizados.

Existen contadores pero ya no
funcionan correctamente. Hay
abierta una no conformidad al
respecto.

Se han realizado encuestas en el
Centro de Interpretacion y por
parte de la vigilante. Adaptandose
los periodos a los dias de trabajo o
apertura.



ENP.

3- Establecer las limitaciones temporales y espaciales que
sean precisas en las épocas y lugares de riesgo. Estas
vendran anunciadas en los paneles informativos que se
habiliten en los aparcamientos principales

4- Disefiar un protocolo de emergencias y evacuacién con
énfasis en los incendios forestales, incluyendo la puesta
en marcha del Plan de Autoproteccién en relacién con
riesgos naturales.. Realizar una reunién anual con
Proteccion Civil, Guardia Civil de Montafia y Federacion
Aragonesa de Montafiismo para evaluar las situaciones de
riesgo acontecidas y alcanzar consensos en la ejecucion
de actuaciones necesarias para reducir dichas situaciones

LO
SOCIOECON

Directriz 1. Fomentar
las actividades
econdémicas
compatibles con la
conservacion de
los recursos que
puedan suponer
creacién de empleo y
una mejora de la
calidad de
vida de las
poblaciones

Directriz especifica 1.1
Apoyar la creacion de
empresas ligadas a la
transformacion y
aprovechamiento
sostenibles de los recursos
naturales del Area de
Influencia
Socioecondmica.

1- Apoyar la creacién de una marca de calidad que
garantice el origen de estos productos

2- Apoyar la difusion de los productos de la zona a través
de concursos, publicidad, etc. (p ej. contratar un publicista)

3- Favorecer iniciativas que tengan por objetivo
aprovechar edificios tradicionales en desuso, (p €j.
Creacion de un centro de artesania)

4- Promover iniciativas empresariales de bioconstruccién y
restauracion tradicional

Directriz especifica 1.2
Promocionar las actividades
agropecuarias

1- Promover la realizacion cursos o seminarios especificos
de formacion, los cuales estaran preferentemente
orientados a jovenes y mujeres.
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2- Priorizar con las siguientes acciones para su desarrollo
a través de medidas agroambientales :

 Conservar o implantar de margenes, setos y tapiales.

» Mantener los prados de siega.

 Implantar mejoras ambientales en las instalaciones de
ganaderia extensiva y semi-extensiva.

* Elaborar planes de gestion ganadera sostenible a través
del fomento del cooperativismo

* Restaurar e integrar paisajisticamente las infraestructuras
y otras construcciones agropecuarias mediante la
sustitucion de materiales discordantes con el paisaje
tradicional por otros mas acordes con el mismo.

3- Acometer el deslinde de las vias pecuarias existentes,
velando por la integridad de sus trazados, asi como su
coordinacién con los ramales que permitan los
movimientos del ganado hacia las areas de invernada.
Una vez deslindadas, elaborar su cartografia.

4- Demoler aquellas infraestructuras que resulten
perjudiciales para los objetivos de conservacion del
patrimonio natural y cultural, promovidos por el Paisaje
Protegido.

5- Fomentar la agricultura y ganaderia ecoldgica.

Directriz especifica 1.3
Mejorar la gestion de los
bosques, compatibilizando
la

produccién con el
mantenimiento de la
biodiversidad

1- Favorecer la gestion de los montes de particulares,
donde se fomentaran las siguientes acciones:

» Mejora de las condiciones ecologicas, productivas y
sociales de masas forestales.

» Medidas de prevencion de incendios y control de agentes
NoCivos.

» Redaccion de Proyectos de Ordenacion o Planes
Técnicos de montes arbolados.

 Conservacion y mejora de infraestructuras forestales.

» Fomento de las agrupaciones de propietarios forestales

Directriz especifica 1.4
Promover aquellas
actividades turisticas que
sean compatibles
con los objetivos el Plan

1- Desarrollar las acciones necesarias para la obtencién
de la Certificacion del Sistema de Calidad Turistica en
Espacios Naturales Protegidos.

El ENP superé la certificacion con
una nota superior al 9.
Manteniendo este distintivo que
mide la calidad, seguridad y
profesionalidad de las
infraestructuras ofertadas,
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personal y funcionamiento del
ENP.

2- Fomentar la implantacion de la Carta de Turismo
Sostenible.

3- Priorizar las ayudas destinadas a promover actividades
turisticas que estén orientadas a la educacion ambiental,
fomentando el conocimiento y proteccion de los valores
naturales y etnolégicos.

Otras actuaciones asociadas:

Desde la Oficina de Desarrollo
socioeconémico se coordinaron
dos jornadas: “Comunicacion y
promocion turistica a través de
redes sociales” y “Comunicacion y
promocion turistica a través de
redes sociales”

Directriz 2. Mejorar las
condiciones de vida de los
nacleos y, en particular, el

nivel de
servicios y dotaciones
publicas existentes.

1-Impulsar las acciones de desarrollo socioeconémico que
sean compatibles con los objetivos del presente Plan de
Proteccion, propuestas desde las entidades locales

2- Realizar un seguimiento del cumplimiento de los Planes
urbanisticos y su correcta adaptacion a los objetivos del
ENP

Otras actuaciones asociadas:

Segun el Decreto 38/2006 vy
Decreto 228/2004 se concedieron
6.470,22 € a ayuntamientos Yy
6.366,47 € a particulares.

9.2 Evaluacion de la programacién de uso publico.

Mas pormenorizadamente, a continuacion se recoge un resumen del grado de cumplimiento del Plan de Proteccién en lo relativo al area de uso

publico:
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USO PUBLICO

DIRECTRIZ GENERAL

Directriz 1.
Proporcionar los
medios necesarios
para el disfrute y
contacto con la
naturaleza sin
comprometer los
objetivos de
conservacion

DIRECTRIZ
ESPECIAFICA

Directriz especifica 1.1
Elaborar publicaciones
técnicas y divulgativas

ACTUACIONES

1- Elaborar documentos técnicos y divulgativos sobre los
valores naturales y culturales que alberga el Paisaje
Protegido. Los documentos de tipo divulgativo se remitiran
a las oficinas de turismo, centros de interpretacion y
Administracion local.

SEGUIMIENTO

Se realiza a través de los folletos
genéricos del ENP que se remiten a
Oficinas de Turismo, se entregan en
el Cl y estan a disposicion del
visitante en la pagina web.

2- Elaborar un diagnéstico de la informacién remitida sobre
el Paisaje Protegido por el resto de entidades y
organizaciones, estableciendo las deficiencias y
necesidades de mejora.

Anualmente se realiza el presente
informe y se remite a la Asesoria del
ENP para que se ponga en contacto
con las entidades implicadas.

3- Actualizar los contenidos en las paginas Web oficiales
del Paisaje Protegido de San Juan de la Pefia y Monte
Oroel, asi como la base de datos de gestién del uso publico
con datos actualizados de meteorologia, accesos, obras,
batidas de caza, etc.

La pagina Web de la Red Natural de
Aragon se actualiza periddicamente
asi como la base de datos de uso
publico. La labor se realiza por el
Técnico de Uso Publico y desde
Coordinacion de Centros.

Directriz especifica 1.2
Asegurar el
mantenimiento de los
centros de informacion e
interpretacién y la
cualificacién de su
personal

1- Disponer, al menos, de un punto de informacién
permanente (en expositores) en cada uno de los municipios
del Area de Influencia Socioeconémica del Paisaje
Protegido. Estos expositores deberian contener la
informacidn mas relevante sobre el Paisaje, informando
sobre sus valores, normativa y principales infraestructuras.

2- Establecer un servicio de informacion basica en los
momentos de maxima influencia para el entorno de la
Pradera de San Indalecio y entorno del Parador de Oroel, a
través de un informador ambiental

Se contrata anualmente unos meses
a una persona que realiza labores de
vigilancia e informacion ambiental en
los momentos de méaxima afluencia.

3- Continuar con el Programa de Atencion al Visitante
desarrollado de manera coordinada en los Centros de
Interpretacion de la Red de Espacios Naturales.

El Centro de Interpretacion se ha
abierto gracias a la propuesta de
Coordinacion de Centros de
Interpretacion.

4- Coordinar con los organismos competentes en materia
de educacién un programa educativo especifico para los
grupos escolares del Area de Influencia Socioeconémica
del Paisaje Protegido, de manera que se involucren en su
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conservacion y gestién

5- Realizar encuentros periddicos entre los informadores
del Paisaje Protegido y los informadores turisticos locales y
comarcales

6- Elaborar exposiciones itinerantes sobre diferentes
aspectos en materia de conservacién dentro del Programa
interpretativo, ubicandose en el Centro de Interpretacion.

7- Incorporar informacion sobre los Lugares de Interés
Geologico y los Arboles Singulares en el Centro de
Interpretacion

Existe en el Cl y se ha realizado un
informe para que lo puedan consultar
los visitantes.

8- Realizar cursos periddicos de formacion para asegurar la
cualificacion de guias interpretadores de los valores y
recursos naturales y culturales del Paisaje Protegido

Contemplado en Plan de Formacién
de la Q de Calidad Turistica.

Directriz especifica 1.3
Desarrollar programas de
formacién para la
poblacién local
relacionados con el
reconocimiento y
conservacion de los
valores naturales.

1- Desarrollar un programa de actividades divulgativas y
educativas (semanas culturales, jornadas,
festivales...).especificas, guiadas por personal
especializado.

Se realizan todos los afios jornadas
educativas en dias conmemorativos.

2-Colaborar con los principales medios de comunicacion y
canales de difusién de informacién del entorno del Paisaje
Protegido, para la transmisién de informacion sobre la
gestién e investigacion llevada a cabo.

Se comparte la informacion
periédicamente mediante correo
electrénico y prOximamente se
pretende hacer en la pagina web.

3- Elaborar y poner en marcha un programa educativo
especifico para la poblacién adulta de los municipios con
superficie implicada en el @mbito del Paisaje Protegido, a
través de las asociaciones existentes en el tejido social.

4- Fomentar programas de voluntariado con objeto de que
participen en el desarrollo de las actividades de gestion del
espacio. En particular, promover el “apadrinamiento” de
espacios como cunetas, cabafias, etc..especialmente entre
grupos juveniles y asociaciones

Directriz especifica 1.4
Ofertar equipamientos y
servicios de uso publico

de calidad al
visitante, teniendo en

1- Promover el establecimiento de espacios de recreo en el
entorno de los nucleos urbanos para acoger tanto a los
excedentes de visitantes (en caso de congestion) como
para ofrecer actividades alternativas en caso de mal
tiempo.
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cuenta a las personas con
discapacidades.

2- Revisar anualmente las infraestructuras del Paisaje
Protegido (senderos, miradores, areas recreativas, etc.),
con énfasis en los elementos de seguridad, actuando sobre
las que lo requieran.

Se realiza 2 veces al afio por el
Técnico de Uso Publico.

3 - Acondicionar el sendero que une ambos Monasterios en
los tramos mas pedregosos y resbaladizos

Este afio se ha abierto una incidencia

al respecto. Se ha trabajado en
adecentar el recorrido y se espera
poder despedregar en el afio 2016.

4- Realizar un inventario de la sefializacion existente,
reponiendo la imprescindible y eliminando la reiterativa o
innecesaria

Se realiza en la base de datos de
Uso Publico.

5- Establecer, al menos, un punto de recogida selectiva de
residuos dentro del Paisaje Protegido, en cada uno de los
municipios del Area de Influencia Socioeconémica.
Coordinar esta accion con la comarca de La Jacetania

6- Mantener un servicio de limpieza en la red de senderos y
otras infraestructuras de uso publico. Este

corresponderda al personal de mantenimiento y vigilancia
del Paisaje Protegido.

Realizado por las cuadrillas de
mantenimiento en sus meses de
trabajo.

7- Realizar una campafa para que el visitante se lleve las
basuras que genere hasta el lugar de recogida
acondicionado para ello. La recogida de contenedores es
competencia de las respectivas Comarcas, realizando una
reunion anual con ellas para la coordinacion y distribucion
de dichas tareas, en funcion de la demanda espacial y
temporal existente.

La vigilante y monitores del Cl han
trasladado dicha informacién a los
visitantes.

8- Instalar WCs en los aparcamientos con capacidad para
mas de 30 vehiculos y contratar a una persona para el
correcto mantenimiento de los existentes.

9- Disponer paneles informativos en los aparcamientos e
infraestructuras de uso publico con datos actualizados de
meteorologia, accesos, obras, batidas de caza... que se
consideren relevantes para el visitante

10- Delimitar las plazas de los diversos aparcamientos
existentes en el Paisaje Protegido, sefializandolas y
reservando en aquellos que superen las 10 plazas, una
para el servicio del Paisaje Protegido. En los lugares que
se permita, reservar una para discapacidades motrices.

Actuacion realizada en afios
anteriores. Desde las cuadrillas de
mantenimiento han realizado
actuaciones de mantenimiento a lo
largo del afio en dichos
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aparcamientos.

11- Promover la restauracion ambiental de las carreteras
existentes en el ambito del Plan, con adecuacion de
taludes, recogida de estériles y resembrado

La cuadrilla de mantenimiento ha
realizado dichas labores a lo largo del
afio.

12- Favorecer el establecimiento de lugares de parada
junto a las carreteras mediante la habilitacion de miradores,
paneles explicativos y otros.

Este afio no se ha trabajado en dicha
materia pues se considera que los
miradores existentes junto a la
carretera son suficientes.

13- Realizar un diagnéstico de los equipamientos de uso
publico en materia de accesibilidad, estableciendo las
medidas necesarias para el acondicionamiento de aquellos
gue se consideren necesarios al disefio para todos

Se realiz6 dicho estudio en afios
anteriores con el Plan de
Accesibilidad Turistica. El diagnéstico
ya esta realizado.

14- Acondicionar, al menos, un sendero, area recreativa y
mirador a discapacidades motrices y visuales.

15- Contratar informadores ambientales en los momentos
de maxima afluencia de visitantes para el entorno de

la Pradera de San Indalecio y del Parador de Oroel, con
objeto de divulgar la normativa existente en materia

de conservacion y uso publico en el Paisaje Protegido.

Gracias a la propuesta por la que se
contratan a las cuadrillas de
mantenimiento se contraté unos
meses a una persona para que
realizara labores de informador
ambiental y de vigilante.

16- Fomentar la autosuficiencia energética de los edificios
e infraestructuras que se construyan o existan ya dentro de
Paisaje Protegido, con el fin de reducir o evitar la
necesidad de acometer nuevas infraestructuras de
suministro

Directriz especifica 1.5
Establecer las
regulaciones que se
estimen necesarias para
proteger los recursos
naturales del Paisaje
Protegido, al tiempo que
se respetan los

1-Limitar el nimero de visitantes de acuerdo a la capacidad
de carga de cada area. Para ello se elaboraran los estudios
pertinentes incluyendo las necesidades de aparcamiento.

2- Cerrar al trafico turistico mediante barrera y/o sefial los
accesos secundarios

Ya se encuentran cerrados o
sefializados.

3- Promover medidas encaminadas a favorecer el acceso
al Paisaje Protegido en transporte publico, reduciendo asi
las necesidades de aparcamiento
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derechos y actividades
tradicionales de los
habitantes locales.

4- Ofrecer informacién al publico de la situacién de los
accesos al Paisaje Protegido en lo que respecta a
restricciones de acceso por motivos de seguridad del
visitante, de ordenacion del trafico y adaptacién a la
capacidad de acogida del ENP en los dias conflictivos.

5- Estudiar una posible regulacion de accesos durante los
periodos en que haya posibilidad de nieve y hielo, y en
parajes protegidos donde es desaconsejable el uso de sal,
valorando establecer una sefializacion vial para indicar la
obligatoriedad del uso de cadenas o neumaticos de
invierno para acceder a determinadas areas, evitandose
asi el uso de productos quimicos de cualquier tipo.

Directriz especifica 1.6
Conocer el volumen y
caracteristicas de los
visitantes que
acceden al Paisaje
Protegido

1- Instalar/mantener los contadores de vehiculos en los
accesos al Paisaje Protegido.

Existen contadores pero ya no
funcionan correctamente. Hay abierta
una no conformidad al respecto.

2- Incrementar los puntos de muestreo y los periodos de
realizacion de las encuestas sobre el tipo de visitante y
satisfaccion de la visita al ENP, a través de cuestionarios
realizados en las principales infraestructuras de uso publico

Se han realizado encuestas en el
Centro de Interpretacion y por parte
de la vigilante. Adaptandose los
periodos a los dias de trabajo o
apertura.

Directriz 2. Procurar
la seguridad de los
visitantes basada en
una mayor conciencia
publica de los riesgos
asociados al uso del

ENP.

1- Incorporar en las publicaciones del Paisaje Protegido
informacidn relevante en materia de seguridad incluyendo
la descripcion de los riesgos, su zonificacion (con
determinacion de zonas seguras y vias de escape) y las
normas de conducta personal

2- Realizar un estudio de riesgos geolégicos

3- Establecer las limitaciones temporales y espaciales que
sean precisas en las épocas y lugares de riesgo. Estas
vendran anunciadas en los paneles informativos que se
habiliten en los aparcamientos principales

4- Disefiar un protocolo de emergencias y evacuacion con
énfasis en los incendios forestales, incluyendo la puesta en
marcha del Plan de Autoproteccién en relacién con riesgos
naturales.. Realizar una reunion anual con Proteccion Civil,
Guardia Civil de Montafa y Federacion Aragonesa de
Montafiismo para evaluar las situaciones de riesgo
acontecidas y alcanzar consensos en la ejecucion de
actuaciones necesarias para reducir dichas situaciones
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10. ANEXOS

10.1. Disefio de materiales de apoyo a la informacié n e interpretacién ambiental.

1. FOLLETO GENERICO DEL PAISAJE PROTEGIDO

IDIOMAS Castellano, inglés y francés

- Centros de Interpretacion

- Oficina del Paisaje Protegido
EXISTENCIA EN
- Oficinas comarcales (APN)

- Oficina de la gerencia de desarrollo socioeconémico

- Breve descripcién del ENP, valores naturales y culturales
INFORMACION - Mapa basico de equipamientos

- Direcciones de contacto

= l'-?'ll
AL naturaldabragan

DISENO

Armmeis s e e v i 1 G e

iberCaja = GOBIERNO

L Bt ol ol e
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2. SENDEROS DEL PAISAJE PROTEGIDO DE SAN JUAN DE LA PENA Y MONTE OROEL

Castellano

- Centros de Interpretacion (venta)
- Oficina del Paisaje Protegido (consulta)
- Oficinas comarcales (consulta)

- Oficina de la gerencia de desarrollo socioeconémico (consulta)

- Breve descripcién del Paisaje Protegido
- Descripcion de cada sendero.
- Mapa genérico del Paisaje Protegido.

- Direcciones de contacto

o red
naturaldeAragdn

REDoe SENDEROS

Paisaje Protegido

de
San Juan de la Pefia
y Monte Oroel
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3. MATERIAL DEL PROGRAMA EDUCATIVO DE LOS CENTROS DE INTERPRETACION

IDIOMAS Castellano
EXISTENCIA EN - Centros de Interpretacion
- Aspectos generales del programa educativo desarrollado para escolares en los Centros de
INFORMACION Interpretacion y registros para su desarrollo.
- Material educativo de apoyo para los escolares en el transcurso de la actividad.
a ;Eal‘iuraldeAragén a'}";uraxdvargg.sn
ORIENTACIONES DIDACTICAS
PARA EL
MATERIAL DEL PROGRAMA EDUCATIVO
Ni DEL PARQUE NATURAL DEL MONCAYO
DISENO (AGRAMONTE)
— EERe. = =
red @1 naturaldeAragén
@ naturaldeAragsn
Cuaderno

;,¢
ie
i
i\
oa
mo
o

ORIENTACIONES DIDACTICAS

PARA €L
MATERIAL DEL PROGRAMA EDUCATIVO
DE LOS ESPACIOS NATURALES PROTEGIDOS
DE ARAGON

==GOBIERNO
S=DE ARAGON
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V. INFRAESTRUCTURAS OFERTADAS POR

EL PAISAJE PROTEGIDO

1. CENTROS DE INTEPRETACION Y PUNTOS DE INFORMACION

NOMBRE San Juan de la Pefa

LOCALIZACION Antigua casa forestal, en la pradera de San Indalecio.

TELEFONO 974 36 14 76
A Ll Ubicada en la sala de recepcion, dispone de un mostrador y

rea recepcion . o .
espacio para publicaciones gratuitas y venta.
P . En construccion
Area interpretativa
INSTALACIONES Area audiovisuales En construccién
A Aseo de mujeres, hombres y adaptado a personas con
S€0S . .
discapacidad.
Otras

ACCESIBILIDAD El acceso a personas con discapacidad se puede realizar por la sala de audiovisuales y por la entrada
principal, a través de rampa.

Otofio-invierno: fines de semana, de 10 ha 14 h, y por la tarde de 15ha 18 h.

EPOCA DE APERTURA Y Primavera-verano: todos los dias, de 10ha 14 h,yde 15ha 19 h.

HORARIO Entrada libre y gratuita. En el caso de grupos en necesario avisar con antelacion a fin de programar la
visita y facilitar la regulacién del namero de visitantes. Para el Programa Educativo es necesario
concertacién de la visita con la empresa gestora.

- Atencion al visitante.

ACTIVIDADES - Educativo.

- Actividades de dinamizacién.

DESTINATARIOS Todos los publicos

EQUIPAMIENTOS - Aparcamiento de la Pradera de San Indalecio

el - Inicio senderos S1-S2 - S3 -S4 - S5y S6

FOTOGRAFIAS
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2. APARCAMIENTOS

NOMBRE PRADERA DE SAN INDALECIO

DESCRIPCION El aparcamiento de la Pradera de San Indalecio es el punto de mayor
afluencia de vehiculos de todo el Espacio Natural. Se divide en dos areas
claramente diferenciadas: una utilizada para estacionar vehiculos
particulares con 100 plazas y la otra para autobuses con 40 plazas.
Se encuentra junto al Monasterio Nuevo y el Centro de Interpretacion del

; Paisaje Protegido. Desde sus proximidades parten dos de los senderos

LOCALIZACION mas representativos del ENP: el del Balcon de los Pirineos y el de Santa
Teresa.

N° PLAZAS 140

PLAZAS ADAPTADAS 0

PLAZAS BICICLETAS 0

PLAZA AUTOBUSES 40

INFORMACION Paneles informativos del Paisaje Protegido y de la normativa.

EQUIPAMIENTOS CERCANOS | - Centro de Interpretacion.
- Area recreativa de la Pradera de San Indalecio.
- Monasterio Nuevo.
- Inicio senderos S1-S2 - 83— S4 - S5y S6.

FOTOGRAFIAS
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NOMBRE

PARADOR DE OROEL

DESCRIPCION Este aparcamiento situado en las laderas del Monte Oroel lo frecuentan
numerosos Vvisitantes que estacionan sus vehiculos para realizar el
ascenso a la Cruz. Ademas junto a él se encuentra el Parador con servicios
de cafeteria y restaurante.

LOCALIZACION Junto al Parador de Oroel.

N° PLAZAS 25

INFORMACION Paneles interpretativos e informativos del Paisaje Protegido y de la normativa.

EQUIPAMIENTOS CERCANOS | - Area recreativa del Parador de Oroel
- Inicio sendero S7
- Mirador Natural de los Pirineos desde el Parador de Oroel.

FOTOGRAFIAS

NOMBRE CUBILAR DE BARTOLO

i et s et s st st S e o S i o Vs

N° PLAZAS 15

INFORMACION Paneles interpretativos e informativos del Paisaje Protegido y de la normativa.

EQUIPAMIENTOS CERCANOS | - Area recreativa del Cubilar de Bartolo

FOTOGRAFIAS
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3. AREAS RECREATIVAS

NOMBRE PRADERA DE SAN INDALECIO
LOCALIZACION En la Pradera de San Indalecio. Junto al Monasterio Nuevo de San Juan de la efia
EQUIPAMIENTO Mesas picnic y recogida de residuos.
Fuente
INFORMACION Penal informativo del Parque Natural y de normativa.
EQUIPAMIENTOS CERCANOS | - Centro de Interpretacion.
- Aparcamiento de la Pradera de San Indalecio
- Inicio de Senderos: S1, S2, S3, S4, S5y S6
FOTOGRAFIAS
NOMBRE CUBILAR DE BARTOLO
LOCALIZACION Pista forestal de acceso al Monasterio Viejo desde Santa Cruz de la Serés.
EQUIPAMIENTO Mesas picnic y recogida de residuos.
INFORMACION Penal informativo del Paisaje Protegido y normativa.
EQUIPAMIENTOS CERCANOS | - Aparcamiento
FOTOGRAFIAS
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NOMBRE

PARADOR DE OROEL

LOCALIZACION Junto al Parador Oroel
EQUIPAMIENTO Mesas picnic y recogida de residuos.
Fuente.
INFORMACION Penal informativo del Paisaje Protegido y de normativa.
EQUIPAMIENTOS CERCANOS | - Sendero S7
- Aparcamiento.
FOTOGRAFIAS
4. MIRADORES
NOMBRE SAN VOTO
LOCALIZACION En el final del sendero S2
INFORMACION Mesa interpretativa de las vistas, conglomerado y aves.
EQUIPAMIENTOS CERCANOS | Sendero S2.
FOTOGRAFIAS
NOMBRE BALCON DE LOS PIRINEOS
LOCALIZACION Final del sendero S1
INFORMACION Mesa interpretativa del macizo.
EQUIPAMIENTOS CERCANOS | - Sendero S1
FOTOGRAFIAS
NOMBRE NATURAL DE SAN SALVADOR
LOCALIZACION Fin de sendero S4
INFORMACION No existe
EQUIPAMIENTOS CERCANOS | - Sendero S4
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FOTOGRAFIAS

NOMBRE NATURAL DE LOS PIRINEOS DESDE EL PARADOR DE OROEL
LOCALIZACION Junto al Parador de Oroel
INFORMACION Mesa interpretativa del paisaje

- Sendero S7
EQUIPAMIENTOS CERCANOS | - Aparcamiento

- Area recreativa
FOTOGRAFIAS
NOMBRE CIMA PENA OROEL
LOCALIZACION En la cima de la Pefia Oroel. Sendero S7
INFORMACION Mesa interpretativa de las vistas
EQUIPAMIENTOS CERCANOS | - Sendero S7
FOTOGRAFIAS
NOMBRE SANTA TERESA
LOCALIZACION Fin sendero S4
INFORMACION Mesa interpretativa del macizo.
EQUIPAMIENTOS CERCANOS | - Sendero S4
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FOTOGRAFIAS

5. REFUGIOS
NOMBRE BARZADA
LOCALIZACION En el sendero S4
Dispone de chimenea y bancos de madera
EQUIPAMIENTO
Presenta un aforo de 5 personas.
- Sendero S4
EQUIPAMIENTOS CERCANOS
FOTOGRAFIAS
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6. RED DE SENDEROS

S1-BALCON DE LOS PIRINEOS

SENDERO 5-1:
“BALCON DE LOS PIRINEOS"™

Partiends de bs inmediaciones del Manasterie Mueve,
&l senders dizcurre por ancho caming de suave trazads
a través del cual el visimnee se acerca a ks diferentes es-
pecies de flora v fauna presentas en el Paisaje Protegide,
identificadas a través de ura serie de pansles interpreta-
tives,

Tras un suave ascenso se alcanza el mirador del Bakdn de
los Pirinecs, desds donde se puaden diferendar las prin-
cipales curnbres ¥ valles que lo conforman, asi como |a
Canal de Bergdn,

El zendero continua a wraves de ura senda bien marcada
hasta alcanzar el camina inicial que eonduce a la Pradera.

Hinechar cel
Al (e Bsizdn 44 a Pirineat
o] T
IBCI:L ——___ .
1xa ] ' ' ’ ' ' ' ' ’ ' ' !
B e im F ) i L) ) W L (e ]
[ mwrcis O
Idencificaciin del Icinsrara: 5| o~

Horario: 30 min {da y ek
Drusnlwel do sublda: 32 m,
Diaeniwal da bajada: 30 m
Distancla herzontal recorrida
@k 2T m

Sandaro clrcular, El chmpo a50-
mado har el mieador g g 10 min

}Emummummnugm
i;‘tl:imhn:\l;'|:'|.||mnI:\lnﬂ-\:lﬂ1'l1ld|:vnr:
:‘fmmporupnmmlm

k= Hasm | 0 de marha sfestiva

Lavaiernss sacormipands s imaicss da 105 pumon Jde manai i
Coredicicrar 48 varisa. tin s, timpoa sty imgdn critenian IO tin pimie, recormds
camplats.

Tipo du Icherana: paacoml dreube

Recomendaciones: 52 tRQ de wm
sanciby ¥ eoreo pasec de escato
dasnivel, que requiare @ wo o cak
= adecuada

Difteuliad: baja

Arosn: daedk Sano Cruz e bSe-
16 5% ToMA- [ plird foresal i
da de 2oces0 d Monasmno Viejo 3
Juiendo ista 52 azoeck a 11 Fradera
da 5an Indukedo, donde 56 ubica o
Cenem de Intemprecacian y al Mo
nastarka Muevo, B sandars 1w inida
on Br corcanis d2 b entradaal Mo
reterkn b

Enlacs ton otros sanderos: o a
tams, |0 sendercd a b Ermio de
fan@ Tamsa, Ermia de Sanveeo, San
Sahador, descarec o Monsmrio
Wigjo ¥ deEeneo a Sanca Crdela
Zerds parten da la Prader de 50
Irdakecia,

Santa Crue
de Ta Sergs T

Santa Cruz
de bn Seros

in
Eﬂ:ﬂullvﬂo

100 2000m, /

gis] o
R .

[ San Sabwador - ___/

160




S2 - ERMITA DE SAN VOTO

SENDERD 5-1:
“ERMITA DE SAM YOTO™

Exr.:a zencillo senders, equipade con paneles interpreta-
tivos sobre especies de flora ¥ faura mds caracteristicas
del espacio natural protegide, acerea al visitane a los res-
tos de la ermita de finales del sighe XV consagrada a San
Félic v SanVoto. Desde este punto existe un ramal del s2n-
derc que, a través de una escalinata de piedra acondicio-
nada alcanza el mirador de San Voto, desde donde s= ob-
serva una extraordinaria vista del valle del Monasteria Vie-
i@ bajo el conglomerado de San Juan de la Pefa.

Regresando a la ermita, se retoma el caming que continua
hasta b pisma de San Sabvador, que se toma hacia la @z-

quierda, a unos 200 m. de su comienze

Idencifcacion del itinerana: 52
Tipo da Icherano: peaconal drovhe

Recomendacionas: st de i
sandere sancilo qua requisns ol o
o o3l adk cumdc. En gl mikdor
hay qui tanar cubdado en Be cerce-
nias dala barandibs.

Difeultad: bafa.

Artsgn: dacde Sanoa Crux da b 5o
I 0 toma b plica foraral sl
da de 222280 A MonastanoViejo 5k
Jukndo G 92 aCoede 3 la Pradera
da San Indakedio, donde: a0 ubkca o
Centro de Interprecacan y @ Mo
ractario Fuse, 5 i roma dcha ple-
o endirecddnad Monsrarka Ve,
al lkagar al cruze con B pEE qus sa-
ke a B Equlerda con direccion 1 50
Salvador, 54 INCIRNTD @ mano de-
recha o Infcko 2l sardarc,

Enlace con obron sendere: ol san-
dero 3l Baledn da ks Pirineos, San
SalvadorErmit o Sanc Rinam, des-
cengo al Monasmrioviag ¥ 1 Sanca.
Crur da I3 Serds parvan de sus in- |
madicionst, on 1 propla Praders.

B madio no el dad Horario: 30 min {da y wakaj

i R EAE R I Duenival o subiga: 35 m,

E Camincs ¥ cruces blen dafnidos. Dasniwel da bajada: 35 m
Distancia horizontal recorrda

ngm_muﬁhmdm okl 1553 m .

Sanderu clrcular. El thmps and-

5 s | . de march steiva miad hasts ol miradoran & 10 min

lawkridds wcormpsaie an ks de |15 pama (e mana 1
Coredic ionar da varana. tin v | gz sk mgn criverian MIOE. tin pre, recomis
ranpisin.
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S3 - ERMITA DE SANTA TERESA

SENDERD 5-3:
“ERMITA DE SANTA TERESA™

Bl sendera discurre por un caming de ficil acceso,a wa-
wé&z de un pinar de pino silvestre adulto donde se ident-
fican una serie de especies de interés que conforman su
somboeque (mediante paneles interpretativos), donde des-
raca &l acebo,zarzas y rosales. El sendero culming en les
restos de la antigua ermim de Santa Teresa. Aqui, un mi-
rador acondicionado con ura mesa interpretativa permi-
te disfrutar de uras singulares vistas de la cara norte de
las sierras prepirenaicas, donde destaca el Tezal de Gua-
ra ala quierda, y se intuyen ks formaciones de los Ma-
llzz de Agiiers a kb derecha.

Idencificacion del Icinerario: 55

T da Ieineraro: piatnal Insal.
Recomendacions: 52 (RGO 4o tn
serders senclle quE rukrs o W
e catrade adesmACER &l mirsdcr

by qua tenar cubado en B oerca-
rias da la barandily. T
Diftculcad: baja

Arvesn: dasde S Crux ok b e
Pl 52 Toma B phca forasal i
da de 3=ces0 @ Menasterio Vieja 5k
Julardo &0 52 acoede 3 |1 Fraders
o2 San Indakedio, donde 5o ubkca &
Cencm de Interprecackn y al Mo
astaris Muava, El sendano comien-
Tan &l antorns 4o irsa morava
¥la balna.

Enlace con obros senderos: desde ol
HMaonastaris Moo s azceda alog
servdarce dal Bakodn du bos Pirinecs,
Ermin de San vooo, San Sabvadon
dascenso @l Momastarts Visg ¥
demcenen 3 S Crurde B Serda:

7B moto e it wsnes 50 s
¥ camnes y cruces blon demmiacs
P st

E Haima | 0 o marcha afecthva

Horarinr 30 mingtss (93 § ek,
Denival da suslda: 19 m,
Dasnivel da bajadar 10.m.
Distancla horizontal totak 800 m.
Sandurn circular, £l thmpo ant-
‘mads hasta b armita ai da |5 min.

Lyvairoan pcormpsnieg GnLaicay g 148 Pl (g man
mﬁ“h-ﬁpw
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S4 — SAN SALVADOR

SENDEROQ 5-4:
“SAN SALYADOR"

E! senderc acerca al visitante a ura masa de pirar de pi-
no silvestre de repoblacian de gran exranzidn, donde apa-
recen salpicados pies de acebo v otras sspecies de inte-
rés, como el tilo, haya o mestajo. Una vez que se alcanza
el collado de Achar de Botartal, el sendero continda por
las erestas del Monte de 5an Juan de la Pefia, disfrutando
de espectaculares paizajes a ambos lades de la linea de
cumnbres, los culdives y bosques de quejigar en la cara sur
de la Sierra y las zoras de erizén en las partes alas da la
misrma, donde ambién aparece un hayedo-abetal de sin-
gular valor Azimisme, 5= aprecian singulares vistas de l Pe-
fia Oreel y del conjunte de los Firinecs.

Es un lugar perfects para b observacidn de aves rupicolas,
con especil mencién al buitre leonada, al quebranmhue-
ses o al alimoche.

Tras recorrer b zoma de cumbres, el senderc desciende de
nueve hasta akanzar b pieta forestal de accesoa b Pradera

Recatidor  Bredts ch San Taiveda

il

ommmm

Crce de sends con ples

Idencificacidn del ICineras: 54
Mipo da Itinerao: paaconal croular.

Recomendaciones: lkvr alodo skopds ¥
sarvas e 4gua. La ord de ks assarpas puedd wr
paligrosa, por ko que ho &5 comvenienta ACancars
demabide 1 ks mEmos. En époa Irermal, debido
3 b acumaiszian de nkgve, 52 recomianda no realk-
Tr @l ENdArD PO ke SRS ¥ KRiar mice
MRACE PO |3 pEm fore ralEx NGarasanns o wo da
privmiioc por 13 gran canckid de afpecks rupk
ok qus To puzdan obsenar, i epadal b ook
nias da buimes komadon.

Difteultad: media

Actasie dde lan@Cnizdk 13 Sercs se toma lapb-
0 foresl Eflada de soceso @ Monererko Yisgo,
Siguiendn 52 aoeede 312 Fradera de San Inds-
ki, donda sa ubica @ Cancro de IntRIpreeion ¥
o Monarmio Mugve. AUl 5 LOME UNE pEm o
rruda al cringite da vahiculss medince Barmers.

Enlacs con ot sanderes: dasds San Salvador, &
paede acceder 3l Monm Cucuke por sy colado v al
Barmanze da b Carbeners que akanza b pem de
ACCRS0 & SAMGE Crur de b 56rds an lan cancanian dol
Cubllar de Barecio. i

Horario: 3 h 30 min. jida y vuaka)
Diesnivel do sublda 315 m
Doosnbenl do bajada: 315 m.
Distancla horizontal recorrida
total 10112 m

Sanduro circular, El chmpo art-
miads harta b armia aede 2 h

2 iy varicn faseores o riesga

E sandas o safukmcsan qua ind
" continuidad

":‘ Mardha por caminecs de baradurs.

-
% Da 3a éh demarcha sfectha

Lavikridds sncormrpands n am ancsls da 11 5 puman (damanana
Corelt ienar 4 varana. tin S L snimmden mgan crieerdan FIOE on o e
Cargiic
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S5 - MONASTERIO NUEVO - MONASTERIO VIEJO

SENDERO 5-5:
“MOMASTERIO NUEVO-MONASTERIO VIEJO™

L comunicacian entre los deos Huna;terla: 58 I'EE!IIEI. a ;h B o s i e de egos HOPIFID: | B iy vuaka)
cravés de un senderc de corto recorride, con pendiente :

& Drasntwel do sublda: 154 m
acusada en algunos £ Camince y cruces bien dafnides  Dasnivel de bajada: |64 m.
tramas y firme padra-

£X Diitancia horizantal racorrida
goso. Se encusntra
acondicdonade con ba-

A

5| Marcha por camings de hamadies  pomira0 o m

Sandero lnsal. El dermpo sroma-
80 Tasm ql Momarmno Vislo & da

I%I—hﬂlh.ﬁmml‘!ﬁ!h

randillas y peldafics e mh.

para faciliar su trénsi- i o e s g i R P i i
i i i i

ton Dezde la Pradera cargisiz F

de San Indalecio, el re-
corrido ze adentra en

ura masa de pinar de PR Bl oyl Wi
pino silvestre poco 2P Cruce
denza En sy rame fi- —
nal atraviesa un fron- _
dogsa hosque i, ol e
donde destacan hayas, A
et algin pie de rea P e
gb:‘lnfc:n}rlasggerpmniag iraffi D:_h'::) o o
del MonasericVigjo :
Wancicackn gdl ienara: S5
Tipa de tdnerirls: pestonal §- g | & Santa Cr
A aeamree tieas ©
Reomandacionss: lkvarcaiz- )
do o, | |
DANeulcad: baja | Baledn de 1.]
ALoeess: capde SanG Crax du b3 los Plriness ©

Sards fe toma b plo forestal
arfiksda da soomas 3l Monasta-
ria Migjo. Sipuknds & 53 32-
txde 3l Pradera de 5an ndaka-
oo, donde s ubica of Concro da
Irgerpracazion y o Monarmno |
Muga, Aqu di ruevs por di-
cha pim an tentido d Monat-
tarks Wefo, e akanm el orucs
con 1 plel de: acoess 2 San Sl
vador, comenando al endarc a
A deresha.

Enlace con ook Sendams
dozde gl Monastaris Musso
partan varics sendarce ofr-
o5 por o Palmaje Fromgids, 2o-
e I3 w3 San Savadon
bza sanderod 3l Baledn da kot A-
P, Ermis de Sanda Terss,
Ermica die San'Woto y desceres |
Zanta Crux dela Sards. |
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S6 — MONASTERIO NUEVO - SANTA CRUZ DE LA SER0OS

SENDERO 5-6: :
“MONASTERIO NUEVO-SANTA CRUZ DE LA SEROS™

Elsendere seadentra a través de un suave descense has-
ta llegar al Cruce de Cuatre Caminos, donde carmbia la di-
reccién hast alcanzar el Barrancs del Infiemo. Desde aqui,
la zenda va salvande los farallones ssprentrionales da la
Sierra en descenso mids acusado, para encontrarse con la
Cabafiera que comunicaba los municipics de Botaya v San-
ta Crux de la Serés para el aprovechamients de pastos.
Tras recorrer unos 400 metros por dicha Cabafiera, se co-
ge un caming estrecho que alcanza & Barranco de la Cruz,
a partir del cual el sendera discurre por pista foresal a

Santa Cruz de |a Serds.

Idencicacion del Icinerado: 56

Tipo da Itinerado: paavonal inaal.

Recomendacionss: lvar calcedo adeciado que protef ke wobilion ¥ reoervas de
agua ¥ alimenoos |igans.
Difeulead: radia

Arceen: Jepde Santa Crur de b Serdd setoma B peta forestl arhikada deaoce-
50 @l Monaserio Vi o Siguiend T s soceds 1 b Fraderm de San Indakicka, don-
0z g0 ublca al Concro da Interprecacian ¥ el Monarmio Muave, El sandare oo-
mianm amano pquiknd de B mima, antes do kg al Monsteria hucs,

Enlsice con ot senderon: dede @) Moneserio Muays cambkn (=415
aros 3 la fubida a an Sahador, Ermia de Sant Terea, Ermic da San'voos, Bal-
000 94 kos Finnec y descanss a Monastaria Visj.

Horaricad iy 45 min. jd ¥ el
Dasniwal do subldan 430 m

Daeniwal do bajada: 430 m.
Celstancla horizonmd recorrida
£o bl 5656 o

Sanduro lneal.El tkmpo asdmado
hartd San Cruz 8 e 45 min.

2 B media o il e de g
H Sandes o safakmackn qua indic
B condmidad

Marcha por sandis sscilom das o
A rarrancs Irmegulares
B2 Da 1.3 0 de mareha ey
L #aica1 oo 1 o P O 4 AT B 0 D P e (8 rranan 3

Carrlcieras 0 ML N SR DT sRETE tagun srnerian PEDRL n e, resormids
rampisce:

Earts Craz
dn in'Sarde

/
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S7 - SUBIDA A LA PENA DE OROEL - ERMITA DE LA VIRGEN DE LA CUEVA

SENDEROQ 5-T:

= RS Horariood i, 10 min (ida y vuekal
“SUBIDA A LA PEHA OROEL-ERMITA DE LA VIRGEN ::’d‘" i "':‘; , Desnivl do b 567 m.
. o W RMAE  pagnivel do bajada: 567 m.
DE LA CUEY. 8] continuidal
Distancla horizontal recerrida
1 Mareha porsandas eealonadE o e mprssan
D ecde e antiguo refugic forestal, hay en dia restauran- | rarmanas Imegulras Hianihrs a,:,._mhm,mu
t2, el sendero asciende de manera continuada por cami- ? D3 46 mancha akectha. - TSl Cruz de Sincal e 1 h.
no bien marcado a tra'.nég.de un pinar da pino sibvestre, ba- e
jo el cual s= desarrollan pies de acebo, serbales y otras es- CEreic s 8 AR, S THTEG) ARRTLESE g Sricerka PICIE n I, peceris

pecies de interés para la avifaura. En las partes mas alas ks

del camine aparecs por enci-

W ma de | 300 m el abear, de 2 1] : Horaric:d h.y 45 min (b ¥ vsia)
- | e S i Dasniwal do subida: 676 m

singular valor para la conser-

] {3 Sandar o sefakracien que ndkc b
i, qv d sy en e ST
cumbre, al roquede y lance 7 Marcha por semdis scaomd® © gy 7eds m
cubiertos de bojes y erizones H rarranos Iregubres Senduro linaal Bl tkimpa satimado
con su espectacular color I;‘- Da 3a 6h do marcha shesta hasta b Ermic de 2 b,
amarillo estival, y pastizales. Ls waloracias s cor A pan e s BEL s da |0 T pasm (e manan 1 k)
Una vex que se akanm la Cruz zmtmam-.mm.mmwmu:m:.mpn-mﬂb
de Oiroel, el visiante ha de ha- .
cer un descanse para disfrutar de las increibles vistas dal e ——
Firinea, la Canal de Berdiin y laVal Ancha yVal Estrecha en P ™

la wertente norte, ¥y de log extensos montes v sierras pre-
pirenaicas en la sur, coronadas por el Tozal de Guara.

Exist= un ramal del sendero que desciende por b cara sur
del Monte Oroel hasta alcanzar la ermita de laVirgen de
la Cueva, muy utilizado por los habitantes del lugar en sue

romerias.
Lol o o Crrad
Bikadimi ®m TEn
. --'Imhnh
/_/—"{— - _a “.’.I.n?rinl
.. o
— "-'_‘
QTR
-
TER It : 1 1 : I il ]
[ ] o T . ]
Dmarchimd

Idencineacién dil lcinorads: 57
TP da Ielnerano: paaronal inal.

Rucomandacionec: lkvar catceds adeousds para proteger ke cobllbes, wf comeo alk
RO Y reEeras deagua. L viros desde la combr mereson of wo de prsmi-
‘tooe para drdnguir Bs numercoas especies de avar rupleobs.

Cienicad: madia

Acceso: dapdd |acd £e Loma b carmitara que ndka @l acoes @ San jan dela Fe-
fia por f Paha Oroal (4 1603) hasta @ncorcrar b pho asfakads qus 2k 2 mano
imquiarda y que tube 3l Farador de Oroal En b asplamda frant al Farador y 2l
area rezraadva se izl 2l sandarc qua asclends hara |3 Cruz siniada anla dma L=
da la Pafia p—

Enlaca con oiros sendaros: on <l erecrmed de bl Fefla Srosl adeven varkes paquefiz

FiKas que sanactan con ke pushics de Lile {FR-AHL £8), Barce (FR-HLI &7 y i WooE G0 A ao0m !
2 (PR-HL 8. e -/f
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S8 — SANTA CILIA - ERMITA VIRGEN DE LA PENA

SEMDEROQ 5-8:
“SANTA CILIA-ERMITA DE LA VIRGEN DE LA PENA”

El senders comienza en Santa Cilia, 2n la parte del pus-
blo sicuada junto a la margen zquierda de la carretera en
direccién Jaca a Pamplona.

En estz punto donde convergen dos pistas y un barrance
e torma el camine de la derecha, el cual se recorre bo-
mande en todo su trayecto los ramales que surjan hacia
la Zquierda,a excepcian de la pisa foresml que confluye
en dicho amine atrave=ndo & Barranco de laVirgen por
S CAUCE,

Desde este punto sdlo se encuentra un desvic mas, qus
rambign se toma a la izquierda y que conduce al Cance-
rén del Rezador, situade a 100 m.A pardr de aqui,a oa-
vés de una estrecha fija se asciende hasta la ermit, en cu-
yao inearior un retabls barrocs cobija, en les dias de ro-
meria, una talla romdnica de la¥irgen de la Pefa.

Identifcacdin dal icinerada: 58

T da ieineraas; paarcnal incal,

] [ s [evir clmde adedade qua preta ke tobi-
Tog, azl come Mmssrvas d agua ¥ almanto, Eluso de prémicioos an todo Bu re-
corrido puede fadiar i obseryaddn de epades n embRmdrkas como & que-

brantahiussof.En apoca imermal debio 1k dacian da nlevs y fomacdn de
pacas d& hisio, reala@r of endern pueda sr paligrosc,

CiMcultad: madia

&eeesn: el municiplo do Sanm CHE g encuentra 3 lae fids de b Skara da San
Juan da i Feffa, en b carmacera M-240 Bl 2 14 km. de faca ¥ 3 & k. da Fuanm
Ia Reima.

§i7) T i il Horario: 5 h jiday vuakay
i el " Dasnivel do suidm 530 m

i Sandi o sfakmckon que ndCi B Dosnivel de bajada: 530 m.

) contingide Distancia horlzontl recorrida
@ Marcha porsendis el omde ©  pyinl| 1248 m

M tarranas IPnagubres Sandera lineal. £l tkmpa astimada
EmBaEhunmmhm farn b ermika exde 3 b

Ls vikracide 3 cormipania s snn ks 6 1 3 pasa e mana prl
Condiciorar da varasa. iy Bs ergca saimidor g criceiat FIOE. i pirs, reconile

eargphuz-

Ermdia dn n'\Wigan
< [n P
Akiud o 1R
100
il
1
b S
——
W T
20, -
o] i s ' ' ' |
a pe ] X R [ R i)
Ditsricin I
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10.2. Estado pormenorizado de cada infraestructura.

Tras el trabajo realizado en estos ultimos afios, se ha alcanzando el cumplimiento en los siguientes
puntos. En referencia a los requisitos minimos exigidos por la norma respecto a las infraestructuras

de uso publico ofertadas desde el Paisaje Protegido:

APARCAMIENTO COCHES PRADERA DE SAN INDALECIO

Dimensionada capacidad Si
* Sefial colectivo discapacitados Si
Aparcamientos sefializados Si
Definidos limites area Si
Reserva personal del ENP Si
Reserva autobuses Si

APARCAMIENTO AUTOBUSES PRADERA DE SAN INDALECIO

Dimensionada capacidad Si
* Sefal colectivo discapacitados Si
Aparcamientos sefializados Si
Definidos limites area Si
Reserva personal del ENP Si
Reserva autobuses Si

APARCAMIENTO LLANO DEL PARADOR DE LA PENA DE OROEL

Dimensionada capacidad Si
* Sefal colectivo discapacitados Si
Aparcamientos sefializados Si
Definidos limites area Si
Reserva personal del ENP Si
Reserva autobuses Si
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APARCAMIENTO CUBILAR DE BARTOLO

Dimensionada capacidad Si
* Sefial colectivo discapacitados Si
Aparcamientos sefializados Si
Definidos limites area Si
Reserva personal del ENP Si
Reserva autobuses Si

MIRADOR DE SAN VOTO

Elementos de seguridad

Si

Elementos artificiales obstaculicen vision

Correcto

MIRADOR DEL BALCON DE LOS PIRINEOS

Elementos de seguridad

Si

Elementos artificiales obstaculicen vision

Correcto

MIRADOR NATURAL DE SAN SALVADOR

Elementos de seguridad

No (no necesarios)

Elementos artificiales obstaculicen vision

Correcto

MIRADOR NATURAL DE LOS PIRIENOS DESDE EL PARADOR DE OROEL

Elementos de seguridad

Si

Elementos artificiales obstaculicen vision

Correcto

MIRADOR CIMA DE LA PENA OROEL
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Elementos de seguridad No (no necesarios)

Elementos artificiales obstaculicen vision Correcto

MIRADOR DE SANTA TERESA

Elementos de seguridad Si

Elementos artificiales obstaculicen vision Correcto

AREAS RECREATIVA PRADERA DE SAN INDALECIO

Mesas y bancos Si
Panel informativo Si
* Contenedor RSU Si
* Aparcamiento Si

AREAS RECREATIVA EL CUBILAR DE BARTOLO

Mesas y bancos Si
Panel informativo Si
* Contenedor RSU Si
* Aparcamiento Si

AREAS RECREATIVA PARADOR DE OROEL

Mesas y bancos Si
Panel informativo Si
* Contenedor RSU Si
* Aparcamiento Si

CENTRO DE VISITANTES

Horario visible Si
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Area de recepcién e informacion Si

Sala de interpretacion del patrimonio Si
Aseos Si
Botiquin Si
Punto de agua potable Si
Aparcamiento Si
*Sala de usos multiples No
*Punto de venta adicional Si

Papeleras o contenedor de residuos soélidos | Si

urbanos

Aforo Si

Panel explicativo entrada Si

Audiovisual en idiomas Si

Sefial de inicio Si

Baliza en sendero Si

Seiial fin No (no necesaria)
Medios por los que se puede recorrer Si

GR/PR coincidentes Contemplados
Identificacién (origen y destino) Si

Longitud Si

Tipo de itinerario: lineal, circular Si

Usuarios recomendados Si

Dificultad Si

Tiempo medio Si

Croquis del recorrido Si
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Enlace con otros senderos Si

Pictogramas relativos a recomendaciones de | Si

uso
Teléfono de emergencias Si
Mantenimiento de los mismos Si por cuadrilla anualmente

SENDERO S2 — ERMITA DE SAN VOTO

Sefial de inicio Si

Baliza en sendero Si

Seiial fin No (no necesaria)
Medios por los que se puede recorrer Si

GR/PR coincidentes Contemplados
Identificacién (origen y destino) Si

Longitud Si

Tipo de itinerario: lineal, circular Si

Usuarios recomendados Si

Dificultad Si

Tiempo medio Si

Croquis del recorrido Si

Enlace con otros senderos Si

Pictogramas relativos a recomendaciones de | Si

uso

Teléfono de emergencias Si

Mantenimiento de los mismos Si por cuadrilla anualmente

SENDERO S3 — ERMITA DE SANTA TERESA
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Sefial de inicio Si

Baliza en sendero Si

Seiial fin No (no necesaria)
Medios por los que se puede recorrer Si

GR/PR coincidentes Contemplados
Identificacién (origen y destino) Si

Longitud Si

Tipo de itinerario: lineal, circular Si

Usuarios recomendados Si

Dificultad Si

Tiempo medio Si

Croquis del recorrido Si

Enlace con otros senderos Si

Pictogramas relativos a recomendaciones de | Si

uso

Teléfono de emergencias Si

Mantenimiento de los mismos Si por cuadrilla anualmente

SENDERO S4 — SAN SALVADOR

Sefial de inicio Si

Baliza en sendero Si

Sefial fin No (no necesaria)
Medios por los que se puede recorrer Si

GR/PR coincidentes Contemplados
Identificacién (origen y destino) Si

Longitud Si
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Tipo de itinerario: lineal, circular Si

Usuarios recomendados Si
Dificultad Si
Tiempo medio Si
Croquis del recorrido Si
Enlace con otros senderos Si

Pictogramas relativos a recomendaciones de | Si

uso
Teléfono de emergencias Si
Mantenimiento de los mismos Si por cuadrilla anualmente
Sefial de inicio Si
Baliza en sendero Si
Sefial fin No (no necesaria)
Medios por los que se puede recorrer Si
GR/PR coincidentes Contemplados
Identificacién (origen y destino) Si
Longitud Si
Tipo de itinerario: lineal, circular Si
Usuarios recomendados Si
Dificultad Si
Tiempo medio Si
Croquis del recorrido Si
Enlace con otros senderos Si
Pictogramas relativos a recomendaciones de | Si
uso
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Teléfono de emergencias Si

Mantenimiento de los mismos Si por cuadrilla anualmente

SENDERO S6 — MONASTERIO NUEVO — SANTA CRUZ DE LA SE ROS

Sefial de inicio Si

Baliza en sendero Si

Sefial fin No (no necesaria)
Medios por los que se puede recorrer Si

GR/PR coincidentes Contemplados
Identificacién (origen y destino) Si

Longitud Si

Tipo de itinerario: lineal, circular Si

Usuarios recomendados Si

Dificultad Si

Tiempo medio Si

Croquis del recorrido Si

Enlace con otros senderos Si

Pictogramas relativos a recomendaciones de | Si

uso

Teléfono de emergencias Si

Mantenimiento de los mismos Si por cuadrilla anualmente

SENDERO S7 — SUBIDA A LA PENA DE OROEL — ERMITA VIE RGEN DE LA CUEVA

Sefal de inicio Si

Baliza en sendero Si
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Sefial fin No (no necesaria)
Medios por los que se puede recorrer Si

GR/PR coincidentes Contemplados
Identificacién (origen y destino) Si

Longitud Si

Tipo de itinerario: lineal, circular Si

Usuarios recomendados Si

Dificultad Si

Tiempo medio Si

Croquis del recorrido Si

Enlace con otros senderos Si

Pictogramas relativos a recomendaciones de | Si

uso

Teléfono de emergencias Si

Mantenimiento de los mismos Si por cuadrilla anualmente
Sefial de inicio Si

Baliza en sendero Si

Seiial fin No (no necesaria)
Medios por los que se puede recorrer Si

GR/PR coincidentes Contemplados
Identificacién (origen y destino) Si

Longitud Si

Tipo de itinerario: lineal, circular Si

Usuarios recomendados Si

Dificultad Si
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Tiempo medio Si

Croquis del recorrido Si

Enlace con otros senderos Si

Pictogramas relativos a recomendaciones de | Si

uso
Teléfono de emergencias Si
Mantenimiento de los mismos Si por cuadrilla anualmente

SENALIZACION

Tipo Si
NUmero Si
Ubicacion Si
Contenido Si
Sefializados limites Si (excepto entradas de titularidad de
carreteras)
Horario en equipamientos Si
Reglas de uso en lugares de afluencia Si
Dependencias interiores Si
Aforos Si
Constar sistema quejas y sugerencias Si
Sefializacion emergencias y seguridad Si
Comprobacion estado conservacion Si
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