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LEGISLACIÓN 

 La AEPD publica la Circular sobre el derecho de los usuarios a no recibir 

llamadas comerciales no solicitadas 1 (Agencia Española de Protección 

de Datos)  

 Orden CSM/802/2023, de 11 de julio, por la que se dispone el 

nombramiento de vocales del Consejo de Consumidores y Usuarios 2 

(BOE, Boletín Oficial del Estado) 

 

SENTENCIAS 

 El TJUE se pronuncia sobre los “bonos reembolsables” emitidos por la 

cancelación de viajes durante la pandemia Covid-19. A propósito del 

caso francés 3 (CESCO, Centro de Estudios de Consumo)  

 

PUBLICACIONES E INFORMES 

 Consumo Aragón aborda en los Cursos de Verano de Jaca la 

importancia de un consumo eficiente y responsable para un desarrollo 

sostenible. 4 (Aragón Hoy)  

 Ganadores nacionales Concurso escolar Consumópolis18, En internet 

¿te crees todo lo que ves? 5 (Ministerio de Consumo) 

                                                           
1 https://www.aepd.es/es/prensa-y-comunicacion/notas-de-prensa/la-aepd-publica-la-circular-

sobre-el-derecho-de-los-usuarios  

2 https://www.boe.es/boe/dias/2023/07/18/pdfs/BOE-A-2023-16581.pdf  

3https://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/El_TJUE_se_pronuncia_sobre_los_bonos_re

embolsables.pdf   

4 https://www.aragonhoy.es/ciudadania-y-derechos-sociales/consumo-aragon-aborda-cursos-

verano-jaca-importancia-consumo-eficiente-responsable-desarrollo-sostenible-92530  
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 Consumo envía advertencias de sanción a grandes influencers por 

publicidad encubierta 6 (Ministerio de Consumo) 

 Los ciudadanos ya disponen de un tramitador online para presentar sus 

reclamaciones ante Consumo 7 (Aragón Hoy) 

 Las finanzas descentralizadas o los criptoactivos de última generación 8 

(Banco de España) 

 La Fiscalía General del Estado, las asociaciones bancarias y el Banco 

de España firman un protocolo para asegurar la autonomía financiera de 

las personas con discapacidad 9 (Banco de España) 

 ¿Es obligatorio mostrar el DNI al pagar con tarjeta? 10 (Banco de 

España)  

 ¿Puede un código QR sustituir al etiquetado tradicional de los 

productos?11 (CESCO, Centro de Estudios de Consumo)  

 Estas son las nuevas organizaciones de consumidores y usuarios que 

conforman el VII CCU 12 (CCU, Consejo de Consumidores y Usuarios)  

                                                                                                                                                                          
5https://www.consumo.gob.es/sites/consumo.gob.es/files/ganadores_fase_nacional_consumop

olis18.pdf  

6 https://www.consumo.gob.es/es/carrousel/consumo-envia-advertencias-sancion-grandes-

influencers-publicidad-encubierta  

7 https://www.aragonhoy.es/ciudadania-y-derechos-sociales/ciudadanos-disponen-tramitador-

online-presentar-reclamaciones-consumo-92599  

8https://www.bde.es/f/webbe/SES/Secciones/Publicaciones/InformesBoletinesRevistas/BoletinE

conomico/23/T3/Fich/be2303-art04.pdf  

9 https://www.bde.es/f/webbe/GAP/Secciones/SalaPrensa/NotasInformativas/23/presbe2023-

63.pdf  

10 https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/es-obligatorio-mostrar-el-dni-al-pagar-con-tarjeta-

.html  

11https://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/Puede_un_c%C3%B3digo_QR_sustituir_al_

etiquetado.pdf  

12 https://consumo-ccu.consumo.gob.es/representacion/organizaciones.asp  
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 La Oficina Comarcal de Información al Consumidor, hilo conductor para 

las reclamaciones ante la junta arbitral13 (Periódico Comarca de Daroca, 

pág. 4)  

 Anento acoge una charla sobre factura y consumo responsable14 

(Periódico Comarca de Daroca, pág. 13) 

                                                           
13https://institucional.comarcadedaroca.com/sites/default/files/archivos/JUNIO%20PEQUE%20

COMARCA%20DE%20DAROCA.pdf 

14https://institucional.comarcadedaroca.com/sites/default/files/archivos/JUNIO%20PEQUE%20

COMARCA%20DE%20DAROCA.pdf 
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  


