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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA REALIZACION DE UN
PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL A LAS PERSONAS QUE TIENEN LIMITADA
SU AUTONOMIA POR RAZON DE ENFERMEDAD MENTAL U OTRO TIPO DE
TRASTORNOS, Y QUE SE HALLEN BAJO MEDIDA PROTECTORA DE LA COMISION
DE TUTELA Y DEFENSA JUDICIAL DE ADULTOS DE LA COMUNIDAD AUTONOMA
DE ARAGON (CTDJA) EN TERUEL Y MUNICIPIOS DE LA PROVINCIA EN 2018 Y
2019.

1- INTRODUCCION

El Instituto Aragonés de Servicios Sociales se crea por Ley 4/1996, de 22 de mayo y
su finalidad primordial consiste en incrementar, en el ambito de sus competencias, el
bienestar social y la calidad de vida en la Comunidad aragonesa, promoviendo las
condiciones para la libertad e igualdad de los ciudadanos y de los grupos, mediante la
prestacidon de servicios y gestion de centros sociales, actividades, conciertos vy
convenios de colaboracidn, subvenciones y prestaciones econdmicas de caracter
periodico y no periddico.

Esta obligado a la atencion a cualquier colectivo necesitado de proteccion social cuya
tutela se encomiende reglamentariamente a este Organismo Auténomo, (art. 6.h) del
Decreto 113/2000), razon por la cual en nombre del Gobierno de Aragdén asumid la
gestion de las Tutelas en el ambito de la Comunidad Autéonoma.

La Comision de Tutela y Defensa Judicial de Adultos se crea por Decreto 168/1998,
de 6 de octubre, el Gobierno de Aragdén y posteriormente es modificado por Decreto
13/2004, de 27 de enero. Entre las funciones de la Comisidn, segun el art. 2 del
Decreto, se halla el fomento y la realizaciéon de acciones encaminadas a la integracion y
normalizacion de los incapacitados en su propio medio social, o alternativamente
cuando asi lo determine la autoridad judicial, facilitando recursos asistenciales, la
atencion personal del incapacitado, su cuidado, rehabilitacion o recuperacién vy el afecto
necesario.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 3, para el cumplimiento de sus fines, la
Comisién puede proponer al Departamento al que se adscribe, que se suscriban
convenios y, en su caso, protocolos de colaboracién con instituciones publicas vy
privadas que se dediquen a idénticos o similares fines, asi como contratos con personas
fisicas o juridicas, publicas o privadas.

El nUmero de personas bajo medida protectora de la Comisién que se hallan fuera
de los recursos residenciales de caracter publico o privado por disponer de un grado
minimo de autonomia pero con necesidad de un seguimiento y apoyo continuado va
aumentando de forma progresiva, detectandose la necesidad de proporcionar una
atencién integral de estas personas que supone la implementacién de recursos
comunitarios y de apoyos institucionales.

Dado que los medios materiales y personales especializados de que dispone el
Instituto para el desarrollo de este servicio de atencidn integral y el seguimiento de
estas personas protegidas por resolucion judicial son insuficientes, se procede a
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elaborar el presente Pliego de Prescripciones Técnicas para la realizacion del mismo,
conforme a lo establecido en el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

2- OBJETO DEL CONTRATO

El presente Pliego tiene por objeto describir las obligaciones, condiciones técnicas,
contenido y actividades especificas en cuanto a la prestacion del conjunto de servicios
que deben ser asumidas y desarrolladas por la empresa que resulte adjudicataria en el
concurso “Servicio de atencidn integral a las personas que se hallen bajo medida
protectora de la Comisién de Tutela y Defensa Judicial de Adultos de la Comunidad
Autéonoma de Aragén (CTDJA) en Teruel y municipios de la provincia.

3.- DESCRIPCION DEL SERVICIO

El Programa objeto del presente Pliego de Prescripciones Técnicas consiste en
prestar la atencion y el apoyo necesario a las personas bajo medida protectora de la
Comision de Tutela y Defensa Judicial de Adultos (CTDJA), que presentan dificultades
en sus habilidades personales, domésticas y sociales derivadas de la enfermedad,
discapacidad o trastorno que ha causado la modificacion judicial de su capacidad de
obrar, y que desde dicha Comisién se determinen como beneficiarias de éste, bien
fomentando el mantenimiento en su medio y entorno familiar, minimizando el deterioro
de las relaciones familiares y afectivas cuando existan o velando por aquellos que
careciendo de apoyos familiares necesarios, necesitan un seguimiento mas estrecho que
les ayude a una correcta insercion y aceptacion en el medio social, procurando una
existencia mas auténoma.

La empresa que resulte adjudicataria del concurso ofrecerd las prestaciones a los
beneficiarios que en cada momento determine el Vocal Delegado de la CTDJA en Teruel
y que se reflejaran en el denominado Plan Individualizado de Atencion.

‘ TAREAS Y ATENCIONES ESPECIFICAS EN TODOS LOS SUPUESTOS

A) Hospitalizaciones, traslados, tratamientos meédicos y control de Ila
medicacion.

1. Se llevard un control individual de la medicacién prescrita por el médico de
atencidon primaria, especialista o psiquiatra de la zona y se supervisara la
ingesta, en su caso.

2. Se elaborard un calendario de citas médicas ambulatorias y/o hospitalarias,
realizando el acompafiamiento del tutelado a la consulta y durante ella, cuando
asi se precise, o se requiera desde la Seccidon de Tutelas.

3. Se realizard su acompanamiento hospitalario durante el horario que se fije desde
la Seccion de Tutelas y en especial, en el periodo de informacion médica a
familiares y de administracion de las comidas.

4. En caso de necesitar traslado en vehiculo, se solicitard al SALUD, y si no es
susceptible de este tipo de trasporte serd trasladado con el vehiculo de la
empresa, tanto a consultas como a ingresos/hospitalizaciones y cambios de
domicilio/residencia. Se solicitara autorizacion previa a Tutelas para hacer uso de
vehiculos privados (Taxi) y ésta decidira quién paga el servicio.

5. En todo caso, se pondra en conocimiento de la Direccion Provincial de Teruel
cualquier incidencia o deficiencia, solicitando instrucciones al respecto.

B) Atencion educativo-social.

1. Se propondra a la Comisién la conveniencia de la participacién de los
beneficiarios en actividades formativas, ocupacionales, laborales y de ocio y
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tiempo libre, disefiando y ejecutando proyectos para llevar a cabo dichas
actividades.
Se realizara el seguimiento de dichas actividades, poniendo en conocimiento de
la Comisidn cualquier incidencia o deficiencia, solicitando, en su caso,
instrucciones al respecto.

Administracion econémica.

Se trabajaran aspectos relacionados con el adiestramiento, control y supervision
en la administracién y manejo de dinero de bolsillo y del destinado a actividades
diarias (compra de alimentos) o periddicas (la adquisicion de productos de
limpieza, aseo personal, ropa y calzado, etc), siempre siguiendo las indicaciones
marcadas desde la seccidn de tutelas.

En ningln caso la empresa podra realizar actividades relacionadas con Ia
administracion de bienes o la gestion econdmica patrimonial de los beneficiarios.
La empresa podra gestionar el manejo y administracion del dinero de bolsillo
asignado a cada beneficiario, siguiendo las instrucciones que para cada caso se
establezcan desde la Comisidon y poniendo en conocimiento cualquier incidencia o
deficiencia detectada.

Podra realizar las propuestas motivadas que considere oportunas en relacion a la
ampliacion o disminucion de la asignacion de dinero de bolsillo a los
beneficiarios.

TAREAS Y ATENCIONES ESPECIFICAS PARA USUARIOS QUE RESIDEN EN SU
DOMICILIO

A)

Actividades de la vida diaria

Engloba todos aquellas actividades de la vida diaria de los usuarios del servicio,

que residen en alojamiento no especializado (pisos propios, alquilados, pensiones y
otros), incluidas las de naturaleza y contenido sanitario. El objetivo es que los
usuarios adquieran comportamientos normalizados en actividades basicas como
higiene personal, adecuada alimentacién y respeto por los horarios de comidas,
organizacion doméstica, organizacion personal, habitos de toma de medicacidn,
manejo en el medio externo, etc; segun se establezca en cada plan individualizado
de atencion.

Se desarrollaran las siguientes tareas:

1.

2.

B)

Actuaciones encaminadas a lograr la adquisicion de habilidades basicas vy
adecuadas en relacidn a la higiene de las personas protegidas.

Acompanamiento a visitas y otros servicios de caracter prioritario para la calidad
de vida del usuario tales como centros de dia, ambulatorio médico, visitas
médicas a centro de especialidades, a tratamiento médicos en clinicas y
hospitales, a citas judiciales y/o forenses o a otras actividades de ocio y
convivencia a las que se considere necesario dicho acompafiamiento.
Acompafamiento y apoyo a la persona en tratamientos de rehabilitacion, cuando
se precise, por las especiales caracteristicas de discapacidad u otras
circunstancias.

Acompafiamiento en compras basicas de alimentos: diaria o semanal, ropa,
calzado y enseres domésticos.

Acompafamiento para la gestion de documentos basicos, cuando requieran de
supervision y no los puedan realizar por si mismos.

Cualesquiera otras tareas no especificadas que se consideren y valoren de
interés.

Atenciones basicas de caracter doméstico:

Recoge actividades y tareas que se realizan de forma cotidiana en el hogar para

aquéllos usuarios que por sus caracteristicas o por lista de espera no acceden al
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recurso social del Servicio de Ayuda a Domicilio de los Centros de Servicios Sociales
Municipales y Comarcales.
Cuando la persona tenga la capacidad para ejecutar estas tareas, la empresa
supervisara su ejecucion.

En los casos en los que las tareas de caracter doméstico habituales en un hogar
sean de ejecucion directa por la empresa y en las que actle como supervisora, las
actividades a realizar quedaran expresamente determinadas en el Plan
Individualizado de Atencidn.

Ademas, con caracter excepcional se podra solicitar la realizacion de tareas
extraordinarias: Primera limpieza de vivienda al aceptar la media, y en todos
aquellos casos en los que, bien por las caracteristicas de la persona, el tipo de
enfermedad que desarrolla o ante la necesidad de proceder a la limpieza exhaustiva
de la vivienda, requieren la retirada de objetos inservibles, basuras, desinfeccion y
desratizacion y realizar la limpieza general con productos desinfectantes. Dichos
productos correran a cargo de la empresa adjudicataria. Al desalojar una vivienda,
bien por cambio de domicilio, bien por internamiento o fallecimiento, tendran que
realizar la limpieza general para su entrega o custodia, igualmente al ser dado de
alta en una institucion residencial, se realizard, en su caso, limpieza general del
nuevo domicilio.

C) Atenciones basicas de caracter socio-educativo: Recoge todas las
actividades y tareas basicas que favorezcan:

1. El apoyo en el desarrollo de las capacidades personales.

2. El apoyo y fomento de la adquisicion de habitos de caracter basico: higiene,
alimentacidn, organizacién del hogar, limpieza del hogar, salud, etc.

3. El acompafamiento en actividades que favorezcan la convivencia, o
fomenten la participacidn, u otras acciones que se establezcan en el plan
individualizado de atencion.

4. Apoyo a la normalizacién e integracién de la persona en el entorno social si
asi se establece en el plan individual de atencidn.

5. Cualquier otra que se considere de interés en cada caso.

D) Atencion Psicologica y Social

Ante episodios de ansiedad, bloqueo emocional, depresiones, incomprension de
su enfermedad y otras situaciones generadoras de crisis, que derivan en un rechazo
social, dificil integraciéon y participacion en el medio, aislamiento y conflictos
interpersonales:

1. Se trabajaran areas de psicologia como son la reestructuracion cognitiva,
intervencion en pensamientos distorsionados, en conductas aditivas causadas
por la propia enfermedad, técnicas de relajacion y respiracion, control del estrés,
autoestima, motivacién y toma de conciencia de la enfermedad.

2. Se ensefiard a estas personas a reconocer y controlar sus estados de animo y
situaciones generadoras de crisis.

3. Se fomentara el aprendizaje de actitudes sociales que favorezcan las relaciones
interpersonales y el manejo asertivo en la resolucion de problemas de
convivencia, procurando la integracién comunitaria, la mejora de las habilidades
de competencia social del usuario y el adiestramiento en habilidades sociales.

4. Se propondra a la Direccidon Provincial la conveniencia de la participacién de los
beneficiarios en actividades formativas, ocupacionales, laborales y de ocio y
tiempo libre. Se realizara el seguimiento de dichas actividades, poniendo en
conocimiento de la Direccion Provincial cualquier incidencia o deficiencia,
solicitando, en su caso, instrucciones al respecto.
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TAREAS Y ATENCIONES ESPECIFICAS PARA USUARIOS QUE RESIDEN EN
CENTROS ESPECIALIZADOS

En el Plan Individual de Atencion se establecera el programa de acompafiamiento
periodico para aquellos tutelados que tienen como domicilio un centro residencial.
Comportara las siguientes actividades:

1. Visitar y hablar con la persona.

2. Si las condiciones médicas y personales lo permiten, pasear con el tutelado
dentro y/o fuera del recinto residencial.

3. Ayudar a la persona a realizar pequefas gestiones.

4. Acompafarle a realizar compras de ropa, calzado, productos de aseo personal u
otros pequefios enseres. Cuando la persona no disponga de la suficiente
movilidad, estas tareas se realizaran directamente por el personal de la empresa
adjudicataria.

5. Detecciéon de cambios situacionales en la persona en relacion a la visita
precedente de los que se informara con prontitud a la CTDJA.

6. Intercambiar informacion con el personal de la residencia sobre el estado de la
persona.

7. Cualquiera otra no especificada y que se considere de interés en cada uno de los
casos.

4. USUARIOS

Seran usuarios del Programa quienes, por hallarse bajo medida protectora de la
Comision de Tutela y Defensa Judicial de Adultos de la Comunidad Auténoma de Aragdn
y de los que es responsable la Direccion Provincial de Teruel, sean asignadas por los
técnicos de la Seccion de Tutelas, debiendo la empresa adjudicataria suscribir y aceptar
su inclusién en el Programa.

El nidmero maximo de casos a atender por la entidad, se establece en 80
usuarios a la vez.

La Direccion Provincial del IASS, determinard cuando un beneficiario puede
abandonar el servicio, atendiendo a razones tanto de caracter personal, técnico o por
incidencias en su situacion juridica, y lo comunicara puntualmente a la empresa
adjudicataria.

La Seccion de Tutelas comunicara a la empresa, la asignacion de los casos con
una antelacion de siete dias naturales, informando sobre:

- Caracteristicas de la persona.
- El tipo, nimero de horas y periodicidad con que ha de prestarse el
servicio, asi como el horario.

En los casos urgentes o de extrema necesidad a juicio de los técnicos de la
Seccion de Tutelas, el servicio deberd prestarse de forma inmediata tras la
comunicaciéon, que podra ser via telefonica con posterior ratificacion escrita.

La empresa deberda comunicar a los técnicos de tutelas cualquier incidencia o
alteracion en el estado del usuario o de cualquier circunstancia que varie, agrave o
disminuya las necesidades de la persona tutelada a fin de realizar los oportunos ajustes
en el servicio de atencidn.

En todo caso, la empresa podra proponer la salida del servicio de un beneficiario
de forma motivada y por escrito dirigido a la seccién de tutelas, quien valorara la
propuesta de forma conjunta con la empresa y comunicard a ésta la resolucién
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adoptada. La baja en el Programa de un beneficiario podra suponer la asignacién de
otro.

Cualquier incidencia relevante que se produzca durante el periodo de
seguimiento se notificard por los medios mas rapidos y de la forma que se considere
oportuna en cada momento a la seccion de tutelas, quien de forma conjunta con la
empresa estudiard la incidencia y adoptara, en su caso, la decision que se considere
adecuada con la consiguiente comunicacion a la empresa.

5- MEDIOS NECESARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

La empresa adjudicataria, contara al menos con los siguientes recursos humanos
y técnicos:

5.1.- Humanos

Considerando que se trata de una prestacion individualizada y adaptada a cada
beneficiario en razén de su estado personal y social (edad, enfermedad, grado de
autosuficiencia...), se requiere que la atencién sea muy especializada.

Por ello, los técnicos encargados del programa, deben poseer conocimientos
relativos a la enfermedad y trastornos mentales y a las estrategias para ayudar a
afrontar problemas cotidianos, aprender a reducir las crisis del enfermo, y manejo de
recursos ante los graves problemas sociales que manifiestan estas personas. La
existencia de un personal preparado se considera indispensable como garantia de
calidad del Programa.

Dicho personal debera ser aportado por la empresa y estar especializado en la
tipologia de usuario objeto de este programa, debiendo por tanto cada licitador
especificar el personal que pondra a disposicion del mismo.

Se garantizara asimismo que el personal asignado a cada caso tenga la mayor
permanencia posible en el tiempo, salvo que, por razones técnicas o no profesionalidad,
se considere necesaria su sustitucion, tanto por parte de la Comision de Tutelas como
por la empresa adjudicataria.

No podra realizarse una sustitucion de personal por la empresa sin la aprobacion
de los técnicos de la Seccién de Tutelas, sin menoscabo de su derecho a vacaciones,
bajas por enfermedad, etc. Desde la Secciéon de Tutelas se podra exigir el cambio de
personal adscrito a un caso determinado cuando, por razones fundamentadas, se
considere necesario.

La empresa dispondra de personal para sustituir de inmediato al personal que
preste los servicios y que por distintas causas tenga que faltar al mismo, de forma que
la persona tutelada no se vea afectada.

Deberd quedar garantizada igualmente la atencién necesaria en casos de
urgencia, dando respuesta con la mayor inmediatez posible.

La formacién especifica del personal serd responsabilidad de la empresa
contratista. Los técnicos de la Seccion de Tutelas podran dar las instrucciones oportunas
al coordinador de la empresa o a la persona que directamente se ocupa de cada caso,
para una eficaz realizacién del trabajo.

Se considerara personal minimo imprescindible a aportar al Programa el que se
detalla a continuacion:

+ Un Trabajador Social, a jornada completa.
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« Un Psicélogo, a media jornada.

« Un Terapeuta ocupacional, a media jornada

La empresa adjudicataria nombrara, de entre los miembros del equipo, a un
coordinador. El coordinador designado por la empresa informara periédicamente de la
situacién de los tutelados a los técnicos de la Seccion de Tutelas. Sera el interlocutor
valido frente a la administracion.

El personal contratado por la empresa debera contar con las titulaciones académicas
relacionadas con la categoria profesional del puesto de trabajo y experiencia. La
empresa adjudicataria cumplira con los requisitos exigidos por la normativa laboral.

5.2.- Materiales

Para la elaboracién de informes, del plan individualizado, planillas y cualquier
otro tipo de registros, asi como para la gestion administrativa del propio contrato, la
empresa dispondra de los medios ofimaticos y materiales necesarios.

La empresa adjudicataria dispondra de un local acondicionado y preparado para
la recepcion y atencidn a usuarios, a la vez que puedan realizarse actividades grupales.
Serda necesario que disponga de teléfono, e-mail y fax funcionando en horario
permanente.

Dispondra de teléfono movil que garantice la localizacion del coordinador por
parte del personal de la empresa, de los usuarios o de los técnicos de la Seccién de
Tutelas en caso de producirse incidencias.

La empresa dispondra de un vehiculo adaptado dispuesto en caso de traslado
tanto a consultas médicas, ingresos/hospitalizaciones, citaciones judiciales o forenses,
cambios de domicilio o residencia, recogida y traslado hasta su residencia de origen,
cuando los mismos no puedan realizarse por cauces habituales y la urgencia del mismo
aconseje su uso.

6. ORGANIZACION

La organizacion del personal le corresponde a la empresa adjudicataria. Cubrira
las necesidades que expresamente se hayan determinado en cada plan individualizado
de atencién, relativo a horarios, periodicidad en las visitas a domicilio o centros
especializados, acompafiamientos, etc.

El personal asignado al Programa actuard conforme a las indicaciones que
vengan establecidas por el coordinador, quien sera el interlocutor directo ante la
Administracion en cuanto al desarrollo del Programa, la adecuada prestacion del servicio
y la gestidon administrativa. Este, como responsable del Programa, recibira y ejecutara
las indicaciones que la Direccion Provincial considere oportunas, adoptadas, siempre
que sea posible, de forma consensuada y de las que dara traslado a su personal.

Quienes se ocupen de la atencién y seguimiento tendran la obligacion de asistir a
cuantas reuniones de caracter técnico y organizativo se programen desde la Direccidon
Provincial del IASS de Teruel.

La justificacion de los servicios prestados se realizara mediante la
cumplimentacién de plantillas diarias y las ndminas del personal técnico asignado al
servicio.

Al inicio de la prestacion el coordinador facilitara el nimero de teléfono en el que
estara disponible.
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6.2. Horario

La duracién temporal de cada intervencion vendra determinada desde la
Direccién Provincial quien tendra en cuenta las propuestas de la empresa adjudicataria
y de acuerdo a los siguientes horarios:

Para cada uno de ellos se establecera la metodologia de las actividades, que se
reflejaran en un plan individualizado de atencién y que se establecera en el plazo
maximo de un mes desde la asignacion del caso a la empresa adjudicataria. Sera
propuesto a la Direccion Provincial para su aprobacion y del que se realizard su
seguimiento remitiendo informes periddicos a la Direccion Provincial.

La empresa, explicara al beneficiario el contenido del Plan, las actuaciones
contenidas en el mismo, su periodicidad, el personal que va a intervenir...,, buscando
siempre la colaboracion de la familia en los supuestos que exista una minima relacion
con la misma.

- Las visitas domiciliarias se realizaran, como norma general, con caracter
semanal, en el intervalo comprendido entre las 9 y las 18 horas, con una duracion
minima de 30 minutos en cada caso.

- La periodicidad de las terapias quedard a criterio del especialista que
debidamente fundamentada, lo comunicara a la Direccion Provincial del IASS.

- A partir de las 15 horas y en festivos, el tutelado o guardador de hecho que
demande el servicio de la empresa adjudicataria, se podra poner en contacto con esta a
través del teléfono que al inicio del contrato facilitard a la Direccién Provincial.
Asimismo, al inicio del contrato se redactara el protocolo de actuacién en casos de
emergencia.

- Los trabajos en el domicilio, que comprenden actividades de caracter
extraordinario, se realizaran con caracter esporadico, en horario de 9 a 22 horas.

- En aquellos casos que no puedan acceder a los recursos de Servicio de Ayuda a
Domicilio de los Servicios Sociales Municipales y Comarcales o el nimero de horas
asignadas sea insuficiente para una adecuada atencion, se prestara este Servicio con un
maximo de 4 horas semanales, en horario de 9 a 15 horas.

- Las visitas de acompanamiento a los tutelados en centros residenciales seran
bimensuales o trimestrales, seglin se establezca en el plan individualizado de atencion y
residencia donde se encuentren Se pueden desarrollar  visitas de
acompafiamiento/seguimiento conjuntas a varios usuarios en un mismo horario y
centro, en funcion del tipo de residencia. Se desarrollaran entre las 9 y las 20 horas,
incluyendo festivos. En caso de acompanamiento/seguimiento conjunto se contabilizara
el tiempo real de estancia en centro y no por el n® de usuarios atendidos a la vez. Se
atendera a un maximo de 20 usuarios a la vez.

- Los acompafiamientos hospitalarios y en transporte a Centros Médicos siempre
y cuando haya prescripcion facultativa, se realizaran de 9 a 22 horas, incluso festivos,
salvo cuando por prescripcién facultativa se deba ampliar hasta las 9 horas de la
mafana siguiente, incluso festivos.

7. CONFIDENCIALIDAD
El adjudicatario y el personal que tenga relaciéon directa o indirecta con la

prestacion del servicio prevista en este Pliego, guardaran secreto profesional sobre
todas las informaciones, documentos y asuntos a los que tengan acceso o conocimiento
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durante la vigencia del contrato, estando obligados a no hacer publico o enajenar
cuantos datos conozcan como consecuencia o con ocasion de su ejecucion, incluso
después de finalizar el plazo contractual.

El adjudicatario se compromete expresamente al cumplimiento de lo dispuesto en la
Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal
y el RD. 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el reglamento de
desarrollo de dicha ley.

8. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

El plazo de ejecucion del contrato serd del 1 de enero de 2018 al 31 de
diciembre de 2019, prorrogable por dos afios mas. Este plazo comenzara a contar el 1
de enero de 2018, o a partir de la formalizacion del contrato.

La prorroga debera convenirse antes de finalizar el plazo de ejecucion, de forma
expresa, por mutuo acuerdo de las partes.

9.- PRESUPUESTO DEL CONTRATO
El precio del contrato en ningln caso puede ser superior al tipo de licitacion.

Comprende todos los gastos que la empresa deba realizar para el normal
cumplimiento de las prestaciones contratadas, como los generales, financieros,
beneficios, seguros, desplazamientos, honorarios de personal técnico a su cargo, y toda
clase de impuestos y tributos, y cualesquiera otros que puedan establecerse o
modificarse durante la vigencia del contrato, son que por tanto puedan ser repercutidas
como partida independiente.

El precio mensual del servicio prestado se establece del resultado obtenido de
dividir el total del presupuesto de adjudicacidén por el nimero de meses de ejecucion del
contrato. A estos efectos se aplicara la reduccién proporcional del presupuesto de
adjudicacidon cuando se inicie el contrato con posterioridad a la fecha prevista de
entrada en vigor del mismo.

El importe del Presupuesto del Contrato para 2018 es de entre 159.633,34 euros
(actividad exenta de IVA, segun lo dispuesto en el art. 20.8 de la Ley 37/1.992, de 28
de diciembre), siendo por igual importe en el afio 2019.

10.- FACTURACION

El abono de las contraprestaciones econdémicas se realizara mensualmente,
previa presentacion de la factura correspondiente, que deberd conformarse por los
técnicos de la Direccion Provincial del IASS de Teruel, quienes podran en cualquier
caso, solicitar al adjudicatario comprobantes de gastos, néminas o cualquier otro
documento econdmico que considere necesario.

A la factura se acompafiard un cuadro resumen donde se haran constar los casos
iniciados y finalizados en el mes, los casos iniciados en el mes y no finalizados, los
casos finalizados en el mes y que se habian iniciado en el mes anterior, las sesiones de
terapia si las hubiese y el gasto imputado a la cantidad fija del contrato, especificando
el numero de acciones realizadas y las horas destinadas a las mismas.

11.- EVALUACION TECNICA
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La CTDJA, a través de la Direccion Provincial del 1.A.S.S. de Teruel, realizara una
evaluacion permanente de los servicios prestados por la empresa, a fin de comprobar el
nivel de calidad material y de funcionamiento.

Para ello, ademas de cuantas actuaciones considere necesarias, el adjudicatario
debera remitir anualmente, y dentro del primer trimestre del afio, una Memoria Técnica
de la evolucidon de la ejecucidon de cada plan individualizado y del desarrollo general del
Programa, que debera incluir necesariamente los siguientes aspectos:

1-

3.-

4.-

5.-

6.-

Actividades realizadas: De caracter individual y grupal.
- modo de organizaciéon y ejecucion
- horario establecido para las mismas

Memoria de la gestidn asistencial

- Gestidn social

- Gestion médicosanitaria

- Gestidn de habilidades sociales y de tiempo libre

- Gestidn de actividades ocupacionales, laborales y/o prelaborales.
- Trabajo realizado con las familias

Evaluacion de los planes individualizados

- La CTDJA, a través de los Equipos de Apoyo establecidos en la Direccion
Provincial del IASS de Teruel, podra completar esta evaluacién mediante
el establecimiento de forma periddica de sesiones técnicas conjuntas
entre la empresa y dicha Comision

Orientacidn y asesoramiento

Programas e instrumentos técnicos utilizados, describiéndolos brevemente.

Descripcion y valoracion de los sistemas de coordinacién entre profesionales.

Teruel, a 22 de septiembre de 2017
EL DIRECTOR PROVINCIAL,
P.S.R. Decreto 74/2000 de Gobierno de Aragédn.

Fdo.: Rafael Jesus Ruiz Navarro.



