Je EDUCACION NSwee™
Jol CONSUMIDOR

NUMERO 10  Segundo Semestre 2007

HAG“N (L GOBIERND

 @es. Sl nE n H n G N
3 e
¥ d“f'; | _‘ EN

‘~'~'ElpnnTnl
e ESCUELA

www.aragon.eslconsumo

Www.catedu.es/consumo

GOBIERNO
DE ARAGON

Departamento de Salu




RESENAS

Asturias
El Centro de Formacion del
Consumidor de Blimea parada

Cantabria
«Movint2 —Teléfonos Méviles e Internet»
Dentro del Proyecto Europeo «Movint2-Teléfonos Moviles e Internety integrado

RESENAS

segura de los escolares que
desarrollan el programa «Escuelas
Viajeras» en el Principado de
Asturias.

en la Accion «Grundtvig2-Asociaciones de Aprendizaje» del programa Sécrates,
se ha realizado un estudio sobre la normativa de Telefonia mévil e Internety el

: conocimiento que tienen los consumidores
de estos servicios. Con los resultados
obtenidos se han editado dos dipticos que
recogen las conclusiones mas relevantes
del estudio y una serie de recomendaciones
para subsanar posibles problemas en el uso
de estos servicios.

Castilla y Le6n
La Consejeria Interior y Justicia,
a través de la Agencia de
Proteccién Civil y Consumo tiene
previsto desarrollar por tercer afio
consecutivo en toda la Comunidad
Auténoma de Castilla y Leon, el
programa «Consumo en la
Escuelay, integrado por distintos
talleres practicos y destinados a los
alumnos de 1°de primariaa4°dela
ESO. Este plan de actuacion
pretende contribuir y ayudar a la
labor docente que desarrollan los
profesores en la formacion y . ) |' . - - -
9 La Ciudad Auténoma / A
educacion de los alumnos como , ) vy
. de Melilla, celebrara un
consumidores, para que vayan - , ,
» L afo mas el dia mundial del
adquiriendo conocimientos que les . ,
. consumidor con mas de
lleven a ser conscientes de sus .
. , 3.000 jovenes escolares y
derechos y obligaciones, asi como
. o su mascota «ETI».
desarrollar actitudes criticas,

o Este curso 2007-2008
responsables y solidarias en sus L .
con , que les ensefa a interpretar los etiquetados de los

actos de consumo.

alimentos y fomenta la alimentacion equilibrada.

El proyecto ha estado coordinado por la
Escuela Europea de Consumidores y en él
han participado tres paises: Espana
(Gobierno de Cantabria y Principado de &% .=
Asturias), Eslovaquia y Lituania.

Consumo

L4 Jenla
T3l Escuela

La Direccion General de Comercio y Consumo ha
convocado el Programa de Educacion del

Consumidor en la Escuela para el curso 2007/2008 que esta dirigido a todos los centros
educativos de la Comunidad Valenciana de niveles no universitarios, y que ofrece a profesores
y alumnos multiples posibilidades para desarrollar en la escuela la materia transversal de
educacion del consumidor.

Propuestas didacticas, en diversos formatos (talleres, DVD, libros, etc.) para analizar la
publicidad, investigar sobre el impacto de los habitos de consumo sobre el medio ambiente,
para aprender a reciclar los desechos del hogar; talleres que abordan el culto al cuerpo, que
analizan el impacto de las nuevas tecnologias en los jovenes, o que ensefian a cdmo ejercer los
derechos de los consumidores son, algunos de los recursos educativos que los centros puede solicitar para trabajar distintos
temas relacionados con el consumo.

El programa ofrece también apoyo econémico a los centros para que puedan desarrollar sus propios proyectos de consumo,
y la posibilidad de participar en la Red de Educacién del Consumidor, foro de experimentacion de materiales didacticos e
intercambio de experiencias docentes entre profesores de distintos paises europeos.

Extremadura
PPy 7 P“Q Otro afio mas durante el Curso Escolar 2007-2008 la Comunidad Auténoma
j@m NAY \j y 'o l e ! 1S \ de Extremadura, resto de Comunidades Auténomas junto con el Instituto Nacional

W‘

de Consumo organizan el Il Concurso Escolar, via internet, para jovenes
escolarizados en el Tercer Ciclo de Primaria y para el Primer y Segundo Ciclo
de Ensefianza Secundaria Obligatoria : Consumadpolis 3.

En nuestra Comunidad Autonoma de Extremadura, sera Presidencia —
Vicepresidencia Primera y Portavocia, a través de la Direccién General de
Consumo la responsable de su desarrollo.

El tema elegido para esta edicion «Consumo responsable. Un diaen la vida
de.......... », tiene como objetivo sensibilizar a los jévenes escolares de la
importancia que tiene realizar un consumo consciente, critico, responsable y
solidario.

Asi mismo se pretende fomentar la participacion de los centros educativos
a través del profesorado y del alumnado, en actividades relacionadas con la
Educacion del Consumidor.

El Concurso consta de dos partes en la que los participantes deberan realizar
diferentes actividades. Una primera parte que se ralizara a través de internet
(on-line )y en la que, a través del juego Consumaépolis 3, los equipos tendran
que resolver un conjunto de cuestiones ludicas y de contenidos pedagdgicos, y
una segunda parte en la que los equipos colaboraran en la elaboraciéon de una
revista que resalte los valores del consumo responsable.

El Concurso tendra dos fases de participacion: una fase autonémica,
organizada en nuestro caso, a través de la Direccion General de Consumo
Salud Comunitaria y de la que saldran los equipos ganadores por cada etapa
educativa. La clasificacién de los premios, para los alumnos que forman el
equipo, en la fase autondémica seran :

co """ "> " "> ">+ 07— N\
| PARTICIPANTES PRIMER PREMIO SEGUNDO PREMIO TERCERPREMIO |
|  TERCERCICLO ENSENANZA PRIMARIA 1.000,00€ 800,00 € 500,00 € |
| PRIMERCICLOE.S.O. 1.000,00€ 800,00 € 500,00 € |
| SEGUNDOCICLOE.S.O. 1.000,00€ 800,00 € 500,00 € |
~N—— J

Y una fase nacional, organizada por el Instituto Nacional del Consumo en la que participaran los ganadores de las Comunidades
Auténomas.

Desde el curso 2005-06 la Escuela del Consumo de Catalunya de la Agencia Catalana del Consumo se constituye como un

Centro de Estudios de la Educacion del Consumo que pone al servicio de la ciudadania una diversidad de actividades entre las
que destaca una linea de investigacion sobre los habitos de consumo de los jévenes catalanes, como consecuencia de la cual se
inicia una serie de publicaciones bajo el nombre genérico de

v‘r“"*r:“‘-'“f.“v‘(“"-- ! Losdos primeros volimenes son:
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@ >Las marcas y los jovenes.
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>EDITORIAL

La RED Espafola de Educacién del Consumidor, acaba de crecer de nuevo. Ya estamos casi
todas las Comunidades Auténomas. Con la incorporacion de Baleares y Canarias, unicamente
Ceuta queda fuera de la RED. Esperamos y deseamos que pronto pueda incorporarse para cerrar
asi el mapa de una RED eficaz y practica.

En este numero queremos destacar los siguientes apartados:

> La necesidad de elaborar un Plan de Educacion para el Consumo Responsable,
que formara parte del convenio que se esta gestionando entre la RED y los dos
ministerios implicados: el Ministerio de Educacion y Ciencia (en el que se implique al
CIDE vy al Instituto Superior de Formacion del Profesorado) y el Ministerio de Sanidad
y Consumo (en el que se implique al Instituto Nacional del Consumo). La firma de este
convenio servira para consolidar la RED.

> Destacar que la RED E-CONS es uno de los proyectos integrados en el grupo de
trabajo de Informacién, Formacién y Educacion del Consumidor. De esta forma se avanza
en encajar organicamente la RED en el panorama institucional y se contribuye a
desarrollar el Plan Estratégico en el campo de la Educacién del Consumidor.

La RED cumple 10 afios en el presente afio 2008. Los asistentes a la reunion de las Comision
gestora el pasado mes de diciembre en Santander felicitaron al Gobierno de Cantabria por el
trabajo de coordinacién realizado en estos afios. LA COORDINACION
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u Revista Red de Educacion del Consumidor n® 10 Segundo Semestre 2007

Entrega de Premios de la Cuarta
Fase del lll Plan Cuatrienal de
Educacion del Consumidor

El 19 de junio de 2007 tuvo lugar la entrega de premios de la cuarta fase del lll Plan Cuatrienal
de Educacion del Consumidor. Los premios, tuvieron una dotacién de 1.000 euros para cada
uno de los primeros premios y de 562,50 euros para los segundos premios.

Resaltar la gran participacion de los centros escolares en esta
edicién del Plan Cuatrienal, en la que han sido seleccionados un
total de 45 proyectos.

> Educacion Infantil

El primer premio de Educacién Infantil fue para el CP José
M? de Pereda de los Corrales de Buelna. Su proyecto «La
rosa de los vientos», coordinado por Adriano Fernandez
Polanco, tiene entre sus objetivos iniciar al alumnado en los
conceptos de sostenibilidad, responsabilidad y solidaridad.

El segundo premio recayé en el CC M? Reina Inmaculada
de Santander, con el proyecto «Basurin nos ayuda a reciclar,
coordinado por Elia Gémez Cagigas.

> Educacién Primaria

En Educacion Primaria el primer premio fue para el proyecto titulado «E| Globo», coordinado por Angelines Jorrin Salces del CP
Mateo Escagedo Salmén de Cacicedo de Camargo. El proyecto trata de profundizar en el analisis de los fendmenos inmediatos
sobre consumo y medioambiente y tomar conciencia del origen y final de nuestros bienes de consumo.

El segundo premio fue para el C. Sagrado Corazén de Cabezén de la Sal, con el proyecto «Reciclamos, conocemos y
actuamosy, coordinado por M? Isabel Gutiérrez Echave.

> Educacion Secundaria Obligatoria

El IES José M? de Pereda de Santander con su proyecto «La cultura de la fruta: una asignatura pendiente», coordinado por
Jesus Pefialva Gil, obtuvo el primer premio en Educacion Secundaria Obligatoria. Crear una cultura de la fruta que permita «mirar
al futuro» con confianza a través de una juventud mejor informada, alimentada y sana fue uno de los objetivos principales de este
proyecto.

En este nivel se concedieron dos segundos premios ex —aequo para los proyectos del IES La Granja de Heras, «La escuela
como plataforma de la nueva cultura de la energia» coordinado por M2 Jesus Miron Pefiay «; El futuro nos espera? Organismos
genéticamente modificados» coordinado porAlfonso Fernandez Serna.

> Bachillerato

Con el proyecto «Psicologia y Publicidad» coordinado por Juan Carlos Granados Cascos, el IES Leonardo Torres Quevedo de
Santanderobtuvo el primer premio en Bachillerato. El objetivo general del proyecto fue conocer la forma en que la publicidad se
sirve de los conocimientos y procedimientos de la Psicologia para aumentar su eficacia sobre potenciales consumidores.

El segundo premio recayo en proyecto «Biomoléculas en la publicidad» del IES Lope de Vega de Santa M? de Caydn, coordinado
por Pilar Barquin Sainz de la Maza.

> Formacion Profesional

El primer premio en Formacion Profesional fue para el proyecto titulado «; Conocemos mucha grasas perjudiciales?» del IES
Manuel Gutiérrez Aragén de Viérnoles, coordinado por Fernando Portal Maria. Entre los objetivos del proyecto estaba obtener
informacién cientifica sobre los diferentes tipos de grasas utilizados en la alimentacion. Estudio-revisién- bibliografica del tipo de
aceites y/o grasas comestibles utilizadas en alimentacion y su implicacion en la salud.

En este nivel se concedieron dos segundos premios ex —aequo para los proyectos «Mi compra y yo» del IES Santa Clara de
Santander, coordinado por Montserrat Bravo Ramos y Claudio Garcia Barrios. Y el proyecto «Con-ciencia desde el aula» del IES
Fuente Fresnedoy coordinado por M2 José Saiz Rodriguez.

> Educacion Especial

En Educacion Especial el primer premio fue para el proyecto «Yo también me administro» de Aspace-Cantabria de Santandery
coordinado por Ignacio San Miguel Coca. El objetivo general del proyecto fue crear y manejar un instrumento que posibilitase la
gestién de la economia doméstica haciendo participes a este colectivo de una realidad social y facilitando la compresién y
desenvolvimiento en la vida cotidiana.

El segundo premio fue para el proyecto «; Estas conectado?» del CC San Martin de Santander, coordinado por Rocio Merino Cuesta.

- o
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Entrega de Premios de la Cuarta Fase del lll Plan Cuatrienal de Educacion del Consumidor CANTABRIA

Cuaderno Viajero: «JOSE FELIX
GARCIA CALLEJA>»

* En homenaje al Director General de Asuntos Europeos y Cooperacion al Desarrollo que impulsé
esta iniciativa con entusiasmo y junto con la Escuela Europea de Consumidores.

¢Quiénes pueden participar?
Pueden participar todos los centros escolares inscritos en el Plan de
Educacién para el Consumo Responsable, formando equipos.
La participacion es por aula. Cada aula es un equipo.
Cada centro escolar participara con todos los equipos que quiera.
Cada aula o equipo debe poner en marcha un cuaderno viajero.

El tema es libre, pero debe tener relaciéon con la Educacion del
Consumidor.

Ver posibles temas en esta pagina de la RED E-CONS:

http:/;iwww.e-cons.netftools/cast/mat_did_cast.htm

Cada tema debe abordarse teniendo en cuenta una visién europea.
¢Qué tipo de cuaderno?

Un cuaderno fisico (con hojas y la forma que cada equipo considere oportuno), que inicia el profesorado con imagenes y textos que
serviran de guia para el resto de participantes.

El profesorado iniciara el cuaderno viajero con un titulo (decidido en clase), ésta sera la pagina 1. Ademas, utilizara las dos siguientes
paginas, (la 2y la 3) para exponer el tema del que debe hablar el cuaderno.Ver ejemplos en la pagina web.

¢Por qué es viajero?
Porque cada semana, el cuaderno viaja a una o a varias casas, en ellas las familias (junto con el alumnado) van completando el
cuaderno. Cada familia tendra dos paginas.

¢ Como viaja el cuaderno?
El profesorado le entrega el cuaderno cada dos o tres dias a un alumno o alumna (distinto/a) quien debera llevarlo a su casaYy, junto
con sus padres-madres y/o abuelos/as y/o hermanos/as lo completan (dos hojas con imagenes, recortables, fotos, etc.) de acuerdo
con el tema elegido. Luego lo debe llevar de nuevo a clase, comentarlo en clase y entregarselo al profesorado, quien se lo entregara
aotro/a alumno/a para que siga la rueda.

¢Cuando termina el cuaderno de viajar?

Cuando haya viajado por todas las familias. Las dos/tres Ultimas paginas seran completadas también por el profesorado, incluyendo
el indice y un resumen final.

¢ Qué hacer con los cuadernos viajeros?

Enviar los cuadernos, fisicamente, a la Escuela Europea de Consumidores, antes de finales de mayo de 2008. Deben enviarse
fisicamente y escaneados para poderlos colgar en la pagina web.

PREMIOS

Como en el afo anterior todos los
cuadernos viajeros seran colgados en
laweb:

http://www.e-cons.net/
home_cast.htm

Todos los grupos participantes
obtendran un diploma de
participacion.

Un jurado evaluara los cuadernos
y entregara premios sorpresa a los
mas completos.
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Escuelas Viajeras
y Consumo

Escuelas Viajeras es un Programa de intercambio escolar entre Comunidades Auténomas que
potencia la transversalidad y educacion en valores, fomentando la cooperacion, convivencia,
tolerancia y respeto entre alumnos y alumnas de diferentes Comunidades que conviven durante
un tiempo en el espacio educativo asturiano y profundizan en el conocimiento de Asturias
(tradiciones, cultura, orografia, deportes, medio ambiente...)

Es un recurso educativo que permite a los estudiantes continuar
el aprendizaje iniciado en el aula, aportando un espiritu innovador
y proporcionandoles nuevas estrategias y contenidos de
aprendizaje. Mediante la realizacién de una determinada ruta se
facilita el conocimiento de Asturias, su riqueza y caracteristicas
peculiares, respetando y resaltando las peculiaridades individuales,
la convivencia, la diversidad lingliistica, geografica y cultural de
las Comunidades Auténomas participantes.

Los centros educativos elaboran un proyecto educativo que
incluye actividades a realizarantes, durante y después de la ruta.
Partiendo del trabajofprevio realizado en el aula en torno a la
Comunidad que.se va avisitar, 15 alumnosy alumnas de tercer
ciclo de Primafia, en compafiia de su profesor/a, realizan durante
una semana una ruta por algunos de los lugares mas emblematicos
de nuestra Comunidad.

El Programa de,Escuelas Viajeras se plantea como una
actividad complementaria, que tiene unaelara finalidad educativa,
promueve un modelo de Escuelaplural y abierta, que ofrece un
amplio abanico de posibilidades de aprendizaje,desde la
experiencia que aportan las rutas o itinerarios educativos disefiados
atalfin. Es la escuela diaria trasladada a otra realidad cultural,
social, linguistica, ambiental, saludable, etc, donde el alumnado
aprende, se relaciona convive y desarrolla capacidades para el
mejor desenvolvimiento en la vida cotidiana.

Durante una semana tres grupos de alumnos/as y el respectivo
profesorado, de diferentes procedencias, conviven y se relacionan
conociendo los recursos educativos de nuestra Comunidad
Auténoma.

La actividad tiene como objetivos principales:

1. Fomentar la convivencia y cooperacion del alumnado,
respetando las diferencias culturales, lingisticas, etc. de
las comunidades participantes.

2. Lograr el adecuado nivel de conocimiento, comprension
y respeto a la Comunidad visitada

3. Crear habitos de valoracion y respeto al patrimonio y el
medioambiente.

4. Suscitar en los alumnos/as una actitud de aprendizaje
permanente tanto dentro como fuera de las aulas.

Ac
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El programa va dirigido al alumnado de 5° y 6° de Primaria.
Tienen preferencia los procedentes de zonas rurales y periféricas
de las ciudades.

La actividad se
desarrolla en dos
campafas: primavera y
otofio. Durante estas dos
campanas Asturias recibe
30 grupos de 15 alumnos/
as cada uno y un profesor/a
por grupo. Simultdneamente
15 grupos asturianos y sus
respectivos profesores,
visitan otras Comunidades
Auténomas. Es wuna
actividad subvencionada en
su totalidad (traslado,
alojamiento, comidas, etc.)
por el Ministerio de
Educacion y Ciencia y la Consejeria de Educacion y Ciencia del
Principado de Asturias mediante convenio de colaboracién.

En el caso de la visita a nuestra Comunidad Auténoma la
estancia se concreta en los siguientes puntos de interés:
AEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEESR
- >Oviedo: Junta General del Principado, Arte

Prerromanico asturiano, Museo de Bellas Artes y casco
antiguo. (Nuestra capital)

>Cabo Vidio y Cudillero: Panoramica de la costa
asturiana.

>Cuencas Mineras: Centro de Formacién del
Consumidory Museo de la Mineria.

>Gijon: Panoramica de la Ciudad, Universidad Laboral,
Museo del Ferrocarril, Llagar Cabuefies.

>Tamén: Aula de Naturaleza de La Fruta y produccion
industrial.

>Cangas de Onis: Covadonga (Real Sitio), Lagos de
Covadongay Parque Nacional de los Picos de Europa.

>Llanes: Panoramica.

>Villanueva de Santo driano: Ruta del oso (cercadoy
casa del 0so y visita a Proaza).

>Alojamiento: Camping Deva, Gijon.

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEESR



Escuelas Viajeras y Consumo ASTURIAS

En lo que respecta a la visita en el Centro de Formacion del
Consumidor de la Agencia de Sanidad Ambiental y Consumo, la
actividad realizada se concreta en un viaje relampago en esta ruta
viajera. Nunca mejor dicho es una «parada» para que profesiona-
les de la ensefianza de otras Comunidades Autdnomas conozcan
este recurso educativo que nunca deja de sorprender a cuantos
por aqui pasan.

La actividad que realizan nuestros visitantes queda reducida
por el escaso tiempo que su apretada agenda les permite dedicar a
cada visita. Durante una hora aproximadamente trabajamos con el
alumnado dividido por grupos, actividades relacionadas con la
alimentacion saludable, puesto que entre otras cosas, forma parte
de su proyecto de convivencia y conocimiento. Para ello:

1. Repasamos larueda de los
alimentos y trabajamos los
minimos de una alimentacién
saludable.

2. Por grupos confeccionan un
menu equilibrado.

3. Realizan una compra ficticia
en nuestro supermercado, de los
ingredientes que necesitan para
elaborar dicho ment, para ello
tienen un presupuesto previo que han de tener en cuenta
ala hora de realizar sus compras.

4. Deben fijarse en las ofertas, los precios, el etiquetado,
el precio por unidad de medida, la distribucion de los
alimentos...

5. Pagan en caja.

6. Revisan el ticket de la compra.

7. Finalmente, si han encontrado alguna irregularidad
(precios que no estan expuestos o no se corresponden
con los de las estanterias, productos caducados o en
mal estado, alimentos perecederos fuera de la nevera,
ofertas que no son ciertas...), la dejamos patente pidiendo
la «<hoja de reclamaciones» y cubriéndola en el mismo
Centro de Formacion del Consumidor.

Es una actividad que, aunque se realiza de una manera
acelerada, deja en los participantes una grata sensacién. Hasta el
momento siempre han elogiado el espacio, los materiales y las
actividades que aqui se realizan a pesar de ser un grupo muy
numeroso (45) teniendo en cuenta que nuestras instalaciones estan
pensadas para trabajar con grupos mas reducidos.

Como responsable del Centro de Formacion del Consumidor
de Blimea resulta muy gratificante saber que este Centro de
Formacion del Consumidor sirve de escaparate, fuera de nuestra
Comunidad Autdnoma para «aprender aconsumir».

Durante la campaiia de otofio que acaba de finalizar, han
visitado el CFC los siguientes Centros educativos:

CEIP Carmen Arias (Ciudad Real)
ZER Espernallac (Lleida)
CRASomontano (Teruel)

C.P. Vera Cruz (Burgos)

CRA San José (Albacete)

CEIP Tierno Galvan (Sevilla)

C.P. Zurbaranbarri (Bilbao)

C.P. Ntra. Sra. De Loreto (Cérdoba)
C.P.Mare de Déu de la Salud (Alicante)
0. CEIP Nicomedes Sanz (Valladolid)
1. CEIP Mediterraneo (Cédoba)

12. CEIP Mare de Déu (Barcelona)

13. C.P.San José (Soria)

14. C.P. Seis de Diciembre (Madrid)
15. C.P. Luis Fuentes (Navarra)

20WeoOoNoA~ON A

Ahora solo nos queda esperar la primavera para que,
nuevamente abramos nuestras puertas al exterior y disfruten con
nuestras actividades otros «escolinos» viajeros.

Beatriz Gonzalez Braga
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: Centro de Formacion del Consumidor. Blimea. Asturias
[ |
[ |
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Una experiencia de la Escuela Profesional La Salle de Paterna

El del

, tan
de

, fan
el

Europa, tan cerca y tan lejos. Somos
una parte del mismo pero a su vez ;,nos
consideramos dentro? ; Somos Europa?
¢ Sabemos de lo que hablamos? ;Nos da
miedo?

Peru, Africa y Espafia son los grandes
pilares donde se asienta la cultura sobre
consumo responsable de la Escuela
Profesional La Salle de Paterna
(Valencia)

Y os estaréis preguntando porqué hay
que ir tan lejos a poner los pilares. Pues
bien varios profesores de nuestra escuela
tuvimos la oportunidad de tener experiencias en paises del sur
unos en Per( y otros en Africa y de alli nos trajimos grandes
vivencias, pero sobre todo una necesidad importante de trabajar
temas de comercio justo y consumo responsable.

Nuestra primera experiencia en temas de consumo
responsable fue la participacion en el Certamen Europeo del
Joven Consumidor. La idea de Europa saltaba a la palestra,
competiamos contra otros jovenes europeos y tuvimos la suerte
de ir a conocer y descubrir esa Europa de la que tanto
hablabamos.

Pero nuestro objetivo no era competir, ni ganar; Per y Africa
seguian retumbando en nuestra cabeza y fueron el trampolin
hacia la dimension europea de la Escuela. Queriamos cambiar
a nuestros alumnos y alumnas para poder cambiar ese mundo
que habiamos descubierto lejos, pero no servia de nada hacerlo
solos.

de

La idea de Europa era un tema
recurrente cada vez que intentdbamos
trabajar el consumo responsable. Poco a
poco ese interés de unos pocos iba
calando en el centro. Unos animados por
temas de Agenda 21, otros por temas de
justicia social, otros por temas de
consumo, algunos por idiomas o solo por
salir.

<

Eltema de la apertura a Europa para
la solucion de los grandes problemas del
mundo iba calando en nuestro centro
como cala el sirimiri en la tierra y la
empapa para que esta en breve pueda dar
frutos impresionantes.

Y aqui llega el famoso big-bang: una gran explosién se
produce en el centro cuando nos damos cuenta que Europa y
Consumo Responsable es un binomio indisoluble que hace
explotar una dinamica imparable de actividades y proyectos en
el centro.

Agenda 21 escolar, consumo responsable, comercio justo,
Comenius, Europa, Letonia, Proyecto, Consumopolis,
Asociacion Multilateral, comercio justo, Bélgica, agentes 21,
ecoauditoria Escolar, 4Rs, quimica a microescala, justicia
social, sostenibilidad, reciclaje, desarrollo sostenible...

Es decir, un montén de proyectos, de ideas, de ilusiones, de

trabajo que empiezan a germinar en esa tierra abonada y rica
que habiamos trabajado durante afios.

j HEY TU 1 5i, tu...

Consumo responsable: El equipo Célula
Europa es el responsable de dinamizar
actividades relativas al consumo
responsable con relacién a Europa. Lo que
empezaron siendo pequefias actividades
sueltas han pasado a ser proyectos a
trabajar en Europa, Asociacion Multilateral
Comenius con 14 paises europeos es el
nuevo reto que tenemos por delante, el
proyecto: Medioambiente y consumo
responsable.

A2 D
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El serun centro miembro de lared e-cons
nos ha abierto a relaciones como la escuela
ZAVO de Bélgica muy atractivas tanto para
alumnos, como padres, asi como profesores.
5 alumnos y dos profesoras han estado en
Bélgica para poner en comun temas de
consumo responsable agua, energia,
alimentos, planeta ideal, soluciones que
podemos aportar... El objetivo era ver que
problemas teniamos en comun y que
soluciones le dabamos desde dos centros
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tan distantes. La experiencia ha sido
genial y ahora muchos mas alumnos del
centro quieren ser Agentes 21 para poder
formar parte de las expediciones a Europa
para aprender a consumir y cuidar el
medioambiente.

Todo el centro espera con impaciencia
la puesta en marcha de la asociacion
multilateral para poder alejarnos de
nuestras fronteras y hacer de Europa

Después de estos afios de trabajo,
educar a los alumnos de secundaria en
temas de consumo responsable mediante
la participacién de los mismos en el
concurso de Consumopolis es una tarea
sencillisima, nosotros anunciamos el
inicio del concurso y ellos se pelean para
encontrar profesores que les apunten, les
abran la sala de informatica en los
recreos, les echen una mano con las
respuestas... La motivacion es total.

Porque solo hay uno...

Porque esta en tus manos...

H\\.\ J";!

Se un Consumidor

nuestra casa de verdad, un lugar donde
nos encontremos comodos y un lugar para
cuidar y donde aprender a vivir juntos y
de una manera responsable.

Algunos profesores del centro nos dimos cuenta de la
importancia que tenia para nosotros el consumo responsable y los
pocos medios con los que contabamos, asi que decidimos
involucrar a los alumnos en la confeccion de unos carteles a gran
formato (210x90 cm) llenos de imagenes sugerentes sobre temas
de consumo responsable que a ellos les interesase. Estos carteles
estarian acompafiados de una guia didactica para que alumnos 'y
profesores de distintos niveles educativos pudieran trabajar estos
temas a partir de las imagenes elegidas.

Los temas que eligieron para los carteles fueron: Las 4 Rs,
Salud (sida, pearcings, tatuajes), Agua, Energia, consumo
responsable, comercio justo y jévenes de bajo consumo.

Si ya teminaste Ellos se encargaron del disefio
de usaria... .,
A In de los carteles, eleccion de fotos,

frases, lemas y por tanto los

acabados son actuales y los
U colores y formas que a ellos les
llama la atencion y les gusta. Luego
navegaron por Internet en busca
de actividades, talleres y paginas
web que a ellos les llegaban y
fueron asi poco a poco completando
esa guia didactica.

Ahorremos la Energia

. &b

El resultado, atin en fase de maquetacion final, tiene muy buen
aspectoy laidea es editarlo para que se pueda utilizar en todas las
aulas del centro y prestarlo a otros centros que lo soliciten. Quiere
ser un trabajo de los alumnos y para los alumnos.

Aveces nos asalta la duda de si este big-bang sera demasiado
para un centro como el nuestro, pero hay una preocupacion
importante entre el profesorado que anima estos proyectos y es la
necesidad de que todo esté insertado en las estructuras normales
de un centro educativo, las actividades estén incluidas en el
curriculum normal de cada etapa y nivel, y asi no sea un afiadido a
nuestras programaciones sino que forme parte intrinseca de las
misma, eso se va consiguiendo poco a poco y el consumo
responsable va formando parte del centro como un verdadero eje

TR,

transversal y no como un eje afiadido a la programacion general.
Las actividades mas importantes se llevaran acabo desde los
ciclos, los departamentos... Todas
las campafias realizadas en el
centro tendran como eje
transversal los puntos anteriores y
asi, con una participacion de todos
los profesores del centro cada uno
asu nivel (unos de manera puntual,
otros de manera sistematica, otros
de manera total) es como queremos
conseguir que todo este proyecto
complejo pero ilusionante vaya
adelante.

Dieposita ln basura en los
boses pam. reciclar

|Muchas Gracas !
3 S

Es verdad que no podemos olvidar el trabajo importante de los
alumnos, que voluntariamente se autonombran agentes 21y se
comprometen a colaborar en el proyecto para la consecucién de
los objetivos.

Estos agentes 21 son los encargados de planificar en parte el
proyecto, de llevarlo adelante, de motivar a sus compafieros y de
evaluar la buena marcha del proyecto en nuestro centro y de
reunirse después con agentes 21 de los otros centros europeos
para ver la buena marcha de la asociacion Multilateral y proponer
cambios y mejoras para que se consigan en todos los centros los
objetivos marcados.

Desde la Escuela
Profesional La Salle de Paterna
(Valencia) queremos animaros a
que explote vuestro propio Big-
Bang, que os dejéis llevar por el
consumo responsable y que no
os de vértigo Europa, hay que
saliry hay que buscar soluciones
conjuntas, vuestros alumnos,
vuestras familias y sobre todo el
planeta os lo agradeceran.

- :-....\,"i
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Proyecto «ConsuModa»

A lo largo del curso 2006-07 el IES Maria Casares de Oleiros (A Corufa), participé por segu ndo
ano en la Red de Educacién del Consumidor, trabajando el tema de la vestimenta en el proyecto
«ConsuModa» con los alumnos y alumnas de 4° de ESO y 1° de Bachillerato.

Partimos de la realidad de la sociedad actual caracterizada por la abundancia de productos y el
reclamo constante de la publicidad que crea necesidades artificiales sin las cuales creemos que no es
posible vivir.

Los adolescentes comienzan el
proceso de emancipacion respectoala
familia y tienen necesidad de una
integracion social muy fuerte en el
grupo de comparieros. Este grupo exige
unas normas de conducta, de actitudes
y comportamientos que se consideran
apropiados por lamayoria. Asi los chicos
y chicas compraran productos que sus
modelos utilizaron para conformar su
imagen y su identidad y se reafirmaran de forma natural poseyendo
determinadas marcas y productos.

El trabajo comenzd con la realizacion de un cuestionario sobre moda y habitos de consumo de ropa. Las conclusiones obtenidas de
las encuestas fueron:

> Elinterés por lamoda comienza sobre los 12/13 afos. Paratodos ellos el mas importante es: el estilo propioy lacomodidad.

> Consideran que lo que mas les influye a la hora de elegir su ropa son los amigos y la publicidad y lo que menos, los gustos
familiares.

> El gasto mas fuerte de ropalo hace la familia, aunque ellos compran a menudo con su dinero.

> Elalumnado suene pasar los fines de semana con los amigos en los centros comerciales de lazona, sobre todo durante el
otofioy el invierno. Entran en Las tiendas de forma habitual, para ellos es una manera de pasar el tiempo.

> Los chicos y chicas tienen habitos de compras bien diferenciados. Las chicas, en una gran mayoria, compran ropa de buen
precio, prefiriendo la cantidad a la calidad. Algunas van de compras una vez al mes.

> Los chicos prefieren ropa que les dure, decantandose en algunos casos por ropa de marcas conocidas, y van menos de
compras.

> Elalumnado piensa que el gasto en ropa coincide con el que ellos consideran apropiado.

En una visita a la Escuela Gallega de Consumo (EGC) de Santiago de
Compostela, el alumnado trabajo en el taller «_enguaje publicitaria» que
sirvié para que, posteriormente, trabajase en el aula la publicidad y la
moda, haciéndoles ver los componentes positivos y negativos de estas y
despertando en ellos una actitud critica ante la atractiva llamada de la
publicidad. Una de las cosas que mas les extrafid fue comprobar que ciertas
revistas utilizaban, aun, el reclamo de topicos sexistas.




Proyecto «Consumoda» GALICIA

En otro taller desarrollado en la EGC de Santiago, «Resolucion de
conflictos», aprendieron a hacer una reclamacion y sirvio de punto de
partida para la realizacion de una exposicion de carteles donde aparecian
recogidos los derechos que tienen como personas consumidoras.

Por otro lado, aprendieron a interpretar el etiquetado de la ropa: ;,que
datos debe contener obligatoriamente una etiqueta?, ¢ que significan los
simbolos utilizados?

Con el objetivo de descubrir el armazon de una multinacional de moda
programamos y realizamos una visita al grupo Inditex en el ayuntamiento de
Arteixo (A Corufia). Entre otras cuestiones, les llamé especialmente la atencion
la edad de los disefiadores, todos muy jovenes, ademas de los pedidos de
ropa de tiendas de los cinco continentes. Les resulté muy interesante la
eficiencia y la rapidez de todo el proceso.

Aprovechando la visita en el segundo afio de intercambio con el Instituto Miguel de Cervantes de Varsovia, llevamos a cabo un estudio
comparativo entre los dos paises. Los estudiantes polacos cubrieron un cuestionario donde se reflejaron sus habitos de compra. Las
conclusiones obtenidas mas destacables fueron:

> Las rebajas soélo las tienen en el verano.

> Las compras mayoritariamente las hacen en tiendas del grupo Inditex (consecuencia de la globalizacion de los mercados 'y
de los gustos).

> Los gustos en el vestir: la utilizacion de los colores por nuestro alumnado (considerandolo muy variado y excesivamente
colorista) y el estilo deportivo en la forma de vestir cotidiana.

El alumnado participante en el proyecto
considero que la experiencia les enseié a tener
en cuenta los factores que confluyen a la hora
de hacer una compra, a la vez que les ayudé a
desarrollar una capacidad critica que no tenian
ante la publicidad.

Asimismo, fueron conscientes de que todo
esta comercialmente planificado para fomentar
las compras, desde la musica a la estudiada
colocacion de las prendas: los productos
basicos al fondo, los complementos situados
cerca de las cajas de pago..., lo que consigue
que todo se resuma en un mensaje final: «No
pienses, compran.
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El Centro de Formacion del
Consumidor Movil

Un recurso itinerante, provisto de talleres en los que se recrean situaciones habituales de
consumo, y en los que los alumnos realizan actividades que le ensefian a consumir de manera
responsable.

Desde el Instituto de Consumo de Castilla — La Mancha, y dentro del Programa Regional de Educacion del
Consumidor, surge una iniciativa que integra actividades de caracter Iludico y formativo: El Centro de Formacion
del Consumidor Movil.

Conscientes de que la educacion del consumidor debe hacerse de una forma continua y con la participacién
de todos los ciudadanos, en marzo del 2007 comenzé su andadura por tierras castellano manchegas el Centro de
Formacion del Consumidor Mévil, que ofrece una amplia gama de actividades a desarrollar en cualquier punto de
nuestra comunidad.

Los equipamientos y materiales educativos de los que dispone este centro mévil, por su disefio y contenido,
van dirigidos a alumnos con edades comprendidas entre los seis y doce afios.

Las actividades propuestas se engloban dentro de cuatro areas de trabajo diferentes: alimentacién, seguridad
en el hogar, medio ambiente y comercio justo.

- Dentro del area de alimentaciéon se tratan aspectos como
la clasificacion de alimentos, dieta equilibrada, el
supermercado y etiquetado de alimentos.

- En el area de medio ambiente se trabajan conceptos clave
como hogar y medio ambiente, medio ambiente y entorno vy,
por ultimo reciclaje y seleccion de residuos.

- En el area de seguridad los contenidos se han estructurado
en torno a dos bloques: hogar seguro, con un repaso a las
causas de los principales accidentes domésticos y por ultimo
reconocimiento de la simbologia aplicada a los productos
peligrosos.

- Finalmente, dentro del area de comercio justo, se da a
conocer esta alternativa al comercio internacional,
difundiendo los principios y objetivos de este sistema
alternativo al comercio tradicional.

Los equipamientos de los que consta el Centro de Formacién del
Consumidor movil son: doce paneles informativos, dos banderolas informativas,
cuatro paneles interactivos en los que los nifios, con figuras imantadas van
componiendo el contenido de cada uno de los paneles, un supermercado que
dispone de todo tipo de alimentos, cubos para la clasificacion y separacion de
residuos y una exposicion de los productos mas representativos de la red de
comercio justo.

Dispone igualmente de un macro juego tipo oca, para la recopilacion de
contenidos adquiridos tras la visita al Centro de Formacién del Consumidor:
«El gran juego del consumo»

- o
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El Centro de Formacién del Consumidor Movil

CASTILLA-LA MANCHA

Los talleres tienen una duracion media de dos horas,
dependiendo siempre del nivel del grupo y de los
conocimientos de partida. En cada sesién se atiende
una sola clase de aproximadamente 25 alumnos.

= Cada grupo, en base al nivel educativo, puede realizar

diferentes combinaciones de talleres, segun la
disponibilidad de tiempo y temas que mas interés le
susciten, pero lo mas recomendable es realizar todos los
talleres del mismo area en una visita.

Las actividades a realizar por los alumnos se
basan en la observacion dirigida y la participacion directa
en cada tema, con el fin de que la informacion adquirida
la asimilen con mayor facilidad, por ello, la secuencia
general de las actividades que se desarrollan con los
grupos en cada taller es la siguiente:

1. Una primera charla introductoria para
acercar al alumno a los contenidos basicos del
taller,

2. Realizacion de juegos de rol y otras
actividades practicas para buscar informacién
y rellenar la ficha de actividades,

3. Y por ultimo, una recopilacién de los
conocimientos adquiridos mediante una puesta
en comun con todo el grupo.

En la actualidad el Centro de formacién del Consumidor
Movil ha visitado ya las provincias de Albacete y Ciudad
Real, en ésta ultima permanecera hasta marzo del 2008.

El Instituto de Consumo de Castilla- la Mancha, oferta
esta actividad a todas aquellas entidades del territorio
castellano manchego que estén interesadas fomentar la
educacion del consumidor, y como unico requisito deben
cumplimentar el formulario de solicitud que se puede
solicitar en el teléfono 967 506 712 o en el siguiente
correo electrénico: proamsl@terra.es

Se gestionaran todas solicitudes recibidas, con el fin
de elaborar un calendario de itinerancias para todo el afo.

- Instituto de Consumo de Castilla — La Mancha :

2D e &
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Necesidades Educativas
Especiales: Seguridad en el Hogar

NACE UNA IDEA ...

La formacién en consumo es una constante para la Direccion de Consumo y Seguridad Industrial
de Gobierno Vasco. Por ello y desde hace 18 aiios, viene desarrollando distintos programas
formativos con el objetivo de garantizar el derecho a la educacion y a la formacién en materia
de consumo, tal y como recoge el Estatuto de las Personas Consumidoras y Usuarias.
Dentro de estos programas formativos se enmarca Kontsumo Gelak, el centro de formacion
en consumo del Gobierno Vasco. Su objetivo de formar a la ciudadania, no se veria cubierto si
no se tuviera en cuenta a todos los colectivos que conforman el tejido social.

En el aiio 2003, Kontsumo Gelak elaboré el paquete formativo basico, como oferta formativa
para personas con necesidades educativas especiales. Tras el éxito cosechado durante sus
tres primeros aios, se vio la necesidad de ir mas alla, de elaborar una nueva accién formativa
que partiera de las necesidades propias y reales del colectivo. Por tanto ;qué mejor que
hacerlo mediante un proceso trabajado por los agentes directamente implicados?

Sobre esta base arrancé lo que hoy en dia es el taller de «Seguridad en el hogar. Necesidades
educativas especialesy».

Kontsumo Gelak se puso en contacto con 14 centros educativos, asociaciones y fundaciones
de los tres Territorios Historicos Vascos que trabajaban con personas con necesidades

educativas especiales y a partir de ahi, se desarroll6 el proceso en seis fases.

EL PROCESO...

Primerafase: PREGUNTAR.

Se inicid un proceso de consulta con
las personas educadoras de los 14
centros sobre las necesidades
formativas detectadas en materia de
consumo.

Segunda fase: RECOPILAR,
INTERPRETAR...CONCLUIR.

Se realizé la valoracién e
interpretacion de los datos y valoraciones recogidas, y se llegé a
la siguiente conclusion: Necesidad de elaboracion de una accion
formativa relacionada con la seguridad en el hogar.

Tercerafase: ELABORAR.
Desde Kontsumo Gelak se pensd, disefio y elabor6 un taller
que tenia que contar con las siguientes caracteristicas:
1. Ser dinamico, atractivo y ajustarse a los intereses de
los grupos..
2. Estar adaptado a la heterogeneidad de los grupos.
3.Ajustarse alos intereses de los mismos.
4 Estar dotado de claves practicas, facilmente
comprensibles y, que fomentan en el alumnado la sensacién
de eficacia.

AP &
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Cuarta fase: PRESENTAR Y
CONSENSUAR.

Se convocd alos y las profesionales
de Educacion Especial que estaban
incluidos en el proceso a la presentacion
del taller. Varios de estos centros
colaboraron directamente analizando y
valorando tanto el taller en general, como
sus distintas posibilidades de aplicacion
en los centros.

Quinta fase: MODIFICAR

Se realizaron las modificaciones oportunas en base a las
aportaciones hechas por los profesionales, y la totalidad de
proceso se materializé en un taller elaborado en base a unas
necesidades reales y sentidas.

Sexta fase:Y... JOFERTAR!

Hoy «Seguridad en el hogar: Necesidades Educativas
Especiales» es un taller cuya demanda va en aumento, y los
resultados obtenidos tras su ejecucion cubren todas las
expectativas puestas en él.



Necesidades Educativas Especiales: Seguridad en el Hogar

EUSKADI

Valoraciones de centros que participaron en el
proceso de elaboracion

Centro: IES Andra Mari de Galdakao. Bizkaia Profesora: Paula
Lépez Dominguez

- La utilizacion del soporte informatico lo hace muy atrayente
porque favorece la interactuacion.

- Trabajar en el contexto
natural donde se suceden las
acciones (los peligros de la
cocina en una cocina real)
facilita adquirir habitos de
seguridad. Cuando no es
posible hacerlo en un
espacio real (cuarto de bafio)
el presentar una maqueta facilita el acercar a los alumnos a la
situacion real.

- Es un taller bien estructurado. Se trabajan los peligros desde
el portal hasta las distintas dependencias del hogar. Ademas se
sigue la secuencia: primero detectan los peligros y luego se valora
que hacer en esas situaciones.

- Las actividades estan propuestas desde un punto de vista
ludico y favorecen la participacion de los alumnos.

«Nuestros alumnos quedaron encantados con el taller y se les
hizo muy entretenido. Les sirvié para recordar medidas de seguridad
y evitar accidentes en el hogar afianzando el objetivo general que
se trabaja en clase: adquirir habitos de salud y seguridad»

Centro: Fundacion Argia de Getxo. Bizkaia Monitora: Itziar
Bustingorri Azkorra

Me parecié especialmente interesante la encuesta sobre las
capacidades cognitivas de nuestro grupo y la posibilidad de adecuar
el taller a estas caracteristicas.

En cuanto al
planteamiento del taller, fue
especialmente practico y util
porque nos ponia a todos y
todas en situacion de
diferentes posibles
accidentes. Esta férmula creo
que ayuda mucho a recordar
aquellos momentos en los que hay que estar atentos, dosifica la
informacion para dar tiempo a asimilarla y al ser repetitiva, fue
muy positiva para nuestro grupo. Hoy es el dia que recuerdan
mucho de la informacién dada en el taller.

Para finalizar, agradecemos que escuchasen nuestras
necesidades en la reunion previa a la que acudié mi compafiero
Javi, estamos muy contentos con el servicio.

—

La Valoracion del equipo de Kontsumo Gelak

Centro: Aixerrota BHI de Getxo. Bizkaia Profesora: Jaione
Eguskiza Mentxaka

- Proceso de elaboracion.

El primer paso fue una recogida sobre nuestras necesidades,
en nuestro caso el alumnado del A.A.T (Aula de Aprendizaje de
Tareas). Una vez detectadas las mismas, en setiembre tuvimos
una reunion los profesores donde se nos presentaron los contenidos
y materiales disponibles.

En febrero, concretamente el 14, acudi con el alumnado del
A.AT. arealizar el taller. Asi pues, nuestra valoracion es muy
positiva, ya que el tema era una de nuestras propuestas y ademas
conocer de antemano cémo se iba a desarrollar nos ha permitido
hacerlo en nuestro espacio educativo.

- El resultado por tanto ha sido efectivo y positivo, pues se ha
convertido en una consecucion de lo trabajado en clase, con
materiales mas adecuados de los que contamos.

- La puesta en practica.

El objetivo principal del A.A.T. es la autonomia personal. La
seguridad y evitar los peligros son procedimientos basicos para
conseguir la autonomia. Por todo ello, hemos podido poner en
practica en muchos de los @mbitos que trabajamos.

Autocuidado.

- Utilizacién correcta del bafio
- Utilizacion correcta de los utensilios y servicios de

mesa.
Habilidades de vida en el hogar.

- Usar aparatos y utensilios comunes en el hogar, con el
fin de llevar a cabo diferentes tareas domésticas, tomando las
medidas de seguridad oportunas.

Autodireccion

- Realizar actividades adecuadas a los lugares,
condiciones e intereses personales, respetando a las personas,
los materiales y sin correr riesgos.

Salud y seguridad

- Conocer e interpretar las nociones basicas sobre
seguridad en general para poder evitar peligros.

En nuestro caso, el taller ha sido muy adecuado y funcional.

La experiencia del proceso participativo de elaboracion ha sido muy positiva para el equipo técnico de Kontsumo Gelak. La respuesta
de los grupos al planteamiento ha sido muy satisfactoria, y su experiencia educativa en el ambito ha resultado muy enriquecedora.

Tras el proceso, nos quedamos con la satisfaccion de una labor bien hecha, de un taller que esta al servicio de la ciudadania y de la
buena respuesta que hemos recibido por parte de los colectivos implicados.
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Consumopolis 2 .
Premio DOBLE

Con alegria nuestra Comunidad Auténoma ha recibido un Primer Premio en la Fase Nacional
del Concurso Escolar 2006-2007, con el juego Consumépolis, que en ésta segunda edicion se
ha proyectado bajo el lema «Consumo responsable y calidad de vida».

La principal caracteristica de este concurso es su modalidad via internet, accesible desde el
portal del juego Consumépolis, interactivo, on line, y constituido por escenas de la vida cotidiana
de la simbélica cuidad del consumo responsable, bajo las siguientes escenas : la casa, el colegio,
la calle y de compras.

Los objetivos perseguidos en este juego han sido:
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEESRS
> Sensibilizar al alumnado de la importancia que tiene realizar un consumo responsable
y como conjugarlo con el bienestar y calidad de vida.
> Sensibilizar al profesorado de la importancia que tiene la educacion del consumidor
desde los afios mas tempranos de nuestra vida.
> Fomentar la participacion de los centros educativos, en actividades atrayentes y
ludicas relacionadas con la educacion del consumidor, mediante la interaccién del profesor alumno.

Lafilosofia del concurso se encuadra en el marco de conductas de un consumo responsable, siguiendo las pautas de las cuatro C.:
conocer, comprender, comparar y consumir.

Un afio mas, parte representativa del alumnado extremefio ha participado en un concurso escolar con referencia a temas de consumo,

éstos han sido los escolares matriculados en cualquier centro publico, concertado o privado del territorio regional, en alguno de los tres
niveles:

- Tercer Ciclo de Ensefianza Primaria
- Primer Ciclo de Ensefianza Secundaria Obligatoria.
- Segundo Ciclo de Ensefianza Secundaria Obligatoria.

El concurso se ha realizado por equipos de cinco alumnos de un mismo ciclo y coordinados por un profesor de ese ciclo.
Ha constado de dos partes:
12 Parte Actividades del juego Consumaépolis 2
22 Parte elaboracion de un trabajo consistente en :
A) Campaiia Publicitaria
B) Memoria escrita sobre la participacion en el juego.
Y se ha desarrollado en dos fases :
> Fase Autonémica
> Fase Nacional
En nuestra Comunidad Auténoma de Extremadura se registraron 32 equipos, participando en el concurso 22 de ellos.
- Un equipo matriculado en tercer ciclo de primaria
- Un equipo matriculado en primer ciclo de E.S.O.
- 20 equipos matriculados en segundo ciclo de E.S.O.

Equipos matriculados en los siguientes centros educativos:

C. de Educacion Especial «Ntra. Sra. de 185 CrUCESN.........ceuriieriririieiriinisieesisieisesssee s essssssesnes Don Benito

LLE.S. «Grabiel Y GAIAND........cccvoiieeieeeeieet sttt s e aa s e st e s et esesesenssenna Plasencia

[LE.S. «PEreZ COMENAAAOM .......iiuiveeiriteiiieteieiet sttt seses st s st es st es et ses st s s s es s ssns s ssasessnnnes Plasencia

S T = 0410 =1 PO Arroyo de San Servan
B @ 101 q1 = Ta =N Lo P TS 1= (=] - P Quintana de la Serena
COlBGIO CCIAMEEN .....c.vveceietceeete ettt ea s s s s s s s st ea s e s s ea s s s s annns Don Benito
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Consumopolis 2. Premio DOBLE =~ EXTREMADURA

El ganador en la Fase Autondmica ha sido el equipo de «Caoctel.com» del Colegio Claret de Don Benito, nuestro equipo
ganador, Céctel.com lo componen :

ProFEsorR COORDINADOR : ANTONIO CALATRAVA GUTIERREZ DE TENA
MiemBros DEL Eauipo :

> M? peL CARMEN SANCHEZ PAREDES (XIKA_PELA)

> BEATRIZ SANCHEZ MORILLO (BEATRIZ_EXTREM)

> CRISTINA MuRoz SANCHEZ (CRIS_EXTE)

> Gova YE Liu (GOYA_MACHACA)

> INMACULADA TAPIA Diaz-CALDERON (INMA_TDC)

La entrega de premios se realiz6 el pasado dia 14 de junio de 2007 en Mérida,
de manos del Consejero de Sanidad y Consumo, Guillermo Fernandez Vara (Actual
Presidente de la Junta de Extremadura).

Acto al que fueron invitados todos los equipos participantes, profesores
coordinadores de los equipos y directores de los centros educativos donde estaban
matriculados los diferentes equipos, asi como representantes de la Consejeria
de Educacion.

Afinales de la época estival, concretamente el 20 de septiembre

El Director del Centro Educativo, profesor coordinador del equipo y las alumnas
que han formado el equipo «Coctel.Com», escolarizadas en el Colegio Claret de
Don Benito, de nuestra Comunidad Auténoma de Extremadura, recibieron de manos
de S.A.R. los Principes de Asturias su premio, al resultar ganadores en la Fase
Nacional a Nivel de Segundo Ciclo de E.S.O en el concurso Consumdpolis 2.

El premio consistente en un ordenador portatil para cada uno de los integrantes
del equipo y un diploma, por su parte el Colegio obtuvo un premio en metalico de
2.000 euros y diploma acreditativo.

Para ello se desplazaron hasta Madrid, donde se realizo el Acto del Certamen con la entrega de los premios, junto con
los ganadores de otros niveles como son :

> Tercer Ciclo de Ensefianza Primaria ganador el equipo Los Frykys de la de la Comunidad Auténoma de Madrid

> Primer Ciclo de E.S.O. el equipo Reciclones de la Comunidad Auténoma de Galicia.

Desde aqui queremos seguir felicitando a nuestro equipo participante,
DOBLEMENTE PREMIADO, que representando a la Comunidad Auténoma de
Extremadura en la Fase Nacional del Concurso, ha conseguido el Primer Premio
en el Nivel de Segundo Ciclo de E.S.O.

i ENHORABUENA !

. Por Maria Carmen Agudo Ballesteros °
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Ejercer la creatividad para
desarrollar la responsabilidad

Confrontados con la posibilidad de desarrollar trabajos sobre un consumo responsable, grupos
de alumnos entre los diez y los quince afios son capaces de producir mensajes prudentes y
llenos de conviccion respecto a los riesgos de un consumo compulsivo.

Los escolares de cualquier centro de Espafa vienen teniendo durante los ultimos afios la oportunidad
de participar en un concurso escolar que propone el Instituto Nacional del Consumo con la colaboracion
de las Comunidades Auténomas. La propuesta para el curso 2007-2008 ha planteado un juego interactivo
como primera parte del concurso y la realizacion, una vez superado este, de un trabajo en equipo
consistente en el disefio de una campana publicitaria que fomentase valores de consumo responsable.
La segunda tarea es la que correspondia juzgar y premiar por parte de cada Comunidad Auténoma.

Esta resefia describe algunos aspectos de los trabajos presentados por alumnos de centros de la
Comunidad de Madrid, cuya fase autonomica ha organizado la Direccion General de Consumo de esta
Comunidad, extrayendo algunas conclusiones de los mismos.

La propuesta explicita del concurso es sensibilizar a los alumnos del tercer ciclo de Primaria y de los
ciclos primero y segundo de Secundaria sobre la importancia que tiene consumir de una forma
responsable, que sea compatible con el bienestar y la calidad de vida para si mismos y para su entorno.
Pero, implicitamente vinculada a esta propuesta, el concurso favorece el desarrollo de competencias
relacionadas con la creatividad, la investigacion y la expresion: Los grupos, tal como declaran sus
componentes en las memorias que acompanan los trabajos -claro que bajo una expresion mas ingenua-,
son llevados a esforzarse en sus competencias linguistica, de tratamiento de la informacion, cultural y
artistica, de autonomia y, sobre todo, de conocimiento social y ciudadano.

Ciertamente la resolucién de todos los elementos que plantea una campafna publicitaria como la que
se pide -que en el mundo de la comunicacion real habria que suponer emitida por una institucion-
implica la imaginacion, la formulacion y la posterior concrecion de tareas. Lo que favorece que los
chicos y chicas participantes, y en cierto modo el profesor coordinador del grupo, ademas de profundizar
en su cultura sobre consumo, ejerciten y desarrollen diversas habilidades recurriendo a sus conocimientos
previos y experiencias.

¢, Que trabajos han presentado entonces los alumnos participantes? ¢Cual ha sido su contenido?
Pues todos ellos, al menos asi ha sucedido entre los presentados en la Comunidad de Madrid, han
expresado una rotunda orientacién respecto a dos cuestiones: Un abierto rechazo frente a las actitudes
de consumo compulsivo; y una decidida voluntad para preservar del medio natural o social. Podra
considerarse que tales actitudes son en cierto modo excesivas y quedan algo descentradas del motivg
principal del concurso -sin duda los trabajos se han concretado bajo cierto esquematismo-, pero esta es
la realidad que ha preocupado a los jovenes participantes que, en lo esencial, es responsable y critica.

22D sin €
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Ejercer la creatividad para desarrollar la responsabilidad MADRID

P e W Asi, el grupo ganador del segundo ciclo de Educacién
LONSUTY, (J/{_ Secundaria, Tercero C, del IES Gran Capitan, de Madrid, se
' L ha centrado en la idea de presentar el consumo irresponsable
e innecesario como una enfermedad, la Consumitis,
producida por la reiterada realizaciéon de actos de compra
compulsivos e innecesarios, cuyos sintomas principales son
la ansiedad, el estrés y el insomnio. Su contundente eslogan
es: «jjNo dejes que te pille la
epidemia de consumitis!!»

L

]
o Los ganadores del primer
lika orEs H ciclo de Secundaria, el grupo

Gue T8 PiLLE “EmET - Punteros GC, también del IES
L& EFinEr A 3 e
i ° Gran Capitan, presentan una
Upims = LITH ~ .
campafa impactante y dura,
una técnica que en el mundo
de la publicidad real podria ser muy efectiva pero también
sujeta al riesgo de producir efectos opuestos a los buscados.
Lo cierto es que advierten de la posibilidad de un desastre
en caso de no cambiar los habitos de consumo
predominantes por otros mas autolimitados y austeros. El
motivo conductor de su campaia es explicito: «Consumismo.
. ¢, Te apuntas a la destruccion?»

L Ll T TR T RS ST ——

,f%-px Ganador del tercer ciclo de Primaria fue el grupo Los
'ﬁ'ﬁ E‘I}HSUMR Frikys, del CEIP El Sol, de Madrid. Su campaia giraba en
SIN torno a la frase: «Consumir sin control te consumo»,

".' = =) GONTROL elocuentemente ilustrada por un ciudadano que gime ante
A TFEHHEUME una interminable factura que le supera en tamafo vy,
e previsiblemente, en su capacidad para satisfacerla. El triptico

y el mensaje que desarrolla toda la campaiia describen los

excesos de consumo en que incurren tantos ciudadanos;

advierte de las consecuencias que suelen tener estos;
finalmente hace unas propuestas de saludable prudencia.

Algo habia en este trabajo que, finalmente, le hizo merecedor

del primer premio de la fase nacional, que les fue entregado

a los chicos junto a los ganadores de las otras categorias -

Reciclones del IES OCouto de Galiciay Coctel.com del colegio

C. Claret de Extremadura- en un acto presidido por

SS.AA.RR. los Principes de Asturias.

Son poco mas que nifios. Son adolescentes. Pero situados ante un
momento de reflexion respecto al consumo, desde luego con la muy valiosa
ayuda de un profesor inquieto, producen un bien inestimable: La comprension
y la produccion de buenas ideas.

A, D s S

SR



Revista Red de Educacion del Consumidor n® 10 Segundo Semestre 2007

Escuela Aragonesa de Consumo

www.catedu.es/consumo

El 16 de mayo de 2007, el Gobierno de Aragén puso en marcha el portal Escuela Aragonesa de
Consumo, fruto del convenio de colaboracion entre los Departamentos de Salud y Consumo,
y de Educacion, Cultura y Deporte, que constituye la apuesta mas innovadora en el campo de

la educacion del consumidor.

Se ubica en el Centro Aragonés de Tecnologias para la Educacion (CATEDU) y aglutina a
todos los interesados en la materia de educar a los consumidores, aporta orientacion
pedagégica y recursos para el profesorado, familias, alumnado y técnicos de consumo porque
es una herramienta de trabajo utilizable desde las aulas y desde los hogares. En este sentido,
la incorporacion de recursos para ayudar a las familias en la educacion de valores es uno de

sus aspectos mas llamativos.

La ESCUELA ARAGONESA DE CONSUMO es un
centro virtual de investigacion, documentacion,
formacién, de produccién de material didactico,
dinamizacién, orientacion y punto de encuentro para
la Comunidad Educativa (centros educativos y
familias), técnicos de Asociaciones de Consumidores,
OMIC/OCIC y empresas, ademas de otros colectivos
con responsabilidad formativa (organizaciones
sindicales, medios de comunicacion, etc.).

¢ QUE SERVICIOS OFRECE?

La oferta educativa de la EscuelaAragonesa de
Consumo crecera constantemente. Algunas de las
posibilidades que se brindan en estos momentos son:

> Orientacion pedagogica. Servicio permanente
para abordar esta materia desde cualquier ambito

educativo, a través de un formulario, correo
electronico o por teléfono.

soportes.

ordenador.
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> Oferta formativa destinada al profesorado de la Comunidad Autonoma de Aragon, sobre educacion del consumidor.
> Recursos on-line. Esta seccion contiene diversos materiales con posibilidad de descarga y creados en diferentes

> Estudios e Informes: Se divulgan estudios e informes propios u otros realizados por
instituciones y organizaciones de reconocido prestigio.

> Consumoteca. Libros y materiales didacticos comentados, sobre diferentes aspectos
de la educacion del consumidor, para todas las edades. Especialmente dirigida al profesorado
y alos padres y madres.

> Proyectos de la Red Aragonesay Experiencias en centros. Divulgacion de las actividades
que realizan los centros educativos aragoneses. Se trata de compartir y difundir experiencias.

> Zona escolar. El apartado mas visitado y divertido del portal. Ofrece un conjunto de

actividades dirigidas a los centros y a las familias para ser realizadas desde el propio

> Direcciones de interés. Mas de cien enlaces hipervinculados a los principales servicios de los Departamentos de
Salud y Consumo, y de Educacion, Cultura y Deporte del Gobierno de Aragén, asi como otros de interés de ambito espariol.
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EscuelaAragonesa del Consumo ARAGON

> Concursos. Comunicacion de concursos relacionados con la educacién para el consumo.

> Agenda. Se publican todo tipo de eventos, relacionados con la formacion de los consumidores y usuarios, que
organice cualquier institucion publica o privada.

> Legislacion. Se expone, de una forma comprensible, la normativa basica mas relevante en materia de consumo sobre
aspectos que preocupan a los jovenes.

> Revista electronica «educonsumo.es». Revista digital de educacion en valores. En la actualidad, el sumario contiene
articulos sobre el juego y el juguete, las experiencias de los centros, las opiniones de algunos jovenes, comentarios de la
web del Instituto Nacional del Consumo, debate escolar o familiar sobre la vivienda del futuro, algunas noticias publicadas
en los principales perioddicos digitales y trabajos remitidos por los escolares.

> Apuntate. Puedes inscribirte en la lista de distribucion para recibir notificacion de novedades.

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII.I

Elinicio de esta andadura lleva a imaginar nuevas posibilidades de ampliar la accion divulgadora, siendo la Escuela Aragonesa de
Consumo motor de interesantes proyectos de futuro. Su soporte tecnolégico la convierte en una herramienta utilizable en las aulas y
desde los hogares, porque implica a docentes y familias. Contempla la educacién del consumidor como integral e integradora, junto al
resto de transversales, especialmente con salud y medio ambiente, y con la educacion para la ciudadania.

No hay que olvidar que, al estar en la red de redes y no tener ningun tipo de restricciones para su uso, puede ser utilizado por los
formadores y consumidores de cualquier lugar de Espaiia y del mundo.

«Visita el portal en www.catedu.es/consumo, envia tus sugerencias
y ayudanos a difundirla entre tus contactos. Y, sobre todo, aprovecha
para sentarte con tus hijos, alumnos o amigos ante el ordenador con
el fin de descubrir que, a través de esta ESCUELA, la tecnologia
también es util para poner en practica y rescatar los mejores valores
de los consumidores responsables.»

Salvador Berlanga Quintero
Coordinador de la Escuela Aragonesa de Consumo
consumo@educa.aragon.es

. La Escuela Aragonesa de Consumo se desarrolla dentro de
la infraestructura y medios del CATEDU que fue creado por
acuerdo entre los Departamentos de Educacion, Cultura y
Deporte, de Ciencia, Tecnologia y Universidad, la Universidad
de Zaragozay el Ayuntamiento de Alcorisa, localidad turolense
donde tiene su sede. Asume, entre otras funciones, las de
promover la generacion de contenidos asociados a los curriculos
de los distintos niveles educativos, gestionar contenidos y
servicios como es el caso de esta Escuela Aragonesa de
Consumo y, ademas, prestar soporte, ayuda y orientacion a todos
los docentes aragoneses que usan las TIC en sus aulas.
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Talleres de Consumo

El Colegio Entrevalles es un pequeiio colegio de Educacion Infantil Y Primaria situado en la
localidad de San Pedro de Ceque, entre los Valles del Tera y de Vidriales, en la provincia de
Zamora.

Durante el curso pasado el alumnado de este colegio tuvo una aproximacion al mundo del
consumo de la mano de la monitora de los talleres, Ana Isabel Fernandez,

Los alumnos de Infantil y 1° de Primaria participaron en el taller «Colores y Sabores», que
consistia en sentir los olores y los sabores que se les pueden aiadir a los alimentos industriales.
Lo que mas les impacté fue cuando le afadimos diversos colorantes a los recipientes que
antes habiamos llenado de yogur natural porque comprobaron lo atractivo que hacen el
alimento.

Como anécdota apuntaremos que los alumnos de 1° empezaron a leer la composicion de los
«tentempiés» que llevaban al recreo a partir de ese dia, rechazando en los que ponia que
contenian colorantes.

LOS COLORESY SABORES QUE NOS GUSTAN
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OBJETIVOS

- Conocer qué son los aditivos artificiales en los alimentos.

- Utilizar aditivos artificiales para experimentar como trasforman los alimentos.
- Valorar, de forma positiva, el consumo de alimentos naturales.
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i -Aditivos: Utilizacion de colorantes y saborizantes.
- Composicion de las golosinas.

-Alimentos naturales.
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SEGURIDAD INFANTIL

OBJETIVOS

- Ser conscientes de las situaciones de riesgo que pueden encontrar en su entorno
habitual, identificando los posibles peligros y los accidentes que pueden
ocasionarse.

- Adquirir algunas nociones basicas de prevencion de accidentes y actuar con
precaucion en posibles situaciones de riesgo que deriven de éstos.

- Conocer los simbolos y pictogramas que advierten de la peligrosidad de productos y lugares.

CONTENIDOS

- Causas y consecuencias de los accidentes cotidianos.
- Pautas de conducta seguras.

- Productos tdxicos en el hogar.

- Simbolos y pictogramas de seguridad.
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Talleres de Consumo CASTILLAY LEON

El Taller de « Juegos y Juguetes» estaba dirigido a los alumnos de 3° de
Primaria y consistié en reflexionar sobre los juguetes y sus caracteristicas, para
poder elegir los mas adecuados y con los que mas nos entretenemos. Ademas,
descubrieron las posibilidades de crear sus propios juguetes con materiales
sencillos al alcance de sumano. Las «estrellas» de este taller fueron, sin duda, las
marionetas que construyeron a partir de bolsas de papel.

JUEGOS Y JUGUETES

OBJETIVOS

- Desarrollar actitudes no
consumistas ante la compra
de juguetes. Influencia de la publicidad.

- Favorecer la reutilizacion, reciclado y construccion de juguetes.
- Ser consciente de que se puede jugar sin juguetes.

CONTENIDOS

-La publicidad y compra de juguetes.

- Reciclado, reutilizacién y construccion de juguetes.
- Satisfaccion y diversion en el juego sin juguetes.

El Taller dirigido a los alumnos mayores del colegio estaba dedicado a la
«Publicidad».Tuvo mucha participacion de los alumnos al fomentar la reflexion
critica de los anuncios, distinguiendo lo real y lo ficticio en ellos. Los alumnos
tuvieron ocasion de repasar los anuncios dirigidos a ellos en la television
concluyendo que, aunque no te mienten, presentan las cosas de forma maquillada
de tal forma que pretenden incitarte a consumir. Al alumnado le quedé claro que no
hay que dejarse llevar por la publicidad y que hay que pensar antes de realizar las
compras para luego no desilusionarte porque el producto no responda a las
expectativas que tenias al ver la propaganda.

ESTUDIO Y ANALISIS DE LA PUBLICIDAD
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asociados aellos.
- Ser conscientes de los roles sociales que trasmite la publicidad y ayudar
a su verdadera critica.

CONTENIDOS

- Caracteristicas y elementos de la publicidad televisiva.

- La vulnerabilidad del consumidor ante la publicidad.

- La respuesta del consumidor responsable ante la publicidad

- Tras la realizacién de los talleres en las diferentes aulas, los alumnos- en
dias posteriores- escribieron diferentes articulos para nuestro periédico
escolar «El Garabitox». Salieron publicados en el nimero 5, correspondiente
al mes de Diciembre de 2006 .

( corresponden a las ilustraciones de cada taller)
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Un proyecto cientifico con
significado en el
l.E.S. Virgen de Vico

De todos es conocida la importancia del agua para la vida en la Tierra. El hombre, como ser
vivo, no escapa a la necesidad de disponer de agua no s6lo como fuente de salud sino también,
como un recurso indispensable para actividades de la vida cotidiana: lavar, cocinar, regar,...El
cambio climatico del que estamos siendo protagonistas y el aumento de la demanda de agua
en nuestros modos de vida, esta haciendo peligrar la disponibilidad de este recurso en nuestro
planeta.

Nuestro enclave.

La Rioja es una tierra privilegiada en cuanto a disponibilidad de
agua: el rio Ebro surca de oeste a este y como frontera natural esta
comunidad; siete valles recorridos por siete rios dibujan paisajes tnicos
con una biodiversidad que hacen de esta tierra un lugar privilegiado. Es
responsabilidad de todos mantener y respetar esta riqueza con nuestros
usos y actitudes.

En ell.E.S. Virgen de Vico, somos conscientes de esta realidad y
decidimos emprender un camino pedagdgico basado en la
experimentacion y adquisicion de buenos habitos de consumo. La
oportunidad llegd de la mano de un programa internacional de estudios
globales en beneficio del medio ambiente: el programa « GLOBE».

¢ Qué razones nos llevaron a realizar estudios hidrolégicos?

La cada vez mayor escasez de agua y la mala calidad de la misma debido a las practicas
humanas, nos llevaron al siguiente planteamiento: «alumnos experimentados en la fisico-quimica
delaguay de la atmésfera, adultos responsables en su utilizaciény. Y jqué mejor forma de conocer
el agua, que acercarnos al rio que acompana la vida en este valle: el rio Cidacos!

Alumnos del I.E.S. Virgen de Vico han estado
durante el curso 2006-07 tomando muestras del
rio Cidacos y haciendo andlisis fisico-quimicos
de su calidad: pH, temperatura, transparencia,
oxigeno disuelto, alcalinidad y nitratos. El analisis
de la variacion de estos parametros va asociado
a los cambios medioambientales y a las
intervenciones humanas que se van sucediendo
alo largo del afio: lluvias, deshielo, actividades
agricolas, vertidos toxicos,...que influyen en la calidad del agua del rio Cidacos, rio que
proporciona agua de riego a sus huertas, agua de boca a algunas poblaciones del valle
y un excelente sitio de ocio y deporte.




Un proyecto cientifico con significado en el I.E.S. Virgen de Vico LA RIOJA

» = » m m jPor qué hacer estudios climaticos?

Un valle que cada afio anuncia la primavera con una
floracién de almendros dificilmente superable por ningin
otro lugar, y que en los Ultimos afios se ha adelantado un
mes o0 que, como ocurrié el invierno pasado, presentaba
almendros en flor en esta época del afo, nos hace pensar
en un cambio climatico real y palpable.

El estudio en el aula de los factores que afectan al
cambio climatico y la toma de datos experimental que los
alumnos del instituto realizan diariamente en la estacién
meteoroldgica de nuestro centro, nos estén ayudando a
adoptar conductas de consumo energético responsables:
apagar luces innecesarias, cerrar ventanas cuando la
calefaccion esta encendida, acercarnos andando al
instituto,...estos pequefios cambios en el comportamiento
de nuestros alumnos son grandes aportaciones en la
disminucién del efecto invernadero y por tanto, dignos de
ser copiados.

- e )
P i
i, Ty i

DATES DE REFERENCIA £ gl gsiuy) Mrooged

Creigeno disusin |

b |

fiH s Cpas T

BH mEgor gue 7

LEs#a nanFa

A sin impUnes T

Lamayonsoe K rowieeEn 2 pH meEnor qued

Cnnductiida eldcirica

Liams agroodas meEnoe o2 5001 B0 uSem

U=os doméshcos. menorde 750 uSkm

MEE purd 0

El A} LLE 1R POEiE CONOUCIDE 08 & SIRINCTER0. & WEE MDLETES 80 S SU6, My CONOLE Tl
TOS (ppmi) = uliem x BaT

Alrainzad

Metida on i msisiEncsg 0ol a0uA A Miuionss 0r gH Cuando g3 afEoen Scios . Lna Sciios pmeaaner

gensraimene 08 |3 e, 13 nieve el susio

La aicsirmdad == pgerdra & madida qus el agus di=uvebe |58 rocas gue confenen CTACOQ (piedra calcs o

CHERA|

Baja seaininad Por oenag 98 1 '1.-".:.-I [SuEl FSE BN PPMaYERE por Menie| § por R Cmen Sk

Dass Bl

Hiirains

ALSE N2y menorde =g os M-nirsn

Er Sk 3 B ODEETEN P b

La= prropales Liehk=s ds nifogeno i

KB iss e 08 N3 feedes [

Un servicio a la comunidad

Los alumnos del |.E.S. Virgen de Vico plasmaron en un calendario de mesa, realizado
en la materia de Imagen y Sonido, sus experiencias en Globe, su acercamiento a la
naturaleza y su aportacion a la comunidad.

Por otra parte, la disponibilidad de un servidor en nuestro instituto permite informar
atodo el que lo desee através de Internet (www.iesvirgendevico.org/globe) de todos
los datos climaticos e hidroldgicos recogidos a lo largo del curso.

El futuro de nuestro planeta va a estar en manos de nuestros
alumnos y sélo formandolos en el cuidado y respeto del medio
ambiente y en el uso y consumo responsable de los recursos,
nos dara la oportunidad de reparar el dafo ecolégico que le
hemos hecho.

|
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Calidad y Consumo Responsable
dos dimensiones de un mismo
objetivo transversal

En el disefio de actuaciones formativas e informativas dirigidas a la poblacion con la finalidad
de promover pautas, habitos y actitudes de consumo responsable debemos abordar de manera
transversal diferentes areas de conocimiento relacionadas con muiltiples politicas publicas.

La dimensiéon consumo responsable implica muchas areas y sectores, el de la seguridad y
calidad de los productos, la politica agraria, ganadera y pesquera, la promocion de habitos
saludables, los sectores industriales y de distribucion, el impacto medioambiental, el modelo
energético, las relaciones comerciales y de competencia, los servicios y su regulacion, etc.

Desde diferentes instituciones publicas y privadas se promueven multiples ~ SUSTAINABLE EMERGY EUROPE
campafias informativas, proyectos formativos, jornadas técnicas o talleres e
relacionados con la educacion de los ciudadanos en el consumo racional y ¥
responsable, pero cada uno desde la perspectiva de su campo de actuacién o
competencia, cuando la finalidad basica es la misma.

Para una mayor eficacia y eficiencia de estas actuaciones, para no duplicar
esfuerzos y optimizar recursos se hace necesario hacer un gran esfuerzo de
coordinacion entre diferentes administraciones (sanidad, agricultura,
medioambiente, transportes, comercio, consumo, administracion educativa, etc...),
pero a su vez, es preciso que las diferentes areas de competencia de una misma
administracion se coordinen y colaboren en este tipo de proyectos que tienen
caracter transversal y que deben abordarse en toda su interdisciplinariedad.

La educacion del consumidor es educacion ciudadana sin distincion de edad,
pero también sin distincion de profesion o posicion en el mercado. Debemos abarcar y vincular a todos los agentes que intervienen directa
o indirectamente en todo el proceso productivo y en las relaciones de transaccién.

La educacion del consumidor o educacién ciudadana en el consumo responsable tiene que ver estrechamente con el conocimiento de
los productos y servicios que se ofertan en el mercado. En primer lugar para adquirirlos en condiciones de maxima seguridad, en segundo
lugar para cumplan con su finalidad, funcionalidad, origen, calidad, es decir, que se respeten los intereses econémicos de los consumidores,
que exista una informacién transparente, objetiva y cierta de aquello que adquirimos.

Ademas de todo esto el consumidor o ciudadano pude exigir nuevos atributos (culturales, éticos, sociales o ecoldgicos) que podrian
configurar esa calidad adicional, comprando y depositando su confianza en aquellos productos o servicios, en aquellas marcas o
distribuidores que incorporan ingredientes o procesos de respeto al medio ambiente, que elaboran su productos con métodos tradicionales,
que promueven la agricultura ecoldgica o el comercio justo o simplemente que invierten en desarrollo sostenible, ahorro energético, etc.

Desde esta perspectiva de la educacion del consumidor debemos plantearnos incorporar la calidad en los programas formativos
orientados al consumo responsable e incorporar a los diferentes agentes que intervienen en el mercado como publico objetivo de nuestras
acciones.

Pongamos por ejemplo que disefiamos una camparia sobre el consumo responsable de productos carnicos, desde un punto de vista
integral y de interés para el fomento de la capacidad de eleccion de los ciudadanos. En dicha campafa tendriamos que abordar las
practicas ganaderas, la alimentacion y bienestar animal, los aspectos higiénicos - sanitarios, el transporte de los mismos hasta el
matadero y su posterior recorrido a salas de despiece o carnicerias, las propiedades nutritivas, la presentacion, calidad, conservaciony
etiquetado; la gestién y tratamiento de los residuos, el aprovechamiento energético vinculado a la biomasa, el cumplimiento de normas
UNE o normas ISO, etc.

- o
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Calidad y Consumo Responsable dos dimensiones de un mismo objetivo transversal CABILDO DE TENERIFE

Asimismo, esta campafia debe dirigirse no solo al consumidor, también debera formarse a los ganaderos, transportistas, personal de
mataderos, carniceros, es decir, a todos aquellos agentes que intervienen en el proceso de produccién y trazabilidad de los productos
carnicos, desde el punto de vista del fomento de la calidad, la competitividad y un mercado responsable que incorpore los derechos,
intereses y demandas de los consumidores.

Durante el presente curso escolar, el Centro Insular de Calidad y Consumo Responsable del Cabildo de Tenerife hemos coordinado
los contenidos de las actividades educativas e incorporado en nuestra oferta formativa y talleres los recursos didacticos-divulgativos de
diversas areas de nuestra Corporacion.

Dentro del Area de Consumo Responsable, Medioambiente y Cambio Climatico estamos
llevando a cabo un programa relacionado con el ahorro energético y las energias renovables
con el apoyo y colaboracion de laAgencia Insular de la Energia de Tenerife y el Programa de la
Direccion General de Energiay Transportes dela Comision Europea: «Energia Sostenible para Europa»

Dentro de este programa se aborda la importancia de la energia y sus fuentes con su -
ventajas e inconvenientes, el modelo energético de Canarias, el funcionamiento practico de la energia, el consumo y ahorro de energia en
la vida cotidiana, trabajandolo conjuntamente con padres, alumnos y profesores.

Para la demostracion practica del funcionamiento de algunas energias renovables se llevan a cabo los siguientes talleres:
EE EEEE EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEENEEEEEEENEENEEEEEEEEENEEENEEEEEEEEES

> Taller de energia edlica (Molino de Viento)

El proceso de construccion de un molino de viento tipo Savonius sirve como base para explicar a los alumnos como se utiliza
la energia del viento para generar energia eléctrica. Para su construccion se utilizan materiales reciclados. Una vez finalizado el
molino se comprueba el efecto que tiene el viento sobre él y la velocidad que puede alcanzar. Este taller se complementa con la
elaboracion de una manga de viento en el que se comprueba la intensidad y la direccion del mismo.

> Taller de energia fotovoltaica (Barquitos solares)

Los alumnos montan de forma sencilla un barquito solar. Sobre el barquito hecho de materiales reciclados, montaran una
pequefia placa fotovoltaica que alimenta un motor que hace girar una hélice. Se comprueba como al ponerlos al sol, los barcos se
desplazan impulsados por la hélice sobre el agua de una pequefa piscina. Durante el montaje del sistema fotovoltaico se explica
el funcionamiento de una placa fotovoltaica, el concepto de electricidad, transporte de energia y transformacion energética.

> Taller de energia solar térmica (Cocina Solar)

Con La Cocina Solar K-Sol 14 los nifios compueban la concentracion de calor sobre un caldero hasta alcanzar temperaturas
que nos permiten cocinar o calentar agua. También trabajan la orientacion correcta de la cocina para un mayor rendimiento de la
misma.

Los talleres de energia solar se complementan con la recarga de pilas a través de generadores de energia renovable.

Enel Area de Alimentacién y Productos Alimenticios estamos llevando a cabo un programa educativo con el apoyo y colaboracién de
la Fundacion Tenerife Rural, el Centro para la Conservacién de la Biodiversidad Agricola, MercaTenerife y la Casa de la Miel.

Este programa aborda diferentes contenidos y actividades practicas de interés para el sector comercial y para el consumidor,
centrado en aspectos como la produccion, distribucion, presentacion, publicidad, etiquetado, nutricion, trazabilidad e higiene, normativas
de seguridad y calidad, la valorizacion de los productos locales y rurales de Tenerife, etc.

Alguno de los talleres que hemos incorporado durante el presente curso escolar dentro de este programa son los siguientes:

> Consumo de Mieles de Tenerife

En este taller los alumnos comprueban y verifican todo el proceso productivo de la miel, desde la polinizacion, pasando por
la colmena, la recoleccion, el traslado a la Casa de la Miel, la conservacion y de los panales, el proceso de centrifugado,
envasado, controles de calidad, etiquetado y presentacién de la misma. También se hacen pruebas de sabor y olor para identificar
la procedencia de las diferentes mieles (de montafia, mediania o costa, si es multifloral o monofloral, etc.)

> Productos rurales y biodiversidad agricola en la Isla de Tenerife
En este taller se trabajan todos los aspectos relacionados con los cultivos agricolas tradicionales de Tenerife su biodiversidad,
valorizacion y propiedades nutritivas y culinarias, con productos como el gofio, los mojos y las papas negras antiguas.
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEENEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEGEEN
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Es sabado... ;qué hacemos?

Un taller sobre la gestion del ocio.

«Es sabado... ; qué hacemos?» Este es el nombre del nuevo taller que la Escuela del Consumo
de Catalunya ofrece a los alumnos de secundaria sobre la gestién del ocio.

«Es sabado... ;qué hacemos?» es una pregunta que
posiblemente muchos jovenes se hacen en su tiempo libre y refleja
un momento en el que deben tomar decisiones teniendo en cuenta
diversidad de elementos. Por ejemplo, decidir ir al cine supone:

> Relacionar unas personas y unos gustos: ¢, Voy con
los amigos o con lafamilia? ;Y si alguien ya ha visto la
pelicula? ;Y si hay alguien a quien no le gusta esta
pelicula?

> Un tiempo: ¢ En qué horario se proyecta? 4 De qué
tiempo disponemos?

>Undinero: ¢ Cuénto cuestala entrada? ¢ Cuanto dinero
tenemos?

> Unos derechos y unas obligaciones: ¢ Puedo dejar el
mévil encendido mientras veo la pelicula? ; Qué puedo
hacer sila proyeccidn de la pelicula no es la adecuada?

Asi, pues, la eleccion de qué hacer un sabado por la tarde se
convierte en un espacio donde entran en juego las preferencias y
las caracteristicas de los amigos, la diversidad de actividades que
ofrece el mercado, la disponibilidad de tiempo y dinero, y el
conocimiento de los derechos y obligaciones como personas
consumidoras. Incluir todos estos elementos en el taller hace
concebir la gestion del ocio como un fenémeno complejo.

bl P

Las decisiones son el eje vertebrador del taller, a la vez que
estructuran y dan identidad a la actividad. A partir de la simulacion
de contextos cotidianos, el alumnado aprende a tomar decisiones
considerando simultdneamente diversidad de elementos. Para
favorecer la capacidad de toma de decisiones, el taller trabaja tres
ejes metodoldgicos que son: el trabajo cooperativo, la diversidad
de lenguajes y el azar.

> El trabajo cooperativo permite establecer un dialogo
entre las preferencias individuales y las del grupo para
establecer estrategias en las que todos salgan
beneficiados. Se realizan las actividades en grupos de
305 personas de manera que deben ponerse de acuerdo
en todas las decisiones que se planteen. Esto permite
hacer la similitud con las decisiones colectivas que se
toman con los amigos a la hora de planear una tarde.

> La diversidad de lenguajes facilita escenarios al
alumnado para expresar y representar su identidad y
regular la construccion de estilos de vida. En este caso,
el lenguaje musical permite representar una tarde de
ocio y crear contextos estimulantes para el alumnado
que favorecen la expresidn de opiniones y emociones.

> El azar refleja la incertidumbre y la indeterminacion
en el tiempo libre que se incluyen en la dinamica del
taller mediante juegos de azar como las cartas, las
ruletas o los dados. Esto permite reflejar como en la
planificacion de una tarde entran en juego los
imprevistos, por ejemplo que se anule el espectaculo
que quieres ir a ver, que el amigo con quien querias
quedar tiene un examen o que se te estropea la moto y
debes llevarla a arreglar.

La gestién del ocio es un fenémeno cotidiano y préximo al
alumno que se presenta como una oportunidad para favorecer la
elaboracion de estrategias de las diferentes maneras de pensar,
actuar y sentir. Con estas el alumno debera moverse en una
sociedad que cada dia plantea nuevos retos, en la que se deben
tomar nuevas decisiones y en la que siempre hay un cierto grado
de incertidumbre.

Maia Querol i Genina Calafell
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Es sabado... ;jqué hacemos?_ ;Cual es el perfil profesional de un/a educador/a de consumo? CATALUNA

;Cual es el perfil profesional
de un educador o una
educadora de consumo?

¢Es una persona experta en legislacion? ;Una gestora de grupos? ;Es maestra? Aunque
existe un amplio colectivo de personas que nos dedicamos a la tarea de educar el consumo,
nuestro perfil profesional es muy diverso, tanto desde el punto de vista de la formacién inicial
como de su formaciéon permanente. En el colectivo de personas que nos dedicamos a la
educacion del consumo confluyen perfiles educativos como maestros, educadores sociales,
pedagogos i perfiles técnicos como licenciados en areas sociales o cientificas.

Un perfil profesional esta
constituido por un amplio
abanico de competencias que
podemos calificar como
competencias  técnicas,
competencias metodoldgicas,
competencias  sociales,
competencias personales y en determinados contextos
competencias culturales. Cada una de estas competencias
responde a unos saberes especificos:

> La competencia técnica responde a saber el qué. Es decir,
los contenidos basicos de la educacion del consumo.

> Las competencias metodoldgicas responden a saber hacer.
Por tanto, hacen referencia a aspectos relacionados con la
gestion didactica de los contextos educativos.

> La competencia social nos situa ante el saber estar. Hace
referencia a la posibilidad de trabajar en grupo para conseguir
los mejores resultados en la accion educativa.

> La competencia personal nos lleva al saber ser y hace
referencia a la propia identidad y como esta muestra al
educador como un modelo.

> Por ltimo, la competencia cultural responde a saber cambiar
en funcion del entorno cultural. Esta competencia se hace
necesaria en determinados contextos donde la educacién del
consumo es una herramienta para trabajar la interculturalidad.

Centraremos nuestra reflexion en las competencias técnicas
que deberia tener una persona que se dedica a la educacién del
consumo. Esta formacion tiene diversidad de dimensiones: la
legislativa, la pedagdgica, la psicolégica y la cultural.

>Ladimension legislativa . .
nos lleva a conocer
aquellos aspectos legales
que regulan los actos de
consumo. Esto significa
conocer los derechos y
obligaciones del
consumidor, la legislacion B
que regula la publicidad, los procedlmlentos aseguiren eI
momento de hacer una reclamacion, la normativa de los
establecimientos o el etiquetado de los productos, por citar
algunos ejemplos. Dada la especificidad y la variabilidad de

este campo se impone un reciclaje permanente y una conexién
directa y accesible con personas especialistas en la materia.

> La dimension pedagdgica debe dar un cojin de saberes
sobre los elementos curriculares. Asi sera determinante
conocer las especificidades de los elementos conceptuales
que conforman un curriculum (objetivos, competencias,
contenidos...) y de los modelos
de disefio y gestién de los
contextos educativos.

> La perspectiva psicoldgica
aporta un conocimiento profundo
sobre la comprension de los
procesos de ensefianza-
aprendizaje. Permite dotarala
actividad diaria de un solido fundamento que facilita no sélo
realizar la tarea diaria si no justificar-la sélidamente ante
otros colectivos vinculados al consumo.

> Por ultimo, la perspectiva cultural comporta una profunda
reflexion sobre las finalidades dltimas de la educacion del
consumo. Se construye a partir de una reflexion sobre nuestra
sociedad y sobre el modelo de ciudadania que se quiere formar.
Comporta, como consecuencia
ultima, entender que la
educacion del consumo es una
herramienta potente de formacion
de las personas y por tanto debe
fomentarse un modelo de
ciudadania que se muestre
coherente en cada una de las
situaciones educativas que se lleven a cabo.

Empezamos a ver, por tanto, que el perfil profesional de la
persona que se dedica a la educacién del consumo es
necesariamente complejo y debe entenderse desde una perspectiva
multidimensional. A partir de este numero de la revista Red de
Educacién del Consumidor, el equipo educativo de la Escuela del

Consumo de Catalunya empieza una serie de articulos en los que
se quiere profundizar en la definicion del perfil de la persona
educadora en consumo, con la finalidad de crear un espacio de
debate publico que nos ayude a avanzar como colectivo.
EEEEEEEEEEEEEEEEEEESR
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Consumopolis 2: Consumo
Responsable y Calidad de Vida

Entrega de los premios a los ganadores del concurso escolar
el pasado mes de abril de 2007

La seleccion de los equipos ganadores del concurso, se realizé entre todos los participantes
en las tres categorias existentes, (tercer ciclo de educacién primaria, y primer y segundo
ciclo de educacién secundaria obligatoria), por un jurado creado al efecto y regulado en las
bases del concurso aprobadas mediante Orden de 15 de marzo de 2007, de la Consejeria de
Turismo, Comercio y Consumo por la que se convoca el concurso escolar sobre consumo
responsable y calidad de vida «CONSUMOPOLIS 2» (BORM de 31/0307).

El concurso, consto de dos fases, una primera fase on-line, con dos partes, una pedagadgica y otra ludica, y otra segunda fase,
consistente en la elaboracion de una campana publicitaria que fomente los valores de consumo responsable.

Parala valoracion de la campafa publicitaria, se tuvieron
en cuenta los siguientes criterios:

> Adecuacién al tema «Consumo responsable,
bienestary calidad de vida».

> QOriginalidad en el mensaje y contenidos.

> Disefo de la campafia publicitaria.

Obtuvieron premio los siguientes equipos:
TERCER CICLO DE PRIMARIA:
> Desierto
PRIMER CICLO DE SECUNDARIA:
> LOS CARPE DIEM, primer premio de 1.000,00 €
> LAS MURCIANIKAS, premio de 300,00 €
> LAS INFANTAS, premio de 300,00 €
> AMIGAS4EVER, premio de 300,00 €
Los cuatro equipos, pertenecen al IES Infante Don Juan Manuel de Murcia.
SEGUNDO CICLO DE SECUNDARIA:
> CARPE DIEM, primer premio, DE 1000,00 €
Del IES Rector Don Francisco Sabater Garcia de Cabezo de Torres (Murcia).
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Consumépolis 2_Ecoconsumo Responsable MURCIA

Ecoconsumo: Consumo
Responsable

La Direccion General de Consumo y la Direcciéon de Formacién Profesional
e Innovacioén Educativa presentaron las Unidades Didacticas
para la educacion sobre el consumo para el curso escolar 2007/2008

Las Unidades Didéacticas que para este afio se titulan: «Ecoconsumo: consumo responsable» se presentaron el pasado 1 de octubre,
con el fin de poder ser aplicadas en los talleres de consumo, que se realicen durante el presente curso escolar 2007/2008.

Se trata de un mecanismo institucional especifico para hacer efectiva la educacién del consumidor en la Escuela, como consecuencia
de la Orden Conjuntade 19 de abril de 2005, por la que se creala Comisién de Coordinacién en materia de promocion de la educacién
del consumidor en los Centros Docentes no Universitarios.

Aeto presentacian
de
Unidodes Diddeticas
para la
Educacitn gobre ol Consumn

El material permite incluir la educacion del consumidor en los ciclos y niveles de educacién obligatoria y post-obligatoria, formando
de manera permanente al personal docente en materia de consumo, para que a su vez, puedan ensefiar de forma didactica y pedagogica
alos alumnos los derechos e intereses de los consumidores y los diferentes mecanismos de defensa que existen a su alcance.

BN NN NN NN NN NI E NN NN NN NN SN NN NN NN EEEEENEEENEEEEEEEEEEEEEEEEE
La Unidad Didactica «kECOCONSUMO: CONSUMO RESPONSABLEY», incluye los siguientes temas:
>Consumo, ergo sum
>Econsumeme
> Aprendiendo a reciclar
> El agua que nos falta
> Tratamiento didactico y metodoldgico sobre ecoconsumo: consumo responsable

Se han repartido mas de 800 Unidades Didacticas entre Colegios, Institutos, Centros de Profesores, Oficinas de informacién al
Consumidor y Asociaciones de Consumidores, de las cuales se podran beneficiar mas de 65.000 alumnos, de colegios de toda la Region

DD &

de Murcia, tanto publicos, privados o concertados.
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Presentacion VIll Jornadas de
Formacion-Educacion en Consumo
curso 2007/08

La Consejeria de Bienestar Social y Sanidad presenté a los medios de comunicacion, centros
escolares y sectores sociales el material y contenido de las VIl JORNADAS DE FORMACION-
EDUCACION EN CONSUMO para el curso 2007-2008.

Con el lema: «Aprendiendo a ser consumidor», la base metodologica de las actividades
destinadas a las escuelas consta, como es habitual, de cuentos didacticos, relatos didacticos y
cdmics.

El Programa continua con la novedad iniciada el curso anterior, con la intencion de satisfacer
uno de los objetivos que impregnan todas las actividades «Sensibilizacion con las dificultades
anadidas de los consumidores con discapacidadesy. Para elloy gracias a la colaboracién de la
ONCE MELILLA, los cuentos didacticos destinados a Educacién Primaria, se presentaran de
nuevo e version original, version adaptada a discapacitados visuales y version BRAILLE.

El material didactico sera complementado con talleres con proyecciones y Concursos de
Dibujo, redaccién y relato, para los distintos ciclos educativos.

Los destinatarios de las actividades formativas son: Asociaciones de Consumidores, Mayores, Inmigrantes, Amas de casa y
trabajadores de pequefias economias y Centros de Acogida y Reforma.

Las obras presentadas a las escuelas son:

> Cuento didactico «La Goma Fantastica» (2° Edicion) destinado al alumnado de 1° de Educacion Primaria de los 16 CEIP.
Acompafia al cuento un triptico con las Bases del correspondiente Concurso de Dibujo. El cuento se presenta en version original,
version adaptada a discapacitados visuales y version Braille.

Objetivos: Acercar a los pequefios consumidores al concepto de consumidor. Ensefiandoles a identificar productos y articulos
de apariencia engafiosa, como pueden ser material escolar y cosméticos con forma de alimentos y articulos industriales con
apariencia de juguetes. En especial la identificacion de los pictogramas de peligro de los productos quimicos de uso doméstico.
Y ello a través del cuento didactico donde un simpatico personaje la «Super Goma» ensefiara a los pequefios consumidores los
peligros que pueden entrafar entre otros el material escolar engafioso. Estos contenidos se reforzaran con el Taller: «kAmigos
Consumidoresy.

> Relato didactico humoristico «Consumo en Cinco Minutos» (2° Edicion) destinado al alumnado de Tercer ciclo de Primaria
y 1°de ESO de 16 CEIP y 9 IES. Acomparia al relato un triptico con las Bases del Correspondiente Concurso de Redaccién. Se
presenta en version original, version adaptada a discapacitados visuales y version Braille.

Objetivos: Incentivar a los jovenes consumidores para el ejercicio efectivo de sus derechos y deberes. Introducirlos en el
conocimiento de nuevos alimentos, como son los funcionales, biolégicos y transgénicos. Derechos de los pasajeros, rebajas,
comercio justo y ejercicio responsable de reclamar. Y ello a través de una protagonista muy original: «La Sefiorita Hueva», que
sera la encargada de impartir en la ficcion una nueva y peculiar recién impuesta asignatura. Estos contenidos se reforzaran con
el Taller. «Consume con inteligencia y responsabilidad»

>NOVEDAD: Relato didactico de ficcion «Consu. Com y el viento del oeste» destinado al alumnado de segundo ciclo de
Educacion Secundaria Obligatoria de los 9 IES. Acompafia al relato triptico con las Bases del Concurso de relato/composicion
periodistica/mural.

Objetivos: Concienciar a los jovenes escolares de la importancia de ejercitar pautas de conductas adecuadas para evitar el
consumismo y las consecuencias adversas de los actos de consumo sobre el Medio Ambiente. Ello a través de una narracion de
ficcion donde un joven escolar se ve trasladado a un futuro muy distinto a nuestra realidad. Los contenidos se reforzaran con el
taller: «Salvad el Planeta».

> Comic «ETIPOTATOES» destinado al alumnado de secundaria para la celebracion del dia mundial del consumidor, con el
objetivo de fomentar la alimentacion equilibrada y la dieta mediterranea.
EEE E EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEESR

- Autora de las obras: Maria Dolores Angosto Sanchez

ADEMAS: AGENDAS EUROPEAS PARA ELALUMNADO Y MANUAL DE LAEDUCACION DEL CONSUMIDOR EN EL AULA
PARA EL PROFESORADO MELILLENSE ADHERIDO ALA RED DE EDUCACION AL CONSUMIDOR (20 centros educativos)
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VIl Jornadas de Formaciéon-Educacion en Consumo _VIII Jornadas para Mayores

MELILLA

VIll Jornadas para Mayores

Con el lema «CONSUMA CON SEGURIDAD - CONSUMA CON RESPONSABILIDAD», se
celebraron en AULAS CULTURALES PARA MAYORES con ocasion del dia mundial del
consumidor, el dia 15 de marzo de 2007, las VIIl Jornadas destinadas a nuestros mayores
organizadas por la Consejeria de Bienestar Social y Sanidad y el Instituto Nacional del Consumo.

Doscientos participantes disfrutaron de las Jornadas en las que se trataron temas de gran interés,

en especial para los mayores, incluida Mesa Redonda, con ponencias sobre:
> Productos y servicios especiales, etiquetas, informacion, publicidad y Servicios de
Consumo, a cargo de M? Dolores Angosto Sanchez Coordinadora Jefe de la Inspeccion de

Consumo de Melilla.

> Seguridad en el Hogar, prevencion y reclamacién a cargo de Angel Gil Martin, Abogado

y Director de «Protocolo 21» .

> Contratos de telefonia, derechos y contenido minimo de los contratos, a cargo de Pilar Guerrero Serrano, Jefa de la Seccion

de Formacion del INC.

Ganadores de los concursos:
«Un mundo sin barreras» y «El reto del
joven consumidor en el siglo XXI»

(MODALIDAD 6° PRIMARIA) CONCURSO REDACCION 2006/07
PRIMER PREMIO

Frida Chacin Oulak -Colegio
Espafia-Curso 6°B de E. P.
Kauzar Mohamed Benamar -Colegio
Mediterraneo - 6°B de E. P.
ACCESITPRIMER PREMIO

Raul Aibar Bautista- Colegio Enrique
Soler — 6° C de Educacion
Primaria

JusraBouzachdat Cuciani-Colegio
Hipdédromo - 6° de E. P.
SEGUNDOPREMIO

Wiam Zovad Mohamed - Colegio Hispano Israelita- 6° de E. P.

Sukaina Mahjoub Hadi - Colegio Constitucion -6°B de E. P.

ACCESIT SEGUNDOPREMIO

Fernando Lamas Hermoso - Colegio La Salle EI Carmen- 6°Ade E. P.
Marina Sanchez Prieto -Colegio Nuestra Sefiora del Buen Consejo—6°B
de E. P.

TERCERPREMIO

Mariem Ben- Ali - Colegio Ledn Sola—6°A de E. P.

Dina Dris Abdelazis- Colegio Reyes Catolicos —6° C de E. P.
ACCESITAL TERCERPREMIO

Alejandro Pérez Carmona - Colegio N°13-6°B de E.P.

Cristina Tercero Rull - Colegio Anselmo Pardo—6° B de E. P.

(MODALIDAD 2° ESO)
CONCURSO RELATO 2006/07
PRIMER PREMIO

Sheila Mohamed Manan - IES
Leopoldo Queipo - Curso 2°E de
E.S.

Tarek Asis Hamed Mohatar—Joaquin
Garcia Angosto -Colegio La Salle
ElCarmen-2°A E.S.

SEGUNDOPREMIO

Ikram Mohamed EI Medi - IES Enrique Nieto-2°E de E. S.

Isabel Pérez Esteban - Colegio Nuestra Sefiora del Buen Consejo-2°B
deE. S.

TERCERPREMIO
Sabah Chaib Haddou - IES Rusadir- 2°E deE. S.
Eva Clarés Pozo - IES Miguel Fernandez —2° AdeE. S.

ACCESIT AL TERCER PREMIO
Nariman El Messaoudi Ouardani- IES Juan Antonio Femandez-2°B deE.S.

(MODALIDAD 4° ESO) CONCURSO RELATO/MURAL 2006/07)
PRIMER PREMIO

Isabel Maria Gonzalez Segura - IES Miguel Fernandez —4°C deE.S.
Suliman Mohamed Mohamed - Colegio La Salle El Carmen —4°B deE. S.
SEGUNDO PREMIO

Nerea Ruiz Luque - IES Enrique Nieto —4° C de Educacion Secundaria
Miguel Lence Martinez - Colegio Nuestra Sefiora del Buen Consejo—4°B
TERCER PREMIO

Javier Fernandez Villa del Rey Olivé — Maribel Chamorro Pajares- Sandra
Abad Gonzalez — Carolina Gonzalez Hanchi- Sara Benzaquén Chocron
Colegio La Salle EI Carmen —4° A de Educacion Secundaria

(MODALIDAD CENTROS
ACOGIDA Y REFORMA 2006/
07)

PRIMER PREMIO

Abdel-Lah Haiduni, alumno del C.
Emancipacion Adolescentes
Cruz Roja

Sukaina Abkari, alumna del
Centro Divina Infantita

SEGUNDO PREMIO

Azis Azaidi, alumno del Centro La Purisima

Mourad Bouhaidan, alumno del Centro Baluarte de San Pedro
TERCERPREMIO

Hichan Haidar, alumno del Centro eladio Alonso

Bilal Subira, alumno del Centro La Purisima

PREMIO A LAESPECIAL PARTICIPACION, porla poesia «SE TU MISMO»

Madre Adelina Sanchez Vela, profesora del Centro Divina Infantita.

LOS PREMIOS CONSISTIERON EN ORDENADORES
PORTATILES, CAMARAS DE VIDEO, CAMARAS DE FOTOS ,
REPRODUCTORES MP3 Y ARTICULOS DE DEPORTE Y
MUSICA. DIPLOMAS Y OBSEQUIOS PARA EL PROFESORADO

iiENHORABUENA!!
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Por Blanca Berruete Cilveti. Jefa de Seccion de Consumo del Gobierno de Navarra

La «Guia de Alimentacion Responsable en Navarra» explica cdmo nuestra eleccion en el
consumo de productos alimenticios tiene implicaciones que afectan a la salud, el medio
ambiente y la justicia social, y ofrece las pautas a seguir para escoger las opciones que tienen
en cuenta estos aspectos.

Nuestra cultura consumista soporta y justifica en buena parte el actual modelo de sociedad. Asi, se considera que un mayor nivel de
consumo nos reporta, mas bienestar y felicidad. Sin embargo, cada vez mas expertos demandan la necesidad de replantearse seriamente
nuestro modelo de consumo porque se considera insostenible desde el punto de vista ambiental, econémico y social. Por ello se necesita
un cambio en el concepto que tenemos de nuestro consumo. El deterioro ambiental, el elevado consumo de recursos naturales, y la
situacion de desigualdad entre paises ricos y pobres son razones que nos deben llevar al cambio. Nuestro actual modelo es insostenible
y no es posible generalizarlo porque necesitariamos disponer de casi cuatro planetas mas.

Esto nos debe llevar a discriminar positivamente en nuestras compras, los productos de «comercio justo», los «ecoldgicos» y los
productos locales y los de temporada representados por las denominaciones de origen y otros productos artesanos.

Muchos de los criterios y pautas planteados en las anteriores lineas son explicados y desarrollados en esta publicacion que surge,
ademas, del proceso participativo desarrollado en el Foro de Consumo Responsable de Navarra en el que se han implicado mas de 50
entidades del &mbito de la administracion, las asociaciones ciudadanas, ONGs, centros educativos, etc.

El principal objetivo de la guia es ofrecer el conocimiento necesario y los recursos para que el consumidor pueda optar por una
alimentacion saludable, responsable y consciente. Para su edicion se ha contado también con el apoyo de la Fundacion Caja Navarra a
través de la eleccion de sus clientes mediante la iniciativa

Anteriormente, el Foro de Consumo Responsable de Navarra publicd en 2006 una guia con criterios mas generales: se trataba de la
primera de estas caracteristicas realizada en Navarra y lo que se pretendia era reflexionar acerca del concepto de Consumo Responsable,
su contexto, y la necesidad de avanzar hacia un modelo de produccion-consumo mas sostenible a través de la responsabilidad compartida
de todos los agentes sociales, recoger los principales ejes del Consumo Responsable asi como una serie de aplicaciones para practicarlo.

Tras esta primera experiencia el Foro decidi6 centrar su trabajo en la elaboracion de una guia mas concreta sobre alimentacion por
tratarse de un sector de consumo imprescindible (es la primera necesidad por excelencia), ademas de un sector sensible porque el
consumo de productos alimenticios tiene grandes implicaciones que afectan a aspectos tan claves como la salud, el medio ambiente y la
justicia social. En esta publicacion se explica la idea de que nuestra forma de consumir repercute en los modos de produccion y en los
mecanismos de mercado, y cdmo en nuestra faceta de consumidores tenemos un gran potencial para generar practicas mas sostenibles
y para contribuir a la igualdad y la justicia social. De esta forma se le da continuidad al trabajo iniciado por el Foro de Consumo para la
promocidn, difusién y sensibilizacion de la sociedad navarra.

La guia esta especialmente dirigida a todas las personas que quieren hacer de la compra diaria un acto de coherencia y responsabilidad,
y sitla también como referente a las entidades que tienen capacidad de influir en la sociedad y educar a la poblacién: escuelas y
asociaciones de hosteleria, empresas de catering, comedores colectivos, restaurantes, sociedades gastrondmicas, asociaciones de
consumidores, comerciantes, distribuidores, productores, grupos familiares, centros educativos y de salud.... Se parte de la premisa de
que la participacién de todos estos actores es crucial para establecer y difundir un modelo de consumo mas saludable, sostenible y
equitativo.

Por otra parte, la publicacion cuenta con la garantia de que ha estado dirigida por una mesa de expertos compuesta por los técnicos
del Instituto de Salud Publica del Gobierno de Navarra, el Consejo de la Produccion Agraria Ecolégica de Navarra, los Departamentos de
Agricultura y Educacion, y el Servicio de Consumo del Gobierno foral, el Instituto de Calidad Agroalimentaria, el Instituto Técnico
Ganadero y Agricola, la ONG SETEM, REAS y el propio Centro de Recursos Ambientales de Navarra. Todos sus contenidos han sido
validados por los participantes en el Foro del Consumo.
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La esta organizada en seis apartados. El primero
repasa ciertas ideas y criterios generales que podemos tener en cuenta para que nuestro consumo sea
mas saludable, responsable y consciente. En este sentido, el capitulo se centra en la dificil decisién del
consumidor en el momento de la compra ante una oferta cada vez mas variada, la preocupaciénpor |
alimentarse de una forma sana, el derecho a saber silos alimentos que consumimos se han producidode |
manera respetuosa con el medio ambiente y sin ser fruto de la explotacion o la injusticia, el reciclaje de L
los residuos y envases de los alimentos, y también la perspectiva de género en las tareas domésticas, la
compraYy la alimentacion. Incluye también aspectos normativos muy importantes referidos a la seguridad alimenticia: el etiquetado, uno
de los instrumentos mas claros con los que podemos ejercer nuestros derechos como consumidores, estar informados de los productos
que compramos y de sus caracteristicas; y la publicidad engafiosa.

] El segundo capitulo bajo el epigrafe «Echemos un vistazo al modo de consumir» se centra en las
consecuencias que nuestro modo de consumo tiene en la salud, en el medio ambiente y en los aspectos
socioecondmicos. Aspectos como laimportancia de la nutricion en la prevencién del cancer, la obesidad
y la contaminacién quimica presente en algunos alimentos se abordan en lo que refiere a la salud. Los

== efectos de la globalizacion en la reduccidn del cultivo de variedades de verduras y fruta, la sobreexplotacion

J de mares y océanos, son los aspectos que se tratan en lo que respecta al medio ambiente; y la explotacién

infantil en la industria alimentaria y las muertes por desnutricién, r

contaminacion de aguas y epidemias que se producen en el mundo en el ambito de las consecuencias

socioecondmicas.

«Propuestas para una alimentacioén saludable» es el titulo del tercer apartado de la guiaen el que se
concretan ya las propuestas para seguir una alimentacion saludable segun la piramide alimentaria, se \

indican algunos criterios sobre como comprar, como almacenar los alimentos, cdmo cocinar, como comer
y referencias a las conservas y precocinados.

1 En el cuarto capitulo «Propuestas para una alimentacion responsable» se revisan indicaciones
concretas para una alimentacion responsable y se hace una reflexién sobre los alimentos de mayor
interés, como son los ecoldgicos, su regulacion y normativa, los pasos que hay que dar para reconocerlos,
dénde los podemos encontrar.. ... Este mismo esquema se repite con los alimentos de produccion integrada,

J los alimentos locales, frescos y de temporada, los productos con Denominacion de Origen Protegida o

Indicacién Geografica Protegida, los alimentos artesanos de Navarra, y los alimentos de comercio justo.

En relacion a este apartado es de destacar que una de las constataciones dentro del trabajo desarrollado
por el Foro de Consumo Responsable de Navarra, fue el interés que tienen determinados productos locales: realizan un ciclo corto de
distribucion que evita el gasto energético de transporte y produccion. Ademas muchos de ellos contribuyen al mantenimiento de la
poblacion rural y posibilitan que el consumidor conozca el recorrido de vida del producto. De esta forma, este tipo de productos acerca
a consumidores y productores.

Ya en el quinto capitulo «Algunas pistas para un consumo consciente: sitlate ante el debate» la guia
se detiene a analizar brevemente algunos grupos de alimentos que estan en la actualidad en el mercado
y que tienen caracteristicas particulares que convienen conocer, qué es lo que son, si son necesarios,
asi como su regulacion y normativa. Los grupos de alimentos que se mencionan son los funcionales, los
light o bajos en calorias, los alimentos dietéticos y los transgénicos.

S

ﬁ J"ﬁ- Por ultimo, el sexto apartado incluye algunas buenas practicas en F
alimentacion saludable y responsable que se dan en Navarra como

asociaciones de consumidores ecoldgicos, alimentos ecoldgicos en menus escolares, comida saludable

en las Universidades, etc... Ademas, se incluyen una serie de referencias de interés relacionadas con

la alimentacion en entidades de la administracion, ONGs, asociaciones, sindicatos empresas, redes de L

consumidores ecoldgicos, publicaciones, revistas, documentales y direcciones web.

La guia, de la que se han editado 5.000 ejemplares, ha sido distribuida entre las entidades participantes en el Foro de Consumo
Responsable, asi como entre la Red de Bibliotecas Publicas de Navarra, Universidades, Asociaciones de Consumidores, Oficinas
Municipales de Informacién al Consumidor de los Ayuntamientos, grupos ecologistas, equipamientos de educacién ambiental, y centros
de documentacién ambiental y responsables de consumo de otras comunidades autonomas.

Asimismo, se encuentra a disposicion del publico general en la sede del Centro de Recursos Ambientales de Navarra (C/ Padre
Adoain, 217, bajo, 31015 Pamplona) y se puede descargar en su pagina web



Revista Red de Educacion del Consumidor n® 10 Segundo Semestre 2007

Precios y consumo

Por Antonio Cariellas Capella

Saber cuanto cuesta un bien de consumo, una simple manzana por ejemplo, puede resultar una tarea harto
complicada si lo que se pretende es ir mas alla del precio final que indica la etiqueta. ; Qué es lo que hay
detras de los precios, cuales son las causas explicatorias de las holgadas diferencias entre precios en origen
y destino?. Si tan dificil resulta saber cual es el precio real de una manzana, no se puede pretender explicar
con una sola causa las subidas y bajadas de los precios.

El articulo pretende también motivar una reflexion critica, esbozando algunas ideas sobre el consumismo,

las necesidades y el medioambiente.

Mirando el observatorio de precios de algunos alimentos
que publica el Ministerio de Agricultura en su pagina web, no
logro encontrar el precio del producto que busco; la manzana
Gala. Contintio mi busqueda en google y encuentro un articulo
en el cual me detengo que dice que comer una manzana al dia
evita el riesgo de padecer cancer de colon en un 43%.
Interesante pero no es lo que buscaba. Yo quiero saber cuanto
cuesta realmente una manzana. Esto ultimo, sin ser bueno en
numeros creo que lo puedo saber facilmente. Una bandeja de 6
manzanas Gala (grandes y brillantes) cuesta 3,50 euros, de
este modo me sale que una manzana cuesta cerca de 60
céntimos de euro (100 pesetas). Esta es la solucién a este
especie de problema de primaria, pero, ¢ es este su precio real?.
No. Para ello necesitaria saber cuanto le cuesta al productor y
cuanto paga el intermediario (si es que lo hay) para ver la
diferencia respecto a lo que he pagado yo. Una tarea que parece
facil, no lo es para nada, calcular el coste de una simple
manzana es harto dificil, para calcular los precios con cierto
rigor hay que tener en cuenta muchos factores: los costes que
intervienen en la fijacion del precio mas alla del juego de la
oferta y la demanda, costes de produccion, esto es el coste de
la fuerza de trabajo y el tratamiento de la tierra y los arboles
principalmente. Ademas hay que sumar los considerables
costes de manipulacion, seleccién, envasado, conservacion
en camaras especiales y el transporte. Todo esto influye en el
precio, sin olvidar otros factores que pueden influir en el precio
como por ejemplo, la variedad, el calibre, el tamafio o el color
de las manzanas.

Me doy por vencido, no logro salir de este galimatias. En
ocasiones el mercado no es tan transparente como creemos, y
mas aun con el tema de los precios,

sucede con estos, que lo interesante esta detras de la
etiqueta, o detras del precio, para preguntarse porqué hay tanta
diferencia del precio en origen al de destino. Diferencias que
en algunos casos llegan a ser enormemente humillantes, como
sucede con la ternera de primera que se paga a 3,5 euros/ kilo
en origen y se vende a 15 euros en la carniceria. O como lo es
el caso del limon, el cual se paga al productor 0,60 euros/ kilos
y al consumidor final llega a 1,60 euros. En esta acida diferencia
esta la respuesta a mi pregunta, y en parte a la de porqué suben
o0 bajan los precios de determinados alimentos.

No basta con dar una explicacién monocausal utilizando un
solo argumento como por ejemplo el incremento de los precios
en las materias primas o de los cereales. Es falso el argumento
de que el encarecimiento se debe al aumento de los costes de
las materias primas, pues los precios finales han subido mas
proporcionalmente que los precios en origen es mas, en
ocasiones los precios en origen han bajado y en destino se han
incrementado.

Se requiere una optica multidisciplinar y un enfoque
multicausal capaz de ver més alla de la etiqueta con el precio
final que llega al consumidor. Considerar por ejemplo los costes
laborales, el lugar de produccién, o el hecho de que el mercado
funciona cada vez es mas a nivel global incluso para los
alimentos, que existe una mayor demanda en todo el planeta o
analizar el papel de los intermediarios pueden ser otros de los
muchos factores que no podemos descartar.

La segunda parte de este articulo sigue la reflexion sobre
los precios pero desde un plano mas general, hasta tocar
tangencial e inevitablemente el tema del consumismo.
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Los precios no son solo dinero e incluso no son el valor
propiamente dicho de un producto (tangible) o servicio
(intangible), sino un conjunto de percepciones y voluntades a
cambios de ciertos beneficios reales o percibidos como tales.
Muchas veces los beneficios pueden cambiar o dejar de serlo,
esto lo vemos en la moda o productos que transmiten status en
una sociedad. Basta con prestar atencion a cualquier anuncio
publicitario, para entender que lo que se oferta poco o nada
tienen que ver con el precio, sino mas con el status, con
conseguir un cuerpo 10, o con la identificacion o sentido de
pertenencia a un grupo, asi pues, algunos anuncios de coches
prometen la felicidad o la libertad si se adquiere ese vehiculo,
hasta incluso te devuelven el dinero sino no lo consigues. Todo
una invitacion a comprar.

El consumo en principio seria la etapa final del proceso
econdémico, pero en cierta medida es la fase inicial. Comprar un
bien para luego comprar otro, o poder elegir entre multiples
variedades de un mismo bien sustitutivo. Ya se encargaran las
estrategias publicitarias de potenciar las diferencias en la
diversificacion de los productos.

El consumo debe proporcionar una utilidad al consumidor, y
en ese matiz no reparamos siempre. Y es entonces al movernos
sobre esa linea difuminada se puede llegar a confundir la utilidad
con la satisfaccion. Llegar al punto en el que la satisfaccion o
el placer no esta en el objeto comprado, sino en el hecho de
consumir.

El consumo tiene que ver con las necesidades, que a pesar
de que muchos autores se empefian en decir que son infinitas,
no lo son. En todos los rincones del mundo son finitas y ademas
son las mismas. Todos tenemos en un principio las mismas
necesidades: comer, beber, refugiarnos del frio... Lo Unico que
cambia es la cultura y la escasez de recursos para cubrir las.
En este punto, al hablar de recursos es cuando podemos ampliar
nuestras necesidades, ultrapasar las llamadas necesidades
basicas y empezar a escalar en la piramide de Maslow por
poner un ejemplo.

Quien no ha escuchado eso de «la energia no se destruye,
se transforma». Pues en el caso del consumo, la energia se
destruye. El slogan publicitario de una importante compafia
eléctrica decia que «la energia mas limpia es la que se
consumey. El tema del consumo de energias renovables, esta
de moda pero no depende de uno mismo el poder usarlas tanto
como uno desee, pues no tenemos acceso a ellas.

¢, Qué pasaria si los paises en vias de desarrollo
contaminasen igual que los paises ricos, si los paises pobres
consumiesen tantos recursos naturales (en muchos casos los
suyos propios) como los ricos? Desde el punto de vista
ambientalista, la sociedad del consumo se ve insostenible.

Hace falta algo mas que el uso de energias renovables y el
reciclaje encaminado a mantener los mismos niveles de vida y
de consumo actuales. Hacen falta otras medidas, junto a otras
acciones como acuerdos a nivel internacional, hace falta lo que
dijo una vez un conocido fisico de pelo encrespado: «hay una
fuerza motriz mas poderosa que el vapor, la electricidad y la
energia atomica: la voluntad».
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Cambio climatico salud y consumo

Por Maria Dulce Garcia Caballero. Cap de Servei de Educacid, Formacio e Informacio

Cambio climatico , consumo y salud. Tres grandes temas, muy de moda y en boca de todos, pero tenemos
conocimiento de nuestra aportacion individual , de nuestro granito de arena a aportar en estos grandes
retos de nuestro tiempo. En este articulo se intenta, con mucha modestia introducirnos en este tema del
cambio climatico desde la 6ptica de nuestras familias y del dia a dia.

Jueves 15 de noviembre de 2007 19.50 horas; llego a casa tras un curso
muy interesante sobre el cambio climatico, tema de actualidad donde los haya
, en el que el ponente nos ha ilustrado con una cantidad ingente de datos,
porcentajes, teorias y del cual he salido con el convencimiento de que hay que
actuar para frenar el cambio climatico .La verdad es que estoy abrumada por
el aluvion de informacién y el saber que en estos momentos estan reunidos en
Valencia un gran numero de cientificos de fama internacional integrantes del
IPCC (Panel Internacional contra el cambio climatico) que estan elaborando
unas directrices para prevenirlo y a la vez establecer pautas de comportamiento
que deberian ser recogidas por los gobernantes.

Al entrar en casa mi hijo me recibe con un fuerte abrazo y me dice: han
dicho en el cole que tenemos que apagar las luces de casa durante cinco
minutos y asi conseguiremos que la gente sepa que hemos de cuidar el
mundo y no contaminarlo mas....La carita de mi hijo me da a entender que lo
quiere hacer pero no lo entiende muy bien y me pregunta: ;pero que se
consigue si nosotros apagamos las luces y el vecino de delante no lo hace y
en la calle siguen encendidas las farolas y las fabricas y los coches siguen
funcionando?. Su légica aplastante me hace reflexionar y analizar ciertas
cuestiones sobre la actuacion de esta sociedad nuestra tan compleja, tan
imprevisible, tan individualista y a la vez tan global j!.

El cambio climatico plantea un reto importante y en gran medida
desconocido que tiene repercusiones presentes y futuras en la salud humana
y que nuestras sociedades pueden mitigar sus efectos adversos mediante
estrategias para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero.

Es unarealidad que las actividades humanas estan alterando el clima del
mundo. Estamos incrementado la concentracion atmosférica de gases que
aﬂaﬂaﬁ H e.n(-:!rglla‘o.qﬂe%rr?plifica el efecto invernadero natural que hace
posible la vida en la tierra. Estos gases de efecto invernadero (GEI) son
fundamentalmente, el diéxido de carbono (procedente en su mayor parte de la
combustién de combustibles fésiles y la quema de bosques) y otros gases que
atrapan el calor, cono el metano (generado por la agricultura de regadio, la
ganaderia y la extraccion de petroleo), el 6xido nitroso y diversos halocarburos
fabricados por el hombre.

El cambio climatico significa que estamos alterando los sistemas
ecoldgicos y biofisicos de la Tierra y se prevé que afectara al funcionamiento
de muchos ecosistemas y de las especies que lo integran y también tendra
efectos sobre la salud humana. Asi, en términos generales y segun indica el
estudio sobre «Cambio climatico y salud humana: riesgos y respuestas» de la
Organizacién Mundial de la Salud *indica que la salud publica depende de la
existencia de alimentos suficientes, de agua potable segura, de viviendas
seguras, buenas condiciones sociales y en entorno ambiental y social adaptado
para controlar enfermedades infecciosas. Estos factores pueden verse alterados
por el clima.

Sin querer sembrar la alarma y en el animo de tener una vision global del
tema podemos decir que:

> Las olas de calor estan vinculadas alas enfermedades

cardiovasculares, respiratorias y de otro tipo (especialmente en

ancianos o personas pobres ) asi como favorecen la reproduccion de
mosquitos que propagan la malaria, dengue y fiebre amarilla o roedores

que podrian expandir su zona de distribucion a latitudes mas elevadas.

Los modelos climaticos predicen un calentamiento mundial de 1,4-

5,8°entre 1990y 2100.

> Al reducirse los abastecimientos de agua dulce el cambio climatico

puede afectar los recursos hidricos y el saneamiento reduciéndose el

agua disponible y produciéndose una mayor concentracion de bacterias

y otros microorganismos en aguas no depuradas. Estos factores

darian como consecuencia una mayor incidencia de enfermedades

diarreicas. También resultarian afectados los embalses y depdsitos

ya que las lluvias extremas y deslizamientos de terreno estimulan la

sedimentacion disminuyendo su capacidad.

> Un aumento en la frecuencia o intensidad de episodios

meteorologicos extremos representaria una amenaza para la poblacion

causando desplazamientos, hambrunas, inundaciones, brotes de
enfermedades y perturbaciones ecoldgicas.

> La seguridad alimentaria podria verse alterada al disminuir de manera

local la produccion de alimentos conduciria a una mayor malnutricion

y hambre, con consecuencias para la salud a largo plazo,

esencialmente en nifos.

> La elevacion de los mares podria invadir las fuentes costeras de

agua dulce e inundar zonas costeras, afectando a la industria costera

y alaindustria basada en estos recursos. Se prevé que el nivel medio

del mar aumente de 9 a 88cm para 2100.

> Un menor abastecimiento de agua crearia una tension adicional

para las poblaciones, la agricultura y el medio ambiente.

Asi el sistema climatico debe ajustarse a la evolucion de las concentraciones
de gases invernadero para mantener el equilibrio. El clima esta cambiando y se
ha demostrado cientificamente que:

> Ha habido un aumento de 0,6 +- 0,2 ° C en la temperatura media

mundial desde fines del siglo XXIX.

> El nivel medio del mar se ha elevado de 10 a 20cm.

> La capa de nieve ha disminuido en un 10 % desde 1960 en las

latitudes medias y elevadas del Hemisferio Norte.

Podriamos seguir enumerando consecuencias que este cambio climatico
producird en nuestro planeta pero lo importante es saber que el cambio
climatico es un problema mundial que nos afecta a todos y que por tanto el
estado de salud de la poblacién es un elemento clave de la transicion a la
sostenibilidad. Es necesario que se produzcan cambios en los comportamientos
de los individuos, en las tecnologias y en la visién del progreso.

Esta implicacién mundial se plasmé ya en el afio 92 en la Convencién
Marco de Naciones Unidas sobre el cambio climatico dafio intentando dar
respuesta internacional al problema del cambio climatico que se exterioriza en
el famoso Protocolo de Kioto. En documento supone el compromiso de
reduccion de los 6 gases responsables del calentamiento de la tierra por parte
de los paises industrializados. Entra en vigor el 2005 vy fija el objetivo de
reducir las emisiones un 5.2 % en el periodo 2008- 2012. Por parte de la Unién
Europea se ha asumido el compromiso de reducir en un 8% la emision de
estos gases. Espafia puede emitir en este periodo, como méximo, un 15%
mas de lo que emitia en 1990...

Nuestra Comunidad Auténoma aporta en términos cualitativos (segun en
estudio de la Oficina de Cambio climatico de la CAIB, creada en 2005) un 2,3%
de las emisiones totales del estado espafiol.

Creo realmente que todos tenemos una responsabilidad en esta etapa que
nos ha tocado vivir y que no hemos de dejar solamente en manos de nuestros
gobernantes; tenemos un compromiso con nuestra sociedad y hemos de
intentar que ese compromiso se palpe en el seno de nuestras familias, en la
educacion de nuestros hijos y se conseguira al ENTENDER Y SOBRETODO
AL COMPRENDER que ,es un problema de todos, pero que desde nuestra
individualidad y nuestras actitudes cotidianas contribuiremos a intentar
solucionarlo.

Por todo ello el pilar basico es la EDUCACION Y LA INFORMACION para
lograr una sensibilizacion en:

> |a utilizacion de la energia promoviendo energias alternativas,

> uso de iluminacion y electrodomésticos mas eficientes,

> reutilizacion de materiales en casa, en el trabajo, en el colegio,

> reciclar los residuos con responsabilidad, introduciendo en los

contenedores adecuados,

> realizar construcciones que aprovechen las ventajas de la luz y de

la energia solar,

> utilizar el trasporte publico y la bicicleta, habilitindose carriles

seguros por parte de la Administracion.

> realizar las compras con responsabilidad promoviendo el comercio

justoy solidario.

Podriamos enumerar mas normas de comportamiento responsable pero
lo verdaderamente importante es estar convencidos de que nuestra actuacion
en la sociedad ha de ser responsable y consciente desde que nos levantamos
y encendemos las luces (casi siempre mas de las necesarias) hasta tirar la
basura y caminar los 100 metros mas para llegar al contenedor de papel o de
plasticos j!

El colegio tiene un papel fundamental en esta labor de educacion e
informacion pero no debe limitarse a campafas puntuales en donde los nifios
recogen latas o aceite sino tener u estilo de vida coherente con el consumo
responsable...

Tenemos un gran reto por delante y podriamos seguir exponiendo teorias
y opiniones de cientificos y estudiosos del la lucha contra el cambio climatico
pero con este modesto articulo pretendemos que nuestros hijos, nuestra
sociedad se sienta parte del mundo y que actua de forma responsable a la hora
de consumir, esto es a la hora de VIVIR j!.

PD. Se me olvidaba, el dia 15 en mi casa no apagamos la luz, se nos paso
el tiempo hablando del cambio climatico y del trocito de responsabilidad que
tenemos que creo que fue lo mas importante para mi hijo y también para mi.
A partir de ahora me acompanara a tirar la basura al contenedor de papel y me
pintara guerreros empleando las dos caras del papel. . . un gran logro j!
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La defensa de los consumidores
y usuarios, nuestra razon de ser

La Direccion General de Consumo del Gobierno de Canarias tiene como objetivo fundamental
promover y aumentar la protecciéon de los ciudadanos canarios, en cuanto consumidores y
usuarios.

Ello implica, entre otro objetivos concretos, promover su formacion, dandole a conocer sus
derechos y obligaciones asi como fomentar su seguridad y proteccion frente a riesgos que
puedan afectar tanto a su seguridad como a sus intereses econémicos y sociales, todo ello en
un entorno donde las nuevas tecnologias, la conservacion del medio ambiente y la necesaria
contribucion al desarrollo sostenible son referentes basicos.

Las medidas precisas para el logro de estas
metas y objetivos pasa por una serie de actuaciones
de distinta naturaleza destacando seguidamente
aquellas que estimamos mas importantes dentro de
las previstas para el presente afo.

DE CARACTER NORMATIVO CABE RESENAR:

> Modificacion del Estatuto de Consumidores y Usuarios de esta Comunidad, regulando las lagunas existentes, adaptando
la normativa a la realidad actual y a la normativa europea.

> Regulacion de los aspectos referidos a procedimientos y adopcion de los «codigos de buenas practicas».

> Regulacion de la prestacion de servicios, tanto de caracter presencial como a domicilio, haciendo especial hincapié
en los de reparacion de vehiculos, en colaboracién con la Direccion General de Industria, dadas sus competencias
sobre esta materia.

EN EL AMBITO DE LA COOPERACION INSTITUCIONAL:

Es preciso sefialar que en la actualidad coexisten oficinas de informacién al consumidor autonémicas, insulares y
municipales, por lo que resulta imprescindible, en aras de una buena gestion, implantar mecanismos eficaces de
coordinacion y cooperacion activa y efectiva, a fin de garantizar una actuacion homogénea para la proteccion de los
consumidores y usuarios.

Estas necesidades de cooperacion activa se han traducido en la practica en la celebracion de numerosas reuniones
de trabajo entre el personal implicado de los tres niveles anteriormente sefialados, a través de lo que se ha venido
denominando Red Canaria de Consumo. Los resultados de esta Red han sido muy satisfactorios, si bien adolecia de una
regulacién juridica adecuada.
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La defensa de los consumidores y usuarios, nuestra razon de ser CANARIAS

En el pasado mes de diciembre, se crea la Red Canaria de Consumo como érgano colegiado de coordinacion y
colaboracién administrativa entre la Direccion General de Consumo y las Oficinas Insulares y Municipales de Informacion
al Consumidor, teniendo entre sus funciones la de fomentar |las relaciones de colaboracion entre sus miembros, el
establecimiento de criterios comunes de interpretacion de la normativa en materia de consumo y la homogeneizacion
del tratamiento de las reclamaciones.
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: Esta comision esta constituida por el Pleno y las Redes de Consumo de Las Palmas y Santa Cruz de Tenerife.
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EN CUANTO A LA FORMACION E INFORMACION:

Particularimportancia tiene en la politica de defensa y proteccion del consumidor todas las acciones que contribuyen
a, no solo que conozcan sus derechos, sino la manera de ejercerlos con responsabilidad, como contribucién a su
integridad como personas; un consumidor y usuario que utilice racionalmente los recursos, incorpore en sus habitos
valores ecoldgicos y haga un uso adecuado de las nuevas tecnologias.

Resulta de especial interés para la Direccién General de Consumo mejorar las actuaciones relativas a la informacion
y formacion de los consumidores y usuarios, para lo cual los acuerdos de colaboracién con otras instituciones de
caracter educativo, (universidades canarias, los centro educativos y otras instituciones formativas) a fin de promover
y difundir en dichos ambitos la formacién en materia de consumo.

De ahi, la participacion de este Centro Directivo como socio gestor, de la Red de Educacion del Consumidor,
iniciada el pasado mes de diciembre, con el objetivo de potenciar la Educacion del Consumidor, fundamentalmente en
la ensefianza reglada no universitaria, con el fin de conseguir que los consumidores sean cada vez mas conscientes,
criticos, solidarios, responsables y comprometidos con sus entorno medioambiental, conscientes de sus derechos y
preparados para asumir sus responsabilidades; siendo esto un elemento que contribuira al logro de las metas y
objetivos indicados anteriormente.

Con la consecucion de los aspectos aqui expuestos, que forman parte del Plan de Trabajo de la Direcciéon General
de Consumo del Gobierno de Canarias, se lograria dar un importante impulso a favor de los Consumidores y Usuarios
de esta Comunidad y, por tanto, en la mejora de la calidad de vida y el bienestar general de esta sociedad.

Direccién General de Consumo del Gobierno de Canarias
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Educacion para la ciudadania

Cumpliendo el acuerdo adoptado por los miembros de la RED E-CONS, incluimos aqui
informacion sobre la asignatura Ciudadania. No queremos entrar en la polémica que ha
suscitado su introduccion en el curriculum. Nos limitamos a informar sobres sus contenidos
basicos y sobre un estudio de libros de texto que hemos realizado para descubrir como han
sido abordados en ellos los contenidos que hace referencia a la Educacion para el consumo
responsable.

LA EDUCACIQN PARA EL CONSUMO RESPONSABLE
EN EL CURRICULUM

Educacién Primaria
Seincluye en el bloque 3, que aborda contenidos bajo el epigrafe «Viviren sociedad»

> |a convivencia social. Necesidad de normas para convivir. Iniciacion a la participacion
ciudadana en el municipio desde la escuela.

> Conocimiento de los principios de convivencia que establece la Constitucion espariola
y caracterizacién de la democracia.

> |dentificacion de los bienes comunes y de los servicios que los ciudadanos reciben
del Ayuntamiento, la Comunidad o el Estado y la contribucién de los ciudadanos a su
mantenimiento a través de los impuestos.

> Habitos civicos: cuidado del entorno. Respeto a las normas de movilidad vial. Educacién para el Consumo Responsable.
Educacion Secundaria Obligatoria
Seincluye en 2 de los 6 apartados del bloque 4 «Las sociedades democraticas del siglo XXI»

> |dentificacidn, aprecio y cuidado de los bienes comunes y servicios publicos. Los impuestos y la contribucion de los
ciudadanos. Compensacion de desigualdades. Distribucion de la renta.

> Consumo racional y responsable. Reconocimiento de los derechos y deberes de los consumidores. La influencia del
mensaje publicitario en los modelos y habitos sociales.

Asi mismo se incluye en el apartado 6 de los «Criterios de evaluacion»

> |dentificar los principales servicios publicos que deben garantizar las administraciones, reconocer la contribucién de los
ciudadanos y ciudadanas en su mantenimiento y mostrar, ante situaciones de la vida cotidiana, actitudes civicas relativas al
cuidado del entorno, la seguridad vial, la proteccion civil y el consumo responsable.

> El objetivo de este criterio es comprobar que se reconocen los principales servicios que las administraciones prestan a los
ciudadanos, el sentido de responsabilidad publica de los cargos elegidos v, a la vez, las obligaciones que corresponden a
cada ciudadano en el cuidado y mantenimiento de los servicios publicos a través de la contribucién fiscal. Asimismo, se trata
de comprobar que se conocen las obligaciones civicas que le corresponden en el cuidado del entorno, la seguridad vial, la
proteccidn civil o el consumo responsable.

ESTUDIO DE LIBROS DE TEXTO

Desde la coordinacion de la RED Espariola de Educacion del Consumidor, hemos realizado un analisis de 19 libros de texto de otras
tantas editoriales (a peticion del Instituto Nacional del Consumo), para ver como se recoge en ellos la Educacion para el Consumo
Responsable.

ASPECTOS ANALIZADOS: pEEEEEE
- ¢ Cubre los objetivos, contenidos y criterios de evaluacion del curriculum?
- ¢ Aparece en el indice claramente diferenciada la Educacion para un Consumo Responsable?
- ¢ Se plantean o estan claro los objetivos que se persiguen en este campo?

¢ Se incluyen contenidos concretos significativos?
¢ Seincluyen propuestas de actividades que hagan posible generar competencias en el alumnado como consumidor/a?
Valoracién general.
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Educacioén para la ciudadania
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CONCLUSIONES:

Hay una enorme diversidad de contenidos y maneras de abordar la educacién para el consumo responsable en las diferentes
editoriales. Se podria afirmar que existen tantas formas distintas como editoriales.

> Son contenidos eminentemente filosoficos, tedricos y generalistas.
> La mayor parte de los libros editados no cumplen el curriculum de la asignatura ciudadania.

>Lamayoria de ellos no cubre los objetivos, contenidos y criterios de evaluacion que para el consumo responsable se
incluyen en el curriculum y necesita la sociedad actual.

> En la mayoria de los libros analizados, los contenidos de consumo no aparecen en el indice claramente diferenciados.
En algunos de ellos aparecen en un apartado del indice general, en otro ni siquiera eso.

>Mucho de los libros incluyen unen los contenidos de consumo a los contenidos medioambientales.

> En la mayoria de los libros no quedan claros los objetivos que se persiguen en el campo de la educacion para el consumo
responsable.

> En la mayoria de los libros no se incluyen contenidos concretos significativos.

>En la mayoria de los libros de texto no se incluyen propuestas de actividades que hagan posible generar competencias
en el alumnado como consumidor/a.

> Se han podido detectar importantes errores de contenidos. Se puede ver la rapidez con que han sido elaborados los
contenidos.

> Las metodologias que se proponen podrian ser adecuadas para obtener informacion y el desarrollo de ciertas capacida-
des que para desarrollar competencias.

> L a valoracion general de los contenidos y actividades propuestas en la mayoria de los libros de texto es muy negativa,
por cuanto no cumplen los objetivos, cometen errores, son muy tedricos, filosdficos, poco practicos y no dotan al alumnado
de las competencias basicas necesarias para desenvolverse en la sociedad actual.
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>CANTABRIA_Organismo: Escuela Europea de Consumidores del Gobierno de Cantabria
Direccién: C/ Nicolas Salmerén 7, 39009 Santander Teléfono: 942 210600 Fax: 942 210867
E-mail: escuela@infoconsumo.es Persona de contacto: Nieves Alvarez
F >ASTURIAS_ Organismo: Agencia de Sanidad Ambiental y Consumo del Principado de Asturias
ireccién: C/ Santa Susana, 20, 2°, 33007 Oviedo Teléfono: 985 108303 Fax: 985 108310
E-mail: carmenmg@princast.es Persona de contacto: Carmen Martinez Gonzalez
? Organismo: Direccién General de Seguridad Industrial y Consumo
e la Generalitat Valenciana Direccién: C/ Col6n 32, 46004 Valencia Teléfono: 96 3184224
Fax: 96 3184217 E-mail: lopez_mjorod@gva.es Persona de contacto: M@ José Lopez Rodenas
Organismo: Instituto Galego de Consumo. Xunta de Galicia Direccién: Avda. Gonzalo
Torrente Ballester, 1-5 bajo, 15707 Santiago de Compostela Teléfono: 881-999091 Fax: 881-999 089
E-mail: esther.alvarez.fernandez@xunta.es Persona de contacto: Esther Alvarez Fernandez
>CASTILLA-LA MANCHA _ Organismo: Direccién General de Consumo de la Junta de Comunidades
e Castilla-La Mancha Direccién: C/ Berna, 1, 12 planta, 45071 Toledo Teléfono: 925 284530
Fax: 925 226206 E-mail: asalcedo@jccm.es Persona de contacto: Alejandro Salcedo Aznal
-: >EUSKADI_ Organismo: Direccion de Consumo y Seguridad Industrial del Gobierno Vasco
Ereccién: C/ Donostia-San Sebastian n° 1, 01010 Vitoria-Gasteiz Teléfono: 945 019924 Fax: 945 019947
E-mail: n-ribado@ej-gv.es Persona de contacto: Nekane Ribado Vitorica
>EXTREMADURA_Organismo: Presidencia.Vicepresidencia 12y Portavocia. Direccion General de Consumo
Direccién: C/ Juan Pablo Forner, 9, 12 planta 06800 Mérida (Badajoz) Teléfono: 924 008525 Fax: 924 008550
E-mail: ana.grande@prs.juntaex.es Persona de contacto: Ana Grande Murillo
F >MADRID_ Organismo: Direccion General de Consumo de la Comunidad de Madrid
ireccién: C/ Ventura Rodriguez, 7, 4° 28008 Madrid Teléfono: 91 5803200 Fax: 915803338
E-mail: angel.escolar@madrid.org Persona de contacto: Angel Escolar-Noriega Prieto
>ARAGON _ Organismo: Direccion General de Consumo del Gobierno de Aragén
Direccién: Via Univérsitas, 36, 62 Planta, 50017 Zaragoza Teléfono: 976 714792 Fax: 976 715609
E-mail: formacion.consumo@aragon.es Persona de contacto: Francisca Pérez Jiménez
- * >CASTILLAY LEON_ Organismo: Agencia de Proteccion Civil y Consumo de la Junta de Castilla y Ledn
Direccion: Garcia Morato, 24, 47007 Valladolid Teléfono: 983 413196 Fax: 983 410078
E-mail: cordelfr@jcyl.es Persona de contacto: Francisco Corzo Delibes
>LA RIOJA _ Organismo: Direccion General de Educacion y Direccion General de Salud Publica y Consumo
del Gobierno de la Rioja Direccién: C/ Gran Via, 18, 26071 Logrofio Teléfono: 941 291203 Fax: 941 291712
E-mail: consumo.formacion@larioja.org Persona de contacto: M2 José Goémez de Segura Martinez
>C.TENERIFE_ Organismo: Direccion Insular de Innovacion y Desarrollo de Proyectos del Cabildo de
Tenerife Direccién: Plaza de Espafia, s/n Edificio Anexo, 38003 Santa Cruz de Tenerife Teléfono: 922 314501
Fax: 922 314511 E-mail: [dominguez@cabtfe.es Persona de contacto: Luis Dominguez Rodriguez
>CATALUNA__ Organismo: Agencia Catalana de Consumo Direccién: Gran Via Carles I, 105 B-I,
08028 Barcelona Teléfono: 93 5566710 Fax: 93 5566711 E-mail: aula.consum@gencat.net
Persona de contacto: Julia Guimera Gargallo
>MURCIA_ Organismo: Direccién General de Consumo de Murcia Direccién: C/ Calderdn de la
Barca, n° 14, 12 planta Edfic. Atlas 30071 Murcia Teléfono: 968 357188 Fax: 968 228366
E-mail: mrosa.sancho@carm.es Persona de contacto: Maria Rosa Sancho Celdran
W— Organismo: Direccion General de Consumo. Consejeria de Gobernacion. Junta de
Andalucia Direccién: Plaza Nueva, 4, 41071 Sevilla Teléfono: 955 041459 Fax: 955 041461
E-mail: melena.suarez@juntadeandalucia.es Persona de contacto: Elena Suarez Mariscal
>MELILLA_ Organismo: Direccion General de Sanidad y Consumo de Melilla
Direccién: ¢/ Duque de Ahumada s/n (Edif. Mantelete), 52001 Melilla Teléfono: 952 699271 Fax: 952 699272
E-mail: mangosOl@melilla.es Persona de contacto: M2 Dolores Angosto Sanchez
Organismo: Direccion General de Familia, Infancia y Consumo del Gob. de Navarra
Direccién: Parque de Tomas Caballero, 1 — 22 planta, 31005 Pamplona Teléfono: 848 427739 Fax: 848 42 35 87
E-mail: bberruec@cfnavarra.es Persona de contacto: Blanca Berruete Cilveti
E2= ~BALEARES_ Organismo: Direccién General de Consumo del Gobierno de las Islas Baleares
Direccién: ¢/ Paseo del Borne, 17/07012 Palma de Mallorca Teléfono: 971 176272 Fax: 971 176959
E-mail: mdgarcia@dgconsum.caib.es Persona de contacto: M2 Dulce Garcia Caballero
>CANARIAS_ Organismo: Direccién General de Consumo del Gobierno de Canarias
Direccién: c/ Ledn y Castillo, n° 200, Edf. Servicios Mdltiples Ill, Planta 12, 35004 Las Palmas de Gran Canaria
Teléfono: 928 899323 Fax: 928 899768 E-mail: mrivgom@gobiernodecanarias.org
Persona de contacto: M2 Luisa Rivero Gémez
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