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INFORMACION AL CONSUMIDOR

Demanda segun destino 2018

DESTINO HUESCA TERUEL ZARAGOZA OTRA TOTAL %
Informacion / Resolucién ' 500 111 4215 64 4890 57,50%
Mediacion 10 198 160 3 371 4,36%
Servicio Provincial 47 3 1121 8 1179 13,86%
Direccion General de Consumo 9 0 161 2 172 2,02%
Arbitraje de Consumo 79 162 529 1 771 9,07%
OoMIC 2 316 10 0 328 3,86%
Asociacién de Consumidores 1 0 9 0 10 0,12%
Otros Departamentos DGA 9 111 69 0 189 2,22%
Otros Destinos 29 3 151 7 190 2,23%
Sin rellenar 111 3 30 261 405 4,76%
TOTAL 797 907 6455 346 8505 100,00%
PORCENTAJE 9,37%  10,66% 75,90% 4,07% 100,00%

- Fuente: Direccion General de Proteccion de Consumidores y Usuarios

- Fecha de creacién: 12/02/2019



