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ANTECEDENTES

El Instituto Aragonés de Empleo, creado por Ley 9/1999, de 9 de abril, con el caracter de
organismo auténomo de naturaleza administrativa, tiene personalidad juridica y capacidad
de obrar, disponiendo para el cumplimiento de sus fines de patrimonio propio y de los

recursos financieros y materiales necesarios.

En la Ley de creacién se recogen los principios de organizacién y funcionamiento del
Instituto y en el Decreto 82/2001, de 10 de abril, por el que se aprueban sus Estatutos, se
desarrolla la ley en lo relativo a su naturaleza y fines, régimen juridico al que queda
sometida su actuacion, sus principios de organizacion y funcionamiento, sus organos de
participacion, control y colaboracion en la gestion, direccién y ejecucion, la estructura y
funciones de los 6rganos administrativos del mismo, el régimen de personal a su servicio, el
régimen presupuestario, econémico-financiero, su patrimonio y el sistema de control del

gasto publico al que queda sujeto.

Asi, queda establecido en la referida normativa que el régimen presupuestario del Instituto
Aragonés de Empleo serd el establecido en la Ley de Hacienda para los Organismos
Autonomos y que su Tesoreria estd sometido al régimen de intervencion y contabilidad
publica. Su cuenta general se ajustard en cuanto a las operaciones presupuestarias,
patrimoniales y de tesoreria de su competencia, a lo dispuesto en el art. 84 del Texto
Refundido de la Ley de Hacienda de la Comunidad Autbnoma de Aragon, uniéndose a la

Cuenta General de la Administraciéon de la Comunidad Auténoma de Aragon.

El Instituto Aragonés de Empleo tiene como mision el favorecer la insercion laboral de los
ciudadanos, proporcionandoles mecanismos que les sean utiles en la busqueda de empleo
0 que puedan incrementar sus posibilidades de incorporarse al mercado laboral (informacion
sobre el mercado laboral, formacién especifica, orientacion laboral, etc.) y contribuir al mejor
desarrollo y funcionamiento de las empresas facilitAndoles el contacto con los profesionales

gue mas se adecuen a sus necesidades.
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PRINCIPIOS DE ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

Los principios de funcionamiento del Instituto Aragonés de Empleo obedecen a la necesidad
de ajustar los objetivos y actividades de la organizacién a la situacion socioeconémica
vigente de la zona donde se encuentra ubicada y al proyecto de futuro que se quiere para

ella.

MISION Favorecer la insercion laboral y el desarrollo profesional de los trabajadores,
ofreciendo servicios para incrementar sus posibilidades de incorporacién al mercado laboral
y mejorar el nivel de empleabilidad a lo largo de su vida profesional. Del mismo modo, es
nuestro fin contribuir a la mejora de las empresas, facilitAndoles el contacto con los

profesionales que mas se adecuen a sus necesidades y potenciando su desarrollo continuo.

VISION Ser el referente en la gestion de empleo para todo trabajador y organizacion,
ofreciendo un servicio diferencial de calidad en todos nuestros ambitos de actuacion a traves
de un equipo humano comprometido, llegando a ser un servicio publico de referencia en sus
buenas practicas de gestiébn a nivel nacional, con presencia en el ambito europeo, y
convirtiéndonos tanto en la principal opcién para los trabajadores en blsqueda de empleo y
mejora de competencias profesionales como en el principal canal de las organizaciones en
su demanda de profesionales, contribuyendo asi de manera relevante al desarrollo

econdémico de Aragon.

VALORES Desarrollo de las personas donde el conocimiento y la experiencia de los
colaboradores sea uno de los pilares en los que se sustente el servicio prestado a los
ciudadanos y donde se compartan los siguientes Valores:

* Espiritu de Superacion

* Responsabilidad

* Trabajo en Equipo

» Honestidad

* Lealtad

e Fomento de una cultura corporativa de participacion, involucracion vy

reconocimiento que genere conciencia de grupo y de trabajo bien hecho
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» Vocacion de servicio al ciudadano y compromiso en la satisfaccion de sus
necesidades y expectativas, en una continda actitud de cercania a la necesidad social e
intima colaboracién con los agentes sociales.

» Garantizar la transparencia del Mercado de Trabajo y la igualdad de
oportunidades.

* Flexibilidad y agilidad para adaptarnos a cualquier cambio del entorno y asegurar
la 6ptima prestacién de servicios.

» Descentralizacion y desconcentracion en la gestion y desarrollo de alianzas con

otras organizaciones para aumentar el valor del servicio.

Desde el 7 de Mayo de 2008, el INAEM tiene reconocido el sello EFQM +300. El
modelo europeo de excelencia en la gestion EFQM se ha convertido ya en el gran referente
al que necesariamente remite su actuacion para abordar la mejora en el rendimiento de la
organizacién La implantacién del sistema de gestion en calidad se ha traducido en una serie
de planes de mejora que se han ido desarrollando en el tiempo y que se pueden agrupar en

dos grandes pilares que definen la orientacion al cliente por parte de la organizacion:

e Fomentar la utilizacion de las nuevas tecnologias que permitan mejorar la
accesibilidad de los ciudadanos a los servicios del INAEM vy la transparencia del
mercado de trabajo

* Implantar un modelo de gestion de mejora continua dirigido a la satisfaccion de
las necesidades de los usuarios con procesos definidos e indicadores de medicion y de

impacto.

En su organizacion y funcionamiento, asi como en el ejercicio de sus competencias,

el Instituto Aragonés de Empleo se ajusta a los siguientes principios:

a) Participacion tripartita y paritaria en los érganos gestores.
b) Caracter gratuito y acceso universal.

¢) Racionalizacién y eficacia en los procedimientos.

d) Planificacién y coordinacion administrativa.

e) Descentralizacion y desconcentracion en la gestion.

f) Eficiencia en la gestion de los recursos.

g) Transparencia y publicidad en la actuacién administrativa.
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h) Respeto de los principios de igualdad de oportunidades y no
discriminacion.
[) Colaboracion y coordinacibn con el resto de organismos y
administraciones publicas, en especial con el servicio publico de empleo
estatal.

ACTIVIDAD DEL INSTITUTO ARAGONES DE EMPLEO

El INAEM actla en los siguientes ejes:

Ejes Prioritarios

Insercioén y reinsercién ocupacional de los desempleados

Refuerzo de la capacidad empresarial

Refuerzo de la estabilidad en el empleo

Refuerzo del potencial humano en investigacién, ciencia y

tecnologia

Mejora de la participacion de las mujeres en el mercado de

trabajo

Integracion laboral de las personas con especiales dificultades

Fomento y apoyo a las iniciativas de desarrollo local

Asistencia Técnica

Como consecuencia de la aprobacién del Real Decreto 646/2002, de 5 de julio,
sobre traspaso a la Comunidad Autbnoma de Aragdén de la gestion realizada por Instituto
Nacional de Empleo, en el ambito del trabajo, el empleo y la formacién, se transfiridé a la
Comunidad Auténoma la gestién de las Politicas Activas de Empleo. Para el ejercicio de
dichas competencias el Instituto Aragonés de Empleo (INAEM) incorporé a sus actividades

la ejecucion de:

La Intermediacion laboral, entendiendo como tal el conjunto de medidas que
tienen por objeto casar la oferta de trabajo y la demanda de empleo, con la finalidad de
proporcionar a los trabajadores un empleo adecuado y facilitar a los empleadores los

trabajadores necesarios para el normal desenvolvimiento de su actividad productiva.
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Las actividades en la red EURES: Servicio Europeo de Empleo. Tiene como
objetivo de hacer efectivo el derecho a la libre circulacion de los ciudadanos de la Unidn
Europea y del espacio econémico europeo, mediante el acceso a las ofertas de empleo de

estos paises por los trabajadores de cualquiera de ellos.

Gestion de autorizacion, colaboracién y seguimiento de las Agencias de
Colocacion de ambito autonémico, como entidades colaboradoras del Servicio Publico de
Empleo en Aragon.

Gestion de las Politicas Activas de Empleo entendidas como conjunto de
programas y medidas de orientacién, empleo y formacién que tienen como objeto mejorar
las posibilidades de insercion de los desempleados en el Mercado de Trabajo, por cuenta
propia o ajena, y adaptar la formacién y la reclasificacion para el empleo de los trabajadores,
asi como aquellas otras destinadas a fomentar el espiritu empresarial. Entre las mas
significativas, se pueden mencionar:

- Acciones de Orientacidon Profesional para el empleo y asistencia para el
autoempleo.

- Programas de colaboracién con las Entidades Locales.

- Programas de colaboracion con drganos de la Administracién del Estado, sus
organismos autbnomos, Universidades o Instituciones sin animo de lucro.

- Escuelas Taller y Casa de Oficios.

- Unidades de Promocion y Desarrollo.

- Talleres de Empleo.

Fomento del Desarrollo Local con el objeto de promover la creacion de empleo en
el entorno local, mediante ayudas y subvenciones para financiar:

Estudios de mercado y camparfias de promocién local.

Contratacion de agentes de empleo y desarrollo local (AEDL).

Financiar proyectos empresariales clasificados como I+E (innovacion + empleo).
Servicios Integrados para el Empleo (SIPE).

Titularidad de los Centros Nacionales de Formacién Ocupacional.
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Por otra parte, con el Real Decreto 1046/2003, de 1 de agosto que abri6é a las
Comunidades Auténomas la posibilidad de participar en la Formacién Profesional
Continua.

Finalmente, por su incidencia en las actuaciones del organismo autbnomo, no debe
de dejar de mencionarse la firma del dltimo Acuerdo Econémico y Social para el progreso
de Aragon ( periodo 2008-2011), que en su apartado de Empleo desarrolla las siguientes
medidas:

* Incremento de la participacion de la mujer en el mercado de trabajo.
* Empleabilidad y recolocacion de los recursos humanos.
» Programas para el fomento del empleo.
* Empleo estable y de calidad.
* Emprendedores autoempleo y economia social.
* Fomento del empleo en los colectivos con especiales
dificultades para el mercado laboral: jbvenes y mayores de 45 afios;
mujeres; discapacitados; personas en riesgo de exclusion.
¢ Informacidn, orientacion e insercion profesional.
* Practicas no laborales.
* Programas y Acciones de Insercién Laboral (AlL).
* Plan de Formacién e Insercién Juvenil de Aragon (Plan Fija).
* Servicios integrados para el empleo.

* Plan de formacion profesional de Aragon.
ESTRUCTURA ORGANICA
El Instituto Aragonés de Empleo se estructura en los siguientes érganos:
Organos de participacion, control y colaboracion en la gestion:

Consejo General.

Comisiones Ejecutivas Provinciales.
El Consejo General funciona en Pleno, presidido por el Excmo. Sr. Consejero de Economia,

Hacienda y Empleo y se reline en sesiones ordinaria y extraordinaria y esta compuesto:
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En representacion del Gobierno de Aragén: lima. Sra. Directora Gerente del Instituto, lima.
Sra. Directora General de Politica Econdmica, llmo. Sr. Director General de Trabajo e
Inmigracion e Illma. Sra. Directora General de Formacion Profesional y Educacion

Permanente.

En representacion de las organizaciones empresariales: Director General y Técnico del
Departamento de Innovacion, formacion y Empleo de la Confederacion de Empresarios de
Aragon: y Vicesecretario de Relaciones Institucionales, Vicesecretario de Recursos y
Servicios y Secretario General de la Confederacion de la Pequefia y Mediana Empresa

Aragonesa.

En representacion de las organizaciones sindicales: Secretario Ejecutivo Regional y
Secretario de Innovacién y Empleo de la Union General de Trabajadores de Aragén y
Secretarios de Empleo y Formacion, de la Unién Sindical de Comisiones Obreras de

Aragon.

Ademas actia como Secretario del Consejo, el Secretario General del Instituto Aragonés de

Empleo.

Todos los miembros en los supuestos de vacante, ausencia o enfermedad pueden ser

sustituidos por las personas que han sido designadas como suplentes a tal efecto.
Organos de direccién y gestion:

Directora Gerente.
Bajo la dependencia de la Directora Gerente se encuentran los siguientes organos de

gestion:

Servicios Centrales:
a) Secretaria General.
b) Servicio de Formacion.
¢) Servicio de Promocion de Empleo.

d) Servicio de Intermediacion.
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Servicios Periféricos:

INTERVENCION GENERAL

En el ambito provincial, la gestion del Instituto Aragonés de Empleo se realiza a través de

las Direcciones Provinciales que ostentan la representacion del mismo en el &mbito de su

demarcacion y velan por el cumplimiento de los fines del mismo.

Direccion Provincial de Huesca.
Direccion Provincial de Teruel.

Direccion Provincial de Zaragoza.
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ORGANIGRAMA

PRESIDENTE DE LA COMUNIDAD AUTONOMA
CONSEJERO DE ECONOMIA, HACIENDA Y EMPLEO

DIRECCION GERENCIA

Secretaria Servicio de Servicio de Servicio de
General Formacién Promocién Intermediacién
C.T.A. de Empleo

Direccion Provincial HUESCA

Oficinas de Empleo Centros de Formacion

Direccion Provincial TERUEL

Oficinas de empleo Centros de formacion

Direccion Provincial ZARAGOZA

Oficinas de empleo

ORGANIZACION CONTABLE

La contabilidad del INAEM se lleva por el método de partida doble, de acuerdo con las
normas contenidas en el Decreto 22/2003, de 28 de enero, del Gobierno de Aragon, por el
que se regula el sistema de informacion de la contabilidad de la Administracion de los
organismos publicos y de las empresas de la Comunidad Autbnoma de Aragoén, debiendo
ajustarse al Plan de Contabilidad Publica de la Comunidad Autonoma de Aragon.

El INAEM organiza su propia unidad contable de conformidad con las normas que se

contienen en el Decreto de referencia.
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Para el cumplimiento de los fines que se asignan a la contabilidad publica, esta se lleva en
libros, registros y cuentas a través de sistemas informaticos que se concretan en el Sistema
de Informacion Contable de la Comunidad Auténoma de Aragon, denominado SerpA, en el
gue se reflejan todas las operaciones de naturaleza presupuestaria, econdmica y financiera

que se produzcan.
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