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Bienestar Social y Familia Asistencial

TALLER 9: MEJORANDO LA SEGURIDAD DEL PACIENTE EN ATENCION PRIMARIA

Objetivos:

Contenido:

Docentes:

Los alumnos serdn capaces de identificar las principales situaciones de riesgo
asistencial que reducen la seguridad del paciente en el entorno de trabajo de
atencién primaria

Los alumnos serd capaces de reconocer herramientas para mejorar situaciones
concretas de incidentes de seguridad del paciente.

Los alumnos seran capaces de disefiar una actividad para su equipo de atencién
primaria que incluya una herramienta de seguridad del paciente.

Los alumnos podrdn identificar los principales problemas de las segundas victimas
e identificaran actividades de soporte a los profesionales implicados en un evento
adverso.

Los alumnos podrd utilizar el SINAPS para declarar incidentes de seguridad del
paciente que detecten en sus equipos.

Introduccion tedrica breve sobre la seguridad del paciente en atencién primaria
Presentacion de las herramientas mas utilizadas: misidon-vision-valores, DAFO,
analisis de factores contribuyentes en un incidente, andlisis de barreras, revision
de un AMFE

Trabajos en grupos para aplicacion de las diferentes herramientas: una por grupo 7
de las 5 herramientas

Presentacién en plenario de los trabajos de los grupos

Descripcion de la situacion de las segundas victimas y propuestas de actuacion. 30
minutos

Presentacién del proyecto del Ministerio de Sanidad de SINAPS (Sistema de
notificacidn y aprendizaje de incidentes en relacién con seguridad del paciente en
Atencidn Primaria)
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