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1. INTRODUCCION

El presente documento es el manual de usuario del Cuadro de Mando de Diabetes
gue se integra dentro del Sistema de Bl del Servicio Aragonés de Salud (Salud ) del
Gobierno de Aragon .

Este sistema tiene por objeto monitorizar, mediante una serie de indicadores definidos,
la situacion de los pacientes diabéticos y facilitar su seguimiento.

Dicha informacién proviene de la importacion peridédica de los datos de Atencion
Primaria del Salud, presentes en la aplicacion OMI-AP. Conviene destacar que los
datos importados son solo un subconjunto de los disponibles en dicha herramienta.

Actualmente, cada fin de semana, se cargan los datos y se recalculan los indicadores del
mes en curso. Cada fin de mes se guardan los datos del mes. Es decir, dispondremos
de los datos de cada mes historico y los del altimo domingo del mes actual.



2. INICIO DE SESION

Para usuarios de OMI-AP.

Se accede a través del icono “lanzador de paginas web”.
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Se despliega el siguiente cuadro. Hay que marcar “Medicina de Familia "y escoger la
opcion “Cuadro de mando en diabetes ”
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Se abre un navegador web con la direccion:

http://dwh.salud.aragon.local/analytics/saw.dll?Dashboard

Aparecera una ventana de inicio de sesion como la que se muestra en la figura 1.

Introduzca su identificador de usuario (direccion de correo electrénico sin @aragon.es) y
Su contrasefa corporativa. Si desconoce su contrasefia o le aparece un mensaje de error
de inicio de sesion (véase Figura 2), pongase en contacto con el servicio de asistencia del
Gobierno de Aragon (teléfono 976 714 100 correo electronico 4100@aragon.es ).

sesion.

Seleccione un idioma I Espafiol _v_l

Oracle Busin

s Inteligence 10.1.3.4

& No se puede iniciar la sesién

Figura 1. Inicio de sesion Oracle Bl

Se ha espedficado una contrasefia o un nombre de usuario no validos.
Espedifique el ID de usuario y la contrasefia a continuadién y presione el botdn Inidar
sesion.

Correo electrénico

ID de usuario  soptecl.dw SIN @aragon

Contraseiia
Iniciar sesion
Seleccione un idioma  Espafiol -

Oracle Business Inteligence 10.1.3.4

Copyright © 1997, 2007, Oracle. Todos los derechos reservados. Los programas (que incluyen
tanto &l software como la documentacidn) contienen informacidn de uso privado; se
proporcionan con un acuerdo de licencia que contiene restricciones sobre el uso y la divulgacidn
y también estdn protegidos por copyright, patentes y otras leyes de propiedad intelectual y

Figura 2. Error de inicio de sesion

Si el inicio de sesion es correcto, se accede a la pagina de cuadros de mando. Su
aspecto puede variar en funcion de los roles asignados al usuario.

Usuarios sin acceso a OMI-AP

Para acceder al Sistema de Bl del Servicio Aragonés de Salud debe abrir un
navegador web (Oracle soporta Internet Explorer v.6.0 o superior o Mozilla Firefox
v.2.0 o superior, no Google Chrome) e ir a la direccion
http://dwh.salud.aragon.local/analytics/saw.dll?Dashboard.

Aparecera una ventana de inicio de sesion como la que se muestra en la (véase

figura 1).

Introduzca su identificador de usuario (direccion de correo electrénico sin @aragon.es) y
Su contrasefa corporativa. Si desconoce su contrasefa o le aparece un mensaje de error
de inicio de sesion (véase figura 2), pongase en contacto con el servicio de asistencia del
Gobierno de Aragon (teléfono 976 714 100 correo electronico 4100@aragon.es) .

Si el inicio de sesion es correcto, se accede a la pagina de cuadros de mando. Su aspecto
puede variar en funcién de los roles asignados al usuario.



3. CUADROS DE MANDO

Por defecto, al iniciar una sesion se muestra la herramienta “Cuadros de mando”
(“Interactive dashboards”). En la parte superior de la pantalla podemos ver los enlaces
a los cuadros a los que tenemos acceso.

Un cuadro de mando es una pagina web, generalmente organizada en pestafias. Cada
pestafia contiene varios informes preestablecidos, que pueden a su vez componerse
de una o varias vistas como tabla de datos, graficos, etc.

Tanto en las tablas como en los graficos es posible profundizar en la informacion , es
decir, cuando una dimension tiene una jerarquia de niveles, podemos seleccionar un
valor, los datos son filtrados por ese valor y se desciende al siguiente nivel. Al profundizar
se muestran dos enlaces Volver y Atras, que sirven para volver al nivel inicial o ir hacia
atras (subir) un nivel.

Los cuadros de mando de CM Diabetes, CM Diabetes (Sector) y CM Diabetes (EA P)
son similares (difieren en el ambito de los datos mostrados) y se estructuran en cinco
pestafias (véase figura 3):

| Indicadores Globales | Comparativa Indicadores " Evolucion Indicadores | Estadisticas | Ayuda | Opciones de pagina ~

Figura 3. Pestafas

1. Indicadores Globales.

2. Comparativa Indicadores.
3. Evolucion Indicadores.

4. Estadisticas.

5. Ayuda.

En la parte superior de cada pestafa se dispone de un filtro para seleccionar, mediante
desplegables, varios campo de filtrado de la informacién (fechas, sexo, edad...). Una
vez seleccionado el valor hay que pulsar el boton “Ir” para aplicar el filtro.



3.1. PESTANA “INDICADORES GLOBALES’

En esta primera pestafia se pueden ver de forma grafica los distintos indicadores
calculados en el proyecto para el gestor que accede al Cuadro de Mando. Para cada
uno de ellos aparecen coloreados, mediante un codigo semaférico, los distintos estatus
de cada indicador (en funcion de su férmula) y en gris cuando no se dispone de datos, al
no haberse realizado la prueba en el periodo definido. Por defecto, aparecen los ultimos
datos calculados.

Encima de los indicadores podemos ver el nimero total de pacientes diabéticos y
su relacion con el total de poblacion sanitaria de Aragon (véase figura 4).

Al pulsar en cualquiera de los indicadores, aparecera un desglose de dicho indicador
por sus partes:

- CM Diabetes: por Sectores.
- CM Diabetes (Sector): por EAP.
= CM Diabetes (EAP): por CIAS.

Usando los filtros de la parte superior se pueden ver los resultados de los indicadores
para el subconjunto deseado de datos.

CMDIABETES
’ istrator! nando || Respuestas |
‘ Indicadores Globales | Comparativa Indicadores | Evolucién Indicadores | Estadisticas | Ayuda | |_0pciones de pagina =
Afo Mes Sector EAP CIAS Médico Nombre Médico Sexo Edad T
i T | IL=1 | JLT | Jis] | =i Il | [ e [timptecritres |
& ] NDICADORES DE DIABETES
Ne pacientes diabéticos: 84.098 M° total pacientes: 1.287.900 Prevalencia- 6,53% Fecha de la informacion” 20/04/2015
o 2 s0% vEE oo 0% 28 SoM 7EM 100N 0% s SO% 7E 10oM 0% 258 SmK TR 100% 0% 7S S0% AR 00 0% 25 5 7R 100%
Revision HbA1C Retinografia Revisién Microalbuminuria Revision FGR Revision TA Revisién LDL-C
o 2 s0% vEE oo 0% 28 SoM 7EM 100N 0% s SO% 7E 10oM 0% 258 SmK TR 100% 0% 7S S0% AR 00 0% 25 5 7R 100%
Valor HbA1c Revisién Pie Diabético Valor Microalbuminuria Valor FGR Valor TA Valor LDL-C Alto RCV
o 2 sox vEE oo OF 28N SO FEE 100% 0% 25% SO 78K 100K
Hipoglucemia Cobertura insuficiente Valor LDL-C Muy Alto RCV
Afio es igual a 2015
y Mes (sin Afic) es igual a Abril
Figura 4. Indicadores Globales




3.2. PESTANA “COMPARATIVA INDICADORES”

En la pestafia “Comparativa Indicadores” encontramos dos informes (véase figura 5):

- El primero es una grafica comparativa de los distintos indicadores por Sector/
EAP, y su comparativa con el total de Aragon en el caso de los Cuadros de Mando
por Sector/EAP. En el caso de Aragdn, se ven sus Sectores y se puede navegar
hasta el nivel CIAS.

= El segundo informe es una tabla que muestra los datos numéricos por indicador |,
color y Sector/EAP/CIAS .

En la parte superior de la pestafia podemos seleccionar el indicador deseado.

Gestion Cronicos

CMDIABETES

Bienvenido, Administratort 800D ETTUTTT

Indicadores Globales .\ Comparativa Indicadores | Evolucion Indicadores | Estadisticas | Ayuda [ opsiones de pagina ~_|
Afio Mes Sector EAP CIAS Medico Nombre Medico Sexo Edad Indicadar e
| IR | [ | [] | [] | =] = | Rewsién woate <] [Limpiar Fitiros |

EVISION HBA1C

)
T

ALCARIZ

BARBASTRO

CALATAYLD

HUESCA

TERUEL

ZARAGOZA |

ZARAGOZA Il

ZARAGOZA Il

a
g
]
¥
#
¥
5
2

REVISION HBA1C
] ]
H %
Sector He % ne %
ALCARIZ 1861 | 3286% 3425 | 67.34% 5086 | 100,00%

BARBASTRO 2.840 39,65% 4474 60,35% 7414 100,00%
CALATAYUD 1135 3.81% 2433 83,19% 3.568 | 100,00%
HUESCA 2413 B572% 4342 B4,28% 6755 I 100,00%
TERUEL 1.483 29.02% 3851 70,98% 5144 100,00%
ZARAGOZA | 4.425 37, 70% T.312 62,30% 1737 | 100,00%
ZARAGOZA N | 8823 37.83% 14290  BZ37% | 22913 | 100,00%
ZARAGOZAN 5575 30,36% 12783 6984% 16.364  100,00%

Total 28.265 = 34,90% 52.716 = 65,10% = 80.981  100,00%

Figura 5. Comparativa Indicadores




3.3. PESTANA “EVOLUCION INDICADORES”

En la pestafia “Evolucién Indicadores” aparece una comparativa temporal tanto de la
prevalencia como de los indicadores.

La grafica de evolucion de los indicadores aparece dos veces para poder comparar dos
indicadores entre si de manera visual (véase figura 6).

CMDIABETES e
Bienvenido, Administratort  [ECTEETETETITN | Configuracion - |
| Indicadores Globales | Comparativa Indicadores | Evolucion Indicadores | Estadisticas | Ayuda |
Fecha Sector EAP CIAS Medico Mombre Medica Sexn Edad —
Entre 21072014 H y 20m4201s  H | \D | |D | Mgl |D | |D [ |D El | Limpiar Filtros
PREVALENCIA
8%
& o o o o ~E) o o o o a
W
2%
0%
& s 2 & "F¢ 15‘\b 8" & 'Px(‘ 19\“
& & & o R
¥ & & £ o« ¥
o & & & &
[NDICADOR REVISIBN HBAIC - INDICADOR  REVISIBN HBAIC ¥
1004 100%
BO% BO%
iy Ee— i E—
Pl g e— ELg ==
20 20
0% 0% T
PSR S S S R I & & & oF wg & & ;3“”
& T S - G S A S
¥ & & & & o i ¥ N e & i o &
v & < o &£ F & d
. .. T
Figura 6. Evolucion de indicadores




3.4, PESTANA “ESTADISTICAS”

En esta pestafia de estadisticas aparecen ciertos informes que ayudan a completar la
informacion recopilada en el proyecto (véanse figura 7 y 8):

- El primer informe muestra la prevalencia de la diabetes en los distintos Sectores/
EAP/CIAS sanitarios de Aragén.

= El segundo informe son tres piramides poblacionales que reflejan la distribucién de
los pacientes diabéticos por sexo y edad.

= El dltimo informe muestra todos los médicos de atencion primaria ordenados por la
cantidad de pacientes en alerta que tienen asignados.

& I PREVALENCIA DIABETES

Sector N® Pacientes Diabéticos Total Pacientes Prevalencia Diabetes
ALCARNE 5.271 T0.413 7, 49%
BARBASTRO T2 106.669 T, 23%
CAaLAaTAYUD 3.701 45487 7, 96%
HUESCA 6.977 106.826 6,53%
Sin Referencia o 1 0,00%
TERUEL 5.340 T4.408 T, 18%
ZARAGOZA | 12198 196141 6,22%
ZARAGOZA 23.854 387.703 6,15%
ZARAGOZA M 19.046 299 252 6,36%
Total 84.099 1.287.900 6,63%
Figura 7. Estadisticas ().
a PIRAMIDE POBLACIONAL
Pablacion % Prevalencia

mo Edad (5 Abos)

Tran

~60.000 -30.000 [ 30.000

MAS PACIENTES EN ALERTA

60,000

Diabéticos

mo Edad (5 Afosy

Tran

Trama Edad (5 ARns

H® Pacientes

H® Pacientes

CIAS Medicola EAP Sector e g v ‘
WILLEL TERUEL 18 18 100,00%
SARRION TERUEL 17 17 100,00%
SARRION TERUEL 11 11 100,00%
LUNA ZARAGOZAL 8 8 100,00%
UTEBO ZARAGOZA NI 113 116 97,41%
CALACETE ALCARIZ 3 34 97,08%
ALBARRACIN TERUEL 32 33 96.97%
CALATAYUD RURAL | CALATAYUD 2 B4 56,83%.
CALANDA ALcanz 52 54 96,30%
ATECA CALATAYUD 25 P 86,15%

] & [ [#®) Registros 1 - 10

Paciente en alerta | Revision HbAe ROJO o Valor HbA%e ROJO o Valor LDL-C Atto RCY ROJO

Imprimir - Descargar

Figura 8. Estadisticas (ll).
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3.5. PESTANA “AYUDA”

Esta Ultima pestafia contiene una tabla de los indicadores implementados y su
metodologia de célculo (véase figura 9).

Gestion Cronicos

CMDIABETES
Bienvenido, Administrator! |

| Indicadores Globales | Comparativa Indicadores | Evolucién Indicadores | Estadisticas | Ayuda | | Opcione
Grupo Cad. Nombre Corto Nombre Métado de Calculo
Periodo a analizar: € meses,
Ambito de aplicacion: Pacientes diabéticos de edad mayor o igual a 18 sfios en la fecha del estudio, diagnasticados antes
de los 6 ultimos meses.
de la prueba i Walor de t ina Glicada menor de 1 o mayor de 15
Criterio de valoracidn: Existencia de prueba valida en el periodo indicado.
Valores indicador:

& Rojo: Sino hay prueba.
« Verde: Sihay prusba.

11 Revision HeAlc Revisidn Hemoglobina Glicada

Periodo a analizar: § meses.

Ambito de aplicacion: Pacientes diabsticos de edad mayor o iguala 18 aiios en la fecha del estudio, diagnosticados antes
de Iog € Oitimos meses.

Resultados de la prueba excluidos: Valor de Hemoglobing Glicada menor de 1 o mayor de 15.

Criterio de valoracion: Utima prueba valida realizada en el periodo establecido.

Valores indicador:

Gris: 5i Revision Hemoglobina Glicada es Rojo.

Rojo: Si{tiene Hipoglucemia) o (su edad es == 18 y < 80 afios y el resultado es == B) 0 (su edad es == 80 afios y el
resultado es >= 85}
Amarillo: Si (su edad es >= 18 v < 80 afios vy &l resultado es >=7 y < B) o (3u edad &5 == 80 afios y el resultado €3
»=75y<B85)
o Verde: Si(su edad es == 18 y < 80 afios y el resulizdo es < 7) o {su edad es 5= B0 afios y el resultado es < 7,5)

HbAlc 12 Walor HbAlc Valor Hemoglobina Glicada

Periodo a analizar: & meses.

Ambito de aplicacién: Pacientes diabéticos de edad mayor o igual a 18 afios en la fecha del estudio, diagndsticados antes

de Ios § ditimos meses,

12 Hipoglucemia Hipoghicemia Criterio de valoracion: Uttima prueba de Hipoglucemia valida realizada en el periodo establecido
: Valores indicador:

® Gris: Sino tiene resultados,
® Rojo: Sielresulltado es 5.
® Verde; 5iel resultado es N,

Periodo a analizar: 36 meses.
Ambito de aplicacion: Pacientes diabéticos excluyendo aguellos con diagndsticos F34 (Ceguera, Todos Los
Tipos/Disminucion De La Vision), F&3 (Retinopatia, Diabetica E Hipertensiva), ASS (Otras Enfermedades
Generalizadas/Sindromes Muttiples), A28 (Incapac ia Nej, Z28 (Mi Sociaimente Hablando) y sin fecha
de alta, diagnosticados antes de os 35 (itimos meses.
Criterio de valoracioén: Utima prueba realizada en &l pericdo establecido.
Valores indicador:

® Rojo: 5ino hay prueba en los Glimos 36 meses.

® Amarilo: Sila (fima prueba se ha realizado hace mas de 24 meses pero menos de 26

e ‘erde: Sila (ltima prueba se ha realizado en <= 24 meses.

Retinografia 2 Retinografia Revision Fondo de Ojo

Periodo a analizar: 12 meses.
Ambito de aplicacion: Todos los pacientes diabéticos, dsticados antes de Ios 12 (timos meses.
de [a prueba i Valor de Microalbuminuria menor de 0 o mayor de 1000.
31 Revision Microalbuminuria Revision Microalbuminuria Criterio de valoracion: Existencia de prueba valida en el periodo indicada
Valores indicador:
& Hojo: Sino hay prueba.
& Verde: Sihay prueba.

Figura 9. Ayuda
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