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INTRODUCCION

Este informe ofrece una completa radiografia sobre la evolucidn reciente y la situacién actual
de las empresas aragonesas. La importancia de realizar un seguimiento continuado del tejido
productivo de la regién, asi como de sus empresas, radica en la influencia que éstas tienen
sobre la economia y, por ende, sobre la calidad de vida de sus habitantes. Es por ello, que
desde hace cinco afos se edita este informe y en esta edicidn, al igual que en las anteriores, se
ha incluido toda la informacién disponible mas reciente, que en la mayoria de las variables

corresponde a los ejercicios 2010 y 2011.

El informe se estructura en tres grandes capitulos. El primero de ellos, que consta de dos
partes, estd dedicado a caracterizar el tejido empresarial aragonés. Asi, en primer lugar se
estudia la evolucién en el tiempo del nimero de empresas, sus principales caracteristicas, tales
como su tamano, el sector en el que operan o su forma juridica, y se examinan algunas de las
posibles consecuencias que ha podido tener la crisis econdmica en las mismas, a través de
indicadores como la apertura y cierre de sociedades, las ampliaciones y reducciones de capital
y los efectos impagados. A su vez, en este mismo bloque se analiza la riqueza generada por las
empresas regionales utilizando para ello varios indicadores de productividad. Finalmente, se
incide en los sectores, asi como en las ramas de actividad en las que estan especializadas las
empresas aragonesas. En la segunda parte del capitulo se plasman las opiniones de los
empresarios de la Comunidad en cuanto a la situacidon actual y la evolucidon futura de
magnitudes tales como la cifra de negocios, las ventas interiores, las exportaciones, el empleo,

la inversidn y el clima empresarial.

En el segundo capitulo se realiza un diagndstico de la situacion econdmico-financiera de las
empresas que operan en Aragdn. Para ello, se analizan pormenorizadamente sus balances y
sus cuentas de pérdidas y ganancias y, se completa el estudio, calculando diversas ratios.
Ademas, en todo este analisis se detectan las diferencias que se pueden producir en funcion

del tamano de las mismas, distinguiendo entre pequefias, medianas y grandes empresas.

Por ultimo, en el tercer capitulo se presta atencién a algunos de los retos a los que se
enfrentan las empresas aragonesas. En primer lugar, se evalla la capacidad de innovacién de
las empresas de la Comunidad, haciendo especial hincapié en el grado que éstas hacen de las
nuevas tecnologias y del comercio electrénico. En segundo lugar se detalla la actividad exterior
de las empresas de la region, especificando los productos mds exportados, asi como los

principales destinos a los que van dirigidos. El capitulo termina con un breve apartado



dedicado al perfil emprendedor en Aragon.

El Informe se cierra con un capitulo de resumen y conclusiones.



1. CARACTERIZACION DEL TEJIDO EMPRESARIAL ARAGONES

1.1. Panorama global de la empresa aragonesa

En este primer apartado se analizan las caracteristicas generales de las empresas aragonesas
en relacién a su tamafio, al sector econdmico en el que operan y a la forma juridica de las
mismas, a través de los datos del Directorio Central de Empresas (DIRCE), que proporciona el
Instituto Nacional de Estadistica. La informacién utilizada en el apartado esta referida a las
empresas que tienen su sede social en Aragon, excluyendo, segun precisa el INE, “a las que
realizan actividades de produccion agraria y pesquera, servicios administrativos de la
Administracién Central, Auténoma y Local (incluida la Seguridad Social), las actividades de las
comunidades de propietarios y el servicio doméstico”. Para clasificar a las empresas por su
tamanio, el directorio tiene en cuenta el nimero de empleados, identificando como empresas
grandes a las que tienen mas de 200 trabajadores, medianas a las que tienen entre 50 y 199
empleados y pequefias a aquellas que cuentan con hasta 45 trabajadores, clasificando a su vez
a éstas Ultimas en microempresas (hasta 9 empleados) y pequefias (de 10 a 49), como se

muestra en la tabla 1.1.

Tabla 1.1. Clasificacion de las empresas por su tamaiio segtin el nimero de asalariados

Estrato de asalariados Tamaiio de laempresa

Dela9 Microempresa
De 10 a 49 Pequefia
De 50a 199 Mediana
Més de 200 Grande

Fuente: INE (DIRCE).

A su vez, en este primera seccion se analiza la evolucién demografica de las empresas
aragonesas, es decir las altas o bajas y las ampliaciones o reducciones de capital, a través de la
Estadistica de Sociedades Mercantiles; el nimero de empresas concursadas, de la Estadistica
de Procedimiento Concursales; y los efectos comerciales pendientes de pago, de la Estadistica

de Efectos Comerciales Impagados, proporcionadas por el INE. También se evalla la riqueza



generada en la comunidad, a través de varios indicadores de productividad, y se analizan las

actividades mas representativas en el tejido productivo aragonés.
1.1.1. Numero de empresas y distribucion sectorial

La evolucion del nimero de empresas en Aragén y en Espafia entre 2000 y 2011 se muestra en
el grafico 1.1. En él se observa un aumento regular de las empresas desde el inicio del periodo
hasta 2008, con la excepcién del afo 2006 donde el nimero de empresas aragonesas
descendidé, no asi las espafolas, que continuaron proliferando. En la comunidad pasé de
contabilizarse 75.803 empresas en 2000 a 94.931 en 2008. Sin embargo, a partir de 2009
comenzaron a descender, de modo que, en suma, en los Ultimos tres afios se perdieron 4.073
empresas en Aragon y 171.663 en Espaiia, un 4,3% y un 5% de las contabilizadas en 2008,
respectivamente. El descenso mas elevado se produjo en el afio 2009 donde se registraron
1.648 empresas aragonesas menos que un ano antes, en 2010 disminuyeron algo menos vy, en
2011 se agravé el descenso, aunque sin llegar a los niveles de 2009, reduciéndose en 1.347
respecto a 2010. Pese a esto, considerando todo el periodo (2000-2011) las empresas

u u ,9% A u ,2%.
aragonesas aumentaron un 19,9% vy las espafiolas un 25,2%

Grafico 1.1. Numero de empresas en Aragon y en Espafia (2000-2011)
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Nota: Datos referidos a 1 de enero de cada afio.

Fuente: INE (DIRCE).



Las empresas de la comunidad supusieron entorno al 3% del total nacional en todo el periodo
de estudio, aunque con ligeras variaciones que cabe aqui indicar. En 2001 representaron el
3,05% del total, y a partir de este afio su participacién fue reduciéndose hasta que en 2007 se
situaron en el 2,76%. En los afios siguientes su peso se mantuvo prdacticamente inalterado, con

oscilaciones entre el 2,77% vy el 2,80%.

En 2011 mds de dos terceras partes de las empresas aragonesas pertenecian al sector terciario
y, entre el resto, un 16,3% operaron en construccién y un 8,1% en industria, como se muestra
en la tabla 1.2. En Espafia, la distribucion sectorial fue similar, el sector servicios aglutiné el
78,2% del total de las empresas, construccion el 15% e industria el 6,8%. Observando los datos
de la Encuesta de Poblacién Activa, del total de ocupados registrados en Aragodn a finales de
2010 (540.300 personas), el 64,4% trabajaron en el sector servicios, el 20% en industria, el
8,8% en construccidon y el 6,7% en agricultura. En consecuencia, aunque las empresas
aragonesas industriales sélo eran el 8,1% del total,* crearon el 20% del empleo, a diferencia de
las empresas de servicios, que a pesar de representar el 75,6%, generaron sélo el 64,4% de
puestos de trabajo totales (si bien hay que tener en cuenta que el tamafo medio de las

empresas industriales es normalmente superior al de las empresas de servicios).

Tabla 1.2. Distribucién del nimero de empresas por grandes sectores econdmicos en Aragén

y en Espaiia (2011)

Aragén Espafa
N2 empresas N2 empresas
Industria 7.347 8,1 220.935 6,8
Construccidén 14.816 16,3 487.224 15,0
Servicios 68.695 75,6 2.542.417 78,2
Total 90.858 100 3.250.576 100

Nota: Se aplica la CNAE-09.

Fuente: INE (DIRCE).

En el grafico 1.2 se muestra la distribucién sectorial de las empresas aragonesas en los ultimos

cuatro afios, lo que permite analizar el impacto de la crisis econdmica en cada sector. Asi, se

! Téngase en cuenta que esta cifra esta ligeramente sobrevalorada, ya que el DIRCE no tiene en cuenta
las empresas que operan en el sector primario.



detecta un incremento progresivo de las empresas de servicios (en 2008 suponian un 72% del
total y en 2011 un 76%). Por contra, las empresas constructoras se vieron especialmente
afectadas por la crisis, de modo que en 2011 sélo representaron el 16% del total, frente al 20%
gue suponian cuatro afos antes. El sector industrial, por su parte, concentré en los cuatro afios

de estudio al 8% del tejido empresarial.

Grafico 1.2. Importancia relativa (nimero de empresa) de cada uno de los grandes sectores

de actividad en Aragén (2008-2011)

80% -~

70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0% T

S V) Q N
Q \) > >
Y > > >
Industria Construccion Servicios

Fuente: INE (DIRCE).

En el grifico Al.1 se recoge la evolucion del nidmero de empresas para el periodo
comprendido entre 2001 y 2011 para cada una de las provincias aragonesas. La tendencia es
similar a la que se observd en el grafico 1.1, con aumentos progresivos del nimero de
empresas en las tres provincias hasta 2008 (excepto en 2006 cuando las empresas de Zaragoza
descendieron), momento a partir del cual comenzaron a reducirse. Durante los once afios de
estudio, en Huesca fue donde mas se elevd el nimero de empresas en términos relativos, un
20,7%, superando asi el avance regional (19,9%). A éstas le siguid Teruel (16,8%) vy, por ultimo,

Zaragoza fue la provincia que registré un menor crecimiento (10,4%).

De forma mas detallada, en el grafico 1.3 se muestran las principales ramas de actividad por
nimero de empresas en Aragdn y en Espafia, desagregandolas por dos digitos segun la
Clasificacion Nacional de Actividades Econdmicas (CNAE-09). En 2011, la rama de actividad con

mayor numero de empresas en Aragon fue la de Comercio al por menor, excepto de vehiculos



de motor y motocicletas, con un 14,1% del total. Le siguieron la Construccion de edificios, con
un 9,3%, y Servicios de comidas y bebidas, con un 7,8%. Por detras, se localizaron Comercio al
por mayor e intermediarios del comercio, excepto de vehiculos de motor y motocicletas,
Actividades de construccion especializada y Transporte terrestre y por tuberia, con un
participacion entorno al 6% del total de las empresas aragonesas. Entre el 3%-4% se situaron:
Actividades inmobiliarias, Actividades juridicas y de contabilidad y Servicios técnicos de
arquitectura e ingenieria; ensayos y andlisis técnicos. En el caso espafiol, son también estas
diez ramas las que mds numero de empresas aglutinaron, con porcentajes similares, si bien
Construccion de edificios, Actividades de construccion especializada, Transporte terrestre y por

tuberia y Actividades juridicas y de contabilidad tuvieron una importancia relativa algo inferior.

Grafico 1.3. Las diez principales ramas de actividad por nimero de empresas en Aragéony en

Espafia (2011)
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Grafico 1.4. Evolucidn de las principales ramas de actividad por nimero de empresas en

Aragon (2008-2011)
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Fuente: INE (DIRCE).

Finalmente, en el grafico 1.4 se analiza la evolucién de las ramas de actividad con mayor
numero de empresas en los Ultimos cuatro afios, de donde se deduce que la crisis ha afectado
de diferente forma a las principales ramas de actividad. Asi, el nimero de empresas de
Actividades de construccion especializada y de Construccion de edificios descendieron
fuertemente durante los ultimos cuatro afios, entorno al 20%. También el numero de
empresas dedicadas al Transporte terrestre y por tuberia (-9%) y al Comercio al por menor,
excepto de vehiculos de motor y motocicletas (-6,3%) se redujeron por encima de la media
regional (-4,3%). Por contra, Servicios técnicos de arquitectura e ingenieria; ensayos y andlisis
técnicos (-2,6%), Comercio al por mayor e intermediarios del comercio, excepto de vehiculos de

motor y motocicletas (-2,4%) y Actividades juridicas y de contabilidad (-1,6%) lo hicieron por



debajo. En el otro extremo, Actividades inmobiliarias, Actividades sanitarias y Servicios de
comidas y bebidas aumentaron en estos afnos de crisis, en concreto, en 2011 se contabilizaron

620, 317 y 90 empresas mas que en 2008, respectivamente.

1.1.2. Tamafio y forma juridica de la empresa aragonesa

Atendiendo al tamafio del tejido empresarial, de las 90.858 sociedades contabilizadas en
Aragdn por el INE en 2011, algo mas de la mitad no tenian ningln asalariado (53,5%) v, el resto
disponian al menos de un empleado, como se observa en la tabla 1.3. En concreto, de las
42.238 empresas con asalariados, el 88,6% fueron microempresas (hasta 9 empleados) y el
9,7% empresas pequefias (de 10 a 49 trabajadores). Sélo el 1,6% de las empresas aragonesas
con personal asalariado emplearon al menos a 50 trabajadores y, de éstas, Unicamente 102
tuvieron la consideracion de grandes empresas. En Espafia, la distribucion por tamafio fue
practicamente la misma, aunque con un peso algo superior de los trabajadores por cuenta
propia (55,2% del total), de las consideradas como microempresas (89,3%) y de las grandes
(0,3%). En cuanto a las tres provincias aragonesas, la tabla A.1.1 del anexo recoge una
clasificacion similar a la de la regidn, si bien con algunas matizaciones. Zaragoza fue la
provincia con mayor nimero de empresas sin asalariados, un 54,8% del total de empresas de
la provincia, y Teruel fue la que mas empresas con algun trabajador asalariado agluting, en

concreto un 50,4% del total.

Tabla 1.3. Niumero de empresas por grupos de tamafio en Aragon y en Espaia (2011)

Aragon Espaiia
N2 empresas % N2 empresas

Trabajadores por cuenta propia 48.620 53,5 1.795.321 55,2
Empresas con personal asalariado 42.238 46,5 1.455.255 44,8
Microempresa 37.431 41,2 1.299.400 40,0
Pequeia 4.116 4,5 130.994 4,0
Mediana 589 0,6 19.864 0,6
Grande 102 0,1 4.997 0,2
Total 90.858 100,0 3.250.576 100

Fuente: INE (DIRCE).



En 2011, como ya se ha citado en varias ocasiones a lo largo de este informe, el nimero de
empresas en la regién descendid (-1,2%), si se entra mas en detalle en el tamafio de las
mismas, se detecta que ello se debid a la reduccion de sociedades con personal asalariado, en
concreto se perdieron 2.032 microempresas, 257 pequefias, 16 medianas y 7 grandes. Por

contra, crecid el nimero de empresas sin asalariados de 47.655 en 2010 a 48.620 en 2011.

En relacidn a la forma juridica, del total de empresas aragonesas contabilizadas en 2011 algo
mas de la mitad (50,6%) eran Personas fisicas y casi una tercera parte (31,8%) Sociedades de
Responsabilidad Limitada, mientras que el 10,7% fueron Asociaciones y otros tipos, el 3,7%
Sociedades cooperativas y otras y el 3,2% Sociedades Andnimas (tabla 1.4). Es destacable el
alto numero de Asociaciones y otros tipos en la comunidad en comparacidn con Espafia, ya que
solo el 5,3% de las empresas espafiolas son de este tipo, frente al 10,7% de Aragon.
Provincialmente, en Teruel era ligeramente superior el peso de las Personas Fisicas (52,6% del
total de empresas de la provincia) y el de las Sociedades cooperativas y otras (4,1%), en
Zaragoza el de Sociedades de Responsabilidad Limitada (32,3%) y el de Sociedades Andnimas
(3,5%), mientras que en Huesca tenian una mayor representacion las Asociaciones y otros tipos

(13,3%).

Tabla 1.4. Numero de empresas por forma juridica en Aragén y en Espaiia (2011)

Aragén Espafia
N2 empresas % N2 empresas %

Personas Fisicas 45.976 50,6 1.706.565 52,5
Sociedad Responsabilidad Limitada 28.903 31,8 1.122.786 34,5
Asociaciones y otros tipos 9.726 10,7 171.268 5,3
Sociedades andnimas 2.929 3,2 104.636 3,2
Sociedades cooperativas y otras 3.324 3,7 145.321 4,5
Total 90.858 100 3.250.576 100

Fuente: INE (DIRCE).

1.1.3. Demografia empresarial en Aragén y crisis econdmica

Para ampliar el analisis del efecto que la crisis estd provocando en las empresas, se estudia la
demografia empresarial, es decir las entradas o salidas y las modificaciones de capital de las
sociedades inscritas en el Registro Mercantil, a través de la Estadistica de Sociedades

Mercantiles del INE. El inconveniente de esta fuente es que proporciona informacidon menos



reciente que la facilitada por el DIRCE, ya que los ultimos datos disponibles corresponden al

ano 2010.

Tabla 1.5. Demografia de la empresa aragonesa (2010)

Sociedades Mercantiles

Ampliaron Capital Redujeron Capital

Huesca 306 110 213 26
Teruel 135 52 71 11
Zaragoza 1.423 556 780 122
Aragén 1.864 718 1.064 159
Espaiia 79.994 18.500 34.442 5.830

Fuente: INE (Estadistica de Sociedades Mercantiles).

En 2010 se dieron de alta 1.864 nuevas sociedades en Aragén (un 2,3% del total de las
empresas creadas en el conjunto nacional), constituidas la mayoria en la provincia de
Zaragoza, en concreto un 76,3%, en Huesca un 16,4% y en Teruel un 7,2%, como muestra la
tabla 1.5. Por su parte, el nimero de empresas que se dieron de baja fue inferior al de altas, en
concreto 718 empresas cesaron en la regién, un 3,9% de las que se perdieron en Espafia. De
esta manera, en 2010 el saldo demografico empresarial fue positivo, de 1.146 empresas en
Aragon y de 61.494 en Espafia. Respecto al afio previo, se dieron mas empresas de alta en la
regiéon que en 2009, cuando se crearon 1.843, si bien hubo mas bajas empresariales que un
afio atras (678). En un periodo temporal mas amplio (grafico 1.5) se observa que en Aragdn las
entradas empresariales han sido siempre claramente superiores a las salidas, si bien a partir de
2008 esta diferencia se estrecha. En efecto, el numero de altas de nuevas empresas
aragonesas crecid progresivamente desde el afio 2000 hasta 2007, en 2008 descendio
acusadamente (se constituyeron 1.319 empresas menos que en el afio previo), al igual que en
2009, aunque a un ritmo menor (554 empresas constituidas menos). Sin embargo, en 2010,
pese a la crisis econémica volvieron a aumentar las empresas constituidas en la regién. Por su
parte, la evolucion de las empresas disueltas fue mas estable. Sélo en el ano 2001, 2005 y 2009

descendieron en tasa interanual el nimero de bajas empresariales en la regién.



Grafico 1.5. Numero de sociedades mercantiles aragonesas constituidas y disueltas (2000-

2010)
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Fuente: INE (Estadistica de Sociedades Mercantiles).

En relacién a las modificaciones de capital, segun muestra la tabla 1.5, 1.064 empresas
aragoneses ampliaron capital en 2010, frente a las 159 que lo redujeron, datos por debajo de
los registrados en 2009, cuando 1.255 empresas expandieron su capital y 213 lo aminoraron.
La ampliacién de capital puede ser un indicador parcial del crecimiento en la actividad de las
empresas, aunque también puede ser motivo para cubrir pérdidas u obtener recursos por una
restriccién crediticia. En las provincias aragonesas se observa un comportamiento similar al
regional, con la excepcidon de Huesca, donde aumentd el nimero de empresas que ampliaron
capital. En Espana 34.442 empresas aumentaron su capital y 5.830 lo disminuyeron, 2.288
menos y 150 mas que un afio antes, respectivamente. La evolucién de ambas series en los
ultimos diez afios se muestra en el grafico 1.6 y en él se observa un aumento moderado del
numero de empresas aragonesas que ampliaron capital a lo largo del periodo, con dos
excepciones: en 2003 y en los dos ultimos afos del periodo. Similar fue la evolucion de las

empresas que se dispusieron a reducir capital.



Grafico 1.6. Numero de sociedades mercantiles aragonesas que modificaron su capital (2000-
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Fuente: INE (Estadistica de Sociedades Mercantiles).

Se evalta también el nimero de sociedades afectadas por concursos de acreedores entre 2004

y 2010, a partir de los datos del INE (Estadistica del Procedimiento Concursal). Como se recoge

en la tabla 1.6, el nimero de sociedades aragonesas concursadas fue muy reducido en los

primeros afios del periodo y aumentd considerablemente en los ultimos. En 2004 sélo se

procedieron a 5 empresas a concurso, en los tres anos siguientes (2005-2007) entornoa 30y a

partir de 2008 se incrementaron bruscamente, de modo que en 2010 fueron 179 las empresas

que se intervinieron. En Espafia, por contra, el mayor nimero de empresas concursadas se

registré en 2009, cuando se alcanzd la cifra de 5.175, y en 2010 se aminoraron hasta 4.990.

Huesca
Teruel
Zaragoza
Aragén

Espafia

Tabla 1.6 Empresas concursadas en Aragon y en Espaia (2004-2010)

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
1 5 9 5 12 23 17

0 1 0 1 6 7 9

4 26 30 20 62 138 153

5 32 39 26 80 168 179
193 927 916 1.033 2.894 5.175 4.990

Fuente: INE (Estadistica de Procedimiento Concursal).



Respecto al tamafo de las empresas concursadas, en la tabla A.1.3 del anexo se observa que la
mayor parte de los concursos en la regién se produjo en las empresas con menos de 50
empleados, como era de esperar ya que representan el mayor porcentaje. En 2010, del total
de empresas concursadas en Aragon, el 94,2% tuvieron menos de 50 empleados, mientras que
en Espafa este porcentaje fue ligeramente menor, del 92,2%. Observando un periodo mas
amplio (2004-2010), en 2004 Unicamente se intervinieron a dos empresas de menos de 50
trabajadores y a otras dos de mas de 50. A partir de entonces, las empresas concursadas de
pequefio tamafio aumentaron notablemente, en 2006 se intervinieron a 37 empresas, en 2007
descendieron a 20 y desde 2008 aumentaron intensamente, hasta que en 2010 fueron 162 las
empresas que entraron en procedimiento concursal. Por su parte, las sociedades de mayor
tamafio tuvieron un comportamiento mas lineal, sin a penas variaciones significativas, aunque

cabe destacar que en 2010 hubo menos empresas concursadas que en 2009.

Segln la actividad econdmica principal de las empresas concursadas, en la tabla A.1.4 se
observa que en 2010 el 29,6% del total fueron sociedades que operaban en el sector Industria
y energia, el 28,5% en Construccion y el 14,5% en Comercio. En el resto de sectores no fueron
mas de 10 las empresas que iniciaron un procedimiento concursal. Respecto al afio anterior,
destaca la reduccidn de concursos en las sociedades de Construccion, se paso de 64 en 2009 a
51 en 2010, y el fuerte aumento en las de Industria y energia, de 39 en 2009 a 53 en 2010. En
el dmbito nacional también fueron las mismas actividades las que aglutinaron casi las tres
cuartas partes de los procedimientos concursales, si bien en este caso Construccion concentré
la mayor parte, un 32% del total, mas que en la region, al igual que el Comercio (16,4%). Por
contra, el porcentaje de empresas concursadas que pertenecian a Industria y energia

representé un menor 20,3%.

Finalmente, se analiza la evolucidon de los efectos comerciales vencidos de las entidades de
crédito que no han sido abonados por sus deudores. Como se muestra en la tabla 1.7 y en el
grafico 1.7, desde 2003 el porcentaje de los efectos en cartera y el de los recibidos en gestion
de cobro impagados sobre el total se fue reduciendo gradualmente, tanto en nimero como en
importe. En 2008 y 2009 la representatividad de ambos tipos de efectos aumentd
notablemente, como consecuencia de la crisis, si bien en 2010 y en 2011 volvié a aminorarse.
De este modo, en 2011 del nimero total de efectos en cartera en Aragdn un 3,8% fueron
impagados, al igual que en 2010, frente al 4,8% que se llegd a alcanzar en 2009, mientras que
su importe supuso un 3,3% del total (en 2009 llegaron a representar el 4,9%). Por su parte, del
nimero de efectos recibidos en gestiéon de cobro un 3,2% fueron impagados, si bien en

términos de importe representaron un menor 2,7%. En valores absolutos, en 2011 el nimero



de efectos en cartera impagados se redujo un 10,7% en cuanto al nimero y un 20,3% en
cuanto al importe. Por contra, los efectos impagados recibidos en gestion de cobro
aumentaron notablemente, un 13,6%, tras descender en el afio anterior (-0,8%) y alcanzd la
cifra mas alta del periodo de estudio (2003-2011). No obstante, su importe se redujo

intensamente (-10,4%).

Tabla 1.7. Efectos comerciales impagados en Aragon (2003-2011)

Efectos en cartera

% efectos en carteraimpagados

Impagados
Numero Importe Numero Importe Numero Importe
2003 3.759.342 8.238.368 143.042 232.865 3,8 2,8
2004 3.502.361 8.368.662 129.098 217.690 3,7 2,6
2005 3.653.455 9.202.380 136.913 235.388 3,7 2,6
2006 3.532.114 9.616.866 121.095 237.470 3,4 2,5
2007 3.504.719 10.900.509 108.081 267.471 3,1 2,5
2008 3.251.410 10.780.791 137.845 506.587 4,2 4,7
2009 2.484.390 6.903.463 119.551 336.137 4,8 4,9
2010 2.390.736 5.652.797 90.081 223.449 3,8 4,0
2011 2.139.071 5.473.446 80.428 178.186 3,8 3,3

Efectos recibidos en gestion de cobros % efectos en gestion de cobro
Impagados impagados
Numero Importe Numero Importe Numero Importe
2003 678.514 1.067.397 22.614 27.408 3,3 2,6
2004 669.038 1.090.451 21.617 27.317 3,2 2,5
2005 738.916 1.292.901 22.568 28.813 3,1 2,2
2006 792.022 1.480.837 22.621 29.232 2,9 2,0
2007 894.345 1.630.877 25.907 37.606 2,9 2,3
2008 961.962 1.620.518 36.006 52.714 3,7 3,3
2009 891.312 1.132.087 36.208 46.523 4,1 4,1
2010 1.047.850 1.257.035 35.917 46.363 3,4 3,7
2011 1.279.860 1.563.259 40.818 41.541 3,2 2,7

Nota: Importe en miles de euros.

Fuente: INE (Estadistica de Efectos de Comercio Impagados).

Las tablas A.1.6 a A.1.9 del anexo analizan la evolucién de este indicador en Espafa y en
Aragon por tipo de intermediario financiero (bancos, cajas o cooperativas de crédito). La
tendencia mostrada por los datos desagregados no difiere en rasgos generales del
comportamiento agregado en Aragén. Respecto a Espafia, sin embargo, destaca el hecho de

que durante todo el periodo los efectos impagados sobre el total fueron algo mas elevados.



Grafico 1.7. Efectos comerciales impagados en Aragon (2003-2011)
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Fuente: INE (Estadistica de Efectos de Comercio Impagados).
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1.1.4. Riqueza generada por la empresa aragonesa

En esta seccion se pretende conocer la productividad de las empresas aragonesas, asi como la
riqueza generada por las mismas. Para ello, se utilizan los tres indicadores siguientes: VAB por

empresa, Ocupados por Empresa y VAB por ocupado.

VAB por empresa

En la tabla 1.8 se muestran los datos de 2010 del primer indicador, VAB por empresa, por
comunidades auténomas. En el conjunto nacional el VAB por empresa ascendidé a 299.148
euros, 1.481 mas que en el afio anterior. Por comunidades auténomas el rango oscilé entre los
409.663 euros de Navarra y los 252.652 euros de Castilla-La Mancha. Aragén, por su parte,
ocupd el cuarto lugar de las comunidades con el valor mas elevado, en concreto en 2010 el
VAB por empresa ascendid a 328.921, 1.291 euros mas que un ano atrds. Sélo las comunidades
de Navarra (409.663 euros), Pais Vasco (369.930) y Madrid (347.303) generaron mas riqueza
por empresa que Aragdn, como también se observa en el grafico 1.8. Por contra, Castilla La

Mancha, Extremadura y Galicia se situaron a la cola.

Tabla 1.8. VAB por empresa en las Comunidades Auténomas (2010)

VAB* Numero de empresas VAB por empresa’
Andalucia 131.138 492.341 266.356
Aragon 29.885 90.858 328.921
Asturias 21.154 69.877 302.729
Baleares 24.369 87.461 278.630
Canarias 37.784 132.488 285.186
Cantabria 12.425 38.867 319.686
CastillayLedn 52.418 166.509 314.805
Castilla - La Mancha 32.865 130.079 252.652
Catalufa 181.121 601.801 300.965
Comunidad Valenciana 93.402 348.955 267.661
Extremadura 16.657 65.103 255.850
Galicia 50.909 196.535 259.034
Madrid 174.231 501.669 347.303
Murcia 25.006 90.856 275.222
Navarra 17.018 41.541 409.663
Pais Vasco 61.222 165.496 369.930
Rioja 7.201 22.801 315.832
Espafa 972.403 3.250.576 299.148

Notas:
1. Datos en millones de euros.
2. Datos en euros

Fuente: INE (Contabilidad Regional de Espafia, base 2000 y DIRCE).



Grafico 1.8. VAB por empresa en las Comunidades Auténomas (2010)
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Prestando atencién a un periodo temporal mas amplio (2000-2010), en la tabla 1.9 se muestra
que el valor generado por la empresa aragonesa en 2010 fue 17.860 euros superior al de diez
anos antes, aunque debe tenerse en cuenta que a lo largo del periodo se produjeron
descensos interanuales en el afio 2002, 2004, 2006 y 2009. Por sectores, en industria el VAB
por empresa aumentd fuertemente en los primeros anos del periodo, sin embargo, en 2008
cayd un 2,4% y en 2009 un mds agudo 11,5%. No obstante, en 2010 la empresa industrial
volvié a generar mas riqueza (6,1% mas que en el afio previo). El VAB por empresa en la
construccion tuvo una evolucién heterogénea en los primeros afios del periodo, en 2003 (-
0,6% interanual), 2006 (-3,5%) y 2007 (-12,2%) se redujo, mientras que en el resto de los afios
aumentd, y con especial fuerza en los ultimos afios del periodo (en 2008 un 9,5%, en 2009 un
2,3% y en 2010 un 1,9%) debido, en gran medida, a que el cierre de numerosas empresas fue
proporcionalmente mayor que la caida en el valor afiadido®. Por su parte, la riqueza generada
por las empresas de servicios también presentd una evolucién dispar en los primeros afios del

periodo, de manera que en 2003, 2004 y 2006 cayé interanualmente, mientras que en el resto

La fuerte caida que se observa en 2007 en las actividades relacionadas con la construccién viene, en
gran parte, justificada por los cambios en los criterios metodoldgicos que se derivan de la aplicacién a
partir de ese afo de la CNAE-09.



de los afios crecié y de forma notable en 2005 (7,6%), 2007 (un 6,5%) y en 2008 (3,3%), para

posteriormente reducirse un 1,7% en 2009 y un 0,6% en 2010.

Tabla 1.9. Evolucidn del VAB sectorial por empresa en Aragén (2000-2010)

Total Industrial Construccion Servicios
2000 219.909 567.959 127.459 170.035
2001 223.458 575.247 132.170 174.103
2002 228.038 615.076 133.997 177.654
2003 226.054 636.273 129.650 176.512
2004 221.527 635.839 130.583 173.927
2005 233.938 684.224 136.293 187.081
2006 232.558 700.624 131.457 186.636
2007 236.584 694.582 115.412 198.822
2008 243.322 677.863 126.408 205.467
2009 235.536 600.187 129.321 202.055
2010 237.769 636.956 131.723 200.763

Notas:

1. Datos en euros constantes.

2. A partir de 2007 se aplica la CNAE-09.

Fuente: INE (Contabilidad Regional de Espaiia, base 2000 y DIRCE).

Ocupados por empresa

La informacidn referente al nimero de trabajadores por empresa, calculada a partir de la
informacién facilitada por el Instituto Nacional de Estadistica de la Encuesta de Poblacion
Activa y del DIRCE, se recoge en la tabla 1.10 y en el grafico 1.9. En Espafia se contabilizé en
promedio en 2010 5,08 trabajadores por empresa, menos que en 2009, cuando eran 5,74. Ello
se debid tanto al descenso del nimero de ocupados como de empresas. En Aragdn, por su
parte, esta ratio se situaba en 2010 algo por encima, en concreto, en 6,06 empleados por
empresa, si bien en 2009 todavia era mayor (6,23). De este modo, Aragdén fue la cuarta
comunidad con mayor nimero medio de empleados por empresa, sélo superada por Navarra
(6,54 empleados por empresa), Murcia (6,24) y Cantabria (6,13). En el otro extremo, las
empresas mas pequenas por volumen de trabajadores se localizaron en Catalufia (5,21), Islas

Baleares (5,38) y Comunidad Valenciana (5,54).



Catalufia

Tabla 1.10. Ocupados por empresa en las Comunidades Auténomas (2010)

Andalucia

Aragén

Asturias

Baleares

Canarias

Cantabria
CastillayLedn
Castilla - La Mancha
Cataluia
Comunidad Valenciana
Extremadura
Galicia

Madrid

Murcia

Navarra

Pais Vasco

Rioja

Espafa

Ocupados Numero de empresas
2.859.300 492.341
550.700 90.858
404.100 69.877
470.400 87.461
772.200 132.488
238.300 38.867
998.000 166.509
776.800 130.079
3.137.500 601.801
1.933.800 348.955
381.000 65.103
1.100.700 196.535
2.875.100 501.669
566.500 90.856
271.800 41.541
938.800 165.496
134.600 22.801
18.456.500 3.250.576

Fuente: INE (EPA y DIRCE).
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En la tabla 1.11 se muestra la evolucién de la ratio en el periodo 2000-2010. Entre 2000 y 2004
el nimero medio de ocupados por empresa en Aragén se mantuvo constante en 6, en 2005
aumentd hasta 6,5, aunque en los dos afios siguientes se situd ligeramente por debajo. En
2008 la ratio, de nuevo, se elevd y se situd en 6,6 trabajadores por empresa, la mas alta del
periodo, si bien desde entonces se redujo y en 2010 se registraron 6,1 empleados por
empresa. Por sectores, las empresas industriales mostraron durante todo el periodo de
estudio la ratio mds elevada, seguidas por las de servicios y, por ultimo, por las de
construccion. El tamafio medio de las empresas terciarias aumento de forma continuada
durante los ocho primeros afios del siglo XXI, de forma que en 2008 las empresas dedicadas al
sector servicios en Aragdn tenian una media de 5,6 trabajadores, esto es, 1,2 mds que en el
ano 2000. No obstante, en 2009 y 2010 esta tendencia se revertié y su tamano cayé
ligeramente, situandose en 2010 en 5,2. Las empresas del sector de la construccién, por
contra, han tendido a reducir su tamafio durante la Ultima década. Asi, mientras en el afio
2000 tenian una media de 4,2 trabajadores, en 2010 era de 3,7. Finalmente, el tamafio de las
empresas industriales, tras mantenerse estable entre el afio 2000 y el 2010 en 6 empleados
por empresa, registr6 una mayor volatilidad, alcanzando la mayor ratio en 2008 (6,6) y

cerrando finalmente el periodo con una ratio de 6,1 trabajadores por empresa.

Tabla 1.11. Evolucidn de los ocupados por empresa por tipo de actividad en Aragon (2000-

2010)
Industria Construccion Servicios
2000 6,0 15,5 4,2 4,4
2001 6,0 15,1 4,0 4,5
2002 6,0 15,2 4,0 4,6
2003 6,0 15,1 3,9 4,8
2004 6,0 15,4 3,8 4,8
2005 6,5 16,7 4,3 5,1
2006 6,3 15,8 3,8 5,2
2007 6,4 16,2 4,4 5,3
2008 6,6 16,4 3,9 5,6
2009 6,2 14,2 3,7 5,5
2010 6,1 14,4 3,7 5,2

Nota: A partir de 2008 se aplica la CNAE-09.
Fuente: INE (EPA y DIRCE).



VAB por ocupado

Para completar la evaluacién de la riqueza generada por las empresas aragonesas, se analiza el
VAB en relacidn con la fuerza laboral utilizada. Asi, la tabla 1.12 recoge el VAB por ocupado en
cada comunidad y en ésta se muestra que en 2010 Espaia alcanzé los 52.686 euros por
ocupado, un 1,6% mas que en el aio previo. Aragon fue la quinta comunidad que mas VAB
generd por ocupado, en concreto 54.267 euros, un 3,1% superior al de 2009, valor sélo
superado por Pais Vasco (65.213), Navarra (62.612), Madrid (60.600) y Catalufia (57.728). En el
otro extremo, los valores mas bajos se localizaron en Castilla-La Mancha, Extremadura y

Murcia, como se muestra en el grafico 1.10.

Tabla 1.12. VAB por ocupado en las Comunidades Auténomas (2010)

VAB* Numero de ocupados VAB por ocupado2
Andalucia 131.138 2.859.300 45.864
Aragén 29.885 550.700 54.267
Asturias 21.154 404.100 52.348
Baleares 24.369 470.400 51.805
Canarias 37.784 772.200 48.930
Cantabria 12.425 238.300 52.141
Castilla y Le6n 52.418 998.000 52.523
Castilla - La Mancha 32.865 776.800 42.308
Catalufa 181.121 3.137.500 57.728
Comunidad Valenciana 93.402 1.933.800 48.299
Extremadura 16.657 381.000 43.718
Galicia 50.909 1.100.700 46.252
Madrid 174.231 2.875.100 60.600
Murcia 25.006 566.500 44.140
Navarra 17.018 271.800 62.612
Pais Vasco 61.222 938.800 65.213
Rioja 7.201 134.600 53.501
Espaiia 972.403 18.456.500 52.686

Notas:
1. Datos en millones de euros.
2. Datos en euros.

Fuente: INE (Contabilidad Regional de Espafia, base 2000 y EPA).



De este modo, se puede concluir que las empresas aragonesas generaron un valor afiadido
relativamente elevado en 2010, favorecido por el mayor tamano de sus empresas y la mayor
productividad de sus trabajadores. No obstante, estd relacién no se produce de forma tan
directa en otras comunidades, tal y como se detecta si se compara el grafico 1.9 y el 1.10. Asi,
mientras que en Pais Vasco y Catalufia el tamafio de las empresas es comparativamente
reducido, el VAB generado por empleado es elevado y, por contra, en Castilla-Ledn, Asturias,
Cantabria, Canarias, Castilla-La Mancha, Extremadura, Murcia, Andalucia, Extremadura vy
Murcia se produce la situacién contraria (mayor tamafio, pero menor productividad de los

empleados).

Grafico 1.10. VAB por ocupado en la Comunidades Autéonomas (2010)
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Por ultimo, en la tabla 1.13 se observa la evolucién de la variable en un periodo mas amplio
(2000-2010) y por sectores econémicos. El VAB por empleado a precios constantes se mantuvo
practicamente estable en Aragdn en los afios considerados, y en 2010 obtuvo el tamafio mas
alto. Por sectores, destacd industria, con un aumento de su valor por ocupado del 21,4%
durante el periodo, alcanzando en 2010 los 44.357 euros por empleado. En construccién el
valor también aumento fuertemente en diez anos, un 19,7%, situdndose en 2010 en los 36.074

euros por ocupado, la cifra mas alta del periodo. Por su parte, el indicador apenas varié en el



sector terciario entre 2000 y 2010, en concreto aumento un leve 0,7%, alcanzando en 2010 los
38.667 euros por ocupados, aunque es relevante sefalar que este valor es un 5,4% superior al

contabilizado en 2009.

Tabla 1.13. Evolucion del VAB sectorial por ocupado en Aragon (2000-2010)

Total Industria Construccién Servicios
2000 36.671,68 36.550,34 30.149,15 38.403,00
2001 37.273,30 37.973,53 32.931,23 38.563,27
2002 38.013,91 40.546,02 33.601,31 38.719,68
2003 37.572,28 42.246,08 32.895,44 36.780,02
2004 36.868,55 41.430,44 34.621,99 36.316,03
2005 36.187,81 40.863,68 32.000,83 36.767,66
2006 37.126,35 44.492,78 34.269,48 35.941,82
2007 36.770,13 43.426,45 30.495,31 35.980,73
2008 37.112,19 41.287,06 32.316,08 36.374,54
2009 37.828,95 42.228,79 34.927,67 36.692,19
2010 39.228,71 44.357,50 36.074,00 38.663,89

Nota: Precios constantes, base 2000.

Fuente: INE (Contabilidad Regional de Espafia, base 2000 y EPA).

1.1.5. Especializacion de la empresa aragonesa

Finalmente, en este apartado se analizan las actividades en las que principalmente actuan las
empresas aragonesas, para lo cual se identifican los sectores cuya importancia relativa es
superior al promedio nacional utilizando dos indicadores diferentes. Por una parte, se analiza
el valor afiadido bruto (VAB) que supone cada sector en relacidn con el VAB total a través de
los datos procedentes de la Contabilidad Regional y por otra, se calcula la proporcion de
empresas que operan en cada rama de actividad a partir de los datos de la Clasificacién
Nacional de Actividades Econdmicas. En ambos casos se usan los datos disponibles mas

recientes, que en el primer indicador corresponden al ailo 2010 y en el segundo a 2011.

Para evaluar la situacidn de las empresas aragonesas en comparacién con las del resto del pais,
utilizamos el indice de Especializacion (IE), que mide la representacion relativa de un sector en

una regién respecto de otra, y se define de la siguiente manera:



Industria

E Eij

SE, SE,
' iEij ) ZJ_:Eij
225 ¥3E

IE

Donde IE; mide el grado de especializacién del sector i=1..n en el territorio j=1..m. El
numerador de este indice recoge la participacidon que tiene en la regidon objeto de andlisis
(Aragon) cada sector de actividad sobre el total, mientras que el denominador calcula el mismo
ratio en la region de referencia (Espafia). Si el indice es mayor que la unidad, la participacion
relativa del sector de estudio es mayor en Aragdn que en Espafia, mientras que un valor

inferior a uno indicaria lo contrario.

En 2010 Aragdn se especializd principalmente en agricultura, industria y energia. Asi, la
participacion relativa del sector agrario fue un 64% superior en la regidn que en el conjunto
nacional, la de industria un 30% mayor y la de la energia un 25%. Por su parte, la importancia
relativa del sector de la construccién fue practicamente la misma que en otras comunidades,
mientras que el peso de los servicios en nuestra economia fue un 0,9% menor que en Espafia.
Respecto a 2009 se observa un ligero aumento de la especializacion del sector industrial y el de
la construccién y un descenso de la importancia relativa de la energia y de los servicios. Como
se muestra en la tabla 1.14, desde el afio 2000 la evolucién del indice ha sido relativamente
estable. Agricultura fue el sector que mas dimensidn gané respecto al resto de comunidades,

seguido por la construccion.

Tabla 1.14. Evolucidn del indice de especializaciéon de Aragén segln VAB por sectores de

actividad (2000-2010)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Agricultura, ganaderiay pesca 1,47 1,53 1,52 1,54 1,58 1,48 1,57 1,62 1,60 1,64

1,28 1,23 1,31 1,23 1,21 1,15 1,12 1,20 1,18 1,27

1,29 1,28 1,33 1,34 1,34 1,35 1,37 1,36 1,34 1,28
Construccion 0,95 0,94 0,94 0,94 0,95 0,98 0,98 1,00 1,01 1,03
Servicios 0,88 0,89 0,88 0,88 0,89 0,89 0,89 0,89 0,90 0,91

Fuente: INE (Contabilidad Regional de Espafia, base 2000 y EPA).

2010
1,64
1,25
1,30
1,06
0,90



El segundo indicador utilizado para medir la importancia relativa sectorial, tiene en cuenta el
nimero de empresas que operan en Aragdén en cada rama de actividad, a partir de Ia

informaciodn facilitada por la Clasificacién Nacional de las Actividades Econdmicas.

En este caso, en 2011 las empresas aragonesas se especializaron fuertemente en las ramas
Extraccion de crudo de petrdleo y gas natural, cuyo indice se situd en el 2,75, Fabricacion de
vehiculos de motor, remolques y semirremolques (2,72), Captacion, depuracion y distribucion
de agua (2,57), Extraccion de antracita, hulla y lignito (2,46), Actividades de descontaminacion
y otros servicios de gestion de residuos (2,27), y Fabricacion de material y equipo eléctrico
(2,12). Pese a la notable importancia relativa de estas ramas, el nUmero de empresas que
operaron en ellas no resulté en alguno de los casos significativo, por ejemplo en Extraccion de
crudo de petrdleo y gas natural sélo se registrd una empresa aragonesa dedicada a esta
actividad y en Extraccion de antracita, hulla y lignito siete. En el extremo opuesto, las
actividades Captacion, depuracion y distribucion de agua y Fabricacion de vehiculos de motor,

remolques y semirremolques aglutinaban 207 y 158 empresas, respectivamente.

Como consecuencia de lo anterior, puede resultar de interés analizar el grado de
especializacion en aquellas ramas de actividad con un mayor nimero de empresas. En este
caso destacan: Construccion de edificios, donde operan 8.483 empresas y Actividades de
construccion especializada con 6.067 empresas, ambas con un indice de Especializacién del
1,1. Con una importancia relativa ligeramente superior, del 1,2, se localizaron las Actividades
inmobiliarias (4.093 empresas) y las Actividades Asociativas (1.151). Por su parte, la
Fabricacion de productos metdlicos, excepto maquinaria y equipo y la Industria de la
alimentacion tuvieron un alto nimero de empresas, 1.527 y 902 respectivamente, y en ambas
la participacién relativa fue un 0,3% mayor en la regién que en el conjunto nacional. Los
Servicios de alojamiento presentaron un alto IE (1,36) y hubo 883 empresas registradas. Las
actividades mas especializadas (con un indice entre el 2,7 y el 2) que aglutinaban al menos a
150 empresas (si bien, ninguna alcanzdé las 350) fueron Fabricacion de vehiculos de motor,
remolques y semirremolques, Captacion, depuracion y distribucion de agua, Fabricacion de
material y equipo eléctrico y Fabricacion de maquinaria y equipo n.c.o.p. En el extremo
opuesto, las actividades donde operaban un significativo nimero de empresas pero cuya
especializacion era superior en Espaiia fueron Comercio al por menor, excepto de vehiculos de
motor y motocicletas (12.853 empresas), Actividades juridicas y de contabilidad (3.979),
Actividades sanitarias (3.304), Servicios técnicos de arquitectura e ingenieria; ensayos y andlisis
técnicos (3.161) y Actividades administrativas de oficina y otras actividades auxiliares a las

empresas (1.898) y Venta y reparacion de vehiculos de motor y motocicletas (1.751).



Tabla 1.15. indice de especializacién de Aragon seglin niimero de empresas por rama

de actividad (2011)

06 Extraccion de crudo de petréleo y gas natural
29 Fabricacién de vehiculos de motor, remolques y semirremolques

36 Captacion, depuraciony distribucién de agua

05 Extraccion de antracita, hullay lignito

39 Actividades de descontaminaciény otros servicios de gestién de residuos
27 Fabricacién de material y equipo eléctrico

28 Fabricacion de maquinariay equipo n.c.o.p.

37 Recogiday tratamiento de aguas residuales

08 Otras industrias extractivas

87 Asistencia en establecimientos residenciales

75 Actividades veterinarias

24 Metalurgia; fabricacién de productos de hierro, acero y ferroaleaciones
55 Servicios de alojamiento

26 Fabricacién de productos informaticos, electrénicos y 6pticos

25 Fabricacion de productos metalicos, excepto maquinariay equipo

22 Fabricacién de productos de caucho y plasticos

10 Industriade la alimentacién

21Fabricacion de productos farmacéuticos

20 Industria quimica

94 Actividades asociativas

92 Actividades de juegos de azar y apuestas

07 Extracciéon de minerales metalicos

68 Actividades inmobiliarias

77 Actividades de alquiler

15 Industria del cuero y del calzado

43 Actividades de construccién especializada

16 Industria de la maderay del corcho, excepto muebles; cesteriay esparteria
41Construccién de edificios

11 Fabricacién de bebidas

49 Transporte terrestrey por tuberia

66 Actividades auxiliares a los servicios financieros y alos seguros

96 Otros servicios personales

88 Actividades de servicios sociales sin alojamiento

81Servicios a edificios y actividades de jardineria

95 Reparacion de ordenadores, efectos personales y articulos de uso domeéstico

14 Confecciénde prendas de vestir

tro de energia eléctrica, gas, vapor y aire acondicionado
31Fabricacion de muebles

46 Comercio al por mayor e interm. del comercio, excepto de vehiculos de motor y motocicletas
90 Actividades de creacién, artisticas y espectaculos

85 Educacion

33 Reparacion e instalacion de maquinariay equipo

17 Industria del papel

32 Otras industrias manufactureras

56 Servicios de comidas y bebidas

38 Recogida, tratamiento y eliminaciéon de residuos; valorizacion
47 Comercio al por menor, excepto de vehiculos de motor y motoc

93 Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento
23 Fabricacién de otros productos minerales no metalicos

71Servicios técnicos de arquitectura e ingenieria; ensayos y andlisis técnicos

45 Ventay reparacién de vehiculos de motor y motocicletas

86 Actividades sanitarias

69 Actividades juridicas y de contabilidad

82 Actividades administrativas de oficinay otras actividades auxiliares a las empresas
09 Actividades de apoyo alas industrias extractivas

91Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras actividades culturales

52 Almacenamiento y actividades anexas al transporte

72 Investigacién y desarrollo

70 Actividades de las sedes centrales; actividades de consultoria de gestién empresarial
60 Actividades de programacion y emision de radio y television

53 Actividades postales y de correos

64 Servicios financieros, excepto seguros y fondos de pensiones

18 Artes gréaficas y reproduccion de soportes grabados

74 Otras actividades profesionales, cientificas y técnicas

13 Industria textil

80 Actividades de seguridad e investigacion

78 Actividades relacionadas con el empleo

65 Seguros, reaseguros y fondos de pensiones, excepto Seguridad Social obligatoria
61 Telecomunicaciones

62 Programacion, consultoriay otras actividades relacionadas con lainformatica

79 Act. de agencias de viajes, op. turisticos, servicios de reservas y act. relacionadas con los mismos.
73 Publicidad y estudios de mercado

30 Fabricacién de otro material de transporte

63 Servicios de informacion

51Transporte aéreo

42 Ingenieria civil

59 Act.

inematograficas, de video y de progr. de television, grabacion de sonido y edi
50 Transporte maritimo y por vias navegables interiores
12 Industriadel tabaco

19 Coquerias y refino de petroleo

1E

2,75
2,72
2,57
2,46
2,27
2,12
197
192
183
182

141
136
135
133
133
132
131
130
122
119
119
118
113
112
112
i1
111
110
110
109
109
107
106
105
105
104
104
101
100
0,99
0,98
0,97
0,97
0,96
0,96
0,96
0,93
0,92
0,91
0,90
0,90
0,90
0.88
0,85
0,83
0,83
0,81
0,80
0,80
0,79
0,77
0,77
0,74
0,73
0,71
0,65
0,65
0,63
0,61
0,60
0,60
0,59
0,58
0,58
0,53
0,50
0,43
0,07
0,00
0,00

Nota: Se aplica la CNAE-09.

Fuente: INE (DIRCE).

N° de empresas

256
345

883

1527
196
902
14
138

1151

491

4.093
768
149
6.067
417
8.483

5.809
1987
3.151
143
1167
761
298
292
431
as4
6.122
699
2.113
295
52
268
7.090
80
12.853

275

3.161

1751
3.304
3.979
1898

88
462
149
297
a6
144
82

331
826
132
53
84

71
420

266
92

Porcentaje
sobre el tota
0,0
0.2
0,2
0,0
0.0
0.2
0,4
0,0
0.1
0,3
0,4
0.1
10
0,1
17
0.2
10
0,0
0.2
13
0.5
0,0
45
0.8
0,2
6,7
0.5
9,3
0,2
6.4
2.2
3,5
0.2
13
0.8
0,3
0.3
0.5
0.5
6,7
0.8
2.3
0,3
0.1
0.3
7.8
0.1
14,1
0.8
0,3
35
19
3,6
4.4
2.1
0,0
0,1
0,5
0.2
0,3
0,1
0.2
0,1
0,4
0.9
0.1
0,1
0,1
0.0
0,1
0,5
0.2
0.6
0,0
0,1
0.0
0,3
0,1
0.0
0.0
0,0



1.2. Laopinion del empresario: Encuesta de Perspectivas Empresariales

En este apartado se analizan los resultados de la encuesta, que anualmente realizan las
camaras de comercio de los diferentes paises europeos, relacionada con las opiniones de los
empresarios en cuanto a la actividad empresarial y a las expectativas para el préximo afo. De
la encuesta realizada en octubre de 2011 se obtuvieron 66.079 respuestas en la Unidn
Europea, de las que 6.436 correspondieron a empresarios espafioles y 302 a aragoneses, lo
gue supuso un margen de error para los datos agregados de tan sélo el 1,2% en el caso
espafiol y del 5,8% en el aragonés. En la tabla 1.16 se expone la muestra de las empresas de
Aragén y de Espafia que participaron en la encuesta, diferencidndose por sectores de
actividad. De las 302 empresas encuestadas en Aragdn, 178 correspondieron al sector
secundario (industria y construccidn) y 124 al terciario, con un margen de error del 7,5% y del
9%, respectivamente. En Espafia, por su parte, se contabilizaron 2.893 respuestas del sector

secundario y 3.543 del terciario.

Tabla 1.16. Encuesta de perspectivas empresariales. Ficha técnica

Total sectores Industriay construccion Servicios
Aragon [ZXERE] Aragon Espafia Aragon Espafa
Respuestas totales 302 6.436 178 2.893 124 3.543
Empresas exportadoras 139 2.958 106 1.773 33 1.185
Margen de error* 5,8% 1,2% 7,5% 1,9% 9,0% 1,7%

(*) Nivel de confianza del 95%

Fuente: Cdmara de Comercio de Zaragoza.

La encuesta consta de doce preguntas divididas en dos bloques. Por una parte, recoge la
opinién de los empresarios sobre el desarrollo de su actividad en 2011 y por otra sus
perspectivas para el ano 2012, en relacién a seis indicadores: cifra de negocios, ventas
interiores, exportaciones, empleo, inversidon y clima empresarial. La encuesta permite a los
empresarios la opcion de contestar si el comportamiento de cada indicador ha sido “mejor”,
“igual” o “peor” que en el afio anterior. Los resultados finales muestran el saldo calculado
como la diferencia entre el porcentaje de respuestas “mejor” y “peor”, de modo que los saldos

positivos indican un resultado favorable de su actividad y los negativos un balance pesimista.



1.2.1. Cifra de negocio y ventas

Los saldos de opinion de los empresarios de Aragdn sobre la cifra de negocios continuaron
siendo pesimistas en 2011 y mas negativos que en el ano anterior, en concreto se pasoé de un
valor de -25 en 2010 a uno de -36. Como se observa en la tabla 1.17, el 58% de los empresarios
aragoneses afirmoé que su cifra de negocios disminuyd en 2011 en relacidn con el ejercicio
precedente, el 22% manifesté una mejora y el 20% un estancamiento de la situacién. La
impresién de los empresarios nacionales sobre la cifra de negocios también fue desfavorable,
aunque con un saldo negativo algo mas contenido que en el afio previo, de -12, tras el -15 de
2010. Por su parte, las expectativas de los empresarios para 2012 en relacién a sus negocios
son de cierta mejoria, aunque, mientras el saldo de opinién de los directivos aragoneses

todavia seguiria siendo negativo (-8), el de los espafioles se tornaria positivo.

Tabla 1.17. Evolucidn de la cifra de negocio en 2011 y prevision para 2012 en Aragény

Espafia
Total sectores Industriay construccion Servicios
Aragén Espaifia Aragoén Espaiia Aragoén Espafia

Resultado en 2011

Aumento 22 32 43 37 12 30
Mantenimiento 20 24 16 25 22 23
Reduccién 58 44 41 38 66 47
Saldo -36 -12 2 -1 -54 -17
Perspectivas para2012

Aumento 25 27 33 33 21 24
Mantenimiento 42 48 37 46 44 49
Reduccidn 33 25 30 21 35 27
Saldo -8 2 3 12 -14 -3

Fuente: Cdmara de Comercio de Zaragoza.

Por sectores, los empresarios aragoneses del sector secundario (industria y construccion) se
mostraron menos optimistas que un afio atrds y su saldo pasé de un valor positivo de 26 a 2.
En Espaia, por su parte, las opiniones que mostraban cierta mejoria fueron practicamente las
mismas que las que sefialaban cierto empeoramiento, por lo que el saldo pasé de 38 en 2010 a
-1 un afio después. Segun los empresarios aragoneses del sector servicios, su cifra de negocios

evolucioné de forma desfavorable en 2011, de modo que arrojaron un saldo mds negativo que



en 2010 (-54), del mismo modo que las opiniones de los espaioles, aunque su saldo fue menos
negativo (-17). Las previsiones de los empresarios apuntan a unos resultados mas alentadores
para sus negocios en 2012, aunque con matizaciones segun el sector de actividad: los saldos de
opinién de los empresarios de industria y construccidén se esperan similares a los de 2011 en
Aragén y mas positivos en Espafia; mientras que los de servicios anticipan unos valores

sustancialmente menos negativos tanto en la regidon como en el conjunto nacional.

Por mercados, en la tabla 1.18 se recogen los saldos de opinidn de los empresarios en relacion
a sus ventas nacionales y en la tabla 1.19 respecto a sus exportaciones. Las posturas de los
directivos aragoneses sobre la demanda interna siguieron siendo muy pesimistas y su saldo fue
todavia mds negativo que en el ejercicio anterior, pasé de -26 a -44 en 2011. Los empresarios
nacionales también se mostraron negativos, aunque menos que los regionales. A diferencia de
la desfavorable evolucion que observaron los empresarios sobre las ventas interiores, la de las
exteriores fue satisfactoria. Asi, los directivos aragoneses valoraron favorablemente el
comportamiento de las exportaciones en 2011, aunque su saldo fue menos positivo que en el
ejercicio anterior, pasé de 24 en 2010 a sélo 2, y el saldo positivo de los espafoles fue el
mismo que el del afio previo (22). Las previsiones de los directivos aragoneses para 2012 sobre
las ventas nacionales continuarian siendo negativas, aunque se mitigarian respecto a los
resultados de 2011, y sobre las exteriores habria casi las mismas opiniones positivas que
negativas. Los espanoles, por su parte, anticipan sobre las ventas interiores un saldo

considerablemente menos negativo y sobre las exportaciones uno mds positivo.

Los empresarios aragoneses de industria y construccidon detectaron cierta contraccién tanto
del mercado nacional como del internacional. En concreto, el saldo de opinién de la cifra de
negocio interior del sector secundario pasé de una valoracidn positiva de 17 en 2010 a una
negativa de -20, y el de las ventas exteriores de 58 a -13. Por su parte, los nacionales
continuaron mostrandose pesimistas en cuanto a las ventas nacionales, mas que en el afo
previo, en contraste con la satisfaccion que mostraron hacia la evolucidn de las exportaciones.
Del mismo modo, los empresarios aragoneses del sector servicios apreciaron una demanda
interna mas debilitada, pasando de reflejar un saldo de -44 a uno de -55 en 2011. Sin embargo,
la demanda externa fue valorada favorablemente y su saldo se torné positivo (37), tras tomar
en 2010 un valor de -55. Las apreciaciones que realizaron los agentes del sector en el conjunto
nacional sobre las ventas interiores fueron, al igual que en la regidon, mds pesimistas que en
2010, por contra, sobre las exportaciones continuaron siendo optimistas, arrojando un saldo

mas positivo que un afio atrds, aunque sin alcanzar la satisfaccién de los aragoneses.



Los empresarios aragoneses de industria y construccion no se muestran muy esperanzados ni
con la evolucién de la demanda externa (-20) ni con la de la externa (-10) en 2012. Los
directivos de empresas terciarias regionales, por su parte, anticipan un comportamiento
satisfactorio de las exportaciones (50), mientras que se siguen mostrando pesimistas con la
demanda interna (-19). En Espafia, los empresarios de ambos sectores esperan que la cifra de
negocios total mejore gracias a la evolucidon de las exportaciones ya que, segun ellos, las ventas

nacionales presentarian todavia un comportamiento desfavorable en 2012.

Tabla 1.18. Evolucidn de las ventas nacionales en 2011 y prevision para 2012 en Aragén y

Espana
Total sectores Industriay construccién Servicios
Aragén Espaiia Aragén Espaiia Aragén Espaiia

Resultado en 2011

Aumento 18 23 33 23 11 23
Mantenimiento 20 27 14 26 23 28
Reduccion 62 50 53 51 66 49
Saldo -44 -27 -20 -28 -55 -26
Perspectivas para2012

Aumento 20 20 25 24 19 19
Mantenimiento 43 52 40 47 43 53
Reduccion 37 28 35 29 38 28
Saldo -17 -8 -10 -5 -19 9

Fuente: Cdmara de Comercio de Zaragoza.

Tabla 1.19. Evolucidn de las exportaciones en 2011 y prevision para 2012 en Aragén y Espafia

Total sectores Industriay construccion Servicios
Aragén Espaiia Aragén Espaiia Aragén Espaiia

Resultado en 2011

Aumento 38 44 34 50 48 31
Mantenimiento 26 34 19 28 41 48
Reduccion 36 22 47 22 11 21
Saldo 2 22 -13 28 37 10
Perspectivas para2012

Aumento 40 42 31 47 60 28
Mantenimiento 21 45 18 41 30 56
Reduccion 39 13 51 12 10 16
Saldo 1 29 -20 35 50 12

Fuente: Cdmara de Comercio de Zaragoza.



1.2.2. Empleo

Segun los empresarios aragoneses y espafioles en 2011 el empleo evolucioné de forma muy
desfavorable, aunque los saldos negativos fueron mas moderados que en el afio anterior. En
efecto, los resultados recogidos en la tabla 1.20 lo confirman. En Aragdén un 37% de las
empresas encuestadas redujeron puestos de trabajo respecto a 2010, un 47% los mantuvieron
estables y un 16% los incrementaron, de forma que el saldo de opinién fue negativo (-21), tras
anotar un -36 en 2010, y superior al mostrado por los empresarios nacionales (-13). Pese a que
en 2011 el empleo fue valorado de forma menos desfavorable que en el afo previo, las
expectativas para 2012 no son nada halagiliefias, ya que anticipan una mayor reduccion de la
plantilla. En concreto, el 30% de las empresas aragonesas prevén un reajuste de sus
empleados (el 25% lo consideran las espafiolas) y sélo el 4% esperan que aumente su plantilla

(el 13% lo piensan las espaiiolas).

Las opiniones de los empresarios del sector secundario y terciario fueron similares a las
generales. Asi, los agentes de industria y construccion continuaron manifestando una opinién
desfavorable respecto al empleo, aunque su saldo no fue tan negativo como el del ejercicio
previo, en Aragén pasé de -43 en 2010 a -16 y en Espafia de -29 a -16. A su vez, los
empresarios del sector servicios mostraron un menor pesimismo sobre la variable que en
2010, tanto en Aragdén como en Espafia, aunque la correccién del saldo negativo fue menos
intensa que en el sector secundario. Sin embargo, los empresarios aragoneses de ambos
sectores auguran que en 2012 la reduccidn de puestos de trabajo serd mayor que en 2011y los

espafoles prevén un comportamiento similar o algo menos desfavorable que el actual.

Tabla 1.20. Evolucion del empleo en 2011 y prevision para 2012 en Aragén y Espafia

Total sectores Industriay construccion Servicios

Aragén Espafia Aragén Espaiia Aragén Espaiia

Resultado en 2011

Aumento 16 22 23 20 12 23
Mantenimiento 47 43 38 44 51 42
Reduccién 37 35 39 36 37 35
Saldo 21 -13 -16 -16 -25 -12
Perspectivas para2012

Aumento 4 13 11 13 1 13
Mantenimiento 66 62 54 60 71 63
Reduccién 30 25 35 27 28 24
Saldo -26 -12 -24 -14 -27 -11

Fuente: CdAmara de Comercio de Zaragoza.



1.2.3. Inversion

En relacion a la inversidn, los empresarios aragoneses se mostraron menos pesimistas que un
ano antes, de modo que sus saldos negativos se corrigieron de -34 a -23 en 2011, como se
muestra en la tabla 1.21. También los espafioles mostraron una opinion menos desfavorable
de sus inversiones, y sus saldos pasaron de -25 en 2010 a -16. Las previsiones para 2012 siguen
siendo pesimistas y las opiniones de ambos directivos fueron muy parecidas a las del ejercicio

actual.

Por sectores existen algunas diferencias, mientras que las empresas aragonesas de industria y
construccién se mostraron algo positivas respecto a esta variable y su saldo se torné positivo
(pas6 de -22 a 4 en 2011), las de servicio observaron una evolucién muy desfavorable, aunque
su saldo fue ligeramente menos negativo que en 2010 (pasé de -39 a -35). Por su parte, la
impresion de los directivos nacionales de ambos sectores fue de pesimismo, aunque sus saldos
de opinién fueron menos negativos que en 2010. Las expectativas para 2012 fueron las
siguientes: los empresarios del sector servicios mostrarian mdas pesimismo sobre la variable
gue en 2011, y los del secundario observarian una evolucidn mads favorable de la inversién. Los

empresarios espanoles de ambos sectores prevén un empeoramiento de la variable en 2012.

Tabla 1.21. Evolucién de las inversiones en 2011 y prevision para 2012 en Aragdn y Espaia

Total sectores Industriay construccion Servicios
Aragbn Espaiia Aragbn Espaiia Aragon Espaiia

Resultado en 2011

Aumento 18 21 37 28 9 18
Mantenimiento 41 42 30 40 47 43
Reduccidn 41 37 33 32 44 39
Saldo -23 -16 4 -4 -35 -21
Perspectivas para2012

Aumento 12 11 31 14 3 10
Mantenimiento 52 58 45 56 55 59
Reduccién 36 31 24 30 42 31
Saldo -24 -20 7 -16 -39 -21

Fuente: Cdmara de Comercio de Zaragoza.



1.2.4. Clima empresarial

Finalmente, en la tabla 1.22 se muestra la opinién de los empresarios acerca del entorno
econdmico general en el que se desarrollan su actividad: Indicador del Clima Empresarial. La
valoraciéon de los directivos aragoneses en relacion a este indicador es todavia mas
desfavorable de lo que observaron con el resto de indicadores y arrojan un saldo mas negativo
que en 2010, pasando de -53 a -66 en 2011. En concreto, el 73% de las encuestadas
consideraron un empeoramiento del clima empresarial, frente al 7% que observaron una
mejora y el 20% que no vieron variacidon respecto al afio anterior. Del mismo modo, los
espafioles mostraron sobre la variable mas pesimismo que en 2010, empeorando el saldo neto
de -49 a -59 en 2011. Las expectativas para 2012 se muestran algo menos desfavorable que los
resultados actuales, ya que aunque todavia los ejecutivos mostrarian pesimismo sobre el clima
empresarial, el saldo negativo se corregiria sustancialmente. Pese a esto, continuaria siendo el

indicador peor valorado por los empresarios aragoneses y espafioles.

Tabla 1.22. Evolucidn del clima empresarial en 2011 y prevision para 2012 en Aragény

Espafia

Total sectores Industriay construccion Servicios

Aragén Espaiia Aragén Espaiia Aragén Espafia

Resultado en 2011

Aumento 7 8 22 10 0 7
Mantenimiento 20 25 26 26 17 25
Reduccion 73 67 52 64 83 68
Saldo -66 -59 -30 -54 -83 -61

Perspectivas para2012

Aumento 10 10 15 12 7 10
Mantenimiento 46 46 44 47 47 45
Reduccion 44 a4 41 41 46 45
Saldo -34 -34 -26 -29 -39 -35

Fuente: CAmara de Comercio de Zaragoza.

Del mismo modo, los saldos de opinidn sobre la variable de los empresarios del sector
secundario y los del terciario sobre la variable continuaron siendo muy pesimistas, incluso mas
que un afio atras, tanto en Aragdn como en Espafia. En concreto, el 52% de las empresas
aragonesas de industria y construccidén observaron una reduccidn del clima empresarial y sélo

el 22% percibieron un incremento, es decir en 2011 se alcanzé un saldo negativo de -30,



después de que en 2010 se anotara un -3. Las opiniones de los espafioles fueron todavia mas
pesimistas que las de la region y que las del afio anterior (se pasé de un -32 en 2010 a un -54).
Atendiendo a las impresiones sobre este indicador en el sector servicios, se observa que las
opiniones de las empresas aragonesas fueron todavia mas pesimistas que las apreciadas en el
sector secundario y que en un afo atras, el 83% percibieron un empeoramiento del clima
empresarial y ninguna consideré una mejora del indicador, alcanzando por tanto un saldo
negativo de -83 (frente al -75 de 2010). También los espaiioles observaron una evolucidn de la
variable muy desfavorable, y el saldo negativo fue superior al de un afio antes, paso de -55 a -
61 en 2011. Los empresarios de ambos sectores prevén que en 2012 el indicador del clima
empresarial continuard arrojando resultados negativos, aunque se corregira sustancialmente

el pesimismo de 2011.

1.2.5. Perspectivas empresariales: evolucion temporal

En la tabla 1.23 se exponen los saldos netos de opinion de los empresarios aragoneses sobre
las diferentes variables que presenta la encuesta, desde 1996 hasta 2011; es decir muestra la
diferencia entre los empresarios que esperan un comportamiento mejor que el del ejercicio
precedente y los que lo esperan peor sobre la cifra de negocios, ventas nacionales,

exportaciones, empleo, inversién y clima empresarial.

En términos generales, los empresarios se mostraron optimistas sobre las diferentes variables
desde 1996 hasta 2007, sin embargo la situacidn cambidé a partir de 2008, cuando el
porcentaje de empresarios aragoneses que detectaron un empeoramiento fue superior a
aquellos que percibieron cierta mejora. En 2009 apreciaron, en general, un comportamiento
especialmente desfavorable, mientras que en 2010, aunque los saldos de opinidn continuaron
siendo negativos, se moderaron. Sin embargo, de nuevo, en 2011 la percepcién de los
empresarios volvid a empeorar, aunque sin alcanzar el pesimismo de 2009. Asi, las negativas
opiniones de 2011 ponen de manifiesto la dura coyuntura econémica a la que se estan

enfrentando los empresarios en la region, y por ende en el conjunto nacional.

Las opiniones de los empresarios sobre la cifra de negocios fueron muy positivas desde 1996,
con saldos positivos superiores a 50 puntos, excepto en el trienio 2001-2003 y en el aifio 2005,
cuando se situaron en torno a 40 puntos favorables. Sin embargo, desde 2008 las valoraciones
negativas de los empresarios aragoneses prevalecieron a las positivas, de modo que el saldo

de opinidn se tornd negativo, en 2008 de -22, en 2009 se elevo hasta -62, en 2010 se moderd



hasta -25 y en 2011 volvié ampliarse hasta -36. El analisis de las opiniones del resto de

variables muestra una tendencia similar a la de este indicador, con algunas excepciones.

Respecto a las exportaciones, entre 1996 y 2007 los empresarios se mostraron optimistas, con
la excepcidn de los afios 1999 y 2005, cuando se revelaron pesimistas. En 2008 y 2009, al igual
qgue con el resto de indicadores, la dificil coyuntura econdmica a escala mundial contribuyé a
gue los empresarios valoraran desfavorablemente sus ventas al exterior. Sin embargo, en 2010
y 2011 aumentaron notablemente las opiniones positivas frente a las negativas, de modo que

el saldo neto se tornd positivo.

En relacién al indicador del clima empresarial, las opiniones de los empresarios comenzaron ya
en 2001 a ser negativas, salvo en 2006, cuando arrojaron un saldo positivo de 1. En el
cuatrienio 2008-2011 revelaron un comportamiento de la variable especialmente
desfavorable, donde la gran mayoria de las empresas encuestadas tuvieron una opinidn

pesimista sobre esta variable.

Tabla 1.23. Perspectivas empresariales. Evolucion temporal de los diferentes indicadores en

Aragon (1996-2011)

1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2009 2010 2011

Cifra de negocio 50 64 62 36 52 61 -22 -62 -25 -36
Ventas nacionales 54 63 63 30 55 53 -26 -60 -26 -44
Exportacién 10 22 39 45 7 38 -34 -54 24 2

Empleo 17 39 43 15 31 36 -17 -36 -36 21
Inversiéon 31 56 42 32 21 44 -8 -30 -34 -23
Clima empresarial -1 41 16 -28 -9 1 -71 -73 -53 -66

Fuente: Cdmara de Comercio de Zaragoza.

Por ultimo, en la tabla 1.24 se recogen las expectativas que desde 2004 tienen los empresarios
aragoneses para el préximo ano al que se les hace la encuesta en relacion a los seis indicadores
expuestos hasta el momento. En general, las previsiones son favorables desde 2004, hasta que
en 2008 se produce un cambio de tendencia y comienzan a anticipar saldos de opinion
negativos. Para 2009 anticiparon un fuerte pesimismo sobre la mayoria de los indicadores,
mientras hacia 2010 se mostraron algo menos pesimistas. Sin embargo, hacia 2011 y 2012

previeron, en lineas generales, de nuevo cierto empeoramiento.



Las expectativas sobre el indicador de la cifra de negocio fueron favorables hasta 2008, en
2009 se volvieron muy negativas, las peores del periodo analizado, en 2010 arrojaron cifras
positivas, pero desde 2011 las previsiones regresaron a ser negativas, aunque sin llegar a los
saldos de 2009. Los indicadores de empleo e inversion evolucionaron de la misma forma que la
variable anterior, con la diferencia de que en estos dos casos las expectativas para 2010 fueron
desfavorables y que para 2012 fueron menos negativas que en 2011. Del mismo modo que se
observé en la tabla 1.23, las exportaciones tuvieron una valoracion muy diferente a la del resto
de indicadores, de tal modo que tan sélo en 2004 y en 2009 las expectativas fueron pesimistas.
Finalmente, los empresarios anticiparon para 2006 en adelante cierto empeoramiento del
clima empresarial, con la excepcién de 2007. Al igual que la mayoria de los indicadores, 2009
fue previsto por los empresarios como el afio mas negativo en cuanto a la situacién
econdmica, y pese a prever cierta mejoria en 2010, volvieron a ser pesimistas en 2011 y mas

aun en 2012.

Tabla 1.24. Expectativas empresariales. Perspectivas futuras distintos indicadores en Aragén

(2004-2012)

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Cifra de negocio 46 56 39 56 50 -24 5 -3 -8
Ventas nacionales 49 55 38 55 31 -21 11 -4 -17
Exportacion -6 32 7 41 57 -25 22 27 1

Empleo 29 27 17 37 9 -29 -15 -32 -26
Inversion 7 35 35 31 23 -10 -7 -32 -24
Clima empresarial 27 4 -13 10 -26 -57 -11 -26 -34

Fuente: Cdmara de Comercio de Zaragoza.






2. SITUACION ECONOMICO-FINANCIERA DE LA EMPRESA ARAGONESA

2.1. Descripcion de la muestra utilizada

En este capitulo se profundiza, a partir de la informacidn facilitada por la Central de Balances
del Banco de Espaia, en la situacion econdmico-financiera de las empresas aragonesas. La
Central de Balances, dentro del servicio de estudios de la institucion, tiene por objeto recopilar
informaciéon de caracter econdmico y financiero sobre la actividad de las empresas no
financieras que operan en Espafia. Para ello, aquellas organizaciones que voluntariamente
desean participar, deben cumplimentar un cuestionario en el que proporcionan informacion
detallada sobre su actividad, fundamentalmente contable, aunque también de caracter
general. Esta encuesta comenzd a realizarse en el afio 1984 y en la actualidad participan en la

misma mas de 9.500 empresas espafiolas.’

La Central de Balances solicita a cada empresa, a través de un formulario, informacién tanto
del afio de referencia como del afio anterior, independientemente de que la empresa hubiera
participado o no en el ejercicio precedente. Gracias a ello, se dispone de informacion
homogénea, lo que permite calcular tasas de variacién entre dos periodos consecutivos
referidas a las mismas empresas, lo que favorece la consistencia de las comparaciones. Como
se ha indicado anteriormente, la participacién de las empresas es voluntaria, por lo que se

trata de una muestra no estadistica.*

En cuanto a la Comunidad Autéonoma de Aragdn, el cuestionario correspondiente al ejercicio
2010 —ultimo disponible en el momento de escribir este informe— incluye un total de 324
empresas no financieras’. Ello implica que el nimero de empresas aragonesas que colaboran

con el Banco de Espafia se ha mantenido relativamente estable durante los Ultimos afios: 301

% En esta seccion se analiza la informacién proporcionada por el Banco de Espafia a principios de 2012 y
corresponde al ejercicio 2010, cuyos datos son todavia provisionales, asi como los de 2009. El Banco de
Espanfia cierra definitivamente la recopilacidn de informacién correspondiente a 2009 en la primavera de
2012, mientras que la base correspondiente a 2010 permanecerd abierta hasta marzo de 2013. El
numero de empresas que respondieron a la encuesta en 2008 (ultimo ejercicio cerrado) fue de 9.639, en
2009 ascienden hasta la fecha a 9.792, mientras que para 2010 se dispone, de momento, de informacion
referida a 7.028 empresas. No obstante, la experiencia de afios anteriores indica que los cambios en los
valores de las magnitudes que se analizan suelen ser de escasa relevancia.

* El caracter no estadistico de la muestra provoca que las empresas grandes estén proporcionalmente
mas representadas que las pequefias, asi como algunos sectores de actividad (es el caso de las empresas
industriales y, en particular, de las manufactureras).

> Recuérdese que la base correspondiente a 2010 todavia no se ha cerrado y probablemente se
incorporaran nuevas empresas a la misma. Como consecuencia del caracter dindmico de la base, la
comparacién de la informacién que aparece en este informe referida a 2008 y 2009 con la incluida en el
Informe anual de la empresa aragonesa 2011 puede presentar ligeras diferencias.



participantes en 2009, 305 en 2008, 289 en 2007, 284 en 2006.

Las empresas aragonesas que participaron en el estudio en 2008 — Uultimo ejercicio
definitivamente cerrado — representaron el 9,7% del VAB regional y en ellas trabajaron el
13,6% de los aragoneses, frente al ejercicio anterior, en el que las empresas participantes
tenian una representacién ligeramente mayor en cuanto a producciéon (10,9%), aunque
ligeramente inferior respecto a trabajadores (11,4%). En el conjunto nacional, por su parte, las
empresas que colaboraron con la central de balances generaron el 22% del VAB y trabajaron
en ellas el 19,2% de los trabajadores. Ello, pone de manifiesto la reducida colaboracidon de las
sociedades aragonesas con la Central de Balances. En la tabla 2.1 se ofrecen algunos detalles
adicionales acerca de la cobertura de la muestra, tanto para Aragén como para el resto del

pais.

Tabla 2.1. Caracteristicas generales de la base de datos. Cobertura de Aragén con respecto a

Espafia (2008°)

Aragon [ZERE]

VAB a precios basicos

Contabilidad regional de Espafia (INE) 3,1% 100%
Central de balances del Banco de Espafia 1,5% 100%
Cobertura de la Central de balances 9,7% 22,0%

Numero de trabajadores

Contabilidad regional de Espafia (INE) 3,1% 100%
Central de balances del Banco de Espaiia 2,2% 100%
Cobertura de la Central de balances 13,6% 19,2%

Remuneracion de asalariados

Contabilidad regional de Espafia (INE) 3,2% 100%
Central de Balances del Banco de Espafia

Segun domicilio social 2,1% 100%
Segun centro trabajo 3,0% 100%
Cobertura de la Central de Balances

Segun domicilio social 16,3% 25,3%
Segun centro trabajo 23,7% 25,3%

Fuente: Banco de Espafia (Central de Balances).
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La informacién contenida en este cuadro corresponde al ejercicio 2008, ultimo afio para el que el
Banco de Espafia proporciona datos sobre representatividad de la muestra al ser el Ultimo ejercicio
cerrado definitivamente.



Respecto a 2009, un modo de evaluar la representatividad de la muestra de empresas que han
respondido a la encuesta de la Central de Balances es a través de la comparacién de la misma
con la poblacién total de las empresas espafiolas, recogida por el Directorio Central de
Empresas (DIRCE) del INE. Asi, en la tabla 2.2 se muestra el resultado de dicha comparacién. En
concreto, las empresas aragonesas suponen el 2,6% del total nacional, porcentaje que se
incrementa dos décimas si sélo se tiene en cuenta las empresas que superan los 50
trabajadores. En lo referente a estas ultimas, en Aragdn han colaborado con la Central de
Balances un total de 159 empresas con mas de 50 empleados, cuya representacion asciende al
3,5% sobre el total de empresas espanolas con mas de 50 trabajadores que, de la misma
forma, han colaborado con la Central de Balances del Banco de Espafia y al 23,8% del total de
empresas aragonesas que segln el DIRCE tienen mas de 50 trabajadores (frente al 18,9% que
representan en el conjunto nacional). En conclusién, aunque las organizaciones que facilitan
informaciéon a la Central de Balances del Banco de Espafia no constituyen una muestra
seleccionada con criterios estadisticos, si tienen el tamano suficiente para ofrecer un
panorama adecuado de la estructura financiera y de la evolucion de los resultados de las

empresas que operan tanto en Espafia como en Aragon.

Tabla 2.2. Caracteristicas generales de la base de datos. Total de empresas establecidas y

empresas colaboradoras en Aragén y Espaiia (2009)

Aragon Espafia

A. EMPRESAS DIRCE 2009*

1. Nidmero de empresas 33.313 1.262.801
Porcentaje 2,6 100,0
2. Empresas con mas de 50 empleados 669 24.048
Porcentaje 2,8 100,0
B. EMPRESAS COLABORADORAS DE LA CENTRAL DE BALANCES DE MAS DE 50 EMPLEADOS
1. Nidmero de empresas 159 4.541
Porcentaje 3,5 100,0
2. Cobertura (B.1/A.2) 23,8 18,9

(*) Sélo se incluyen las empresas cuya forma juridica queda dentro del ambito de estudio de la Central de
Balances y no se consideran, por tanto, las personas fisicas, comunidades de bienes ni asociaciones.

Fuente: Banco de Espafia (Central de Balances).

En cuanto a 2010, la informacién que proporciona la Central de Balances del Banco de Espafia
permite caracterizar a las empresas a través del empleo creado por las mismas, distinguiendo

entre trabajadores fijos y no fijos, asi como por el valor que generan, diferenciando en funcion



de su tamafio. Asi, tal y como se puede observar en la tabla 2.3, de las 324 empresas que han
colaborado con la Central de Balances del Banco de Espafia en 2010, algo mas de la mitad
(179) tienen menos de 50 trabajadores, cerca de un tercio (100) tienen entre 50 y 250
empleados y el 13,9% restante (45) tienen mas de 250 empleados. Como es ldgico, estos
porcentajes se invierten cuando se analizan indicadores de actividad o de empleo. Asi, las
grandes empresas generan mas del 77% del empleo y de la riqueza total, mientras que las

medianas superan el 15% y las pequefias algo mas del 7%.

Tabla 2.3. Descripcion general de la muestra de las empresas aragonesas (2010)

Empresas colaboradoras CBBE
en 2009

Numero de trabajadores VAB a coste de los factores

Numero % % Fijo Miles de euros %

Total Empresas

2009 49.284 100 41.014 8.270 2.118.496 100
324 100
2010 49.500 100 41.032 8.468 2.404.384 100
Pequeiias
2009 3.595 7,3 2.973 622 174.229 8,2
179 55,3
2010 3.503 7,1 2.933 570 169.003 7,0
Medianas
2009 7.792 15,8 6.029 1.763 382.426 18,1
100 30,9
2010 7.599 15,4 5.799 1.800 378.623 15,7
Grandes
2009 37.897 76,9 32.012 5.885 1.561.841 73,7
45 13,9
2010 38.398 77,6 32.300 6.098 1.856.758 77,2

Fuente: Central de Balances (Banco de Espafia).

Entrando mas en detalle, también se puede identificar los principales sectores en los que
operan las empresas que han colaborado con la Central de Balances de 2010. Tal y como
sintetiza la tabla 2.4, tres sectores aglutinan cerca del 65% de las empresas: Industria
manufacturera (102 empresas), Comercio al por mayor y al por menor y reparacion de

vehiculos de motor y motocicletas (58 empresas) y Construccion (46 empresas).



Tabla 2.4. Principales actividades realizadas por las empresas aragonesas que colaboran con

la CBBE (2010)

RAMA DE ACTIVIDAD (CNAE 09) NUMERO DE EMPRESAS

03 Industria manufacturera 102
07 Comercio a mayorya menor; repar. vehic. motor y motocic. 58
06 Construccién 46
12 Actividades inmobiliarias 20
14 Actividades administrativas y servicios auxiliares 13
08 Transporte y almacenamiento 12
13 Actividades profesionales, cientificas y técnicas 12
09 Hosteleria 11

10 Informaciény comunicaciones

16 Actividades sanitarias y de servicios sociales

01 Agricultura, ganaderia, selvicultura y pesca

04 Suministro de energia eléctrica, gas, vapor y aire acondicionado
17 Actividades artisticas, recreativas y de entretenimiento

05 Suministro de agua, actvdad. de saneamiento, gestion de residuos y descontamc.

u U1 o O O 00 o

18 Otros servicios

Nota: En los sectores recogidos en el cuadro sélo operan 283 de las 301 empresas aragonesas que colaboran con la
Central de Balances. La razén para ello es que, con el fin de mantener la confidencialidad de los datos, la CBBE no
proporciona informacion desagregada para aquellas ramas de actividad con una representacion inferior a las cinco

empresas.

Fuente: Central de Balances (Banco de Espafia).

2.2. Comportamiento de la cuenta de pérdidas y ganancias

En la tabla 2.5 se recoge la evolucién de la cuenta de pérdidas y ganancias de las empresas
aragonesas entre 2006 y 2010, ultimo afio del que se dispone de informacion. Para poder
realizar un andlisis, en primer lugar, hay que tener en cuenta que el nimero de empresas vy, tal
y como se sefiala en la tabla, difiere de un afio a otro, lo que impide que se pueda utilizar de
una forma comparativa la informacidn en valores absolutos. Como consecuencia de ello, el
analisis se va a limitar a comparar las tasas de variacidon entre periodos, que si se calculan
considerando la misma muestra, dado que las empresas colaboradoras cuando cumplimentan

el formulario no sélo proporcionan informacién del ejercicio al que se refiere la encuesta, sino



también del anterior.’

Una vez sefialado este hecho, si se atiende a los datos de la tabla 2.5 se observa que el valor de
la produccién de las empresas aragonesas en 2010 aumentd un notable 12,2% respecto a
2009, frente a la sensibles caidas registradas en los dos afios previos (en 2008 un -11,7% y en
2009 un -19%). La misma evolucidn, aunque a un ritmo mas modesto, se registré en las
empresas espafiolas, donde el valor de la produccion crecié un 5,1% en 2010 (véase la tabla
A.2.1 del anexo). Estos resultados parecen indicar, que tras dos afios de produccion muy
modesta, en 2010 la mejoria de la demanda, especialmente la exterior, reactivd la produccion

tanto en Espafia como en Aragon.

Similar evolucidn registré el componente mas importante del valor de la produccidn, esto es,
el importe neto de la cifra de negocios. No obstante, éste crecid a un ritmo algo mas
moderado, del 8,3% en las empresas aragonesas y del 4,9% en las espafolas. A su vez, el
comportamiento positivo de las compras netas de las empresas aragonesas (10%) junto a la
caida de las existencias (-9,9%), derivd en un incremento del valor anadido bruto al coste de
los factores superior, del 13,5%. Este resultado es muy positivo si se tiene en cuenta la
gravedad de la crisis en la que estaba inmerso el pais y, por ende, la Comunidad. En Espana,
por contra, el repunte de las existencias provocd un crecimiento del valor afiadido bruto al

coste de los factores mucho mas timido (2,1%).

Para hallar el resultado bruto de explotacidon hay que deducir los gastos de personal del valor
afadido bruto. En cuanto a los gastos de personal, durante 2010 crecieron de forma moderada
en las empresas aragonesas (3,1%), frente al retroceso experimentado en 2009 (-6,5%). Este
avance, mas modesto que el registrado por el valor afladido bruto permitié que el resultado
econdmico creciera un notable 48%, tras retroceder un 18,2% en 2009 y un 58,1% en 2008.
Inverso comportamiento anotaron los gastos de personal en el conjunto nacional, donde se

redujeron un 0,4%, de forma que permitieron que el resultado econémico se elevara un 5,7%.

El resultado ordinario neto (diferencia entre resultado bruto e ingresos financieros mas
amortizaciones), que constituye uno de los indicadores de resultados mas relevantes ya que
tiene en cuenta la actividad propia de la empresa, mostrd, igualmente, una evolucién muy

favorable y practicamente se multiplicd por trece (mientras el de las empresas espafiolas

7 ) . ~ . o . , .
Practica habitual tanto del Banco de Espafia como de los estudios similares a éste que se realizan en
algunas Comunidades Auténomas.



mostré un crecimiento notable, aunque mucho mas moderado, del 11,8%). El incremento de
los ingresos financieros (8%), unido a la reduccién de los gastos financieros (-3,9%) favorecié
este resultado, de forma que el resultado neto de ambas partidas pasé a tener signo positivo.
Por otra parte, las amortizaciones, que cuantitativamente tienen mucha mayor relevancia,
aumentaron a un ritmo mucho mas reducido que el resultado bruto (15,8% frente a 48%). En
cuanto al beneficio después de intereses e impuestos en 2010 volvid a ser positivo a pesar de
que los resultados atipicos continuaron teniendo signo negativo y del aumento de los
impuestos como consecuencia del incremento de la actividad. En las empresas espafiolas, por
su parte, el resultado después de intereses e impuestos cayd un 15,5% debido al aumento de

los impuestos y a los resultados atipicos, que se tornaron en negativos.

Tabla 2.5 Total de empresas. Tasas de variacion interanual de la cuenta de pérdidas y

ganancias (2006-2010)

2006 2007 2008 2009 2010
Numero de empresas 284 289 305 301 324
1. VALOR DE LA PRODUCCION (incluidas subvenciones) 5,7 8,6 -11,7 -19,0 12,2
1. Importe neto de lacifra de negocios 4,4 6,3 -10,6 -14,8 8,3
2. (-) Consumo de mercaderias 3,0 -0,7 7,1 9,5 6,7
3. Variacion de existencias de productos terminadosy en curso 442,7 -10,1 -9,6 - 83,7
4. Otrosingresos de explotacion y subvenciones 5,7 0,5 7,5 0,3 0,7
2. CONSUMOS INTERMEDIOS 3,4 9,0 -8,5 -21,9 11,8
1. Compras netasy trabajos realizados por otras empresas 2,5 5,4 -8,9 -18,1 10,0
2. Variacion de existencias de mercaderias y primeras materias -81,1 - -20,7 70,0 9,9
3. (-) Consumo de mercaderias 3,0 -0,7 7,1 9,5 6,7
4. Otros gastos de explotacion 3,7 14,9 -3,8 -12,4 6,3
S.1.VALOR ANADIDO BRUTO AL COSTE DE LOS FACTORES (1 -2) 13,2 7,3 -22,0 9,1 13,5
3. GASTOS DE PERSONAL 7,7 7,3 0,6 -6,5 3,1
S.2. RESULTADO ECONOMICO BRUTO DE LA EXPLOTACION (s.1-3) 24,6 7,5 -58,1 -18,2 48,0
4. INGRESOS FINANCIEROS NETOS = -63,3 -135,1 80,9 =
1. Ingresos financieros -8,5 51,6 3,8 8,2 8,0
2. Gastos financieros 24,2 54,2 20,0 -18,7 -3,9
5. AMORTIZACIONES NETAS, DETERIORO Y PROVISIONES DE EXPLOTACION -3,4 22,1 -20,2 -7,0 15,8
1. Amortizaciones netas 4,3 3,4 -5,5 -15,1 10,5
2. Deterioro y provisiones de explotacion - - - - 61,5
S.3. RESULTADO ORDINARIO NETO (S2 +4 -5) 58,9 -10,9 - -74,6 1.198,3
6. RESULTADOS POR ENAJENACIONES Y DETERIORO 466,8 - 85,3 - 21,3
1. Resultados por enajenacionesy pérdidas no recuperables 336,0 -82,5 -83,8 - -
2. Correcciones valorativas por deterioro - 1.286,2 -84,9 42,4 -6,6
7.VARIACIONES DEL VALOR RAZONABLE Y RESTO DE RESULTADOS -297,9 -180,1 - 67,1 -
1. Variaciones del valor razonable de instrumentos financieros - - -4.320,7 - -7.925,0
2. Exceso de provisiones 92,0 371,6 150,7 -34,2 -58,7
3. Diferencias de cambio -87,8 -4,4 - -12,1 -
4. Indemnizaciones 1,9 -48,6 163,4 -10,0 121,7
5. Resto de resultados atipicos -981,0 -328,7 96,6 - -
8. IMPUESTO SOBRE LOS BENEFICIOS 115,7 -25,0 -86,8 -17,1 °
S.4. RESULTADO DEL EJERCICIO (S.3 +6 +7 - 8) 92,9 = S = S
9. Propuesta de distribucion de dividendos 159,7 -43,1 -32,0 65,0 -13,0
10. Beneficios no distribuidos 44,4 - -31,5 -160,7 37,5
PRO MEMORIA: -
S.2*, RESULTADO ECONOMICO NETO DE LA EXPLOTACION (S.2 - 5) 70,6 7,2 -97,4 - 584,8
S.4* RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS (S.4 +8) 99,4 -92,0 - - -

Fuente: Banco de Espafia (Central de Balances).



Las empresas aragonesas, pese al aumento de sus beneficios, disminuyeron la partida
destinada a dividendos (-13%), de forma que apostaron por incrementar de forma sustancial
(37,5%) la partida de beneficios no distribuidos (decision que también tomaron las empresas
espafolas), debido, probablemente, a la situacién de incertidumbre econdmica imperante
tanto a nivel nacional como mundial. Ello, ha derivado en una notable caida del porcentaje que
suponen los dividendos sobre el valor total de la produccién de las empresas aragonesas, que

pasan de representar un 3% en 2009 a un 2,3% en 2010 (véase la tabla A.2.2 del anexo).

2.3. Andlisis segun el tamaio de las empresas

En la seccidn anterior se ha abordado el analisis de la evolucion de la cuenta de pérdidas y
ganancias de las empresas aragonesas de forma global. Sin embargo, las peculiaridades que
presentan las empresas en funcidn de su tamafio obliga a hacer un andlisis mas pormenorizado
de las mismas. Como consecuencia de ello, en esta seccidn se replica el analisis anterior
diferenciando entre si se trata de empresas pequefias (menos de 50 trabajadores), medianas
(recuérdese que, en el caso de la Central de Balances, el intervalo de tamafio de este grupo
difiere del utilizado por el INE —DIRCE—- y comprende las empresas que emplean hasta 250

trabajadores) y grandes (250 o mas empleados).

De acuerdo con la informacién mostrada en la tabla 2.6, el VAB de las pequefias empresas
aragonesas se contrajo un 5,5% en 2010 (tras hacerlo un 15,6% en 2009), frente al 13,5% que
crecié en promedio teniendo en cuenta al total de empresas. Efectivamente, las pequeiias
empresas han registrado un menor deterioro en 2010, que el experimentado en 2009, no
obstante, contintdan sufriendo los efectos de la crisis econédmica con mas virulencia que las
empresas de mayor tamafio. Esta reduccidn del VAB en las pequeias empresas, ha ido
acompafada, a su vez, de una contencion de los gastos de personal, aunque mas moderada.
Asi, los costes de personal disminuyeron un 3,2%, ocho puntos porcentuales menos que en
2009, como consecuencia exclusivamente de la reduccion en el nivel de empleo (-3,4%), ya
que la remuneracion por empleado aumenté ligeramente (0,2%). A pesar de esta reduccion,
los gastos de personal continuaron suponiendo en las pequefias empresas una porcién mas
elevada del valor de la produccién. Asi, mientras que para las empresas de menor dimension
éstos ascienden al 22,4% del valor de la produccién, para el promedio de empresas aragonesas
este porcentaje es 4,6 puntos porcentuales inferior (diferencial idéntico al registrado en 2009).
Como consecuencia de todo lo anterior, el resultado bruto de explotacién en las empresas con

menos de 50 trabajadores se redujo un 10,3%, caida muy inferior a la registrada el ejercicio



precedente (-27,2%), pero que contrasta con el crecimiento del 48% experimentado por el
promedio de las empresas de la regién. Asimismo, el resultado ordinario neto muestra una
contraccion ligeramente superior, del 10,8%, lo que pone de manifiesto que las amortizaciones
no se han reducido en la misma proporcidon. No obstante, la disminucidon de los impuestos,
unido al incremento del exceso de provisiones y de los resultados atipicos permitieron que el
resultado del ejercicio (beneficios antes de impuestos) se elevara un 24,6% (frente a la caida
del 27,3% de 2009). En cuanto a la distribucion de beneficios, las empresas pequefias
aragonesas en 2010 optaron por aumentar su partida a reservas (37,5%), de forma que

destinaron mas del 94% de sus beneficios a ellas, y reducir la retribucidn al accionista un 13%.

Tabla 2.6. Empresas pequeiias. Tasas de variacion interanual de la cuenta de pérdidas y

ganancias (2006-2010)

2006 2007 2008 2009 2010
Numero de empresas 155 154 151 154 178
1. VALOR DE LA PRODUCCION (incluidas subvenciones) 6,9 5,0 -12,9 -20,0 3,2
1. Importe neto de lacifra de negocios 6,8 4,9 -13,4 -19,0 -1,8
2. (-) Consumo de mercaderias 21,7 7,2 -15,2 -17,8 1,0
3. Variacion de existencias de productos terminadosy en curso - - - - -
4. Otros ingresos de explotacion y subvenciones 5,0 4,2 54,6 -17,4 7,0
2. CONSUMOS INTERMEDIOS 10,3 9,2 -14,7 22,1 7,9
1. Compras netas y trabajos realizados por otras empresas 12,2 5,5 -15,0 -22,6 7,4
2. Variacion de existencias de mercaderias y primeras materias -59,4 - - -70,4 -
3. (-) Consumo de mercaderias 21,7 7,2 -15,2 -17,8 1,0
4. Otros gastos de explotacion 11,7 4,3 0,4 -16,0 3,0
S.1. VALOR ANADIDO BRUTO AL COSTE DE LOS FACTORES (1 -2) 1,0 -2,2 -10,0 -15,6 5,5
3. GASTOS DE PERSONAL 6,8 4,0 1,1 -11,2 -3,2
S.2. RESULTADO ECONOMICO BRUTO DE LA EXPLOTACION (s.1-3) -6,6 -10,6 -26,9 -27,2 -10,3
4. INGRESOS FINANCIEROS NETOS -63,8 -60,6 -15,4 -10,4 47,8
1. Ingresos financieros 11,9 20,4 1,4 -29,6 -11,0
2. Gastos financieros 29,7 33,2 6,2 -11,1 -29,1
5. AMORTIZACIONES NETAS, DETERIORO Y PROVISIONES DE EXPLOTACION 4,0 -37,8 1,1 -11,9 -3,5
1. Amortizaciones netas 1,0 1,1 -3,7 -2,2 5,2
2. Deterioro y provisiones de explotacion 134,0 - 35,2 -72,8 10,6
S.3. RESULTADO ORDINARIO NETO (S2 +4 -5) -14,9 1,0 -44,6 -56,5 -10,8
6. RESULTADOS POR ENAJENACIONES Y DETERIORO -49,3 168,0 = 75,2 =
1. Resultados por enajenacionesy pérdidas no recuperables -61,8 212,3 - 69,7 -
2. Correcciones valorativas por deterioro -99,3 - 479,7 - 137,5
7.VARIACIONES DEL VALOR RAZONABLE Y RESTO DE RESULTADOS -20,7 39,3 133,0 -24,3 182,0
1. Variaciones del valor razonable de instrumentos financieros - - - - -
2. Exceso de provisiones - - - 137,5 6.922,2
3. Diferencias de cambio - -191,1 20,3 - -94,0
4. Indemnizaciones - - - - -
5. Resto de resultados atipicos -14,7 48,1 79,4 -25,2 62,4
8. IMPUESTO SOBRE LOS BENEFICIOS -12,2 9,1 -52,8 -57,7 -7,5
S.4. RESULTADO DEL EJERCICIO (S.3 +6 +7 - 8) -20,9 10,9 -66,0 -27,3 24,6
9. Propuesta de distribucién de dividendos -26,9 -47,6 -76,6 33,3 -60,2
10. Beneficios no distribuidos -19,6 41,3 -65,0 -70,7 43,2
PRO MEMORIA: = =
S.2*, RESULTADO ECONOMICO NETO DE LA EXPLOTACION (S.2-5) -11,1 3,9 -40,7 -42,6 -16,4
S.4*, RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS (S.4 +8) -18,2 10,4 -62,3 -42,1 14,0

Fuente: Banco de Espafia (Central de Balances).



El comportamiento de las empresas medianas fue, en lineas generales, mas favorable que el
de las empresas mas pequenas. Tal y como pone de manifiesto la tabla 2.7, su valor afadido
bruto crecié un timido 0,1% en 2010, después de contraerse un 5% en 2009. No obstante,
gracias al ajuste que realizaron en los costes de personal, que los redujeron un 0,7%, el
resultado econémico bruto se elevé un mayor 1,5% (frente a la contraccion del 2,4% registrada
el afo previo). Y, el resultado del ejercicio registréo un notable avance del 20,6% (téngase en
cuenta que en 2009 se contrajo un 60,8%) como consecuencia fundamentalmente del

crecimiento de los resultados positivos por enajenaciones y deterioro (87,4%)

Tabla 2.7. Empresas medianas. Tasas de variacion interanual de la cuenta de pérdidas y

ganancias (2006-2010)

2006 2007 2008 2009 2010
Numero de empresas 94 100 122 101 101
1. VALOR DE LA PRODUCCION (incluidas subvenciones) 12,3 13,3 -6,5 -15,3 -3,6
1. Importe neto de lacifra de negocios 10,9 10,5 -6,1 -11,7 -2,7
2. (-) Consumo de mercaderias 8,4 -0,9 9,9 7,4 11,7
3. Variacion de existencias de productos terminadosy en curso 29,9 35,2 -68,3 - 36,3
4. Otrosingresos de explotacion y subvenciones 43,0 8,7 13,3 24,0 33,6
2. CONSUMOS INTERMEDIOS 9,2 14,7 -4,9 -18,3 -5,0
1. Compras netas y trabajos realizados por otras empresas 8,7 12,6 -11,2 -16,3 -1,9
2. Variacion de existencias de mercaderias y primeras materias -8,2 50,0 - - -
3. (-) Consumo de mercaderias 8,4 -0,9 9,9 -7,4 11,7
4. Otros gastos de explotacion 7,6 8,0 8,1 7,7 4,9
S.1. VALOR ANADIDO BRUTO AL COSTE DE LOS FACTORES (1 - 2) 21,7 9,1 -11,2 5,0 0,1
3. GASTOS DE PERSONAL 8,6 8,5 -3,7 -6,5 -0,7
S.2. RESULTADO ECONOMICO BRUTO DE LA EXPLOTACION (s.1-3) 45,6 9,9 21,1 -2,4 1,5
4. INGRESOS FINANCIEROS NETOS - -36,4 -135,5 12,9 24,4
1. Ingresos financieros 19,7 63,3 52,4 -42,0 8,4
2. Gastos financieros 39,2 54,6 -1,7 -23,5 -14,3
5. AMORTIZACIONES NETAS, DETERIORO Y PROVISIONES DE EXPLOTACION 14,3 12,2 -6,8 5,1 0,3
1. Amortizaciones netas 14,3 15,5 -11,8 -5,2 3,5
2. Deterioro y provisiones de explotacion 14,6 -48,0 191,5 5,1 -20,7
S.3. RESULTADO ORDINARIO NETO (S2 +4 - 5) 65,8 6,0 -43,2 7,5 12,8
6. RESULTADOS POR ENAJENACIONES Y DETERIORO 893,4 92,9 -70,6 - 87,4
1. Resultados por enajenaciones y pérdidas no recuperables 1.131,0 -82,1 -66,1 - 84,3
2. Correcciones valorativas por deterioro 86,9 -2,3 -18,0 159,9 18,6
7. VARIACIONES DEL VALOR RAZONABLE Y RESTO DE RESULTADOS - -1.197,6 87,0 - 279,2
1. Variaciones del valor razonable de instrumentos financieros - - -1.455,4 -180,2 -38,5
2. Exceso de provisiones 95,5 78,4 24.325,0 47,3 -73,7
3. Diferencias de cambio - -21,3 - -465,0 487,7
4. Indemnizaciones 22,9 -91,0 3.127,5 -30,7 13,1
5. Resto de resultados atipicos -95,9 - - 234,7 226,4
8. IMPUESTO SOBRE LOS BENEFICIOS 101,4 -25,5 -38,1 -64,0 25,4
S.4. RESULTADO DEL EJERCICIO (S.3 +6 +7 - 8) 122,5 -35,7 -43,8 -60,8 20,6
9. Propuesta de distribucion de dividendos 166,1 -53,0 -63,8 -3,3 -12,6
10. Beneficios no distribuidos 93,7 -18,8 -36,0 -68,2 45,3
PRO MEMORIA: - -
S.2*, RESULTADO ECONOMICO NETO DE LA EXPLOTACION (s.2-5) 70,3 8,4 -29,1 0,1 2,6
S.4* RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS (S.4 +8) 116,5 -33,0 -42,3 -61,4 21,7

Fuente: Banco de Espafia (Central de Balances).



Tabla 2.8. Empresas grandes. Tasas de variacion interanual de la cuenta de pérdidas y

ganancias (2006-2010)

2006 2007 2008 2009 2010
Numero de empresas 35 35 32 46 45
1. VALOR DE LA PRODUCCION (incluidas subvenciones) 4,1 7,6 -13,2 -19,7 16,5
1. Importe neto de lacifra de negocios 3,1 5,4 -11,5 -15,2 11,2
2. (-) Consumo de mercaderias 1,8 -1,0 -6,6 9,6 6,3
3. Variacion de existencias de productos terminadosy en curso - -54,5 186,0 - -
4. Otrosingresos de explotacion y subvenciones 2,2 2,2 3,8 -3,0 7,2
2. CONSUMOS INTERMEDIOS 1,9 7,6 9,2 -22,7 15,8
1. Compras netasy trabajos realizados por otras empresas 1,1 3,9 -8,2 -18,2 12,4
2. Variacion de existencias de mercaderias y primeras materias - - 8,3 44,8 -5,5
3. (-) Consumo de mercaderias 1,8 -1,0 -6,6 9,6 6,3
4. Otros gastos de explotacion 2,7 17,0 -6,5 -12,9 6,7
S.1. VALOR ANADIDO BRUTO AL COSTE DE LOS FACTORES (1 - 2) 12,2 7,7 -26,7 9,4 18,9
3. GASTOS DE PERSONAL 7,5 7,2 1,9 -6,1 4,4
S.2. RESULTADO ECONOMICO BRUTO DE LA EXPLOTACION (s.1-3) 22,6 8,5 -75,3 -23,5 82,6
4. INGRESOS FINANCIEROS NETOS = 95,8 -220,8 o 120,8
1. Ingresos financieros -16,9 49,4 23,0 15,2 8,5
2. Gastos financieros 19,5 56,1 30,7 -17,9 0,5
5. AMORTIZACIONES NETAS, DETERIORO Y PROVISIONES DE EXPLOTACION -6,9 28,6 -24,6 -7,0 20,2
1. Amortizaciones netas 2,8 0,9 -4,0 -17,1 12,9
2. Deterioro y provisiones de explotacion - - - - 86,3
S.3. RESULTADO ORDINARIO NETO (S2 +4 - 5) 75,9 -21,5 - 5,3 -
6. RESULTADOS POR ENAJENACIONES Y DETERIORO 436,4 - 88,5 -660,2 14,2
1. Resultados por enajenacionesy pérdidas no recuperables 271,0 -87,6 -56,3 - 70,3
2. Correcciones valorativas por deterioro - 6.005,4 -86,0 36,1 -8,0
7.VARIACIONES DEL VALOR RAZONABLE Y RESTO DE RESULTADOS -170,0 -167,2 - 61,0 -
1. Variaciones del valor razonable de instrumentos financieros - - -4.381,1 - -
2. Exceso de provisiones 91,7 406,0 111,0 -46,5 -66,7
3. Diferencias de cambio -70,1 -3,5 - -7,8 -
4. Indemnizaciones 0,3 -44,0 114,7 -6,5 135,5
5. Resto de resultados atipicos -255,5 -294,9 71,2 - 23,7
8. IMPUESTO SOBRE LOS BENEFICIOS 169,3 -28,9 96,1 133,6 -
S.4. RESULTADO DEL EJERCICIO (S.3 +6 +7 -8) 109,8 - 9,8 -39,5 77,0
9. Propuesta de distribucion de dividendos 176,3 -38,3 -15,3 70,6 -12,5
10. Beneficios no distribuidos 40,5 - 11,7 -61,6 27,1
PRO MEMORIA: - -
S.2*, RESULTADO ECONOMICO NETO DE LA EXPLOTACION (S.2 - 5) 96,4 -17,3 - -146,5 -
S.4* RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS (S.4 +8) 126,3 - - -26,1 -

Fuente: Banco de Espaiia (Central de Balances).

Por ultimo, las empresas de mayor tamafio fueron las que mostraron una mayor resistencia a
la crisis en 2010 y anotaron los resultados mads optimistas. Asi, como se sintetiza en la tabla 2.8
el valor afadido bruto generado por estas empresas crecié un 18,9% en 2010 (en 2009 sufrio
una contraccion del 9,4%) vy, a diferencia de en los casos anteriores aumentaron los gastos de
personal, un 4,4%. No obstante, éstos ultimos se elevaron de forma mas moderada que el
valor afiadido bruto, lo que permitiéd que el resultado econédmico bruto se incrementara un
82,6%, que unido al notable aumento de los ingresos financieros, derivd en que el saldo
ordinario neto tornara de nuevo a cifras positivas. El resultado del ejercicio (después de
impuestos), sin embargo, se saldo negativamente, aunque se redujo sensiblemente respecto a
2009, en torno al 77%. Ello se debid a las pérdidas procedentes de enajenaciones y deterioro,
de las variaciones del valor razonable de instrumentos financieros, de diferencias de cambio y

de resultados atipicos, junto al aumento del impuesto sobre beneficios.



2.4. Evolucion de los costes laborales

La adecuada gestiéon de los costes es de especial relevancia para la buena marcha de la
empresa, mas si cabe, en el actual contexto econdmico, de fuerte incertidumbre y recesién a
nivel mundial. Por ello, a continuacién se estudia la evolucién de algunos de sus
determinantes. En concreto, los costes laborales, que son objeto de analisis en esta seccidn, y

las amortizaciones y los costes financieros, que se estudian en la seccidn siguiente.

Tabla 2.9. Determinantes de la tasa de variacion en los gastos de personal por tamaio de

empresa (2010)

Numero de Remuneraciéon media
Gastos de personal .
trabajadores por empleado
Total 3,1 0,4 3,8
Empresas pequeias -3,2 -3,4 0,2
Empresas medianas -0,7 2,1 1,6
Empresas grandes 4,4 1,3 4,4

Fuente: Banco de Espafia (Central de Balances).

Entrando en detalle, en la tabla 2.9 se sintetiza la evolucidn de los costes de personal en 2010,
diferenciando entre las dos principales causas que la explican: por una parte, el
comportamiento de los costes salariales por empleado y, por otra, la evolucion del nimero de
trabajadores. Tal y como se puede observar en dicha tabla, los gastos de personal se elevaron
en promedio un 3,1%, como consecuencia fundamentalmente del incremento de la
remuneracion media por empleado, que se elevd un 3,8%, aunque también aumenté
ligeramente (0,4%) el nimero medio de trabajadores. No obstante, el crecimiento de los
gastos de personal (3,1%) fue mucho mas moderado al del valor de la produccién (12,2%), lo
que se tradujo en una caida de la importancia de éstos sobre el valor de la produccién, que
pasaron de representar un 19,3% en 2009 a sélo un 17,8% en 2010 (véase tabla A.2.2 del
anexo). Por otra parte, si se analiza la evolucién en los ultimos afios del coste laboral medio
por trabajador, en el grafico A.2.1 del anexo se puede observar que después de registrar
durante 2008 y 2009 una caida generalizada de los mismos, en 2010 se incrementaron

ligeramente.



Las diferencias que se producen, sin embargo, en los costes de personal segin el tamafio de
las empresas® son muy significativas. Asi, mientras las pequefias empresas han continuado
realizando un fuerte ajuste en los gastos de personal en 2010 (-3,2%), las medianas lo han
hecho sélo timidamente (-0,7%), y las grandes, por contra, los han aumentado un nada
desdefiable 4,4%. Este ajuste en pequenas y medianas empresas se ha realizado Unicamente
via nivel de empleo. Asi, las pequefias empresas disminuyeron el nimero de trabajadores un
3,4% y las medianas un 2,1%, mientras que las grandes empresas lo incrementaron un 1,3%.
En cuanto a la remuneracidn por asalariado, aumenta en los tres grupos de tamano
considerados, si bien es cierto que en las empresas mas pequefias lo hace con menor

intensidad (0,2%) que en las medianas (1,6%), y en éstas a su vez que en las grandes (4,4%).

Grafico 2.1. Gastos de personal / Importe neto de la cifra de negocio. Comparacion por

tamaiio (2006-2010)
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Fuente: Banco de Espafia (Central de Balances).

Para completar este analisis, en el grafico 2.1 se han relacionado los gastos de personal con el
importe de la cifra de negocio de las empresas aragonesas. En dicho gréafico se observa que
este indicador, tras haberse mantenido relativamente desde el afio 2006 hasta 2008 (entre el
11% vy el 12%), en 2009 repuntd y se situd en el 14,7%. En 2010, por contra, se redujo, si bien

se mantuvo por encima del nivel registrado en el periodo 2006-2008. Asi, en 2010 los gastos de

® Esta informacion desagregada segin el tamafio de las empresas sera de especial utilidad en
las secciones posteriores, donde se analiza la evolucién de estas magnitudes para cada uno de
los grupos de tamafio.



personal representaron el 12,4% del importe de la cifra de negocios. Por tamafio de empresa,
en las pequefias empresas fue donde mas se redujo este porcentaje, si bien continud siendo

notablemente mas elevado (17,3% frente a 12,2% en las medianas y grandes empresas).

Una lectura complementaria que aproxima la productividad del factor trabajo es la que se
desprende del andlisis de indicadores como el Importe neto de la cifra de negocios por
empleado o el Valor afiadido por empleado. Los gréaficos 2.2 y 2.3 exponen la evolucidn de
estas dos magnitudes. Ambos ratios muestran cierta recuperacion en 2010, aunque
ligeramente mas positiva en el caso del Importe neto de la cifra de negocios por empleado (si
bien, en 2009 también anotd una caida mas significativa). De este modo, ambos indicadores
confirman un incremento en la productividad media por empleado, especialmente en las

grandes y pequefias empresas, mientras que en las medianas ha sido mucho mdas modesto.

Grafico 2.2. Importe neto de la cifra de negocio por empleado. Comparacion por tamafio

(2006-2010)
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Fuente: Banco de Espafia (Central de Balances).



Grafico 2.3. Valor afiadido por gasto de personal. Comparacion por tamaifio (2006-2010)
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Fuente: Banco de Espafia (Central de Balances).

2.5. Amortizaciones y gastos financieros

Respecto al comportamiento de las amortizaciones, tal y como se puede observar en el gréfico
2.4 éstas han registrado una elevada volatilidad en los ultimos afios. En 2010 ésta partida ha
incrementado ligeramente su importancia respecto a 2009 (de 3,7% a 4%), en consonancia con
lo que venia sucediendo en ejercicios precedentes. Este repunte responde al comportamiento
de medianas y grandes empresas, ya que en las pequefias el peso de las amortizaciones se ha

reducido sustancialmente durante 2010.

Los gastos financieros, por su parte, dibujan una trayectoria ligeramente descendiente a partir
de 2008, tal y como se puede observar en el grafico 2.5, después de registrar hasta entonces
progresivos avances. Disminuyen especialmente en las grandes empresas, mientras que en las
medianas la caida es ligeramente mas moderada y en las pequefias es muy modesta. Como
consecuencia de ello, la participacién de los gastos financieros en las grandes empresas es mas
moderada que en las medianas, y en éstas, a su vez, que en las pequefias, a diferencia de
ejercicios anteriores. Asi, los gastos financieros de las empresas aragonesas pasaron de
representar un 0,7% de las ventas totales en 2006 a alcanzar un 1,5% en 2009, mientras que

en 2010 han caido al 1,4%.



Grafico 2.4. Amortizaciones / Importe neto de la cifra de negocio. Comparacion por tamafio

(2006-2010)
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Fuente: Banco de Espafia (Central de Balances).

Grafico 2.5. Gastos financieros / Importe neto de la cifra de negocio. Comparacién por

tamafio (2006-2010)
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2.6. La rentabilidad y sus determinantes

La maximizacién del valor generado es el objetivo Ultimo de cualquier empresa. Una de las
formas mds habituales para aproximar este valor generado es la que pone en relacion la
rentabilidad y el coste de los recursos utilizados en el proceso productivo. En la tabla 2.10 se
recoge la evolucién de la rentabilidad obtenida por las empresas aragonesas en los ultimos
cinco afios de los que se dispone de informacidn. Asi, se observa que ésta (R1 segun la
nomenclatura que utiliza el Banco de Espafa), tras sufrir un drdstico recorte en 2008, mejord
unas centésimas en 2009 y en 2010 registrd un significativo repunte, de forma que se situod en
el 2,92%. No obstante, este valor todavia es muy inferior al anotado en los afios previos a la

crisis, cuando la R1 se situaba en torno al 6%.

Entrando mas en detalle, hay dos factores que determinan la rentabilidad, por una parte, el
margen o relacion entre el beneficio y las ventas y, por otra, la rotacién de los activos. En la
tabla 2.10 se observa que ambas magnitudes han seguido un comportamiento inverso. El
margen ha pasado del 1,73% en 2009 al 3,94% en 2010, sélo 0,79 pp por debajo del registrado
en 2007 (afio previo al inicio de la crisis). Por contra, la rotacion de los activos se ha reducido

cerca de un 12%, hasta el 0,74.

Por su parte, la rentabilidad de los fondos propios (R3) mejord considerablemente en 2010, de

forma que tras situarse durante dos afios consecutivos en valores negativos se elevo al 2,66%.

No obstante, es necesario tener en cuenta que el nivel de rentabilidad exigible a una
determinada inversién no puede evaluarse de manera aislada, sino que se ha de poner en
relacion con el coste de los recursos utilizados para llevar a cabo dicha inversién y, en
particular, de los tipos de interés vigentes en el mercado. La rentabilidad que los accionistas de
una empresa exigen a sus inversiones dependera, entre otros factores, del coste de la
financiacién ajena, de manera que en un periodo de bajos tipos de interés, sin tener en cuenta
el factor incertidumbre, la rentabilidad exigida a las inversiones serd inferior. En consecuencia,
es también importante conocer cudl ha sido la evolucidn del ratio rentabilidad-costes
financieros. En la tabla 2.10 se observa que a pesar de la caida de los tipos de interés a lo largo
de 2010 (la media mensual del Euribor a un afio pasa del 1,6% en 2009 al 1,4% en 2010), y por
consiguiente del coste financiero (R2), y de la mejora de la rentabilidad (R1), la diferencia entre
ambos indicadores continud siendo negativa (-0,37%), si bien mucho mas reducida que en el

ejercicio previo (-2,3%).

Por ultimo, también es relevante sefalar el cambio de tendencia en cuanto al endeudamiento



de las empresas aragonesas. Tal y como se observa en la tabla 2.10, después de cuatro afios
consecutivos aumentando en términos globales mas de un 30% sus niveles de deuda (el ratio
de endeudamiento pasé de situarse en 2006 en el 34,51% a situarse en 2009 en el 45,8%), en
2010 lo redujeron cerca de un 6%, hasta el 42,96%. El detalle del comportamiento a lo largo de
estos afios de las magnitudes que se sintetizan en la tabla 2.10 se puede consultar en los A.2.2

a A.2.8 del anexo).

Tabla 2.10. Indicadores de rentabilidad en la empresa aragonesa (2006-2010)

2006 2007 2008 2009 2010
Numero de empresas 284 289 305 301 324
Rentabilidad ordinaria del activo neto (R.1) 6,35 5,52 1,39 1,46 2,92
Factores determinantes de la R.1: margen 5,28 4,73 1,43 1,73 3,94
Factores determinantes de la R.1: rotacion 1,20 1,17 0,97 0,84 0,74
Coste financiero (R.2) 3,15 4,43 4,63 3,76 3,29
Rentabilidad ordinaria de los recursos propios (R.3) 7,96 6,14 -0,55 -0,39 2,66
Diferencia Rentabilidad - Coste financiero (R.1-R.2) 3,20 1,10 -3,24 -2,30 -0,37
Ratio de endeudamiento (saldos finales, precios corrientes) 34,51 36,84 39,50 45,80 42,96

Fuente: Banco de Espafia (Central de Balances).

De igual modo que se ha realizado el analisis de las diferentes partidas que integran la cuenta
de resultados del global de las empresas aragonesas que colaboraron en 2010 con la Central
de Balances del Banco de Espafia, a continuacion se detallan las diferencias en la rentabilidad
obtenida por las empresas aragonesas en funcién de su tamafio. El detalle de la evolucion de
estas magnitudes en funcidn del tamafo de la empresa puede consultarse en las tablas A.2.6,

A.2.7 y A.2.8 del anexo.

Asi, en el gréfico 2.6, que muestra el valor afiadido bruto por empleado, se observa que las
empresas medianas son las que mas riqueza generaron por trabajador en el afio 2010 (en
torno a 50.200 euros), seguidas por las grandes (48.400 euros), mientras que las empresas mas
pequenas generaron alrededor de 47.400 euros por trabajador. Estas diferencias, a pesar de

gue continuan siendo significativas, son muy inferiores a las registradas en afios precedentes.



Grafico 2.6. Valor Afiadido Bruto por empleado. Comparacion por tamaiio (2010)
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Fuente: Banco de Espafia (Central de Balances).

Asimismo, si se analiza la rentabilidad ordinaria del activo neto se perciben grandes diferencias
en funcion del tamafio de las empresas (grafico 2.7). En concreto, mientras las pequefias
(4,75%) y medianas (3,60%) superaron ampliamente la rentabilidad media del total de
empresas que han colaborado con la Central de Balances del Banco de Espaiia (2,92%), en las
grandes se sitla ligeramente por debajo (2,65%). Las diferencias, no obstante, al igual que

ocurria con el VAB por empleado, se han contraido respecto a ejercicios previos.

Grafico 2.7. Rentabilidad ordinaria del activo neto. Comparacién por tamaiio (2010)
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Si se desglosa la rentabilidad en sus dos componentes, tal y como se puede observar en el

grafico 2.8, las empresas medianas son las que logran menores niveles de rotacion, si bien lo

compensan con mayores margenes sobre ventas. Por contra, las grandes empresas alcanzan

niveles de ventas en relacién a sus activos superiores, aunque sus margenes sobre ventas son

inferiores. Por su parte, las pequefias empresas gozan de un amplio margen, asi como de unos

elevados niveles de rotacion.
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Grafico 2.8. Margen y rotacion del activo. Comparacion por tamaiio (2010)

I

0% 2% 4%

Rotacion

Total

Pequefias

Medianas

1

Grandes

T T T T T

0,0% 0,2% 0,4% 0,6% 0,8%

Fuente: Banco de Espafia (Central de Balances).

Grafico 2.9. Rentabilidad ordinaria de los recursos propios. Comparacion por tamaiio (2010)

Fuente: Banco de Espaiia (Central de Balances).
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Similar resultado se desprende si se analiza la rentabilidad obtenida por los fondos propios o
rentabilidad financiera (grafico 2.9). Una vez mas, las pequefias empresas obtienen los mejores
resultados, con una rentabilidad que alcanza el 5,2%, seguida por las medianas (3,7%) y, por
ultimo, las grandes empresas (2,1%). Los tres grupos incrementaron la rentabilidad financiera
en 2010, aunque de forma especialmente intensa en el caso de las pequeias y las grandes

empresas.

Grafico 2.10. Endeudamiento. Comparacién por tamaiio (2010)
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Fuente: Banco de Espafia (Central de Balances).

La reduccién del ratio de endeudamiento ha sido uno de los factores que ha incidido en el
aumento de la rentabilidad. Tal y como se ha apuntado anteriormente, las empresas
aragonesas redujeron en promedio un 6% sus niveles de deuda, aunque continuaron siendo
elevados (42,96%). En este sentido, las grandes empresas, tras superar en 2009 un ratio de
endeudamiento superior al 50%, en 2010 lo redujo hasta el 47,5% (grafico 2.10). Este mismo
comportamiento registraron las medianas y pequeiias empresas, cuyos niveles de deuda se
situaron en el 27,4% y 25,8% en 2010, frente al porcentaje del 32% que ambos casos se

registro en 2009.



Gréfico 2.11. EBITDA / Importe neto de la cifra de negocio. Comparacién por tamaiio (2006-
2010)
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Fuente: Banco de Espafia (Central de Balances).

Por ultimo, en esta seccion se analizan dos indicadores que relacionan el beneficio obtenido
por las empresas aragonesas con los ingresos alcanzados por las mismas. Con el primero de
ellos se analiza la evolucién del ratio EBITDA/Importe neto de la cifra de negocios®. Segin se
desprende del grafico 2.11, tras registrar un comportamiento bastante erratico, a partir de
2008 dibujan un perfil creciente (salvo en el caso de las pequeias empresas, donde esta
tendencia se registra sélo a partir de 2009). Por su parte, el margen bruto de explotacién
(definido como cociente entre el resultado econdmico bruto y el importe neto de la cifra de
negocios), que indica qué porcentaje representa el beneficio bruto obtenido por la empresa en
relacion con los ingresos que es capaz de generar, dibuja una tendencia similar en el gréfico

2.12.

% Téngase en cuenta que el EBITDA (acrénimo anglosajon de Earnings before interests, taxes,
depreciation and amortization), contabiliza el resultado de la actividad propia de la empresa, sin
tener en cuenta sus circunstancias financieras, tributarias o las relacionadas con la
recuperacion de la inversion.



Grafico 2.12. Margen bruto de la explotacion. Comparacion por tamafio (2006-2010)
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2.7. Una aproximacion al balance de las empresas aragonesas

Por ultimo, se examina el balance de las empresas aragonesas que colaboraron en 2010 con la
Central de Balances del Banco de Espafia. Este analisis se va a restringir a comentar los
porcentajes que suponen cada una de las partidas con respecto al total del activo o del pasivo.
Ello se debe a la imposibilidad de realizar una interpretacién adecuada de las cifras en valores
absolutos como consecuencia de que las empresas que participaron en el estudio constituyen
una Unica muestra (puede consultarse, respectivamente, las tablas A.2.9 y A.2.10 del anexo
para los datos agregados, asi como las tablas A.2.11 a A.2.16 para los tres grupos de tamafio de

empresas y A.2.32 a A.2.61 para los sectores de los cuales se dispone de informacion).

Desde la vertiente del activo, el corriente supone algo menos de la mitad (48%) que el no
corriente. No obstante, segin se desprende del grafico 2.13, el activo corriente es mas
reducido en la grandes empresas (46,3%) que en las medianas (53,2%) y en las pequenas
(62,1%), donde éste supone mas de la mitad del activo total. Las partidas mas importantes del
activo corriente son los deudores comerciales y otras cuentas a cobrar y las existencias, que
suponen el 19,8% y el 17,9% del balance, respectivamente. El volumen mas elevado de
deudores comerciales y otras cuentas a cobrar se localiza en las empresas pequefias (25,8%) y
el mas reducido en las grandes (18,7%). Por contra, las existencias suponen un mayor
porcentaje en las empresas grandes (18,5%), mientras que es significativamente mds reducido
en las medianas (15,3%). En cuanto al activo no corriente, tiene un elevado peso el

inmovilizado material e inversiones inmobiliarias, que representa el 30,2% del total del



balance, seguido por las inversiones financieras a largo plazo (20,5%), mientras que el
inmovilizado intangible tiene un caracter residual (1,3%). Las principales diferencias que se
perciben al comparar los diferentes grupos es, por una parte, que el inmovilizado material de
las medianas empresas (38,1%) supera ampliamente al de las pequefas y grandes (que
representa cerca del 29% del balance total) y, por otra, que las inversiones financieras (que se
materializan, sobre todo, en empresas del grupo) en las grandes empresas aragonesas (23,5%)

practicamente triplican al de las pequefias (8,4%) y medianas (7,5%).

Grafico 2.13. Proporcién que representa el activo corriente sobre el activo total.

Comparacion por tamaiio (2010)
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Fuente: Banco de Espafia (Central de Balances).
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Grafico 2.14. Proporcion que representan las existencias y los deudores comerciales sobre el
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activo total. Comparacion por tamaiio (2010)
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Fuente: Banco de Espafia (Central de Balances).

Desde la perspectiva del pasivo, el patrimonio neto supone el 39,2% del balance, si bien, las

diferencias en funcién del tamafo de las empresas son significativas. Asi, segln se constata en

el grafico 2.15 las pequefas estan mas capitalizadas (49,8%), que como se ha visto

anteriormente recurren en menor medida al endeudamiento. Respecto al pasivo no corriente,

representa en promedio el 20,7% del balance de las empresas aragonesas, mientras que el

pasivo corriente tiene un mayor peso, del 39,4%. Como es légico, debido a su menor

capitalizacién, tanto el activo corriente como el no corriente es mas elevado en las grandes

empresas.
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Grafico 2.15.Proporcidn que representa el patrimonio neto sobre el pasivo total.

Comparacion por tamaiio (2010)

Total

Medianas

Grandes

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fuente: Banco de Espaiia (Central de Balances).

Grafico 2.16. Proporcion que representa el pasivo corriente y el pasivo no corriente sobre el

pasivo total. Comparacion por tamafio (2010)
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Fuente: Banco de Espafia (Central de Balances).

El fondo de maniobra, o diferencia entre el activo y el pasivo corriente, es un indicador que

permite evaluar la correcta financiacidn de los activos de la empresa. En la medida en que este

ratio sea positivo, la empresa estara financiando una parte de su activo corriente con recursos

a largo plazo, lo que constituye una muestra de estabilidad financiera. En promedio el fondo

de maniobra constituyd el 18,7% de los activos totales de las empresas aragonesas en 2010.

25%



Sin embargo, este porcentaje es significativamente mas elevado en las pequefas empresas, en
general mas conservadoras, donde alcanza el 25,3%, y en las medianas (20,2%), mientras que
en las grandes este porcentaje se reduce al 18%. Si se analiza la evolucién temporal del mismo,
se observa que tras repuntar notablemente en 2007 (15,4%), registré avances mds moderados
en los dos afos siguientes (en 2008 se incrementé un 4% y en 2009 un 8,6%). Sin embargo, en
2010 el fondo de maniobra de las empresas aragonesas anotd un avance sin precedentes, al
ampliarse un 65,3%. Ello es consecuencia, sin duda, del endurecimiento de las condiciones
econdémicas, agravada en 2010 por los episodios de inestabilidad de la Unién Europea, lo que
aconsejaba una mayor prudencia en la gestién. No obstante, es en las empresas grandes
donde este aumento ha sido mas acusado, las cuales practicamente han doblado su fondo de
maniobra respecto a 2009, seguido por las pequeias (59%), mientras que las medianas lo han

reducido un 7,8%.

Otro indicador que puede proporcionar una idea del equilibrio financiero de la empresa, es el
cociente entre el fondo de maniobra y el activo corriente. En la medida en que el activo
corriente esta constituido por aquellos recursos que resultan mas facilmente transformables
en efectivo durante el ciclo normal de explotacion y que el fondo de maniobra recoge la parte
del activo corriente financiada con recursos a largo plazo, el cociente entre ambas magnitudes
indica la proporcién del activo circulante que se encuentra financiada con recursos a largo
plazo. Tal y como se muestra en el grafico 2.17, dicho indicador, tras dibujar una ligera senda
ascendente hasta el afio 2009, en 2010 repuntd con fuerza, de manera que alcanzé el 38,9%.
Ello, de nuevo indica el giro en la gestion de las empresas aragonesas, que ante un contexto
econdmico de fuerte recesidén y con un factor riesgo muy elevado, optaron por una gestion
mas conservadora. El porcentaje se elevd tanto en empresas pequefias, como en grandes, si
bien en el caso de las medianas disminuyd ligeramente. No obstante, en todas ellas el
porcentaje de activo circulante financiada con recursos a largo plazo era superior al 38% y las

diferencias entre ellas eran poco significativas.



Grafico 2.17. Fondo de maniobra/Activo corriente. Comparacion por tamafio (2006-2010)
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Fuente: Banco de Espaiia (Central de Balances).

Para profundizar en el estudio del equilibrio financiero de las empresas aragonesas en funcién
de su dimensidn es conveniente analizar la evolucion de otros indicadores relacionados con la

liquidez, la solvencia y la autonomia financiera.

Un indicador que puede proporcionar el grado de autonomia financiera de las empresas
financieras es aquel calculado como el cociente entre los fondos propios y el pasivo exigible.
Cuanto mayor sea este indicador, mas auténoma sera la empresa, esto es, menos dependiente
sera de sus acreedores. En el grafico 2.18 se puede observar que, después de mantenerse
relativamente estable entre los afios 2006 y 2008 (entorno al 0,60) y caer ligeramente en 2009
(0,54), en 2010 registro cierto crecimiento y se situé en el 0,63. No obstante, si se tiene en
cuenta el tamafio de la empresa las diferencias son notables. Asi, mientras las pequefias y
medianas muestran un alto grado de autonomia financiera ( de 0,98 y 0,79, respectivamente),

las grandes lo presentan mucho menor (0,53).



Grafico 2.18. Fondos Propios/Pasivo Exigible. Comparacién por tamafio (2006-2010)
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Fuente: Banco de Espafia (Central de Balances).

Por su parte, para analizar cudl es la distribucién, dentro de los recursos ajenos utilizados por
la empresa, entre pasivo corriente y no corriente, se analiza el comportamiento de la ratio
Pasivo corriente / (pasivo no corriente + pasivo corriente). Tal y como se expone en el grafico
2.19, en 2010 se produjo un notable crecimiento del pasivo corriente respecto a los recursos
ajenos totales (63%), después de que cayera intensamente en el ejercicio previo (53,6%). No
obstante, las diferencias segun el tamano de la empresa son notables. Asi, mientras en las
pequenas empresas este porcentaje se eleva al 97,9%, en las medianas se reduce al 78,5% y en
las grandes al 58,9%. En el caso de las empresas medianas es de destacar la estabilidad que
mostraron, frente al notable crecimiento que experimentd el pasivo corriente en pequenas y

grandes empresas.



Grafico 2.19. Pasivo no corriente / (Pasivo corriente + Pasivo no corriente). Comparacion por

tamaiio (2006-2010)
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Fuente: Banco de Espafia (Central de Balances).

Para valorar la liquidez de las empresas aragonesas se han calculado varias ratios. Asi, con este
fin, en el grafico 2.20 se presenta un indicador general de liquidez (cociente entre activo
corriente y pasivo corriente), el grafico 2.21 se centra en la capacidad de la empresa para
afrontar los pagos mas inmediatos al plantear un ratio similar, en el que del activo corriente se
detraen las existencias, cuya liquidez es inferior a la de otras partidas de este grupo (también
conocido como test acido), mientras que el grafico 2.22 se centra en los recursos mas liquidos
de la empresa (efectivo y otros activos liquidos). La evolucion de estos tres indicadores
confirma, por una parte, que las empresas, ante un entorno econémico con elevados riesgos,
muy volatil y perspectivas no muy halagliefias, optaron en 2010 por una gestion mas
conservadora, manteniendo una mayor proporcion de activos corrientes. Por otra, las
empresas mas pequefias mantienen una mayor proporcién de activos corrientes que las

medianas vy, estas a su vez, que las grandes.



Grafico 2.20. Ratio de liquidez (Activo corriente / Pasivo corriente). Comparacion por tamafio
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Fuente: Banco de Espafia (Central de Balances).

Grafico 2.21. Ratio de liquidez inmediata ((Activo corriente — Existencias) / Pasivo corriente).

Comparacidn por tamaiio (2006-2010).
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Grafico 2.22. Ratio de tesoreria (Efectivo y otros activos liquidos / Pasivo corriente).

Comparacion por tamafio (2006-2010)
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Fuente: Banco de Espafia (Central de Balances).

Por ultimo, esta seccidn concluye analizando la solvencia de las empresas a través de varios
indicadores. Asi, en el grafico 2.23 se expone el ratio de solvencia, calculado como el cociente
entre el activo total y la suma del pasivo corriente y el no corriente, que mide la capacidad de
la empresa para hacer frente a sus obligaciones de pago. Lo ideal es que este indicador tenga
un valor de alrededor de 1,5, ya que un valor inferior indicaria un posible riesgo de liquidez y
un valor superior indicaria una infrautilizacién de los recursos de la empresa. Tal y como se
puede observar en dicho grafico, el ratio de solvencia en las empresas aragonesas ha tenido
una elevada volatilidad, asi, mientras en el afio 2006 se situaba en un valor préoximo al 1,5
(1,7), en 2007 y 2008 se disparaba hasta el 2,2 y 7,0, respectivamente. En 2009, por el
contrario, volvia a moderarse hasta el 1,8 y, en 2010 repuntaba de nuevo hasta el 3,1. Ello,
muestra como las empresas aragonesas desde 2006 no han mostrado problemas de solvencia,
si bien, en los momentos con mayor incertidumbre de la crisis han optado por una politica
conservadora. Idéntica evolucién se ha registrado tanto en grandes como en pequefas y
medianas empresas, si bien, mientras en las primeras ha tendido a ser ligeramente mayor, en

las medianas se ha mantenido en valores mas moderados.



Grafico 2.23. Ratio de solvencia (Activo total/ Pasivo no corriente + Pasivo corriente).

Comparacion por tamaiio (2006-2010)
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3. PRINCIPALES RETOS DE LA EMPRESA ARAGONESA

3.1. El perfil innovador de la empresa aragonesa

En este apartado se muestra el caracter innovador, investigador y tecnoldgico de las empresas
aragonesas, utilizando la informacién procedente de dos fuentes principales. La primera, del
Instituto Nacional de Estadistica (INE), a través de la Encuesta sobre la Innovacién Tecnoldégica
en las Empresas, que analiza el gasto que realizan para implantar mejoras tecnoldgicas, de la
Estadistica de I+D, que mide el esfuerzo que se realiza en investigacion cientifica y desarrollo
con recursos humanos y econdmicos, y de la Encuesta del uso TIC y comercio electrdnico en las
empresas. Por otra parte, se analizan y exponen los resultados de la encuesta que cada afio el
Observatorio Aragonés de la Sociedad de la Informacidn realiza a las empresas aragonesas y se
citan algunos de los proyectos implementados por el Gobierno de Aragdn para lograr la

incorporacién de las TIC a las mismas.

3.1.1. La adopcidn de nuevas tecnologias. La Encuesta sobre Innovacion Tecnoldgica en las

Empresas

La Encuesta sobre la Innovacién Tecnolégica facilita informacién sobre la estructura del
proceso de innovacion y permite mostrar las relaciones entre este proceso y la estrategia
tecnoldgica de las empresas. A la vez, enumera los factores que influyen en la capacidad que
tienen para innovar y su rendimiento econémico. Para caracterizar a la empresa aragonesa y
mostrar su posicionamiento respecto al resto de comunidades auténomas se analizan los

gastos en actividades innovadoras para el total de empresas.

En la tabla 3.1 se muestra los gastos totales en innovacién tecnolégica por comunidades
auténomas en los Ultimos siete afios de los que se dispone de informacidn (2004-2010). En
2010, Aragdn se situd en una posicién intermedia en el ranking de comunidades, en concreto
obtuvo la posicién octava con 555 miles de euros invertidos en investigacion (el 3,4% del gasto
total nacional), por detrds de Madrid, Catalufia, Pais Vasco, Andalucia, Comunidad Valenciana,
Galicia y Castilla y Ledn. No obstante, es necesario indicar que sélo Madrid, Catalufia, Pais
Vasco y Andalucia concentraron cerca de las tres cuartas partes del gasto total en innovacion.

En Aragdn, y en la inmensa mayoria de las comunidades, los gastos incurridos en 2010 fueron



inferiores a los del afio previo (sélo en Andalucia, Canarias, Castilla-La Mancha, Catalufia,
Extremadura, Murcia y La Rioja aumentaron). Si se analizan estos datos en un horizonte mas
amplio (2004-2010), los gastos que las empresas aragonesas destinaron a innovacion
aumentaron durante el periodo un 19,8%, por debajo de la media nacional (29,5%). En cinco
comunidades: Cantabria, Madrid, Murcia, Extremadura y Navarra, el avance de la inversién en
innovacion durante este periodo fue superior al de Espafia. En el otro extremo, Andalucia,
Baleares, Comunidad Valenciana, Ceuta y Melilla, donde las empresas incurrieron en menos
gastos al final del periodo que al principio. Desde 2004 la inversién en innovacién fue
aumentando progresivamente en Aragdn y tras la fuerte caida de 2007 mejord su avance,
hasta que en 2010, debido a la crisis econémica, los empresarios se vieron forzados a reducir

esta partida.

Tabla 3.1. Gastos totales en actividades para la innovacion tecnolégica en las Comunidades

Auténomas (2004-2010)

2005 2006 2007 2008 2010 Variacion
2004 2010
Andalucia 1.182,8 924,7 1.063,5 1.392,8 1.058,9 999,2 1.042,6 -11,9
Aragbn 463,4 564,8 694,1 571,6 673,9 686,3 555,0 19,8
Asturias 142,3 170,7 311,3 295,8 343,9 243,4 156,5 10,0
Balears 80,7 182,8 140,8 85,6 79,6 54,9 52,7 -34,7
Canarias 139,1 203,4 236,4 259,9 192,5 114,0 136,7 -1,8
Cantabria 57,2 64,8 111,0 114,6 115,1 102,2 98,8 72,8
CastillayLedn 487,7 514,5 560,9 756,4 798,1 803,3 584,2 19,8
Castilla - La Mancha 235,1 236,2 267,3 336,2 355,5 229,3 271,8 15,6
Catalufia 3.073,7 3.490,5 3.539,8 3.926,9 3.780,6 3.494,9 3.642,2 18,5
Comunidad Valenciana 804,5 856,4 830,1 1.013,2 1.180,6 841,0 801,3 -0,4
Extremadura 59,4 66,4 85,1 78,1 115,6 50,4 87,1 46,8
Galicia 534,4 679,2 829,4 965,9 1.002,9 706,3 626,4 17,2
Madrid 3.553,0 3.799,2 5.607,1 5.771,8 7.665,6 6.848,2 5.983,3 68,4
Murcia 170,5 171,2 215,7 313,5 250,7 211,9 251,7 47,7
Navarra 255,4 282,7 353,3 349,3 408,0 400,7 359,1 40,6
Pais Vasco 1.186,2 1.348,1 1.558,1 1.754,8 1.791,1 1.780,2 1.455,5 22,7
Rioja 57,7 77,1 125,6 106,0 104,5 65,0 66,0 14,5
Ceuta y Melilla 8,0 3,1 3,8 2,2 1,6 5,5 0,4 -94,6
Espafia 12.490,8 13.636,0 16.533,4 18.094,6 199189 17.636,6 16.171,2 29,5

Nota: Datos en miles de euros.

Fuente: INE (Encuesta sobre Innovacién Tecnologica en las Empresas).



Si se relativiza el gasto en innovacion con el nimero de habitantes de cada comunidad, como
se muestra en la tabla 3.2 y en el grafico 3.1, en 2010 las empresas aragonesas invirtieron 0,41
euros por habitante y fueron, junto a las de Madrid, Pais Vasco, Navarra y Catalufia las que
mas invirtieron en innovacidn por habitante, superando la media nacional (0,34 euros per
capita). Analizando un horizonte temporal mds amplio, los gastos en actividades para la
innovacién en las empresas aragonesas aumentaron un 11,1% durante los ultimos siete afios,

por debajo de Espafia, que lo hizo un 18,7%.

Tabla 3.2. Gastos totales en actividades para la innovacién tecnoldgica por habitante en las

Comunidades Auténomas (2004-2010)

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 Variacion
2004 2010
Andalucia 0,2 0,1 0,1 0,2 0,1 0,1 0,1 -19,0
Aragén 0,4 0,4 0,5 0,4 0,5 0,5 0,4 11,1
Asturias 0,1 0,2 0,3 0,3 0,3 0,2 0,1 8,9
Balears 0,1 0,2 0,1 0,1 0,1 0,1 0,0 -43,6
Canarias 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 -11,2
Cantabria 0,1 0,1 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 61,8
Castillay Ledn 0,2 0,2 0,2 0,3 0,3 0,3 0,2 16,7
Castilla -La Mancha 0,1 0,1 0,1 0,2 0,2 0,1 0,1 1,8
Catalufia 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 7,5
Comunidad Valenciana 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 -11,5
Extremadura 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,0 0,1 42,5
Galicia 0,2 0,2 0,3 0,3 0,4 0,3 0,2 15,3
Madrid 0,6 0,6 0,9 0,9 1,2 1,1 0,9 51,4
Murcia 0,1 0,1 0,2 0,2 0,2 0,1 0,2 30,8
Navarra 0,4 0,5 0,6 0,6 0,7 0,6 0,6 29,1
Pais Vasco 0,6 0,6 0,7 0,8 0,8 0,8 0,7 19,2
Rioja 0,2 0,3 0,4 0,3 0,3 0,2 0,2 4,3
Ceuta y Melilla 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 95,1
Espaiia 0,3 0,3 0,4 0,4 0,4 0,4 0,3 18,9

Fuente: INE (Encuesta sobre Innovacidn Tecnoldgica en las Empresas).



Grafico 3.1. Ranking por Comunidades Autonomas de gastos totales para la innovacion

tecnoldgica por habitante (2010) Promedio espaiol=100

Notas:
1. Se excluyen Ceuta y Melilla.
2. Media Espafiola = 100.

Fuente: INE (Encuesta sobre Innovacién Tecnoldgica en las Empresas).

3.1.2. Estadistica sobre actividades de 1+D

El objetivo de la Estadistica de [+D es medir los recursos humanos y técnicos destinados a las
actividades de investigacion y desarrollo. En la tabla 3.3 se analizan los gastos internos en 1+D
de cada comunidad para el periodo 2004-2010. La inversién total realizada en Aragén durante
el ultimo afo fue de 374,2 millones de euros y la de Espafia de 14.588,6 millones de euros,
ambas inversiones mayores que las del afo anterior. Del mismo modo que se observd con la
inversién en actividades relacionadas con la innovacién tecnoldgica, los gastos en I[+D se
encuentran muy concentrados geograficamente. En concreto, cuatro comunidades (Pais
Vasco, Madrid, Navarra y Catalufia) aglutinan cerca de las tres cuartas partes del total,
mientras que en otras la inversidon apenas representa el 1% de la nacional. Analizando un
periodo mas amplio (2004-2010), se observa que en Aragdn el gasto en investigacidon vy
desarrollo mantuvo un crecimiento constante, de modo que en 2010 se invirtid en estas
actividades mas del doble de lo que se hizo en 2004. Comparando con el resto de

comunidades, Aragon es la cuarta donde mas aumentd la inversion en I+D durante el periodo,



por detras de Cantabria, Extremadura y Castilla-La Mancha.

Tabla 3.3. Gastos internos en 1+D en las Comunidades Auténomas (2004-2010)

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Andalucia 882.913 1.051.028 1.213.816 1.478.545 1.538.946 1.578.085 1.726.765
Aragon 180.045 221.261 263.428 296.894 352.376 370.945 374.240
Asturias 116.252 137.810 188.113 211.704 229.678 226.156 238.127
Balears 54.687 61.505 70.655 86.793 97.385 99.854 110.385
Canarias 199.285 214.217 254.510 266.803 268.833 238.829 255.402
Cantabria 46.158 51.574 98.100 117.464 140.791 149.062 157.850
Castillay Ledn 423.081 436.552 511.334 620.717 739.943 629.490 608.202
Castilla -La Mancha 116.589 126.589 155.704 213.959 265.741 237.912 255.179
Catalufa 2.106.870 2.302.350 2.614.383 2.908.727 3.286.376 3.284.487 3.227.218
Comunidad Valenciana 731.940 867.666 913.161 977.590 1.113.507 1.120.308 1.080.986
Extremadura 56.947 103.250 117.288 128.964 156.401 154.708 151.779
Galicia 366.290 405.196 449.522 555.626 584.213 524.125 531.601
Madrid 2.447.465 2.913.163 3.415.991 3.584.130 3.892.148 3.899.396 3.854.768
Murcia 138.267 170.099 192.516 247.556 243.522 241.481 256.149
Navarra 256.947 257.967 316.978 333.872 358.666 388.243 365.719
Pais Vasco 778.443 829.025 959.393 1.216.726  1.345.572 1.346.984 1.305.630
Rioja 41.173 44.194 75.127 90.205 81.001 85.203 84.885
Ceuta y Melilla 2.409 3.424 5.202 6.098 6.291 6.408 3.571
Espafa 8.945.761 10.196.871 11.815.217 13.342.371 14.701.392 14.581.676 14.588.455

Nota: Datos en miles de euros.

Fuente: INE (Estadistica de I+D).

Estos resultados quedan distorsionados por el factor demografico, de modo que en la tabla 3.4
se calculan para cada comunidad los gastos de 1+D por habitante. En Aragdn se contabilizaron
en el ultimo afio 277,8 euros per capita, ligeramente por debajo de la media nacional (311,9
euros) y fueron Pais Vasco, Madrid, Navarra y Cataluiia las comunidades que superaron la
inversidn per capita nacional, como se muestra en el grafico 3.2. También es preciso destacar
gue mientras en Espafia el gasto en investigacién y desarrollo por habitante entre 2004 y 2010

crecié un 49,8%, el de Aragdn lo hizo un 92,8%.

Variacion
2004 2010 (%)

95,6
107,9
104,8
101,8
28,2
242,0
43,8
118,9
53,2
47,7
166,5
45,1
57,5
85,3
42,3
67,7
106,2
48,2
63,1



Tabla 3.4 Gastos internos en I+D por habitante en las Comunidades Auténomas (2004-2010)

2005 2008 2010 _V3iacion
2004 2010
Andalucia 114,9 133,9 152,2 183,5 187,6 190,1 206,3 79,6
Aragén 144,1 174,4 206,2 229,0 265,6 275,7 277,8 92,8
Asturias 108,3 128,0 174,7 197,0 212,6 208,4 2196 102,8
Balears 57,3 62,6 70,6 84,2 90,8 91,2 99,8 74,3
Canarias 104,0 108,8 127,5 131,7 129,5 113,5 120,6 15,9
Cantabria 83,2 91,7 172,7 205,1 241,9 253,0 266,5 220,3
Castilla y Le6n 169,6 173,9 202,7 245,5 289,3 245,6 237,6 40,1
Castilla -La Mancha 63,1 66,8 80,6 108,2 130,1 114,3 121,6 92,8
Catalufia 309,2 329,1 366,4 403,4 446,3 439,4 429,6 38,9
Comunidad Valenciana ~ 161,1 184,9 190,0 200,1 221,4 219,9 211,5 31,3
Extremadura 53,0 95,3 108,0 118,3 142,5 140,3 137,1 158,8
Galicia 133,1 146,7 162,4 200,4 209,8 187,4 190,0 42,7
Madrid 4216 4884 568,6 589,3 620,6 610,5 596,8 41,6
Murcia 106,8 127,3 140,5 177,8 170,8 166,9 175,2 64,1
Navarra 4394 4347 526,7 551,1 578,1 615,7 574,2 30,7
Pafs Vasco 368,0 390,2 449,6 568, 1 623,8 620,1 599,4 62,9
Rioja 140,3 146,8 245,2 292,0 255,1 264,9 263,3 87,7
Ceuta y Melilla 16,9 24,3 36,4 41,8 42,3 42,1 22,8 35,0
Espafia 207,1 231,2 264,3 295,2 318,5 311,9 310,3 49,8

Fuente: INE (Estadistica de 1+D).



Grafico 3.2. Ranking por Comunidades Auténomas de gastos internos en I+D por habitante

(2010)

Notas:
1. Se excluyen Ceuta y Melilla.
2. Media Espafiola = 100.

Fuente: INE (Encuesta de I+D).

Analizando los gasto de I+D por sectores (Empresas e IPSFL, Administracién Publica y
Ensefianza Superior), en el grafico 3.3 se observa que el porcentaje de gastos de I+D que se
produce desde las empresas e instituciones privadas sin fines de lucro supone mas de la mitad
del gasto total; en Aragén el 56,5% y en Espafia el 51,6%. Entre el resto, en Aragén el 22,5% se
desarrolla por Ensefianza Superior y el 21% por la Administracién Publica, frente al 28,3% vy
20,1% de Espaia, respectivamente. Respeto al afio anterior, se observa un descenso del
porcentaje de gastos derivados por las Empresas e IPSFL y del originado por la Administracion
Pudblica, y un aumento de los desarrollados por la Ensefianza Superior, tanto en Aragdén como

en Espafia.



Grafico 3.3. Gastos en actividades de I+D por sector de ejecucion en Aragén y Espafia (2010)

Fuente: INE (Encuesta de 1+D).

Atendiendo al gasto interno de |+D de las empresa e ISPFL, en la tabla 3.5 se analiza la
distribucidon de los gastos y las inversiones del personal en |1+D y de investigadores. Como se ha
indicado anteriormente, en Aragdn de los 374 millones de euros invertidos en I+D en 2010, un
56,5% (212 millones de euros) corresponde a Empresas e ISPFL, lo que representa un 2,8% del
total nacional. Respecto al resto, la comunidad se sitda la cuarta con mayor porcentaje de
gastos de las empresas e IPSFL sobre el total, por detras de Pais Vasco (75,5%), Navarra
(69,4%), y Cataluna (56,8%). Prestando atencion al personal empleado en I+D, en 2010
trabajaron en Aragén 2.610 personas, 82 menos que el afio anterior, un 2,8% del total. Entre el
resto, Madrid, Cataluia, Pais Vasco y Andalucia representaban casi las tres cuartas partes del
total nacional y respecto al afo previo se contabilizaron menos trabajadores de investigacién y
desarrollo, con la excepcion de Andalucia. Asi, estas comunidades fueron las que
principalmente condicionaron el comportamiento nacional, donde se registraron 92.714
trabajadores dedicados a estas actividades, 1.507 menos que en 2009. Entre el personal de
investigacion y desarrollo, en Aragén el 44,2% era de investigacion (3.374 personas),

ligeramente por debajo del porcentaje nacional (49,3%).



Tabla 3.5. Gastos totales y personal en I+D en empresas e instituciones privadas sin fines de

lucro (IPSFL) en las Comunidades Auténomas (2010)

% sobre el total (Gasto

Total gasto en Gasto en I+D: Gasto empresa/ Personal en Investigadores
1+D Epresas en IPSFL SIMPIESas SMPIESASE Gasto total 1+D (EJC) (EIC)
IPSFL)
Andalucia 1.727 620 6,6 35,9 7.453 3.374
Aragén 374 212 2,8 56,5 2.610 1.153
Asturias 238 98 1,2 41,2 1.528 860
Balears 110 16 0,2 14,5 358 149
Canarias 255 51 0,6 20,1 766 346
Cantabria 158 53 0,7 33,8 777 320
CastillayLedn 608 326 4,4 53,7 4.052 1.913
Castilla -La Mancha 255 134 1,6 52,6 1.617 702
Cataluia 3.227 1.833 25,2 56,8 21.676 10.248
Comunidad Valenciana 1.081 434 6,0 40,1 6.810 3.349
Extremadura 152 29 0,3 19,1 442 188
Galicia 532 240 3,1 45,1 3.673 1.663
Madrid 3.855 2.105 28,2 54,6 23.463 12.099
Murcia 256 100 1,2 38,9 1.608 682
Navarra 366 254 3,5 69,4 2.863 1.412
Pais Vasco 1.306 986 13,6 75,5 12.322 6.945
Rioja 85 43 0,6 50,6 694 282
Ceuta y Melilla 4 0 0,0 5,2 4 2
Espafa 14.588 7.535 100,0 51,6 92.714 45.686
Notas:

1. EJC: Equivalente a jornada completa.
2. Las magnitudes monetarias se expresan en millones de euros.

Fuente: INE (Encuesta de 1+D).

3.1.3. Encuesta de uso de TIC y comercio electrénico en las empresas

Tras analizar los gastos de las empresas en innovacidn e 1+D en 2010, se examina el uso de la
tecnologia de la informacidon y comunicacién y comercio electrénico, para lo cual en este
apartado se utiliza la informacién procedente del INE a través de la encuesta sobre usos TIC,

realizada a las empresas de cada comunidad auténoma a enero de 2011.

El rasgo caracteristico de todas las comunidades es una alta maduracién de las empresas en
cuanto a la conectividad y equipamientos (ordenador, banda ancha, conexidn a internet...) y

una menor capacidad de adopcidn de las TIC, en relacion a softwares, comercio electrénico...



Tabla 3.6. Equipamiento y conectividad en las empresas por CCAA (2011)

Conexion a

Ordenador e Telefonia mévil

Andalucia 97,8 96,3 93,5
Aragon 99,2 98,7 94,9
Asturias 98,7 97,3 94,2
Balears 98,4 96,4 92,3
Canarias 99,2 98,1 88,2
Cantabria 99,1 96,9 95,9
CastillayLedn 98,3 96,5 92,2
Castilla-La Mancha 97,6 95,5 95

Cataluia 99,1 98,1 93,2
Comunitat Valenciana 98,7 96,9 92,5
Extremadura 98,6 95,8 94,3
Galicia 98,6 97,3 93,8
Madrid 99,1 98,6 94,8
Murcia 96,4 96,1 95,1
Navarra 99,8 99 94,9
Pais Vasco 98,8 98 95,5
Rioja 95,8 94,9 91,7
Espafia 98,6 97,4 93,6

Fuente: INE (Encuesta de USO de TIC y comercio electrénico en las empresas 2010-2011).

Como se observa en la tabla 3.6, Aragdn se encuentra por encima de la media nacional en
cuanto a equipamiento y conectividad de las empresas, entre las que mas uso hacen. En
concreto, el 99,2% de las empresas aragonesas encuestadas tenian ordenador, al igual que
Canarias, Unicamente superada por Navarra (99,8%). A su vez, el 99,9% de las empresas de
Navarra tenian conexion a internet, tras éstas, en Aragdn un 98,7% tenian. En relacion a la
telefonia movil, Aragdn se sitda en el sexto lugar, el 94,9% de las empresas poseen telefonia
movil, al igual que en Navarra, superadas por Cantabria (95,9%), Pais Vasco (95,5%), Murcia

(95,1%) y Castilla-La Mancha (95%).

En la tabla 3.7 se analiza la adopcién de la tecnologia de la informacién y comunicacion por las
empresas. Los indicadores mas representativos para este analisis son la disponibilidad de
pagina web y la realizacidon de operaciones de comercio electrénico. En cuanto a las empresas
que disponen de pagina web, un 69,3% de las aragonesas tienen, por debajo de Catalufia,
Madrid, Asturias, Navarra y Pais Vasco, donde mas del 70% de las empresas afirman tener.

Respecto a la comunicacién online con la Administracion Publica, un 86,5% de las empresas



aragonesas interactuan, frente al 84% de la media nacional, y en La Rioja, Asturias, Navarra,
Extremadura y Madrid lo hacen mds empresas. A su vez, es la quinta comunidad donde mas
empresas usan firma digital en alguna comunicacién, un 65,3%, por detras de Navarra (76,1%),

Rioja (70,2%), Madrid (67,9%) y Pais Vasco (66,8%).

Tabla 3.7. Indicadores de adopcion TIC por CCAA (2011)

Relacion con la

Firmadigital en alguna

Paginaweb Administracion N '
Piblica po Internet comunicacién enviada

Andalucia 61,7 84 62,1
Aragon 69,3 86,5 65,3
Asturias 71,7 89,7 62

Balears 66,6 83 54,6
Canarias 57,7 78,9 57,5
Cantabria 61,9 74,3 55,5
CastillayLedn 66,5 84,4 64,4
Castilla-La Mancha 59,4 85 57,9
Catalufa 72 84,8 63,6
Comunitat Valenciana 67 80,8 59,6
Extremadura 55,5 89 56,1
Galicia 61,2 81 59,2
Madrid 71,7 86,6 67,9
Murcia 63,5 78,6 55,8
Navarra 70,1 89,5 76,1
Pais Vasco 70 84,4 66,8
Rioja 66,5 90,5 70,2
Espafia 67 84 62,8

Fuente: INE (Encuesta de USO de TIC y comercio electrénico en las empresas 2010-2011).

3.1.4. El uso de las TIC en las empresas aragonesas

El Observatorio Aragonés de la Sociedad de la Informacion realiza cada afio una encuesta a los
empresarios aragoneses para evaluar el impacto y el uso de la Tecnologia de la Informacién y
Comunicacion en el tejido empresarial de la region. Se realizé a 1.206 empresas de la
comunidad inscritas en el Registro Mercantil entre los meses de octubre y noviembre de 2011.

Los resultados de las encuestas permiten analizar los datos por tamafio (menos de 10



trabajadores o mas de 10 trabajadores) y por sectores econdémicos (agricultura, industria,

construccion, turismo y servicios).

La encuesta permite dividir los resultados en dos bloques: generales y de comercio. En el
primero de ellos se engloban los obtenidos de preguntas generales con respecto a los

equipamientos informaticos y al uso de la tecnologia de la informacidon y comunicacién.

El 94,9% de las empresas encuestadas contestan que disponen de ordenador y de éstas el
98,2% tienen acceso a internet. Es evidente que, en la actualidad, practicamente todas las
empresas aragonesas disponen de equipo informaticos o hardware y acceso a internet,
aunque es mas incierto el uso que hacen de las nuevas tecnologias para sus actividades
empresariales, sobre todo en el caso de las empresas de menor dimensién. Un indicador clave
gue muestra el empleo de las nuevas tecnologias es la disponibilidad de pagina web, en la que
al menos se ofrezca informacion bdsica de la empresa. Asi, como se muestra en el grafico 3.4 el
55,5% de las empresas aragonesas que tienen ordenador tienen pdgina web. Este porcentaje
es mucho mas elevado cuando se pregunta a las empresas de mds de 10 empleados, en las que
casi el 80% tienen. Entre los sectores, el mayor porcentaje de empresas con pagina web
corresponde a turismo, un 71,6% de ellas, y le siguen industria (62,9%), servicios (59%) y

construccion (43,9%).

Grafico 3.4. Porcentaje de empresas con pagina web (2007-2011)

60%

57,1% 55,5%
52,2%  53,8% 52,8%
50% 48,1% 48,9% L
44,7% 46,0%
41,8%
40% - -
30% - —_
20% - —_
10% - —
0% - . . : .
2007 2008 2009 2010 2011

B Empresas que tienen pagina web sobre el total de empresas

Empresas que tienen pagina web sobre el total de empresas con ordenador
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Analizando el uso que las empresas aragonesas hacen de internet, se muestra que el 76,4% de
las que tienen ordenador manejan este canal para relacionarse con la Administracidn Publica,
y el tramite comun de todas ellas es la busqueda de informacién, como se muestra en el
grafico 3.5. Tras éste, el 84,1% de las empresas se relacionan con la Administracion para
descargar formularios, el 78,6% para entregarlos y el 63,5% para realizar el pago de algin
servicio. En muchas Administraciones publicas ya se pueden tramitar la mayor parte de sus
procedimientos por medios electrénicos con total validez y seguridad. Por ello, el 50% de las
empresas aragonesas disponen ya de firma electrénica para llevar a cabo dichos
procedimientos, lo que supone un ahorro importante en tiempo, costes y necesidad de

recursos en las empresas.

Grafico 3.5. Tramites realizados por las empresas que utilizan Internet con la Administracion

Plblica (2011)
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Nota: Porcentaje sobre el total de empresas que mantienen contacto con la Administracién Publica.

Fuente: Observatorio Aragonés de la Sociedad de la Informacion (OASI).

En cuanto a los softwares instalados en los equipos informaticos, el 97,4% de las empresas que
disponen de internet tienen algun programa de ofimatica, el 82,1% alguno de gestion
comercial/facturacioén, el 67,6% de gestidn financiera, y el 47% de contabilidad de costes. Por

sectores, la disponibilidad de algin programa de ofimatica es muy usual en todos ellos, en



industria el 99% de las empresas con ordenador lo tienen y el menor porcentaje se concentra
en turismo, aunque con un alto 91%. Por su parte, los programas de gestion
comercial/facturacion lo tienen un gran nimero de las empresas de industria (84,8%), de
servicios (84,7%) y de turismo (80,6%). En cuanto a los programas de contabilidad de costes,
los menos usuales, el 53,3% de las empresas industriales disponen de alguno, el 50,6% de las

de servicios y, en el otro extremo, sélo el 26,1% de las del primario.

En 2011 las redes sociales adquirieron un gran protagonismo en la sociedad, si bien parece que
las empresas aragonesas todavia estdn un poco reacias a su uso, ya que solo el 12,7% de las
que disponen de ordenador las utiliza para fines empresariales. De este porcentaje, el 51,3% lo
usa para marketing y el resto para comunicacién. Turismo, es el sector donde mas empresas
con ordenador emplean las redes sociales, un 37,3%. Estos datos estan en linea de lo que
respondieron las empresas cuando se les pregunté si hacian campafias publicitarias on-line, ya

que el 82,6% de las empresas que disponen de ordenador no hacen este tipo de campanias.

En el siguiente grupo de indicadores se valoran las operaciones de comercio electrénico,
compras y ventas que realizan las empresas por internet. En este caso, la actividad de las
empresas aragonesas por este canal es muy baja, ya que menos de la mitad de las que tienen

ordenador realizan estas operaciones, en concreto el 40,8%.

Grafico 3.6. Porcentaje de empresas que compran por internet por sector industrial (2011)
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Desde el punto de vista de las empresas que compran por internet, el 36,7% del total de las
encuestadas lo utilizan. Por tamafio, las empresas de mayor dimensidon compran mas que las
de menor tamafo, un 40,6% y un 38,1%, respectivamente. En lo referente al sector de
actividad (grafico 3.6), las compras online son mas frecuentes en las empresas industriales
(45,2%) y menos habituales entre las de turismo (20,7%). En el grafico 3.7 se muestran los
productos que adquieren las empresas online. El 19,9% adquirieren materias primas, mientras
qgue un 62,3% consumen productos auxiliares y el 17,9% restante ambos tipos de productos de
forma indistinta. Ademds se observa que a lo largo de estos ultimos afios se ha producido un
leve aumento de productos auxiliares a costa de las materias primas. Por su parte, en el gréfico
3.9 se observa que la importancia de las compras a través de la red para las empresas es muy
reducida. El 68% adquieren por internet menos del 5% de sus compras totales, el 15,2%
recurren a internet para adquirir entre un 5% y un 10%, y en un 10% de los casos estas
compras suponen entre un 10% y un 50%. Si bien, cabe sefialar que respecto al afio previo, el
porcentaje de sociedades que adquieren menos del 5% de sus productos online es 4,8 puntos
porcentuales inferior al de 2010, acosta de incrementarse notablemente el porcentaje de las
empresas que consumian por internet entre el 5% y el 10% de sus compras totales (en 2010

éstas sélo representaban el 8%)

Grafico 3.7. Productos adquiridos por las empresas aragonesas que realizan compras a través

de Internet (2007-2011)
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Grafico 3.8. Porcentaje de compras online sobre el total de compras de las empresas que

realizan compras online (2011)
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Fuente: Observatorio Aragonés de la Sociedad de la Informacion (OASI).

Ante estos resultados, es imprescindible analizar los motivos por los cuales las empresas
recurren a internet para sus compras, para mejorar en la medida de lo posible las dificultades a
las que se pueda enfrentar. Asi, como se observa en el grafico 3.9 un 84% de las que adquieren
productos online consideran el principal motivo para ello evitar los desplazamientos. También
es importante para las empresas el ahorro de tiempo (un 33,5% de las empresas lo consideran)
y la comodidad (un 32,3%). En el otro extremo, los factores como “obtener mayores
descuentos” (5,6%), “mejor conocimiento de la oferta” (9,3%) y “menor plazo de entrega”
(10,3%) lo revelan el menor numero de empresas. Respecto al afio anterior, es destacable el
mayor porcentaje de empresas que consideran el factor “evitar desplazamiento” como su
motivo para realizar sus compras por internet, pasando del 28,2% en 2010 al 84% en 2011.
También ha cobrado mayor importancia respecto al afio precedente los factores “menor plazo
de entrega”, “mejores precios” y “menos intermediarios”, mientras que ha descendido el
porcentaje de las empresas que consideran como motivos para comprar “comodidad”, “mejor

n u

conocimiento de la oferta”, “mayores descuentos” y “ahorro de tiempo”.



Grafico 3.9. Motivos para la realizacion de compras on-line en 2011

Fuente: Observatorio Aragonés de la Sociedad de la Informacién (OASI).

Finalmente, un 50% de las empresas aragonesas usan la tarjeta de débito/crédito para pagar
online estas operaciones y un 47,7% lo realizan mediante transferencia. Destaca que sdlo el

13,9% de las empresas aragonesas usen la tarjeta pay-pay para el pago.

Desde el punto de vista de las ventas por internet, se observa que Unicamente el 11,9% de las
empresas aragonesas que tienen internet venden por esta via y aunque desde 2007 este
porcentaje ha ido elevandose lo ha hecho muy lentamente. De este modo, todavia en 2011 no
observa el fuerte desarrollo de estas actividades que se espera despeguen con fuerza en un

futuro préximo.

Grafico 3.10. Empresas con ordenador que realizan ventas online (2007-2011)
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Grafico 3.11. Empresas con ordenador que realizan ventas online por sector (2011)
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Fuente: Observatorio Aragonés de la Sociedad de la Informacidn (OASI).

Las empresas de turismo son las que mas utilizan internet para vender sus productos, en
concreto el 19,4%, como se muestra en el grafico 3.11, si bien este porcentaje dista mucho del
observado en 2010 cuando el 38,2% de las empresas de este sector lo empleaban. También
respecto al afo anterior, el porcentaje de empresas del sector servicios que usaban esta via
para difundir sus productos se ha reducido, ha pasado de un 11,2% en 2010 a un 10,9% en
2011. En contrapartida, las empresas industriales han aumentado sus ventas por esta canal, ya
que en 2011 lo hacian el 18,3% y en 2010 un menor 7,7%. Las empresas de la construccion
también incrementan el uso de internet para ofrecer sus productos, si bien en 2011 tan sélo lo

hacen un 8,3%, por debajo de la media regional.

De las empresas que comercializan sus productos a través de internet, el 56,4% realizan menos
del 5% de sus ventas, como se muestra en el grafico 3.12, lo que supone 10,4 puntos
porcentuales menos de lo que expresaron en el aifio anterior. El porcentaje de empresas que
venden por internet entre un 5% y un 10% ha pasado del 8,6% en 2010 al 20,8% en 2011. De
este modo, se deduce que pese a que las empresas aragonesas tienen el medio para poder
comercializar por internet todavia un gran ndmero de consumidores no usan internet para

realizar sus adquisiciones.



Grafico 3.12. Porcentaje de ventas online sobre el total de ventas de las empresas que

realizan ventas online (2011)
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Fuente: Observatorio Aragonés de la Sociedad de la Informacién (OASI).

El principal motivo que encuentran las empresas aragonesas para vender online es la
posibilidad de captar nuevos clientes, el 77% de las empresas que venden en 2011 lo
consideran, a diferencia del afio anterior cuando sélo el 20,6% lo veian ventajoso. También ha
ganado importancia entre las empresas la reduccidon en el plazo de entrega que se genera (un
62,3% frente al 8,2% de 2010). A su vez, la apertura de nuevos mercados, el ahorro de costes,
la fidelizacion de los clientes y la apertura del canal de venta son valorados mas ventajosos por
mas empresas, entorno al 30% lo aprecian beneficioso en 2011. Finalmente, se ha reducido el
porcentaje de empresas que consideran como ventaja ganar agilidad en la gestiéon o

comodidad.

Resulta también interesante destacar que de las empresas que venden por internet, el 45,3%
lo hacen tanto a empresas como a particulares, el 23,3% exclusivamente a empresas y el 31,4%
solamente a particulares. A su vez, un 60,1% realiza las ventas a nivel nacional, un 19,4% a
nivel local y un 20,5% a nivel global. Por ultimo, en relacién a la forma de pago, destaca que
sélo el 32,8% de las empresas que venden a través de internet permiten a sus clientes pagar

online.



Grafico 3.13. Motivos para la realizacion de ventas on-line (2011)

Fuente: Observatorio Aragonés de la Sociedad de la Informacion (OASI).

3.1.5. Proyectos del Gobierno de Aragén

El tejido empresarial TIC es uno de los ejes importantes para la consolidacién de la Sociedad de
la Informacién en Aragén, de modo que el gobierno inicid planes para su mejora e
implantacion con el “Plan Director de Infraestructuras” y “Telecomunicaciones”, el “l Plan
Director de Sociedad de la Informacidn (2005-2008)” y el “Il Plan Director para el desarrollo de
la Sociedad de la Informacién (2009-2011)”. Con este ultimo, se pretende a lograr la plena
incorporacién de la comunidad a la Sociedad de la Informacién y contribuir al desarrollo
econdmico. Los objetivos estratégicos en relacidon a las empresas aragonesas de este plan son:
favorecer la incorporacién de las TIC como elemento diferenciados y catalizador de la
competitividad y productividad, a la vez de favorecer el tejido empresarial TIC aragonés a
través del aprovechamiento de sus ventajas competitivas, las mejora de la competitividad y el

potencial de transferencia de conocimiento de la red de centros de investigacion de Aragdn.

El desarrollo del primer eje de actuacion “Las TIC en las Pymes” se expone a través de los

siguientes programas:

1. “Cultura digital en las empresas”. Tiene por objeto aumentar la percepcién del valor de
las TIC en las empresas aragonesas a través de iniciativas de difusion y divulgacidn,
éstas son: “Divulgacidon y sensibilizacion sobre las ventajas competitivas de la
incorporacién de las TIC a las empresas”, “Punto de referencia TIC” y “Club Digital de la

Empresa Aragonesa”.



2. “Asesoramiento y orientacién TIC”. Este programa pretende ayudar a las empresas en
la reflexion y conocimiento de oportunidades de mejoras derivadas de la
incorporacién de las TIC a sus procesos de negocio. Sus inicidticas son: “Servicio de
asesoramiento y orientacién TIC para PYMES”, “Apoyo a la implantacion de soluciones
TIC en las PYMES”, “Desarrollo e implantacion de soluciones sectoriales”,
“Incorporacién de los trabajadores auténomos y microempresas a la Sociedad de la
Informacién” y “Mejora de la conectividad a banda ancha en los polos empresariales

de la Region”.

Los programas del siguiente eje “Tejido Empresarial TIC” son:

1. “Mejora de la competitividad del sector TIC”. El objetivo de este programa es favorecer
la mejora de la competitividad en las empresas TIC a través de la excelencia en sus
procesos de negocio, una mayor orientacién a los mercados nacionales e
internacionales y el incremento del capital humano, mediante las iniciativas siguientes:
“Incremento de la competitividad de las empresas a través de la mejora de sus
procesos productivos”, “Centro de Conocimiento LOGysTIC-A”, “Impulso del sector TIC
aragonés a nivel regional, nacional e internacional” y “Capacitacién para el empleo en
el sector TIC”.

2. “Fortalecimiento del sector TIC a través de la cooperacién intersectorial” con
iniciativas como: “Apoyo a la creaciéon del cluster TIC” y “Fomento de la innovacion a

través de la cooperacién tecnoldgica”.

A su vez, la Feria de Tiendas Virtuales ha sido un afio mds (en 2011 celebrd su sexta edicion) el
referente del comercio electrénico en Aragdn para ayudar a la consolidacién de las TIC como

modelo de negocio.

3.2. La actividad exterior de la empresa aragonesa

3.2.1. La importancia de la internacionalizacion para la empresa aragonesa

Los fendmenos de globalizacion de los mercados se han acentuado exponencialmente en los
ultimos afios. En este entorno, la internacionalizacion aparece como una necesidad
apremiante para las empresas, lo que obliga a sus directivos a tener una visidn global de la

actividad econdmica, asi como redefinir conceptos y estrategias econdmicas.



Las ventajas que puede alcanzar una organizacion que opera en diferentes mercados, en
comparacién con otra que actia localmente, son indudables: mayor flexibilidad vy
deslocalizacion de su cadena de produccidn, mayor aprovechamiento de economias de escala
o de alcance, reduccién del nivel de riesgo, etc. Como consecuencia de ello, cada vez es mayor
el numero de empresas aragonesas que han optado por ampliar su actividad fuera de las
fronteras espafolas. Las instituciones aragonesas, conscientes de esta necesidad, han
implantado en los ultimos afios diversas actuaciones encaminadas a promover la expansion

internacional de las empresas de la region.

3.2.2. El comercio internacional en Aragén

Desde que se desato la crisis en el aio 2007, la balanza comercial aragonesa ha registrado una
muy favorable evolucidn, pasando de registrar en 2006 un déficit de 80 millones de euros
reales a anotar en 2011 un superavit 1.539 millones. La tasa de cobertura, asimismo, se ha
elevado 31.9 puntos porcentuales y se sitla en el 121,8%. De ello se deduce que la crisis ha
afectado con mas intensidad a las importaciones que a las exportaciones regionales (en 2007 y
2008 sufriendo un acusado recorte y en 2010 y 2011 creciendo de forma mas contenida). Por
tipo de bienes, en 2011 los de consumo registraron el mayor superavit, de alrededor de 2.106
millones de euros (un 7,6% superior al del afio previo). Asimismo, los de capital aumentaron su
saldo positivo un 23,3%, hasta los 459 millones de euros. Por contra, los intermedios
continuaron arrojando déficit, del orden de 1.064 millones de euros, no obstante, éste es un

9,6% inferior al de 2011.

Las exportaciones comerciales de las empresas aragonesas en 2011 mostraron una evolucion
muy favorable y crecieron un 4,6%, de forma que el valor de las mismas ascendié a 8.592
millones de euros en términos reales (base 2005). Este avance, sin embargo, es mucho mas
moderado al anotado en 2011, cuando las ventas al exterior crecieron un 17,5%, tras caer
durante dos afios consecutivos (en 2008 se redujeron un 4,6% y en 2009 un 10,2%).
Principalmente se exportd bienes de consumo (52,2% del total), que aumentaron un 3,1%
respecto a 2009. A éstos les siguieron los bienes intermedios, que representaron el 34,4% de
las ventas, tras crecer un 5,2% vy, por ultimo los bienes de capital, que a pesar de que se
expandieron un notable 23,3%, sélo supusieron el 13,4% de las exportaciones totales

aragonesas.

Las importaciones aragonesas, por su parte, ascendieron a 7.053 millones de euros en



términos reales (base 2005) en 2011, esto es, sélo un 0,6% mas que en 2011. Sélo se redujeron
las compras de bienes de consumo, mientras que las de bienes intermedios crecieron
timidamente, de modo que representaron el 56,6% de la cesta. Por ultimo, las importaciones
de capital fueron las que anotaron un mayor crecimiento, del orden del 10,9%, si bien

continuaron teniendo un peso minoritario (9,8%).

Tabla 3.8. El comercio exterior en Aragén (2005-2011)

Valor absoluto Tasa de variacion (%)
Exportaciones Importaciones Saldo comercial Tasade cobertura  Exportaciones Importaciones Saldo comercial
Total
2005 7.125 7.096 29 100,4 - - -
2006 7.102 7.903 -801 89,9 -0,3 11,4 -2.815,5
2007 8.157 8.630 -473 94,5 14,9 9,2 -40,9
2008 7.784 7.388 397 105,4 -4,6 -14,4 -183,9
2009 6.989 6.379 611 109,6 -10,2 -13,7 53,9
2010 8.214 7.013 1.201 117,1 17,5 9,9 96,7
2011 8.592 7.053 1.538 121,8 4,6 0,6 28,1

Bienes de consumo

2005 4.317 2.793 1.524 154,6 = = =
2006 4.160 3.038 1.122 136,9 =,7 8,8 -26,4
2007 5.004 3.014 1.990 166,0 20,3 -0,8 77,4
2008 4.644 2.257 2.388 205,8 U2 23l 20,0
2009 4.130 2.346 1.784 176,0 -11,1 3,9 -25,3
2010 4.369 2.413 1.957 181,1 5,8 2,8 9,7
2011 4.502 2.396 2.106 187,9 3,1 -0,7 7,6

Bienes de capital

2005 594 1.187 =593 50,0 - - -
2006 498 763 -265 65,2 -16,2 -35,7 =553
2007 668 894 -225 74,8 34,3 17,1 -15,0
2008 667 712 -45 93,7 -0,2 -20,4 -80,0
2009 673 597 76 112,7 0,9 -16,1 -268,2
2010 1.000 627 373 159,4 48,5 5,0 392,0
2011 155 695 459 166,1 15,5 10,9 23,3

Bienesintermedios

2005 2.213 3.120 -906 70,9 = = =
2006 2.466 4.142 -1.676 59,5 11,4 32,8 84,9
2007 2.518 4.742 -2.224 53,1 2,1 14,5 32,7
2008 2.544 4.432 -1.887 57,4 1,0 -6,5 -15,1
2009 2.165 3.447 -1.282 62,8 -14,9 -22,2 -32,1
2010 2.826 4.003 -1.177 70,6 30,6 16,1 -8,2
2011 2873 4.037 -1.064 73,6 5,2 0,8 -9,6

Nota: Datos reales en millones de euros (base 2005).

Fuente: Agencia Tributaria.



La situacion del sector exterior regional difiere ampliamente de la del nacional, que a pesar de
registrar una evolucion favorable desde 2008, no ha logrado saldarse con signo positivo. Asi,
en 2011 ha registrado un déficit de 40.624 millones de euros en términos reales (base 2005) y
su tasa de cobertura apenas se ha elevado al 83%. Bienes de consumo y bienes de capital se
saldaron positivamente, si bien, éstos no pudieron compensar el amplio déficit comercial de

los bienes intermedios.

3.2.3. La actividad exterior de la economia aragonesa

Entrando mas en detalle en las exportaciones de las empresas aragonesas, por capitulos,
(véase grafico 3.14 y tabla A.3.5 del anexo) Vehiculos automdviles, tractores y ciclomotores,
continuaron representando el mayor porcentaje (39,4%) en 2011, si bien, han perdido peso
respecto a ejercicios precedentes. A éstas les siguieron Mdquinas, artefactos y aparatos
mecdnicos (9,4%), Aparatos y material eléctrico y electronico (8,1%) y Papel, carton y sus
manufacturas (5,4%). El resto de capitulos, por su parte, tuvo una representacion inferior al 5%
respecto al volumen total de exportaciones. Asi, sélo en cinco capitulos se resumen cerca de
dos tercios de las ventas al exterior aragonesas, en diez cerca del 79% y en veinticinco el 93%,

lo que muestra la alta concentracion de la actividad exportadora de las empresas aragonesas.

En cuanto a las importaciones, (véase tabla A.3.4 del anexo), Vehiculos automoviles, tractores y
ciclomotores (20,6%), Mdquinas, artefactos y aparatos mecdnicos (19,7%) y Aparatos y
material eléctrico y electrénico (9%) no sélo eran los productos que las empresas mas vendian
al exterior, sino también los que mas importaban. A éstas le sigue Prendas y complementos de
vestir y no de punto, cuya representacion ascendio al 5,5%, mientras que del resto de partidas
ninguna alcanza el 5%. De este modo, se puede afirmar que las importaciones también se
encuentran altamente concentradas, si bien, en un grado inferior al de las exportaciones: cinco
sectores suponen en torno al 60% del total de importaciones realizadas por la Comunidad, diez
el 72,3% vy veinticinco sectores el 91,1% (frente al 66%, 79% y 93% que representaban en las

exportaciones, respectivamente).



Grafico 3.14. Sectores con mayor actividad exportadora en Aragén (2011)

Ptos. quimicos inorganicos
Aluminio y manufacturas de aluminio
Bebidas, alcoholes y vinagres
Frutos comestibles
Ptos. farmacedticos
Semillas y frutos oleaginosos
Muebles y aparatos de alumbrado
Vehiculos y material para vias férreas
Piedras y metales preciosos, joyeria, bisuteria y...
Fundicidn, hierro y acero
Manufacturas de fundicion, hierro y acero
Prendas y complementos de vestir de punto
Carnes y despojos comestibles
Prendas y complementos de vestir no de punto
Materias plasticas y sus manufacturas
Papel, cartdn y sus manufacturas
Aparatos y material eléctrico y electrénico
Maquinas, artefactos y aparatos mecénicos

Vehiculos automdviles, tractores y ciclos
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Nota: Porcentaje sobre las exportaciones totales.

Fuente: Cdmaras de Comercio con datos de Aduanas.

Para finalizar el andlisis de la actividad exterior, la tabla 3.9 recoge la distribucion geografica de
la actividad exterior de las empresas aragonesas. Tal y como se puede observar en la misma, el
principal destino de las exportaciones aragonesas en 2011 fue Europa. En concreto, mas de un
84% de las exportaciones aragonesas se realizaron a los paises europeos vy, cerca del 73% de
las mismas se destind a paises pertenecientes a la zona euro. Entre éstos, destacan
principalmente Alemania (al que se dirigieron el 18,2% de las ventas totales), Francia (17,8%),
Italia (10,1%) y Portugal (6,4%). Entre los paises de la UE que no forman parte de la zona euro,
destaca la intensa actividad comercial con el Reino Unido, que recibié el 10,2% de las
exportaciones totales. Por su parte, a Asia y Oriente Préximo llegaron el 7,2%, principalmente
a Turquia y Arabia Saudi, a América el 5,4% y a Africa el 2,9%. La actividad comercial con
Oceania, sin embargo, fue residual (0,4%). El detalle de cudles son los principales paises

clientes y proveedores de Aragdn puede consultarse en las tablas A.3.6 y A.3.7 del anexo.



Tabla 3.9. La actividad exterior de las empresas aragonesas por area geografica (2011)

Exportaciones Importaciones Saldo comercial Tasa de cobertura
Europa 7.806 6.007 1.799 130,0
Total Eurozona 5.684 4.231 1.452 134,3
Resto Unidén Europea 7.175 5.604 1.571 128,0
Otros paises europeos 631 402 228 156,8
Africa 265 437 -172 60,5
Africa del norte 168 289 -121 58,1
Africa occidental 37 11 26 335,1
Africa central, oriental y austral 60 137 -77 43,9
Ameérica 501 144 357 348,5
América del norte 270 119 150 225,6
America central y del sur 231 24 207 954,7
Asiay Oriente préoximo 666 1.096 -431 60,7
Oriente préximo 359 90 270 400,0
Otros paises de Asia 306 1.006 -700 30,4
Australiay Oceania 36 1 35 3.368,5
Otrosy sin clasificar 10 8 2 132,3
Total 9.283 7.692 1.591 120,7

Nota: Datos en millones de euros.

Fuente: Cdmaras de Comercio con datos de Aduanas.

En conclusidn, de los datos analizados se puede extraer la idea de que la actividad exportadora
de las empresas aragonesas se haya altamente concentrada, tanto en lo que respecta al tipo
de productos que comercializan como al destino al que van dirigidos. Seria recomendable, por

tanto, diversificar la actividad con el objetivo de reducir el riesgo.

Para finalizar con esta seccidn, los anexos que se presentan en el CD recogen un listado de las
principales empresas exportadoras e importadoras de la Comunidad. En concreto, la tabla
A.3.8 muestra todas aquellas empresas que durante 2010 (ultimo ejercicio disponible)
realizaron operaciones de exportacidon por importe superior a un millén de euros, mientras

que la tabla A.3.9 replica esta informacion para el caso de las importaciones.

3.3. La actividad emprendedora en Aragén

En éste apartado se analiza el perfil del emprendedor espafiol, mediante la informacién
proporcionada por el informe GEM (Global Entrepreneurship Monitor) de 2011, y el del
aragonés, para el que se ha utilizado una aproximacion utilizando para ello datos de la

Encuesta de Poblacion Activa hasta 2011, dado que el udltimo informe GEM-Aragdn



corresponde al afio 2009™. En el Proyecto GEM, cuyo principal objetivo es la medicién de la
actividad emprendedora en una zona geografica, Espafia participa desde el afio 2000 y Aragon

desde 2008.

Segun el informe GEM, en 2011 la Actividad Emprendedora Total (TEA: Total Entrepreneurial
Activity), que mide el porcentaje de la poblacidon con edades entre 18 y 64 afios que esta
involucrada en una actividad emprendedora de reciente creaciéon (hasta 42 meses de
actividad), aumentd en Espafia, situandose su tasa en el 5,8%, 1,5 puntos porcentuales por
encima de la del afio previo, tras descender desde el inicio de la crisis econdmica. Este avance,
a diferencia de los afios de bonanza, se explicd por el aumento de la actividad emprendedora
promovida por la necesidad y el desempleo. En 2011 las tres clases de emprendedores,
nacientes (no pagan salarios ni tienen beneficios), noveles (con actividad operativa hasta 12
meses) y junior (con actividad operativa entre 2-3 afios), anotaron cierto crecimiento, tras
descender hasta los niveles histéricos mas bajos en 2010. Entre las motivaciones principales
del emprendimiento (necesidad y oportunidad), la tasa por necesidad se situé en 2011 en el
1,5%, frente al 1,1% del afio anterior, y la de oportunidad en el 2,8%, cuatro décimas por
encima de la del afio anterior. El emprendimiento por oportunidad siguié predominando
(71,5% del total), mientras que las causadas por necesidad fueron el 25,9% del total y el sélo el

2,6% restante por otras razones.

Aunque el informe no ofrece datos desagregados sobre las caracteristicas de la actividad
emprendedora en cada comunidad auténoma, si que recoge la evolucién de la tasa de
actividad emprendedora de cada una de ellas. Como se observa en el grafico 3.15, en todas las
comunidades, excepto en Asturias, la tasa aumentd notablemente respecto al afio previo, y de
manera muy acusada en Canarias, Cataluina y Comunidad Valenciana, ambas con tasas en
torno a 3,5 puntos porcentuales superiores a las de 2010. En el extremo opuesto, en Cantabria
el avance del emprendimiento fue mas moderado y su tasa se situdé sélo en torno a tres
décimas por encima de la del afio previo. Las comunidades que en 2011 alcanzaron tasas de
emprendimiento superiores a la espafiola (5,8%) fueron: Castilla-Ledn, Murcia, Cataluia,
Comunidad Valenciana y Canarias. En Aragdn la tasa se situé en torno al 5,3%, 1,5 puntos
porcentuales superior a la del afio previo, aunque sélo superd a las de Asturias, Baleares,
Cantabria, Galicia, Pais Vasco y La Rioja. En consonancia con lo acontecido en el conjunto
nacional, en 2011 el aumento generalizado de la tasa de actividad emprendedora en las

comunidades respondié al elevado peso de la actividad naciente. Este fendmeno ha sido el

10 ..
Puede consultarse el Informe anual de la empresa aragonesa 2011, donde se detallaron las principales
conclusiones del Informe GEM de Aragdn correspondiente al afio 2009.



esperado desde el inicio de la crisis por el incremento del desempleo y el consecuente

aumento de las personas que intentan crear su propio puesto de trabajo.

Grafico 3.15. Tasa de actividad emprendedora por Comunidad Auténoma (2011)

Fuente: Global Entrepreneurship Monitor. Informe GEM Espafia 2011.

La evolucién de la actividad emprendedora motivada por la necesidad en 2011 se muestra en
el grafico 3.16 y en él se observa un aumento de la tasa en la mayoria de las comunidades,
excepto en Baleares, Canarias, Castilla-Ledn y Navarra donde se aminord. Los avances mas
elevados se registraron en Comunidad Valenciana, Andalucia, Pais Vasco, Murcia, Aragon,
Catalufia, Cantabria y Extremadura. En concreto, en Aragon la tasa se situd en torno al 1,6%,
0,8 puntos porcentuales por encima de la de un afio antes. Por su parte, en Comunidad
Valenciana, Murcia, Castilla-La Mancha, Cantabria, Andalucia y Aragén las tasas de actividad
por necesidad fueron superiores a la media nacional (1,5%). En el otro extremo, en Navarra,
Pais Vasco, Galicia, Castilla-Ledn, Canarias y Baleares se registraron las tasas mas bajas

(inferiores al 1%).



Grafico 3.16. Tasa de actividad emprendedora por necesidad (2011)

Fuente: Global Entrepreneurship Monitor. Informe GEM Espafia 2011.

Del informe GEM Espaia 2011 se extrae la caracterizacién del emprendedor espafiol y el perfil
es el de un hombre, de en torno a 38 afos, con estudios profesionales superiores o
universitarios, que ha recibido formacion especifica para emprender y con un nivel de renta
alto. Respecto al afio previo, se observa un aumento de la participacion femenina en la
actividad emprendedora, asi como de jévenes y personas maduras. También se amplia la
participacidn de personas con estudios superiores y medios, de personas con rentas bajas y se
duplica la presencia de emprendedores en paro, mientras que disminuyen las personas que

tienen algun tipo de formacidn especifica para emprender.

Debido a la falta de informacién del emprendimiento en Aragdn para el aiio 2011 se procede,
mediante la informacion procedente de los microdatos de la Encuesta de Poblacién Activa
(INE), a aproximar al emprendedor regional mediante la caracterizacién de los ocupados no

asalariados'! en la region.

ML EIINE incluye entre los ocupados no asalariados a los empresarios y los trabajadores independientes,
aunque estuvieran contratados como asalariados en su propia empresa; a los trabajadores familiares no
remunerados (ayudas familiares) y los miembros de cooperativas que trabajan en la misma; a las
personas ausentes de su trabajo, con licencia o suspendidas que estén debidamente vinculadas a su
empleo y los trabajadores estacionales, ocasionales o discontinuos por cuenta ajena en la época de
menor actividad que no hayan trabajado en la semana de referencia.



El nimero de ocupados no asalariados en la regién fue en 2011 de 102.571 personas, 3.433
menos que un afio atrds, de modo que su peso sobre el total descendié hasta el 19,1%.
Analizando un periodo mas amplio (2000-2011), se observa que la importancia relativa de los
ocupados no asalariados fue reduciéndose progresivamente desde el inicio del periodo hasta
2008. En el afio 2000 suponian un 22,9% del total, el peso mas alto de todo el periodo, y en
2008 un 18,1%. Sin embargo, en 2009 su participacién aumenté hasta el 19,5%, lo que
seguramente se debe al aumento de los emprendedores, ya que la ocupacion total comenzé a
reducirse interanualmente. Pese esta inflexion, en los dos ultimos afios del periodo volvié a
reducirse el peso de los no asalariados, explicado tanto por el descenso interanual de éstos

como por el de los ocupados totales.

Grafico 3.17. Representacion de los ocupados no asalariados sobre la ocupacidn total en

Aragon (2000-2011)
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Fuente: Encuesta de Poblacidn Activa (laest).

Respecto al sexo, la representacion de los hombres no asalariados sobre el total fue mayor que
la de las mujeres en toda la serie de estudio, si bien la importancia relativa de las mujeres fue
creciendo progresivamente y la de los hombres disminuyendo. De este modo, en el afio 2000
el 28% de las mujeres ocupadas fueron no asalariadas frente al 72% de los hombres, mientras

que en 2011 estos porcentajes habian pasado al 32% y al 68%, respectivamente.



Grafico 3.18. Representacion de los ocupados no asalariados sobre la ocupacion total por sexo

en Aragon (2000 y 2011)
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Fuente: Encuesta de Poblacion Activa (laest).

Tabla 3.10. Representacion de los ocupados no asalariados sobre la ocupacidn total en Aragén

por grupos de edad (2000-2011)

16 24 2534 3544 45 54 55 64
2000 5,6 21,6 30,5 22,9 17,4
2001 5,2 19,6 29,7 24,4 19,1
2002 5,8 18,8 28,6 26,7 19,3
2003 3,9 16,0 30,1 26,3 20,1
2004 3,9 16,4 29,7 26,7 20,7
2005 4,6 17,1 29,6 27,1 23,1
2006 3,4 17,6 28,1 23,0 21,1
2007 3,3 20,3 30,4 26,7 18,9
2008 3,0 18,1 31,0 27,2 18,8
2009 3,1 18,3 29,0 29,3 19,6
2010 1,6 14,9 26,9 29,5 20,6
2011 2,1 10,7 29,1 28,2 20,4

Fuente: Encuesta de Poblacion Activa (laest).

Segln el grupo de edad, en 2011 predominaron los ocupados no asalariados con edades
comprendidas entre los 35 y 44 afios, con un 29,1% del total, tras éste le siguieron los que
tenian edades entre 45 y 54 afios (28,2%) y entre 55 y 64 afios (20,4%), mientras que los
jévenes representaron un porcentaje muy reducido (sélo un 10,7% tenian entre 25 y 34 afios y
los que tenian entre 16 y 24 afios representaron un escaso 2,1%). Desde el inicio del periodo

los ocupados no asalariados de entre 35 y 44 afos prevalecieron respecto al resto de edades,



excepto en 2009 y 2010 cuando hubo levemente mds personas con edades comprendidas
entre los 45 y 54 afos. A su vez, cabe destacar un aumento en los ultimos afios de los no
asalariados con edades mds avanzadas. Asi, en 2011 el peso de las personas de entre los 55 y

64 anos fue del 20,4% sobre el total, frente al 17,4% del afio 2000.

Atendiendo al nivel de estudios, en todo el periodo prevalecieron los ocupados no asalariados
con estudios secundarios, que fueron, a su vez, progresivamente ganando importancia relativa
respecto al resto de grupos, de forma que en 2011 el 62,6% de los ocupados no asalariados
tenian estudios secundarios, 14,4 puntos porcentuales mas que en el afio 2000. También los
registrados con estudios universitarios fueron ganaron peso a lo largo del periodo, de modo
que este grupo concentré en 2011 el 20,1% del total, frente al 12,7% que aglutind en el afio
2000. Por su parte, los que tuvieron sdélo estudios primarios fueron perdiendo

representatividad y pasaron del 39,1% en 2000 al 17,3% en 2011.

Tabla 3.11. Representacion de los ocupados no asalariados sobre la ocupacidn total en Aragén

por nivel de estudios (2000-2011)

Estudios
Analfabetos Estudios primarios  Estudios secundarios universitariosy
asimilados
2000 0,0 39,0 48,2 12,7
2001 0,1 36,6 49,9 13,4
2002 0,2 32,5 54,1 13,1
2003 0,3 29,4 55,1 15,2
2004 0,1 29,1 56,0 14,8
2005 0,1 25,6 60,3 14,0
2006 0,2 23,3 60,3 16,2
2007 0,3 21,0 58,6 20,1
2008 0,1 19,6 63,3 17,0
2009 0,1 18,7 62,8 18,4
2010 0,4 19,0 61,5 19,1
2011 0,0 17,3 62,6 20,1

Fuente: Encuesta de Poblacion Activa (laest).

Por la situacion profesional, los ocupados no asalariados fueron en 2011 en su mayoria
empresarios sin asalariados o independientes, en concreto un 64% del total, seguido por el
grupo de los que tuvieron algun empleado (31,1%), ayuda familiar (4,7%) y miembros de
cooperativas y otros (0,7%). Comparando estas distribuciones respecto al inicio del periodo,

destaca un aumento progresivo de la importancia relativa de los que tuvieron empleados y una



disminucién de los que tuvieron ayuda familiar y los miembros de cooperativas u otros, ya que
los empresarios sin asalariados o independientes mantuvieron un nivel de importancia muy

homogéneo en todos los afios de estudio.

Tabla 3.12. Representacion de los ocupados no asalariados sobre la ocupacidn total en Aragén

por situacion profesional (2000-2011)

Empresario S/asal. o Miembro de

Empleador Ayuda familiar

independiente cooparativay Otros

2000 25,3 63,5 9,2 2,1
2001 24,9 65,0 7,9 2,2
2002 26,5 63,0 9,1 1,4
2003 31,7 59,0 7,6 1,8
2004 31,2 57,4 9,1 2,2
2005 29,3 60,6 8,8 1,3
2006 30,4 60,6 6,9 2,1
2007 33,5 60,4 4,7 1,4
2008 38,6 56,3 3,6 1,5
2009 36,5 57,6 5,4 0,5
2010 35,2 59,4 4,8 0,5
2011 31,1 64,0 4,6 0,3

Fuente: Encuesta de Poblacién Activa (laest).

En relacién a la estructura sectorial, en 2011 servicios aglutind mas de la mitad de los no
asalariados, en concreto un 57%, al igual que en los cuatro afios anteriores. Desde 2008 el
sector de la construccion fue perdiendo importancia relativa, pasé del 16,9% en 2008 al 13%
en 2011. También el peso de la industria descendidé durante los ultimos cuatro afos, aunque
en 2011 se situd en el 9,3%, 1 punto porcentual mas que un afio antes. Por el contrario, la
representacion de los no asalariados en agricultura fue incrementandose hasta que en 2010 un

21,9% de los ocupados totales operaron en el sector, si bien en 2011 se redujo hasta el 20,7%.



Grafico 3.19. Representacion de los ocupados no asalariados sobre la ocupacion total en

Aragon por sector econémico (2000-2011)

Fuente: Encuesta de Poblacidn Activa (laest).

En resumen, en 2011 el perfil medio de los emprendedores aragoneses fue, en rasgos
generales, similar a los de la nacién. En concreto se caracterizd como hombre, de entre 35 a 44
afios, con estudios medios, sin asalariados y del sector servicios. Siendo la diferencia mas
significativa el nivel de estudios de los emprendedores, ya que en Espafia la inmensa mayoria
tuvieron estudios universitarios y asimilados, mientras que en Aragdn predominaron los que

terminaron estudios secundarios, como ya se caracterizo en el Informe GEM Aragén-2009.



4. CONCLUSIONES

El objetivo de este informe ha sido ofrecer una visién panoramica de la empresa aragonesa.
Para ello, con el objetivo de tener un diagndstico los mas completo y detallado posible, se ha
estructurado su andlisis en tres grandes capitulos. A continuacidn se sintetizan las ideas mas

relevantes:

i. En el primero de los capitulos se ha analizado los principales rasgos de las empresas
aragonesas, tanto en lo que se refiere al nUmero y caracteristicas de las sociedades
que operan en la Comunidad como a la riqueza que generan vy al tipo de actividades en
las que se especializan.

La primera conclusion que cabe mencionar, en este sentido, es la intensidad con la que
la crisis ha afectado al tejido productivo de la region. Tras registrar en los primeros
afios del siglo XXI un fuerte crecimiento, en tres afios (2009-2011), segun el DIRCE, se
perdieron en Aragén mas de 4.000 empresas (un 4,3% de las que habia en 2008) y
entre 2008 y 2010 iniciaron procedimiento concursal de acreedores mdas de 400. No
obstante, otros indicadores se muestran mads optimistas. Asi, la Estadistica de
Sociedades Mercantiles apunta que en 2010 (ultima informacién disponible) el saldo
demogréfico empresarial volvid a ser positivo, tras dos afos retrocediendo, y los
efectos comerciales impagados se redujeron progresivamente entre 2009 y 2011.

En cuanto a la productividad, indicadores como el VAB por empresa o el VAB por
ocupado arrojan resultados muy favorables, situando a las empresas de la comunidad
respecto a las de otras regiones a la cabeza (puesto cuarto - quinto).

Ademas, a lo largo del capitulo se ha puesto de manifiesto que las empresas
aragonesas se especializan fundamentalmente en el sector primario, asi como en
actividades directa o indirectamente relacionadas con la automocion, la industria del
papel y la energia. Por contra, el sector servicios tiene una importancia relativamente
reducida.

Por ultimo, se han recogido las opiniones de los empresarios aragoneses sobre la
situacion y perspectivas de las entidades que gestionan. Los resultados muestran, en
lineas generales, que los empresarios todavia se mostraron mas pesimistas en 2011
qgue en 2010, si bien, confian que en 2012 la situacion mejore. Asi, reconocieron una
caida de sus ventas en 2011, debido exclusivamente al retroceso de la demanda
interna ya que se mostraron optimistas respecto a la demanda externa. Y, admitieron

que en 2011 el empleo y la inversién continuaron reduciéndose, aunque menos que en



2010. No obstante, esperan que en 2012 su cifra de negocios experimente cierta
mejoria, como consecuencia de una ligera mejora de las ventas nacionales y un
mantenimiento de las exportaciones. Si bien, esto no impedird, seguin ellos, que el

empleo y la inversidn continden contrayéndose con fuerza.

En el segundo capitulo se ha realizado un diagndstico de la situacién econdmico-
financiera de la empresa aragonesa a través de la informacidn facilitada por la Central
de Balances del Banco de Espaia. El andlisis agregado de las cuentas de pérdidas y
ganancias de las 324 empresas no financieras que participaron con el Banco de Espaiia
muestra que en 2010 se reactivd la produccién, tras dos afios de retrocesos
continuados. Asi, el valor de la produccién se elevé un 12,2%, mientras que el valor
anadido bruto lo hizo un 13,5%, el resultado bruto explotacién se incrementd un
notable 48% vy el resultado ordinario neto practicamente se multiplicd por trece. De
este modo, las empresas aragonesas pasaron de saldar el ejercicio 2009 con pérdidas a
hacerlo en 2010 con beneficios. No obstante, si se tiene en cuenta el tamafio de las
empresas, las diferencias son notables, mientras las mas pequefias continuaron en
2010 sufriendo los efectos de la crisis econdmica con virulencia, las medianas
mostraron una evolucion mdas favorable y las grandes anotaron todavia resultados

mucho mas optimistas.

Ademas, en este mismo capitulo se analizan con detalle la evolucién de los principales
componentes de los costes de las empresas de la comunidad. En concreto, se detecta
cierto crecimiento de los gastos de personal (3,1%) debido fundamentalmente al
incremento de la remuneracién media por trabajador, aunque el numero de
trabajadores también aumentd ligeramente. Las diferencias, sin embargo, si se tiene
en cuenta el tamano de las empresas son muy significativas. Asi, mientras las
pequefias en 2010 continuaron realizando un fuerte ajuste en los gastos de personal (-
3,2%), las medianas lo hicieron sélo timidamente (-0,7%), por contra, en las grandes
aumentd (4,4%). Las amortizaciones, por su parte, al igual que venia sucediendo en
ejercicios precedentes, aumentaron en 2010, mientras que los gastos financieros se
redujeron.

Por ultimo, en este segundo capitulo se han calculado algunos ratios con el fin de
estudiar aspectos claves de la gestion de las empresas de la comunidad como la
rentabilidad, la liquidez, la solvencia, etc. y se ha evaluado de manera detallada la

estructura del balance de las mismas. Los resultados son, en lineas generales, mas



favorables que en el ejercicio 2009 y apuntan a una gestidon mds conservadora de los
directivos de las empresas aragonesas ante la situacion de incertidumbre y crisis

econdmica en 2010.

En el tercer capitulo se han ofrecido algunos datos sobre los principales retos que
deben afrontar las empresas aragonesas. En primer lugar, se ha incidido en Ia
capacidad innovadora, investigadora y tecnoldgica. Las empresas aragonesas han
realizado un importante esfuerzo en los ultimos afios que le ha llevado a alcanzar una
participacion sobre el gasto total nacional del 3,4% (hay que tener en cuenta que en
otras magnitudes como la renta o la poblaciéon su participacién apenas alcanza el 3%).
En cuanto al grado de utilizacién de las TIC, los resultados muestran que el
equipamiento y conectividad de las empresas de la comunidad es generalizado, si bien
su uso para fines de gestiéon y comerciales es limitada.

En segundo lugar, en este capitulo se realiza un seguimiento de la actividad
exportadora de las empresas de la comunidad, sector clave hoy en dia para su buena
marcha (ya que la demanda interna se encuentra en niveles muy reducidos). Aragén
goza de una mayor apertura que la media nacional y tradicionalmente presenta un
abultado superavit exterior. En 2011 las actividades con mayor volumen de
exportacién fueron Vehiculos automoviles, tractores y ciclomotores, Aparatos y
material eléctrico y electronico y Papel, carton y sus manufacturas. Estas exportaciones
se dirigieron fundamentalmente a Europa (mas de un 84% del total), en concreto, a
Alemania, Francia, Italia y Portugal.

Finalmente, este capitulo se cierra evaluando el perfil del emprendedor en Aragén en
2011: hombre, de entre 35 y 44 aiios, con estudios medios, sin asalariados y del sector

servicios.
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