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1. Clasificacion de acciones formativas:

Las acciones formativas pueden clasificarse en:
1.1. Actividades presenciales
1.2. Actividades mixtas
1.3. Actividades on line

1.1. Presenciales (incluye “telepresenciales”):

Las actividades presenciales implican, como su propio nombre indica, “presencialidad”. Esta
presencia puede ser o bien fisica o bien virtual sincrdnica (simultanea en el tiempo), de modo que
permita un nivel de interaccién similar al que se obtendria compartiendo el mismo espacio.

a) Actividades presenciales “fisicas”: son aquellas que se realizan en un espacio fisico que retna las
caracteristicas para la imparticion de formacion (salon de actos, sala de reuniones, sala de juntas,
aula de formaciodn...). En este tipo de actividades el coordinador/a ha de garantizar el
cumplimiento de la normativa relativa a aforos, asi como las medidas de distanciamiento por parte
de los participantes.

*En el formulario de solicitud, en “tipo de actividad” se seleccionard el que corresponda: sesién,
curso... La metodologia debera adecuarse al tipo de accion formativa solicitada.

Ejemplo: si se solicitan sesiones clinicas en el apartado metodologia se reflejard el tema relativo al
intercambio de opiniones, debate, discusion y cierre con conclusiones.

b) Actividades presenciales a través de “videoconferencia interactiva”: son aquellas que se realizan
a través de videoconferencia interactiva sincrénica, garantizando que la conexidn sea simultanea
en el tiempo, es decir, “en directo” tanto para ponente/s como para discentes.

En el apartado de Organizacion y Logistica, en el epigrafe dedicado a recursos materiales, deben
reflejar qué plataforma se va a utilizar, los sistemas de seguridad, acceso y control de participacién
de los alumnos, como se va a realizar la conexion (usuario/contrasefia), control de asistencia...
Igualmente, deben proporcionar a la Secretaria un acceso, con usuario y contrasefia, por si se
considera necesario poder acceder en el momento en que se esté realizando la actividad.

La plataforma ha de contar con los registros y conexiones de los participantes ya que serviran
como base para el cdmputo de la asistencia, del mismo modo que ocurre en los formatos
presenciales. Lo ideal es poder disponer de un listado de alumnos al inicio y al final de la actividad
formativa (asegurar que estan los que estan).

Para garantizar la interaccién, el nimero de asistentes conectados a las actividades de tipo curso
debe ser adecuado. El nimero de alumnos dependera de los contenidos, la metodologia y la
implicaciéon en la actividad. Por ello, no se aconseja superar los 20-25. Si, a la vista de la
metodologia es necesaria mayor interaccién entre docente y asistentes, es mejor plantear 2
ediciones con 10-15 alumnos.

El tipo de accion formativa deberia ajustarse a los criterios metodoldgicos que la definen (ejemplo,
si se acredita un grupo de sesiones clinicas, el numero de participantes ha de garantizar que se
lleve a cabo, interaccion, debate y que se pueda concluir con un cierre o discusion y que el
contenido sea pertinente...).
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Los asistentes deben cumplimentar la encuesta de satisfaccion (obligatoria), de forma virtual. Si se

realiza prueba de evaluacién de conocimientos o de integracion de conocimientos y habilidades,

debe aportarse a la secretaria técnica, igual que en las actividades de presencia fisica en aula.
Aclaracion: Aunque la actividad pueda quedar grabada, la autoadministracion por el alumno

fuera del horario establecido no seria computable a efectos de asistencia, ya que no podria haber
interaccion con el docente ni entre los alumnos.

La peticién de este tipo de actividad se realizara en el formulario de solicitud de actividades
presenciales. El uso de videoconferencia se hara constar tanto en el apartado 3.2 Lugar de
realizacion como en 4.3, Metodologia. Pueden acreditarse con esta modalidad, entre otras:
sesiones, reuniones, conferencias, charlas, talleres cuya parte practica no implique destreza
manual.

1.1.1 Jornadas, Congresos, Foros
En estas actividades, un grupo mas o menos numeroso de profesionales se retine para actualizar
conocimientos sobre un darea determinada (que seria tematica general del congreso), se
comunican novedades y/o ultimos descubrimientos y se sigue una estructura de ponencias y
mesas de debate igual que un congreso presencial.
La acreditacion de estas reuniones on line, se solicitard en el formulario de actividades
presenciales, contando con los mismos requerimientos exigidos para los Congresos
convencionales, es decir:
a) No se acreditaran los tiempos de exposicion de pdster, comunicaciones...
b) Las diferentes actividades propuestas (conferencia, mesa redonda, ponencia...) tienen que
tener como minimo 1 hora de duracidn para que puedan ser acreditables.
c) En el apartado de informacion adicional hay que incluir la informacion referida a la
declaracion de conflicto de intereses.
Ademas de dichas caracteristicas es muy importante recordar que sélo se acreditaran
actividades sincrénicas, en directo, que permitan la interaccion, por lo que se excluyen de la
acreditacién presentaciones grabadas en las que el ponente no esté a disposicién de los
congresistas.

En este tipo de actividades

e Debe primar la interacciéon SINCRONICA: reunién de contacto e intercambio (en el mismo
tiempo y espacio virtual) entre profesionales especialistas en alguna materia.

e Contenidos: originales-novedosos y ultimos hallazgos.

e Hilo conductor: actualizar conocimientos sobre un area determinada (tematica del congreso),
no puede abarcar todo el campo de competencias de una o varias profesiones sanitarias y
debe tener coherencia.

La Secretaria Técnica debera disponer de un cronograma detallado de todas las actividades del
congreso con los horarios de conexién para la interacciéon de foros, chats, etc.
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En cada actividad debera especificarse el nombre de los ponentes o coordinadores acompafado
de un breve curriculo relacionado con su actividad. Dichos ponentes deberian estar presentes en
los foros y chats sincréonicos en los dias y horarios que sefiale el cronograma, publicado
previamente para responder a las consultas o dudas que se planteen durante el debate.

Se propone duracidn no superior a 5 dias / jornadas lectivas.
Si existen talleres o cursos vinculados al Congreso deberdan solicitarse en documento diferente.

Para poder obtener el certificado de asistencia se debera asistir al 100% del tiempo de las sesiones
individuales, si ha sido acreditado por esa modalidad o, al menos, al 80% del tiempo total de
desarrollo del congreso si ha sido acreditado de forma conjunta en su totalidad.

Deberd facilitarse a los alumnos una encuesta de satisfaccién sobre la actividad.

1.2. Mixtas

Las actividades mixtas se caracterizan por contar con una parte presencial y otra a distancia.

- La parte presencial se puede realizar, tal como se ha indicado anteriormente, o bien “presencial
fisicamente en un lugar concreto” o bien a través de videoconferencia interactiva o sincrénica o
simultanea en el tiempo”.

- La parte a distancia contara con plataforma en el caso de acciones formativas de gran duracién.
Para que los contenidos puedan ser convenientemente evaluados para su acreditacion, es
obligatorio facilitar en el momento de la solicitud el acceso a la plataforma o bien los contenidos
(presentaciones de diapositivas, textos, videos...). El proveedor puede optar por realizar las
tutorias mediante correo electrénico, chat, foro...

Para computar el componente cuantitativo de la actividad, es decir, las horas de dedicacion sera
obligatorio aportar en el apartado “Programa” o bien como anexo a la solicitud el itinerario del
alumno por la plataforma que deba ser seguido obligatoriamente por este para poder dar por
superada la actividad. No es preciso incluir aquellas actividades optativas por parte del alumno
(lecturas voluntarias, consulta de paginas de internet, participacion en foros...). En el anexo Il se
encuentran algunas indicaciones para el calculo de tiempos de la parte a distancia.

Ejemplo: Se indican solo las actividades obligatorias para el alumnado

Contenidos Docente Formato Extension /
Duracion estimada

Médulo 1

1 Presentacion Maria Ruiz Video 5’

2 Tema 1 Lectura del documento Luis Gil Texto 10 paginas

3 Video sobre el tema Video 10’

4 Tema 2 Visualizacién del documento Maria Ruiz Diapositivas | 25 diapositivas

5 Foro del modulo 1 Ruiz / Gil Foro 30’

6 Examen del mddulo 1 Ruiz / Gil Test 30 preguntas
Médulo 2

7
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1.3 A distancia on line

1.3.1. Cursos:

Para solicitar la acreditacién de cursos a distancia on line se precisa de una plataforma mediante la
cual el discente pueda acceder de forma secuencial a los diversos contenidos, foros..., de acuerdo
con la configuracién del curso. Es necesario que cuente con personas de soporte que proporcionen
tutoria al alumnado.

Los cursos se valoraran con los criterios establecidos hasta el momento. Para la valoracion de
horas se tendra en cuenta la documentacién presente en la plataforma, valorando la pertinenciay
actualizacién de los contenidos (manuales, documentos, presentacion power point, videos...). Se
recomienda adjuntar un documento con el itinerario obligatorio del alumno por la plataforma, de
forma similar al ejemplo siguiente.

Ejemplo: Se indican solo las actividades obligatorias para el alumnado

Contenidos Docente Formato Extension /
Duracién estimada

Mddulo 1

1 Presentacion Maria Ruiz Video 5

2 Tema 1 Lectura del documento Luis Gil Texto 10 paginas

3 Video sobre el tema Video 10’

4 Tema 2 Visualizacion del documento Maria Ruiz Diapositivas | 25 diapositivas

5 Foro del mddulo 1 Ruiz / Gil Foro 30

6 Examen del mddulo 1 Ruiz / Gil Test 30 preguntas
Modulo 2

7

La plataforma debe permitir registrar control de accesos y participacién mediante un “informe de
actividad”.

Para valorar la parte relativa a calidad se atenderda a los criterios generales que aparecen
especificados en la Guia del Proveedor, disponible en la web del Gobierno de Aragdn. Ademas, se
formulan las siguientes recomendaciones:

1. Objetivos: tienen que ser adecuados a los destinatarios de la actividad, coherentes con los
contenidos del programa y la metodologia empleada y, ademas, ser operativos y evaluables. Se
valorara su correcta formulacidn, para los que se aconseja la utilizacién de verbos en infinitivo.

2. Metodologia.
Se valorara la coherencia con la tematica. Si los contenidos son de caracter practico e implican la
adquisicion de destrezas manuales, no se admitira a tramite el expediente.
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Son requisitos obligatorios: la adecuacién de la metodologia a los objetivos propuestos, la
existencia de interaccién entre docentes y alumnos y entre los propios alumnos y la coherencia
con la organizacién y contenidos a evaluar.

Por ejemplo, no se admitird a trdmite una actividad sobre adquisicion de habilidades en
reanimacion cardiopulmonar si no hay una parte presencial en la que se pueda realizar la
supervision de la parte practica. No se admitiria como actividad integramente online.

3. Evaluacién

Se valorara:

- Coherencia con la organizacidn, objetivos, metodologia docente y utilidad / aplicabilidad para el
puesto de trabajo.

- Examen adecuado a todos los destinatarios del curso. Si en una actividad para distintas
profesiones, el nivel de base de cada una de ellas puede interferir en el resultado obtenido, quiza
la actividad no esté bien planteada y deba revisarse o convertirse en dos o mas actividades
diferenciadas y focalizadas en los contenidos propios de cada una de las profesiones.

- Al menos una pregunta de test por cada hora de formacion, con un minimo de 10 preguntas.

- En cursos largos, por ejemplo superiores a 25 horas, pueden hacerse evaluaciones continuas tras
la finalizacion de partes del temario.

- Las pruebas de evaluacién deberan ser adecuadas a los objetivos a evaluar (tests, resolucién de
casos practicos...).

- Podrdn establecerse requisitos previos para llevar a cabo la evaluacidn: lectura previa del
material, visualizacién de videos, lecturas obligatorias...)

- Debera explicitarse el nivel minimo para aprobar, que no podra estar por debajo del 70%

- N2 de intentos para resolver los tests: no podra ser superior a 3 intentos.

- Tiempo para resolver el examen (se valorara el numero de preguntas). Como recomendacion no
deberia ser superior a 2 minutos por pregunta.

- Debera haber una adecuada ponderacion en el peso de puntuaciones en los diferentes tipos de
evaluacion planteadas. Ejemplo: evaluacion continua entre un 25-50% y evaluacion final 50%

4. Organizacion y logistica:

Se valorara:

e Contenidos novedosos y actualizados. Pertinentes para reciclaje, puesta al dia dentro del
contexto de la formacidn continuada. Bibliografia reciente.

e Secretaria de la accion formativa para resolver problemas que puedan aparecer en
accesibilidad, inscripcidn, certificacion.

e Guia de navegacién de la plataforma

e Agenda o calendario de actividades *con sistema de alertas incluido (opcional)

e Espacio de resolucién de preguntas mas frecuentes (chats, foro, apartado especifico de
dudas).

e La plataforma debe permitir la conexidon simultanea sincronica de todos los participantes,
sobre todo en tutorias, chats, foros.
- laratio de tutor/participante es de 1 tutor/a por cada 50 participantes maximo.
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- Eltiempo maximo de dedicacidn por parte del alumno sera de 5 horas semanales. Es decir,
durante 4 semanas el tiempo maximo de dedicacion no sera superior a 20 horas.

Espacio para descargar material de apoyo actualizado (bibliografia, articulos, documentos,
videos, enlaces de interés)

En las actividades a distancia serda obligatorio presentar el itinerario del alumno, para lo que sera
preciso presentar una tabla como la que aparece en el ejemplo puesto para actividades mixtas.
En el anexo Il se encuentran algunas indicaciones para el calculo de tiempos.

Todas las actividades de formacion continuada pueden estar sometidas a auditoria en el momento
de su realizacién o a posteriori, por lo que toda la documentacién debe estar disponible al menos
durante un periodo de 5 afios desde su finalizacién (materiales, registros de asistencia o informes
de actividad, alumnos a los que se ha emitido certificacidn...), bien en soporte fisico o electrénico.
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Anexo I: Preguntas Frecuentes:

1: ¢Qué tipo de acciones formativas se pueden acreditar cuando se realizan por
videoconferencia en directo?

Sesiones clinicas, seminarios o cursos, preferentemente de corta duracion.

Dado que esta es una variante de la modalidad presencial, los requisitos exigidos han de ser los
mismos, pudiendo ser mas flexibles en cuanto el nimero de participantes, sin que dicho cambio
afecte a la metodologia de las acciones formativas.

Ejemplo: una sesion clinica que de manera presencial viene acreditdndose para 15 personas, podria
aumentar el numero a 25, pero no podria acreditarse para 100, dado que la metodologia se veria
afectada, ya que el debate, la discusion, la exposicion de conclusiones o el intercambio de
opiniones no seria factible a la hora de ser gestionado con un numero tan elevado de participantes.

2: {Puede sustituirse la participacion en directo por la visualizacion de la sesién grabada, a
efectos de asistencia?
No. Las actividades se validan contando con la posibilidad de participacion e interaccidn
sincroénica, en directo.

3. éCudl es la duracion adecuada al formato de accién formativa propuesto?

Si se trata de sesiones clinicas, el minimo es de una hora y el maximo de dos horas por sesidn.
Puede acreditarse un conjunto de sesiones programadas en una misma solicitud.

En congresos y jornadas, tanto en formato presencial como “telepresencial”, la duraciéon minima
de una sesion para ser acreditable es de una hora.

4. {Cual es el numero de participantes adecuado al formato de accién formativa propuesto?

El nimero de participantes no sera superior a:

- 15 en el caso de grupos de trabajo.

- 50 en el caso de sesiones clinicas de servicio.

- 100 en el caso de sesiones generales y resto de acciones formativas (reuniones, conferencias,
charlas, coloquio...).

*En caso de tener que llegar a un numero superior a 100 profesionales puede plantearse la
realizacion de ediciones.

- En Congresos y Reuniones Cientificas, el nUmero puede ser superior. La Secretaria Técnica de la
actividad debera garantizar el control de presencia en las aulas virtuales que se establezcan en el
programa.

4. ¢Es preciso que la plataforma de conexion online registre la asistencia de los participantes?

Si. De la misma manera que en actividades presenciales es requisito imprescindible la hoja de
firmas como método de control de asistencia, en el caso de modalidad por videoconferencia, debe
existir un registro de participantes que han asistido a dicha formacién, o “Informe de actividad”
que sirva para constatar su asistencia.
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Excepcionalmente, en actividades con una participacidn inferior a 10 personas podra admitirse
una declaracion responsable del director de la actividad, en la que este registre las personas que
han participado en la actividad.

Asimismo, por parte del equipo de la Secretaria Técnica pueden llevarse a cabo acciones dirigidas
a la comprobacién de la imparticion y asistencia de los participantes, bien durante el momento de
imparticion o tras la realizacion de la misma.

5: ¢Puede pasarse cualquier curso que antes se impartia de forma presencial a online? équé
opciones hay?

Es preciso valorar la naturaleza y contenidos del curso. Si se trata de un curso eminentemente
practico, no se podria solicitar la acreditacion mediante esta modalidad, ya que no se podria
garantizar la adquisicion de las competencias con la debida supervision.

Si el curso es sobre todo de caracter tedrico y la parte practica no implica destreza manual si seria
posible el planteamiento mediante

a) Videoconferencia simultanea. Este formato se recomienda para actividades de corta duracion,
preferentemente no superior a 10 horas en cdmputo total.

b) Actividad a distancia on line para ser realizada de forma asincrénica por el alumno mediante
una plataforma

6: En el caso de un curso se lleve a cabo como actividad telepresencial mediante
videoconferencia, ¢ es obligatorio el examen?

Si, con el criterio general de una pregunta por hora docente con un minimo de 10 preguntas.
Debera establecerse un nivel minimo de superacién por encima de 7.

7: En el caso de un curso que se lleve a cabo como “actividad on line” a través de una plataforma
de teleformacion, ¢ es obligatorio el examen?

Si, con el criterio general de una pregunta por hora docente con un minimo de 10 preguntas.
Debera establecerse un nivel minimo de superacién por encima de 7.

8: En las actividades presenciales por videoconferencia, éen qué tipo de actividades es
obligatorio adjuntar examen?

Sélo cuando se trate de cursos. No es preciso para sesiones clinicas o congresos y jornadas, para
los que bastaria una encuesta de satisfaccion.

9: ¢Qué diferencia hay entre formacién diacrénica y sincrénica?

La formaciodn sincrénica es la que se da de manera simultanea en el tiempo o, dicho de otro modo,
es una formacion en la que tanto el ponente como los discentes pueden interactuar de manera
simultanea, en directo.

La interactividad es uno de los requisitos para solicitar la acreditacion de determinadas acciones
formativas (reuniones, sesiones, cursos...) como actividad presencial por videoconferencia.

La formacidn diacrénica es aquella que no se da de manera simultanea en el tiempo, es decir, las
sesiones pueden ser grabadas. Este tipo de actividad debe solicitarse en el impreso de solicitud de
actividades no presenciales.
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10: Vamos a organizar una Jornada con varias mesas redondas. ¢Para cuantos profesionales lo
puedo abrir?

Dependiendo de la naturaleza de la Jornada, si es de ambito territorial, nacional o internacional, el
numero de participantes al que se abre puede variar. Siempre debe ser posible el control de
participantes mediante la plataforma.

A la hora de solicitarla, solo si es exclusivamente sincrénica se podrd solicitar como actividad
presencial.

No se admitiran a tramite congresos offline.

11: ¢Qué es un webinar?

Un webinar es unavideoconferencia interactiva. Viene del inglés web y seminar y alude los
seminarios que se llevan a cabo simultdneamente a través de medios tecnoldgicos. Consiste en la
presentacién en directo de una tematica por parte de un moderador /ponente a una audiencia
conectada en la que se pueden realizar preguntas.

12: Cuales son los criterios de admision de las actividades “telepresenciales”

Estos son los criterios para su admisidn:

¢ Sincrdnicas, con conexion a tiempo real.

e Interaccion docentes / discentes.

¢ Numero de discentes / docente de maximo 20/25 y segiin complejidad de la actividad.

» Control de asistencia / acceso / salida / tiempos de permanencia a través de la plataforma

¢ La Secretaria Técnica debe tener acceso a la plataforma utilizada.

* Objetivos de la actividad relacionados con la adquisicion de conocimientos, no habilidades.
 Para las actividades con se precise la adquisicion de habilidades se tendra que valorar cada caso
en funcion de objetivos que se planteen y la metodologia utilizada para conseguirlos. En principio
no es la metodologia adecuada para la adquisicion de habilidades, sin embargo si puede servir
para la adquisicion de habilidades cognitivas. Para ello es necesario un método de trabajo de
adquisicion de habilidades soportado por la plataforma.

10
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Anexo lI: Orientaciones para el calculo de tiempos en actividades a distancia

A continuacién, se hacen constar algunas indicaciones para la estimacidn de los tiempos de la
parte a distancia de una actividad formativa, que pueden ser moduladas por los evaluadores y/o la
Secretaria Técnica de la Comisidon en funcién de distintas circunstancias que presente dicha
actividad.

e Textos de lectura obligatoria: en general 1 hora por cada 8 paginas A4. Este tiempo se
modulara en funcion del tamafio de la letra o el interlineado o la presencia de imagenes
meramente ilustrativas. Se excluyen del cémputo la portada, el indice o la bibliografia.

e  Diapositivas: En general, un minuto y medio por diapositiva

e  Videos: Minutaje multiplicado por dos

e  Emisiones en directo: el tiempo previsto

e  Paginas web: se valoraran segln su extension y cantidad de textos / imagenes

e  Participacion en foros: debera hacerse constar solo aquella que sea obligatoria, con el tiempo
estimado de dedicacidn a esta tarea

e Examenes: 1 minuto por pregunta en tests. Si se trata de otro tipo de modalidad, debe
facilitarse el examen propuesto e indicar el tiempo para su resolucién.

e Otras actividades (juegos, trabajos...): Solo se computaran las que sean de realizacién
obligatoria. Estas actividades deberan aparecer adecuadamente descritas con el tiempo de
dedicacién previsto.
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