
 

INFORMACIÓN AL CONSUMIDOR 

Demanda según soporte año 2022 

Tabla 1. Información al consumidor según el soporte. Zaragoza, Huesca y Teruel. 

SOPORTE ZARAGOZA HUESCA TERUEL TOTAL % 

Correo electrónico 1288 0 140 1428 14,93% 

Personalmente 2219 96 262 2577 26,95% 

Teléfono 4637 467 453 5557 58,12% 

Total general 8144 563 855 9562 100,00% 

Porcentaje 85,17% 5,89% 8,94% 100,00% 

 

Fuente: Dirección General de Protección de Consumidores y Usuarios 

Fecha de creación: 08/02/2023 


