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El Dia Sin Juegos de Azar se celebra el dia 29 de octubre por diversas organizaciones de
entidad publicay privada a lo largo de las dos décadas anteriores. Pese a no estar reconocido,
por el momento, por la Organizacion Mundial de la Salud, este dia pretende ser una
herramienta de sensibilizacion e informacién a la poblacién y a los profesionales con
competencias en el ambito de las adicciones comportamentales, de la problematica que el
juego puede conllevar, sus consecuencias a nivel personal, familiar y social y los medios que
posibilitan su prevencion y atencidn.

El Juego patoldgico es un diagndstico recogido en el DSM-5 como aquel que se caracteriza
por ser persistente y recurrente y provocar un deterioro o malestar clinicamente
significativo. Asi mismo, el Trastorno por juego de apuestas se recoge en la CIE 11, como
aquel que se caracteriza por un patrén de comportamiento persistente o recurrente de juego
de apuestas, que puede ser en linea (es decir, por internet) o no.

El juego patoldgico es un problema que afecta tanto al individuo como a la sociedad en su
conjunto y es responsabilidad de todas las instituciones y entidades implicadas y, en
definitiva, de toda la sociedad prevenir las consecuencias negativas derivadas del mismo.
Para ello resulta fundamental introducir y mantener intervenciones preventivas basadas en
la evidencia, dirigidas a familias, escuelas, empresas, y medios de comunicacion. Las
estrategias de promocion de la salud son una forma importante de involucrar y capacitar a
las personas y las comunidades para que elijan conductas saludables y realicen cambios que
reduzcan el riesgo de tener estas enfermedades y disminuir otras conductas que
comprometan la salud.

En este informe se presentan los datos sobre la prevalencia del juego con dinero los cambios
normativos que se han llevado a cabo en Aragdn dirigidas a la reduccion de la oferta,
limitando las posibilidades de jugar y las distintas intervenciones dirigidas a prevenir las
conductas problematicas que puede generar el juego.
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Legislacidn relacionada con los juegos con dinero en Espafia y
Aragon

La actividad del juego tiene un fuerte impacto econdmico, capaz de generar importantes
ingresos publicos y beneficios sociales y econdmicos positivos, si bien, su practica también
genera efectos no saludables con consecuencias psicoldgicas, sociales y econdmicas
negativas, que diferencian la practica del juego responsable y consciente, de la practica
descontrolada de juego.

Legislacion nacional

El 14 de marzo de 2023 se publicé en el BOE el nuevo Real Decreto 176/2023 por el que se
regula el desarrollo de entornos mas seguros de juego con el objetivo de reforzar el alcance
material del marco actualmente aplicable a las actuaciones en materia de juego seguro. El
conjunto de medidas del Real Decreto, serdn exclusivamente aplicables a aquellos entornos
de juego sometidos a identificacién de usuario y con cuenta de juego, trasladando, ademas,
aquellas medidas recogidas en el RD 958/2020, de 3 de noviembre, a fin de ofrecer un marco
regulatorio lo mas completo posible sobre esta materia.

La finalidad del RD es la proteccidn de la totalidad de los participantes en la actividad de
juego, asi como focalizar dicha protecciéon en determinados colectivos, que presentan una
mayor vulnerabilidad, como los jugadores jovenes o aquellos con comportamiento de juego
intensivo, entre otros.

Se da un cambio en la concepcion del juego responsable, que pasa a denominarse también
“juego seguro”.

Las medidas de alcance general incluyen:

- Por un lado, las previsiones normativas sobre el responsable de juego seguro, el plan de
medidas activas y las obligaciones de formacidn a las que deben de ajustarse los operadores
de juego.

- Por otro lado, un conjunto de obligaciones generales de informacién y proteccidn
destinadas a la totalidad de la clientela, potenciales o existentes, de los operadores de juego,
como determinadas obligaciones de informacion para los portales web, aplicaciones y
establecimientos abiertos al publico u otras obligaciones dirigidas a la configuracion de las
sesiones de juego, a la fijacion de limites de participacion en las apuestas en directo, a la
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presentacion de los resultados en los juegos, a su evaluacién de riesgo, asi como a la
articulacion de un resumen mensual de la actividad de todos los participantes.

Se establecen, asimismo, politicas activas de informacidn y proteccién afiadidas, es decir, un
conjunto de medidas de proteccidn que van mas alla de las de alcance general, y que tienen
por destinatarios determinados colectivos de jugadores, a saber:

- Personas jugadoras con comportamientos de juego intensivo, imponiendo la obligacion
de remitir un mensaje especifico para esta clase de jugadores, un resumen mensual de su
actividad de juego, asi como la prohibicion de determinados medios de pago mientras
mantengan esa condicion;

- Por ultimo, medidas de proteccién dirigidas a participantes jévenes, (de 18 a 25 afios) tales
como la configuracién de un mensaje personalizado para estas edades, asi como la
prohibicion de la oferta de regalos, prebendas o contraprestaciones para esta categoria de
jugadores;

Para mas informacion, podéis acceder al Real Decreto en el siguiente enlace: Disposicion
6735 del BOE num. 63 de 2023.

La regulacién y control del juego online explotado por operadores privados corresponde a la
Administracion General del Estado junto con los juegos publicos o semipublicos, gestionados
por la Sociedad Estatal de Loterias y Apuestas del Estado y la Organizacién Nacional de
Ciegos. Ley 13/2011, de 27 de mayo, de Regulacidn del Juego y el Real Decreto 958/2020, de
3 de noviembre, de comunicacién comerciales de las actividades de juego.

Corresponde a los poderes publicos impulsar politicas publicas de Juego Responsable, para
gue un tiempo de diversion no se convierta en una adiccion:

- Implicando al conjunto de la sociedad, a los reguladores y a las empresas de juego.

- Estableciendo normativamente, mecanismos efectivos de informacion, prevencion,
sensibilizacidn social, planificacién, ordenacién, protecciéon y control para toda la
poblacién en general y especialmente para los grupos de poblacién de riesgo, como
son los jovenes.

- Informando de los peligros y los riesgos del juego, para reducir al minimo sus
consecuencias perjudiciales y maximizar la proteccién de las personas vulnerables y
el apoyo a quienes ya son victimas, directas o indirectas, de la adiccidon al juego.

Las intervenciones de los poderes publicos en la actividad de juego ademas confieren mayor
seguridad juridica a los operadores y a los jugadores, concretando acciones, como:


https://www.boe.es/buscar/pdf/2011/BOE-A-2011-9280-consolidado.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2020/11/04/pdfs/BOE-A-2020-13495.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2020/11/04/pdfs/BOE-A-2020-13495.pdf
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- La prohibicion de acceso a los locales de juego y a la practica de juego a personas
menores de 18 afios y a las personas inscritas en el Registro de personas Prohibidas
al Juego.

- Régimen restrictivo de publicidad, promocidn y patrocinio de las actividades de juego
y empresas de juego.

- Mecanismos de autoexclusion mediante la solicitud de inscripcién en el Registro de
Interdicciones de acceso al juego con eficacia nacional para todo tipo de juego y en
el RIAJ.

- La entrega del Directorio de Ayuda de centros de apoyo y asociaciones para el
tratamiento, recuperacion de las personas con adiccidn al juego.

- Larealizacién de encuestas voluntarias por las personas que acuden a autoprohibirse,
para poder conocer la Administracién los factores determinantes de sus problemas
con el juego y poder abordarlos.

- La concesiéon anual de ayudas, mediante subvencion en régimen de libre
concurrencia, a las Entidades que sin animo de lucro tengan como objeto social
desarrollar campafias de informacion y sensibilizacion de prevencidn de la ludopatia.

Legislacion Autondémica

A las Comunidades Autdnomas les corresponde la ordenacidon e intervencion de la
explotacién presencial de juego comercializado a través de empresas privadas, en los casinos
de juego, salas de bingo, locales de apuestas, salones de juego y maquinas de juego
instaladas en hosteleria.

El 10 de abril de 2023 se publicé la LEY 9/2023, de 23 de marzo, de modificacion de la Ley
2/2000, de 28 de junio, del Juego de la Comunidad Auténoma de Aragdn
https://www.boa.aragon.esLey 9/2023. La modificacién de esta Ley refuerza las medidas
para la practica de un juego seguro y responsable, incorporando algunas de estas medidas:

1. De planificacion y ordenacion de la oferta de locales de juego

Se prohibe la apertura o ampliacién de los locales de juego a 500 metros de las areas de
influencia de centros escolares y otros lugares de afluencia juvenil, medidos desde el centro
de la entrada principal del establecimiento de juego autorizado y siguiendo el eje del vial
mas corto de dominio publico.


https://www.boa.aragon.es/cgi-bin/EBOA/BRSCGI?CMD=VEROBJ&MLKOB=1270466220303
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2. De prevencidn, para minimizar los riesgos de practicar juego en exceso

2.1. Programas de Prevencidon de la Ludopatia en el marco del Plan de Adicciones de la
Comunidad Auténoma de Aragdn, para mayor eficacia y optimizacidon de los recursos y
dispositivos socio-sanitarios disponibles en todo el territorio de Aragdn, alcanzando a todos
los municipios y comarcas.

2.2. Creacién de la Comisidon Técnica de Coordinacién Interdepartamental de Politicas de
Juego, para coordinar entre los diferentes Departamentos implicados medidas que permitan
minimizar el impacto social derivado de la actividad de juego y colaborar en el seguimiento
de las acciones de prevencién y tratamiento de juego patoldgico, incluidas en el Plan de
Adicciones de la Comunidad Auténoma de Aragon.

3. De informacion al jugador

Conrotulos y folletos en las fachadas, en el interior de los locales y en las maquinas instaladas
en hosteleria de “Prohibida la entrada a los menores de edad o “Prohibida la entrada a las
personas inscritas en el Registro de Prohibidos al Juego” o informacién como “El juego en
exceso puede producir ludopatia”.

Con informacién en el interior de los locales de juego, para propiciar el juego informado,
seguro y consciente de informacidn sobre las reglas de los juegos autorizados, los precios,
folletos de la practica de juego responsable, que incluirdn “autotest” para conocer su
comportamiento de juego, responsable o descontrolado, y folletos informativos de la
posibilidad de solicitar autoprohibiciéon al juego, para minimizar potenciales conductas
adictivas a los jugadores y favorecer un entorno de juego saludable.

Con informacién en el frontal de las maquinas de juego emplazadas en hosteleria que
adviertan de “Prohibicion de jugar a los menores de edad”, “Prohibicion de jugar a las
personas inscritas en el Registro de Prohibidos al Juego”, “El juego en exceso puede producir
ludopatia”, asi como de las dependencias oficiales para la inscripcién en el Registro de
Prohibidos al Juego.

1 B I

Autoprohibicion j.«




I\

En este enlace https://www.aragon.es/-/juego-apuestas-y-casinos se puede consultar la
normativa vigente.

El problema del juego en cifras

La Delegacién del Gobierno para el Plan
Nacional sobre Drogas (DGPNSD), con la

HEOSME SOBRE colaboracién de las comunidades y ciudades

Trastornos
comportamentales
2022 :

auténomas realiza dos encuestas

nacionales periddicas: la Encuesta sobre
b ot U Bl b Alcohol y Drogas en Espafia (EDADES) y la
s (s S NI I 7NN Encuesta sobre Uso de Drogas en
Ensefianzas Secundarias en Espafia de 14 a
18 afios (ESTUDES) que se realizan en afios
alternos.

Ambas encuestas permiten observar la
evolucién de las prevalencias de consumo
de sustancias psicoactivas, asi como de
otras conductas adictivas.

Obsgrvatorio Espa 18! de las Drogas y las Adicciones
Delegacion del Ggbiernd para el Plan Nacional sobre Drogas.

Informe sobre Adicciones Comportamentales 2022: Juego con dinero, uso de videojuegos y
uso compulsivo de internet en las encuestas de drogas v otras adicciones en Espaina EDADES

y ESTUDES

En base a la Estrategia 2017-2024 del Plan Nacional sobre Drogas (PNSD), en la encuesta
EDADES 2020 y posteriores, se incluyeron una serie de preguntas relacionadas con las
adicciones comportamentales, como el trastorno por juego con dinero. También se incluyeron
preguntas relativas a otras conductas de interés que no estan reconocidas como adicciones,
como el uso compulsivo de internet.


https://www.aragon.es/-/juego-apuestas-y-casinos
https://pnsd.sanidad.gob.es/profesionales/sistemasInformacion/sistemaInformacion/pdf/2022_Informe_Trastornos_Comportamentales.pdf
https://pnsd.sanidad.gob.es/profesionales/sistemasInformacion/sistemaInformacion/pdf/2022_Informe_Trastornos_Comportamentales.pdf
https://pnsd.sanidad.gob.es/profesionales/sistemasInformacion/sistemaInformacion/pdf/2022_Informe_Trastornos_Comportamentales.pdf
https://pnsd.sanidad.gob.es/profesionales/sistemasInformacion/sistemaInformacion/pdf/2022_Informe_Trastornos_Comportamentales.pdf
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Conclusiones del Estudio sobre adicciones comportamentales 2022

El analisis de los resultados de las encuestas EDADES y ESTUDES a partir de 2014 confirma que
el juego con dinero, el uso de internet y los videojuegos son actividades ampliamente
extendidas en nuestra sociedad.

En 2022, un 58,1% de la poblaciéon de 15 a 64 anos ha jugado con dinero en el Ultimo afio
(presencial, online o ambos) mientras que, un 96,6% ha usado internet con fines ludicos.

En 2021, un 20,1% de los estudiantes de 14 a 18 afios ha jugado con dinero en el Gltimo afio
(presencial, online o ambos) y un 85,1% ha jugado a videojuegos.

En cuanto al juego online, en 2022 el 5,3% de la poblacion de 15 a 64 afios segun la encuesta
EDADES ha jugado durante el dltimo afo (6,7% en 2020). Como en ediciones anteriores el
porcentaje que juega online es mayor en los hombres (8,0%) que en las mujeres (2,5%), y es
mas frecuente entre las personas mas jovenes, descendiendo su prevalencia a medida que
aumenta la edad. En la poblacién que juega online, el juego que predomina entre los hombres
son las apuestas deportivas (53,9%) mientras que, entre las mujeres predominan los juegos
tipo loterias, incluidas primitivas o bonoloto, (58,7%). La cantidad maxima jugada en un solo
dia entre la mayoria de los jugadores se encuentra entre los 6 y los 30 euros.

En la poblacidn de estudiantes de 14 a 18 afios, segln la encuesta ESTUDES la prevalencia de
jugar dinero online ha descendido (9,4% en 2021 frente a 10,3% en 2019), existiendo una gran
diferencia por sexo, (15,0% en los chicos y 3,8% en las chicas). Esta prevalencia aumenta segun
se incrementa la edad de los estudiantes. Los juegos online preferidos por los estudiantes
siguen siendo los videojuegos, las apuestas deportivas y los deportes electrénicos tanto en
chicos como en chicas. Respecto a la cantidad mayor de dinero gastada en un solo dia en
juegos online en los ultimos 12 meses, el 2,8% indica que ha gastado menos de 6 euros, y el
1,4% han gastado mas de 30 euros. Unicamente el 1,2% de los estudiantes juegan con dinero
online semanalmente o con mayor frecuencia.

El juego presencial estd mucho mas extendido ya que, segln la encuesta EDADES, mas de la
mitad de la poblacidn de 15 a 64 afios (57,4% en 2022) ha jugado con dinero en el Ultimo afio,
haciéndolo mayoritariamente a través de juegos de loteria convencional e instantanea. De la
misma manera que en juego online, la mayor cantidad de dinero gastada en un solo dia se
situa en el rango de 6 a 30 euros. En el juego presencial, las diferencias por sexo son mucho
menores y, al contrario de lo que ocurre con el juego online, su prevalencia aumenta
notablemente con la edad.

Los datos de la encuesta ESTUDES indican que, en la poblacién de estudiantes de 14 a 18 afios,
el juego presencial también es mas frecuente que el juego online (17,2% en 2021), aunque
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menos prevalente que en la poblacidén general. En 2021 se ha reducido dicha prevalencia
respecto a 2019 (22,7%), debido a las restricciones sociales asociadas al control de la
pandemia por Covid-19. Existe una gran diferencia significativa por sexo, siendo superior en
los hombres que en las mujeres (22,7% y 11,6% respectivamente), y se incrementa segun lo
hace la edad, al igual que ocurria en el juego online. La mayoria de estudiantes de 14 a 18
afos, tanto hombres como mujeres, que han jugado dinero de manera presencial lo han hecho
en loterias, primitiva o bonoloto. La cantidad maxima de dinero gastada en uno solo dia en los
ultimos 12 meses, para la gran mayoria de los estudiantes de 14 a 18 aiios, es de menos de 6
euros.

Como se ha sefalado, el uso de juego con dinero y de internet tiene una alta prevalencia en la
poblacion espafola. Sin embargo, no todo este uso se puede catalogar de problemadtico.

En la encuesta EDADES 2018 se introdujo una escala especifica para poder obtener una
aproximacion a este fendmeno a nivel poblacional. Asi, aplicando los criterios DSM-5, en 2022
un 1,3% de la poblacidon de 15 a 64 afios realizaria un posible juego problematico (DSM-5 21y
<4)y un 0,4% presentaria un posible trastorno del juego (DSM5 >4).

En la encuesta ESTUDES 2021, entre los estudiantes de ensefianzas secundarias, el 3,4% de los
alumnos de 14 a 18 afios serian candidatos en presentar un posible juego problematico segun
la escala Lie/ Bet, siendo esta estimacion menor que en 2019 (4,7%). La prevalencia es mayor
entre los chicos (5,0%) que entre las chicas (1,9%). Esta poblacién juega mayores cantidades
de dinero, tanto online como presencial, y muestra prevalencias mas altas de consumo
intensivo de alcohol (borracheras o binge drinking) o tabaquismo diario.

Respecto al uso de internet, los datos de la encuesta EDADES indican que en 2022 un 3,5%, de
la poblacién de 15 a 64 afios ha realizado un posible uso compulsivo del internet, lo que
supondria una cifra estimada de aproximadamente 1.096.000 de personas. Este valor apenas
presenta diferencias por sexo y supone un ligero descenso respecto a lo detectado en 2020.
En la encuesta ESTUDES 2021 se obtiene que, entre la poblaciéon de estudiantes de 14 a 18
anos, la prevalencia de un posible uso compulsivo de internet es bastante superior (23,5%) al
de la poblacidon de 15 a 64 anos, siendo superior entre las mujeres (28,8%). También las
prevalencias de consumo de alcohol y cannabis son superiores entre los individuos que
realizan un posible uso compulsivo de internet.

Finalmente, en cuanto al uso de los videojuegos, segun la encuesta ESTUDES 2021, el 85,1% de
los estudiantes de 14 a 18 aios han jugado en el Ultimo afio, porcentaje que es superior entre
los chicos (96,9%), con una prevalencia de juego que disminuye segun avanza la edad.
Aproximadamente el 50% de los estudiantes que han jugado a videojuegos en el ultimo afo
lo han hecho al menos semanalmente. Y la mayoria de los estudiantes que han jugado a
videojuegos en los Ultimos 12 meses dedican menos de 2 horas al dia a realizar dicha actividad.
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Entre el total de los estudiantes de 14 a 18 aiios, el 7,1% presentaria un posible trastorno por
uso de videojuegos segun la escala basada en criterios DSM-5.

La prevalencia de posible juego problemdtico, posible uso compulsivo de internet y uso de
videojuegos en los estudiantes de 14 a 18 aiios ponen de relieve la importancia de intensificar las
actividades de prevencion desde diversos ambitos.

Estudio de prevalencia del juego en la poblacion general en Espafia 2022-2023".

Aragoén es una de las dos Comunidades Auténomas que asisten en calidad de vocales al
Consejo Asesor del Juego Responsable, de la Direccién General de Ordenacién del Juego del
Ministerio de Consumo.

El dia 19 de octubre de 2023 se celebrd sesidn plenaria para la presentacion de los resultados
del “Estudio de prevalencia del juego en la poblacién general en Espaia 2022-2023".

El estudio abarca a todo el territorio nacional y se basa en una muestra de 18.711 encuestas.
Los datos fueron recabados mediante entrevistas personales realizadas entre el 18 de octubre
de 2022 y el 4 de junio de 2023, utilizando un método de seleccion aleatoria para garantizar
representatividad.

El cuestionario utilizado fue desarrollado por los miembros de la Seccién Cientifica del Consejo
Asesor de Juego Responsable, con el propésito de comprender el consumo vy la participacién
de la poblacidn espafiola en distintos tipos de juegos de azar y analizar el comportamiento y
caracteristicas de los usuarios de juego, atendiendo a variables sociodemograficas
(composicién del hogar, lugar de nacimiento, estado civil, profesién o renta), pardmetros
conductuales (segun tipo de juego, frecuencia o intensidad), severidad, conforme a las
mediciones que ofrecen NODS y PGSI, ademds del DMS-V, y variables individuales (como
actitud, creencias y sesgos cognitivos).

El estudio revela que de los encuestados el 81,24% juega sdlo a loteria y un 18,76 % a la loteria
y otros juegos.

El 18,76 % de este segmento de la poblacion, el 73,63% son hombres y el 26.37 % son mujeres.

Por franjas de edad el porcentaje de poblacién que presenta mas actividad de juego a loterias
y otros juegos son los de 36 a 45 afios, representando un 19,63 %.

Segun su estado civil, predomina en un 44,71% las personas jugadoras solteros/as y, conforme
a sus estudios, predominan, con un 30,80 %, la poblacién que ha superado hasta la segunda
edad de la educacion secundaria y similar (bachiller superior, BUP, Bachillerato, FPI, FP GM).

9
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En cuanto al canal de acceso, los datos obtenidos muestran que un 97,32% de la poblacién

gue juega lo hace por el canal presencial, mientras que sélo un 6,61% lo hace via online.

Poblacion que juega por canal de acceso

97,32 %

100 %

50 %

Porcentaje

6,61 %

Presencial Online
Canal

Segun tipos de juego, se observa un claro protagonismo del segmento de loterias, que
representa un 97,26% de los jugadores, seguido por el segmento de apuestas con un 12,52%.
En este sentido, se aprecian diferencias relevantes entre aquellos que juegan de manera
presencial o a través del canal online. En el primero de los casos, predominan las personas
que juegan a loterias (98,16%), mientras que, en el canal online, si bien el segmento loteria
sigue siendo el de mayor peso (63,59%), se observa que pierde presencia a favor de otros,
principalmente apuestas (38,23%), juegos de cartas (14,51%) y ruleta (11,26%).

Porcentaje de poblacion que juega a cada segmento de juego/juego

Segmento Todos
Loteria 97,26 %
Apuestas 12,52 %
Cartas 2,24 %
+1 Bingo 5,05 %
1 Maquinas de azar 4,04 %
Ruleta 2,74 %
Otros 0,62 %

Presencial

98,16 %
11.35%
1,65 %
497 %
3,87 %
2,46 %
0,31 %

Online

63,59 %
38,23 %
14,51 %
8,18 %
9,77 %
11,26 %
518 %

10
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La encuesta revela que un 2,01% de la poblacién jugadora muestra algin sintoma de riesgo
de juego con problemas en los Ultimos 12 meses, si bien no todos los juegos provocan en sus
participantes el mismo riesgo, frente al 0,6% de las loterias, se observa que se incrementa en
un 8,15% si el jugador ademas practica otros juegos de azar, generando mayor indice de riesgo
el juego on line (11,54%), frente al juego presencial (1,75%) ofreciendo una tasa de riesgo
superior las maquinas de azar presenciales (21,27%) o las apuestas deportivas presenciales
(13,2%) frente al 1,54% de indice de riesgo de las loterias. Aumentando el potencial de riesgo
de generar trastorno de juego segln aumentan los segmentos de juego en los que participa
la persona jugadora.

Desde la Direccidn General de Interior y Emergencias durante este afio se han realizado,
ademads, 1.126 inspecciones de la Unidad del Cuerpo Nacional de Policia adscrita a la
Comunidad Auténoma de Aragdn, en los locales de juego de Aragdn, con el objeto de
garantizar el no acceso y permanencia en estos establecimientos a los menores de edad y
personas autoprohibidas al juego.

Datos de admision a tratamiento en Aragdn por adicciones comportamentales

En el marco de la atencidn a las adicciones comportamentales, el Observatorio Espaiiol de las
Drogas y Adicciones pilotd la herramienta de recogida de datos del nuevo indicador de
Admision a Tratamiento por juego problematico en Aragdn en 2021, siendo ya la herramienta
utilizada por todas las Comunidades Auténomas en 2022

Entre los principales objetivos del indicador se encuentran:

e Describir la situacidn y tendencia temporal de las caracteristicas sociodemograficas,
patrones de comportamiento y problemas asociados en las personas admitidas a
tratamiento por trastornos comportamentales o no relacionados con sustancias, como
el trastorno por juego (ludopatia, juego problematico, juego patoldgico o adiccién al
juego) en los centros notificadores.

e Contribuir, junto con el resto de la informacién disponible en el Observatorio Espafiol
de las Drogas y Adicciones (indicador de admisiones a tratamiento, encuestas en
estudiantes ESTUDES y en poblacion general EDADES, etc.) a entender mejor la
situacion global de las adicciones en Espafia, con el fin de aportar informacidén util para
disefiar, implementar y evaluar politicas, asi como para iniciar nuevos estudios.

En el lll Plan Autonédmico de Adicciones de Aragdn se define a las Unidades de Atencion vy
Seguimiento de Adicciones (UASA) como la Unidad interdisciplinar comunitaria orientada al
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diagndstico, asistencia y seguimiento de personas, mayores de 18 anos, con problemas de
adicciones, tanto a sustancias (alcohol, opiaceos, farmacos de abuso, estimulantes y cannabis)
como otros trastornos del control de impulsos (ludopatia, etc.).

En Aragdn han notificado casos a este indicador las Unidades de Atencidn y Seguimiento de
Adicciones UASA, al igual que desde las Unidades de Salud Mental (en el caso de patologia
dual). Estos son los recursos en los que se atiende a las personas con problemas de juego, por
parte del Departamento de Salud, utilizando los diferentes recursos de hospitalizacién y/o
rehabilitacion de la red de salud mental, proporcionando tratamiento farmacoldgico, abordaje
psicosocial y derivacién a otros recursos.

El nimero de inicios de tratamiento en Aragdn por adicciones comportamentales / sin
sustancia en Aragén en 2022 ha sido de 142 personas, el 82,4% hombres y el 17,6% mujeres.

Por nacionalidad, el 83,4% habian nacido en Espafiia, el 3,4% en Rumania y el 13,2%restante
en otros paises.

En cuanto a la edad a la que inician tratamiento (tabla 1) vemos que hay una gran dispersién
ya que de 20 a 29 afios inician el 24% de las personas, de 30 a 39 el 24,7% y de 40 a 49 aios el
24,7%.

Tabla 1. Inicio tratamiento por grupos de edad segtn el sexo

Total Hombres Mujeres

10-19 afios 4,2% 2,8% 1,4%
20-29 afios 23,9% 21,8% 2,1%
30-39 afios 24,7% 19,0% 5,6%
40-49 aios 24,7% 21,1% 3,5%
50-59 afios 10,6% 8,5% 2,1%
60-69 afos 10,6% 7,8% 2,8%
70-79 afos 1,4% 1,4% 0,0%

100,0% 82,4% 17,6%

El 76,8% de las personas que iniciaron tratamiento en 2022 habia completado estudios
primarios, secundarios obligatorios o bachillerato o grado medio. Un 12,7% tenia estudios
correspondientes a grado superior o estudios universitarios (tabla 2).
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Tabla 2. Maximo nivel de estudios completado

No sabe leer ni escribir

No ha finalizado la Educacién Primaria Obligatoria
Ha finalizado la Educacién Primaria Obligatoria
Ha finalizado la Educacién Secundaria Obligatoria

Ha finalizado Bachillerato o Ciclo Formativo de Grado Medio

Frecuencia

Ha finalizado Ciclo Formativo de Grado Superior o estudios universitarios

Desconocido
Total

11
26
46
37
18

142

Porcentaje

0,0%
7,7%
18,3%
32,4%
26,1%
12,7%
2,8%
100,0%

Sobre el indicador de sustancias asociadas a la adiccion comportamental (tabla 3), vemos que,
el 63% de las personas que iniciaron tratamiento no asociaban el consumo de ninguna
sustancia psicoactiva a la adiccién comportamental. La sustancia que mas se recoge es el

alcohol en un 19,5%.

Tabla 3. Sustancias psicoactivas asociadas a la adiccion
comportamental

No consumo de sustancias
Alcohol

Cocaina

Cannabis

Nicotina

Sulfato de anfetamina
Desconocidas

%

63,1%
19,5%
6%
4%
2,7%
1,3%
3,4%

Analizando los datos de la adiccion comportamental en las 142 personas que solicitaron

tratamiento (tabla 4), vemos que por trastorno por juego lo hicieron 120 personas que supone
el 84,5% del total, de estas, 107 eran hombres (89.16%) y 13 mujeres (10.84%).

Por trastorno por sexo sélo inicié tratamiento 1 hombre. Sin embargo, por trastorno por

compras, de las 7 personas que fueron tratadas en Aragdn, 6 eran mujeres.

Un 8,5% de quienes solicitaron tratamiento,

lo hicieron por uso compulsivo de

internet/moéviles/dispositivos electrénicos y/o videojuegos, siendo el 50% hombres y el 50%

mujeres.
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Tabla 4. Adicciones comportamentales agrupadas

Trastorno por juego con apuestas (presencial, on

line...)

Trastorno por sexo

Trastorno por compras

Trastorno por uso compulsivo de internet, movil,
rrss/videojuegos

Otros trastornos comportamentales

Total

Total Hombres
Frec % Frec %
120 84,5% 107 91,5%
0,7% 1 0,9%
7 4,9% 0,9%
12 8,5% 6 5,1%
2 1,4% 2 1,7%
142 100% 117 100%

Mujeres
Frec %

13 52,0%
0,0%
24,0%
24,0%
0 0,0%
25 100%

La distribucion por edad y tipo de trastorno comportamental puede observarse en la tabla 5.
En la franja de 10 a 19 afios el 66,7% de los inicios de tratamiento fue por uso compulsivo de
internet, movil o videojuegos. Destaca que el 76,5% de las personas de 20 a 29 afos hayan
iniciado tratamiento por trastorno por juego con apuestas, por este tipo de trastorno continta
siendo la mayoria de inicios de tratamiento en el resto de edades.

Tabla 5. Distribucién por edad y tipo de trastorno comportamental

10-19 afios
20-29 afios
30-39 afios
40-49 afios
50-59 afios
60-69 afios
70-79 afios

Total

4,2%
23,9%
24,7%
24,7%
10,6%
10,6%

1,4%

Trastorno
por juego
con apuestas
33,3%

76,5%
91,4%
97,1%
73,3%
86,7%
100,0%

Trastorno por uso

compulsivo de
internet, mavil,
rrss/videojuegos

66,7%
17,7%
2,9%
0,0%
6,7%
0,0%
0,0%

Trastorno
por sexo

0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
6,7%
0,0%
0,0%

Trastorno
por
compras

0,0%
2,9%
5,7%
0,0%
13,3%
13,3%
0,0%

Otros
trastornos
comportame
ntales

0,0%
2,9%
0,0%
2,9%
0,0%
0,0%
0,0%

Total

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%

En cuanto a las consecuencias que refieren las personas que acuden a tratamiento asociadas

a la adiccion comportamental en el ultimo afio (tabla 6), vemos como los problemas en el
trabajo o los estudios y los problemas de salud, suman el 47,9% de los inicios de tratamiento
siguiéndole los problemas relacionales y los conflictos familiares 26,6%, quedando por encima
de problemas econdmicos que los refiere en el 6,4% de los casos.
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Tabla 6. Consecuencias asociadas a la adiccion comportamental principal %
(Ultimo afio)

Problemas en el trabajo o en los estudios 24,7%
Problemas de salud (cefaleas, hipertensidn arterial, 23,2%
malestar, nerviosismo, ansiedad, insomnio, ...)

Pérdidas de relaciones familiares (divorcios, separaciones, pérdidas de 14,6%
custodia...)

Conflictos familiares 12,0%
Problemas econémicos 6,4%
Perdidas de relaciones significativas (fuera del ambito familiar) 6,0%
Problemas legales 4,5%
Pérdida de trabajo 2,6%
Falta de autocuidado 2,6%
Ninguna de las anteriores 3,4%
Total 100%

Una de las medidas de prevencidn ambiental mas eficaces en los juegos de azar y en las
apuestas deportivas es la Auto-prohibicion de acceso a los locales de juego o de apuestas para
las personas que tienen problemas de juego, para que asi no puedan acceder facilmente a
ellos.

El 24,6% de las personas que iniciaron tratamiento en 2022, el 24,6% se habian autoprohibido
y no habian vuelto a jugar y el 16,9% estaban en este registro, pero habian vuelto a jugar.

Tabla 7. Inclusion en el registro general de interdicciones de Frec %
acceso al juego

Si, estd inscrito y no ha vuelto a jugar 35 24,6%
Si, esta inscrito y si ha vuelto a jugar 24 16,9%
No esta inscrito 55 38,7%
No procede 22 15,5%
Desconocido 6 4,2%
Total 142 100,%
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Departamento de Presidencia, Interior y Cultura

Registro de personas prohibidas al juego

Una de las medidas de prevencion ambiental mas eficaces en los juegos de azar y en las
apuestas deportivas es la Auto-prohibicion de acceso a los locales de juego o de apuestas para
las personas que tienen problemas de juego, para que asi no puedan acceder facilmente a
ellos.

La inscripcion en un registro de prohibidos es un procedimiento gratuito que impide el acceso
del inscrito a aquellos juegos respecto de los que la Administracién Publica competente haya
determinado la necesidad de realizar la identificacion previa del jugador con el fin de hacer
efectivo el derecho de los ciudadanos a que les sea prohibida la participacion en las actividades
de juego.

La auto-prohibicién es un instrumento util para disminuir los dafios asociados a situaciones de
juego problematico o adiccidn a los juegos, cuyo objetivo es facilitar la rehabilitacion de los
ciudadanos afectados por alteraciones derivadas de la adiccién al juego.

De forma presencial se puede realizar en:
Gobierno de Aragon:

e Zaragoza: Servicio de Autorizaciones Administrativas y Sanciones. Direccion General
de Interior y Emergencias Paseo M2 Agustin 36 (puerta 5, servicio de cita previa).

e Huesca: Delegacién Territorial. Plaza Cervantes 1, planta.
e Teruel: Delegacidn Territorial. Edificio San Francisco 1, planta 1.

Unidad de policia nacional adscrita a la comunidad auténoma de Aragon:

e Zaragoza: Avda. de Ranillas, 1, planta baja.
e Huesca: Avda. Juan XXIII, 2.
e Teruel: C/ Maestro Fabregat, 2.

Oficinas delegadas del gobierno de Aragén:

e Oficina delegada en Calatayud, Calle Amparados, 2
e Oficina delegada en Ejea de los Caballeros, Calle Mediavilla, 25

e Oficina delegada en Tarazona, Avenida de la Paz, 29
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Oficina delegada en Jaca, Calle de Levante, 10

e Oficina delegada en Fraga, Calle San Quintin, 1-3

e Oficina delegada en Barbastro Calle Conde, s/n

e Oficina delegada en Alcafiz, Calle Bartolomé Esteban, 58

e Oficina delegada en Calamocha, Avenida Melchor de Luzén, 6
A través de la web en:

e Registro General de Interdiccidn de Acceso al Juego (RGIAJ):

http://www.ordenacionjuego.es/es/rgiaj

e Registro del Juego de Prohibidos de Aragdén (REJUP):

https://www.aragon.es/tramitador/-/tramite/solicitud-autoprohibicion-juego-aragon

Datos Inscripcion Autoprohibidos

En el afio 2023 (1 fecha 16 de octubre de 2023), el nimero de personas inscritas en el
Registro General de Interdicciones de Acceso al Juego (RGIAJ) a nivel nacional es de 81.269
personas (a 13 de octubre de 2022 era de 70.391 personas).

Por su parte, a nivel autondmico, el nimero de inscritos en el Registro del Juego de Personas
Prohibidas al Juego (RJUP) de Aragdn en dicha fecha es de 4.480 personas (a 13 de octubre
de 2022 era de 4.122 personas).

Encuesta personas prohibidas

La Direccion General de Interior y Emergencias realiza una encuesta a las personas que
realizan su inscripcién en el Registro de Autoprohibidos y que voluntariamente acceden a
rellenarla.

A 13 de octubre de 2023, de las personas que han acudido a autoprohibirse durante el
presente afo, han cumplimentado la encuesta un total de 122 personas.
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Con la finalidad de mejorar el conocimiento del perfil de las personas que deciden
autoprohibirse, al objeto de facilitar la puesta en marcha de lineas de prevencién mas precisas
entre la poblacion, cada afio se revisan las cuestiones que forman parte de dicha encuesta
ampliando en muchas ocasiones dichas cuestiones incluyendo aspectos que no aparecian en
afos anteriores.

Los resultados obtenidos con las encuestas presentadas hasta el 13 de octubre de 2023 son
los siguientes:

El grupo de edad comprendido entre los
26 y los 35 ailos ha sido el predominante
en el numero de autoprohibiciones
realizadas en lo que llevamos de afo,
representando un 37,50% del total, si bien
el segmento de edad entre 36 a 50 afos
representa igualmente un porcentaje
elevado, siendo de un 26,67% del total. En
este sentido se observan diferencias con
respecto a los datos del afio 2022, dado
que entonces este Ultimo grupo
representaba un 31,61%, siendo entonces
el mayoritario.

m18-25 m26-35 mW36-50 mM51-65 M65+

Por lo que respecta a la edad de iniciacidn en el juego, mayoritariamente (64,46%) declararon
haberse iniciado en el periodo de edad comprendido entre los 26 y los 35 afios, mientras que
un 19,01% expresoé haberse iniciado entre los 18 y los 25 afios, y un 14,88% entre los 36 y los
50 afios.
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15,00%

= MUJER = VARON

Ma3s de la mitad de las personas encuestadas (55,46€%) manifestaron que se habian gastado
mas de 500 euros en el juego, en el Ultimo mes. En el caso de las mujeres, el porcentaje se
sitda en un 35,29%, mientras que para los hombres es de un 58%.
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Por lo que respecta al nivel educativo de las personas encuestadas, un 41,18% expresaron
gue disponian de estudios de secundaria, un 36,97% de estudios de FP, un 12,61% de
estudios primarios y un 9,24% de estudios universitarios.
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En cuanto a la situacién laboral, un
80,67% de las personas encuestadas
declararon disponer de trabajo en el
momento de realizar la encuesta, mientras
que un 19,33% se encontraban en paro.

m CON TRABAJO m®EN PARO
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Por lo que respecta a su nivel de ingresos, la
mayoria de las personas encuestadas
(66,12%) declararon disponer de un nivel
medio de ingresos. Por otro lado, un 25,62%
declard tener un nivel bajo de ingresos y un

66,12% . .
: 8,26% un nivel alto de ingresos.

mBAJO MEDIO mALTO

Otro de los aspectos que se consideran en
la encuesta es la reiteracidn a la hora de
decidir autoprohibirse, habiéndose
obtenido que un 41,88% del total de las
personas que realizaron la encuesta 58,12%
habian estado previamente prohibidas.

=Si = NO

En cuanto a la frecuencia de juego, de las personas encuestadas un 43,70% admitieron jugar
de forma semanal, un 37,82% de forma diaria y 18,49% de forma mensual.

Por tipo de juego, teniendo en cuenta los datos globales, y a diferencia de lo que sucedia en
2021 y 2022, se observa una preferencia por el juego de maquinas en locales de juego
(22,61%), si bien el juego de ruleta representa un 19,60%, siendo este el prioritario en los dos
afos anteriores. Por otro lado, apenas un 7% selecciond su preferencia por el juego de
maquinas en bares, y un 3,02% por el juego del bingo electrénico. Sin embargo, teniendo en
cuenta la division por sexo, y sin hacer divisiones por edad, se observa cémo, para los varones,
el juego preferido son la ruleta (21%) y las apuestas (20%), mientras que, para las mujeres,
son las maquinas en locales de juego (48%) y el bingo (21%)
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JUEGO ONLINE MAQUINAS EN
9,55% BARES
7,04%

BINGO
ELECTRONICO
3,02%

CASINO
11,06%

RULETA
19,60%

BINGO
8,04%

Si se tiene en cuenta el lugar de juego, un
42,07% de las personas contestaron que
acudian a los salones de juego, un 22,07%
a los locales de apuestas, un 16,55% al
casino y un 10,34% a las salas de bingo. En
este caso también se observan diferencias
por sexo:

Otro de los aspectos recogidos en la
encuesta es el medio a través del cual la
persona que se autoprohibe tuvo su
primer contacto con el juego. A este
respecto, los datos globales (sin distincién
por sexo) indican que el porcentaje
mayoritario de las personas encuestadas
(67%) llegaron a tener conocimiento del
juego a través de sus amigos, mientras que
soélo un 4% fue a través de su familia.

MAQUINAS EN

APUESTAS
18,09%

CASINO

OTROS
11,00%

FAMILIA
4,00%

MEDIOS
COI\I/IDSNIC AMIGOS
, 7,009
ACION 67,00%
11,00%
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La encuesta tuvo también en cuenta el medio de fidelizacion, es decir, la forma en que las
personas encuestadas recibieron informacién o publicidad relacionada con el juego. En este
sentido, las redes sociales (33,98%) y el correo electrénico (28,16%) fueron seleccionadas
prioritariamente por el conjunto de ellas, como se observa el siguiente grafico:

WHATSAPP
4,85%

OTROS

33,01% CORREO

ELECTRONICO
28,16%

REDES
SOCIALES
33,98%

En relacién a si las personas encuestadas contaban con algun familiar con problemas de
ludopatia, se recoge que un 51% no contaba con ningun familiar con problemas, mientras que
un 49% si que disponia de alguin familiar con este tipo de problemas
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Por ultimo, de los datos extraidos se puede concluir que la mayoria de las personas
jugadoras optan por jugar solos (72,80%), mientras que apenas un 3% deciden jugar con su

pareja.
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Desde La Direccidon General de Interior y
Protecciéon Civil conjuntamente con la
Direccion General de Salud Publica se
elaboraron en 2022 estos carteles y folletos
informativos dirigidos a la prevencién
sobre los riesgos que puede conllevar el
juego y en los que se recogen las pautas
para la practica de un juego responsable,
las claves para poder detectar
precozmente los problemas con el juego y
los recursos publicos existentes en la
Comunidad Auténoma de Aragén en los
que solicitar informacién vy realizar la
prohibicion al Juego (REJUP).
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Actuaciones de prevencion del juego problematico Aragon

La problemdatica emergente relacionada con el juego con dinero, sea éste online o presencial,
y su relacién en edades tempranas con el uso de las pantallas y los videojuegos, ha puesto el
foco de atencién en las adicciones comportamentales, su etiologia y su prevencién.

El incremento de los problemas generados por el juego online preocupa a toda la comunidad
escolar (alumnado, padres y madres y profesorado ...etc.) cuyo abordaje tanto en materia de
prevencidon como de deteccidn precoz se ha convertido en prioritario.

Por la experiencia que se tiene en programas de prevencion del uso de sustancias psicoactivas
(Center for Subsante Abuse Prevention 2001) se consideran claves las acciones de:

- Diseminacidn de la informacidn: dar a conocer el dafio asociado al juego de azar.

- Educacién preventiva especialmente para menores y adolescentes: desarrollo de
habilidades de proteccidn personales y sociales tanto especificas de juego como
generales.

- Entrenamiento de miembros de la comunidad y agentes sociales en programas de
prevencidn y educacién sobre conductas adictivas.

- ldentificacién de personas con problemas y derivacidn a centros especificos para
tratamiento por profesionales especialistas.
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- Ofrecimiento de actividades alternativas (ocio saludable, formacién, desarrollo...) para
la poblacién en general y para las poblaciones vulnerables en particular.

- Organizacidon comunitaria para proponer modificaciones legislativas.

En Aragon, este tipo de intervenciones se realiza por diferentes entidades coordinadas bajo el
lIl Plan de Adicciones de la Comunidad Auténoma, implicando a diferentes Departamentos del
Gobierno de Aragdn, entidades publicas y privadas entre las que se encuentran las siguientes.

Departamento de Educacién, Ciencia y Universidades

El Programa LUDENS aborda el problema de la adiccidn a los juegos de apuesta (gambling) en
poblacion juvenil y adolescente, considerando dicho problema como una cuestidon de salud
publica. Parte de un enfoque biopsicosocial, en el que intervienen factores psicoldgicos,
socioldgicos y también culturales e histéricos.

Establece las siguientes hipotesis:

a. El juego es potencialmente adictivo y la implicacion puede conducir a un desarrollo de un
trastorno mental

b. Las condiciones sociales actuales favorecen una implicacién excesiva en el juego y existe un
interés comercial en promocionar esta actividad.

El Departamento de Educacion Cultura y
Deporte puso en marcha el Programa
Ludens en el curso 2022/2023 en
diferentes centros educativos de Aragdn
con el objetivo de trabajar la prevencion

del desarrollo de la adiccidn al juego. La Progromatis ' i ._

Universidad de Valencia, realizé |la :";’e"c“-,'.' 0o T8 o
e ia £

formacién al profesorado del programa Adiccion al Juego™, * T
On-Line: =2

Ludens, en tres sesiones mediante video
conferencia de 3 horas de duracién cada
una de ellas en la que se aportd material
bibliografico y educativo ademds del
propio programa LUDENS.
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Departamento de Sanidad

La Direccion General de Salud Publica

S| JUEGAS:

SER RESPONSABL ] impulso junto con la Direccion General de

Quursca

REQISTRO DE PERSONAS
PROWIBIDAS AL JUEGD (REJUP)

Interior la campaia preventiva del juego
problemdtico disefiado materiales con
pautas preventivas e informacién sobre los
recursos publicos de atencién a la adiccién
PAUTAS PARA UN JUEGO al juego con dinero u otras formas de juego
et e problematico, que se distribuyeron a

o centros sociales, sanitarios, de entidades
.gu locales y de otras administraciones
Nl s v L relacionadas.

Espera perder. Lo

Evita obsesionarte con recuperr el dinera

No busques en ol juego una forma de
escapar 9 tus per

. o ser na octividad
saracnls, pregntate qué te hace seguir
juganda,

a Zee we=GOBIERNO
Sl DE ARAGON

SER RESPONSABLE
ES PARTE DEL
JUEGO

<>

D= =508

==

PROGRAMAS ESPECIALIZADOS DE ADICCIONES (PEA)

MITOS Y
FALSAS
CREENCIAS

PAUTAS PARA UN JUEGO
RESPONSABLE

ZARAGOZA

Otra de las iniciativas del Departamento de educacién tiene que ver con los programas de
educacién para la salud que buscan promover la responsabilidad personal, incorporando
conocimientos, actitudes y habitos saludables y desarrollar la capacidad critica para tomar las
decisiones que faciliten el cuidado de la propia salud y de los demas.

En la oferta de materiales que realiza la Direccién General de Salud Publica a los centros
escolares para promover la responsabilidad personal, incorporar conocimientos, actitudes y
habitos saludables que faciliten el cuidado de la propia salud y de los demas, se han incluido
los programas Trazo 5 y Trazo 6 del CMAPA para trabajar con el alumnado de 52 y 62 de
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Educacidn Primaria factores de proteccidon ante conductas adictivas, fomentando estilos de
vida saludables a lo largo del proceso educativo en el medio escolar.

Para Educacion Secundaria se ha incluido la Guia de Pantallas Sanas para 32 y 42 de ESO. Esta
guia busca propiciar en clase y en tutoria el debate de la vida adolescente entre moviles, redes
sociales y pantallas, compartir realidades, visibilizar posibles problemas y empoderar

actitudes.

N e g
Consejos para las familias G
Pantallas Sanas 2022 Guia de actividades para el alumnado

Por un uso corresponsable y sostenible Pantallas Sanas 2022

de moviles y redes sociales Por un uso corrasponsable y sostenible de méviles y redes socicles

28


https://www.aragon.es/-/pantallas-sanas-1

I\

Unidad de Coordinacion Autondmica de Salud Mental.

En la linea estratégica 4: ADICCIONES del Plan de Salud Mental 2022-2025 se recoge como
objetivo general garantizar un abordaje terapéutico integral y de calidad sobre las patologias
adictivas, apostando por un modelo integrado de atencidon que supere la diferenciaciéon de

redes con disefios paralelos.

Entre los Objetivos especificos del plan se
recoge desarrollar el trabajo en equipo
interdisciplinar en la intervencién sobre
personas con patologias del ambito de las
conductas adictivas y entre las Actuaciones
relacionadas con las adicciones
comportamentales se recoge la
estandarizacion de la deteccién y el
abordaje de procesos de adicciones sin
sustancia y posibilitar la formacién
actualizada y periddica sobre comorbilidad
y abordaje de conductas adictivas para los
profesionales de Salud Mental y Atencién
Primaria.

En 2022 atendiendo a estos objetivos
especificos y actuaciones planificadas,
desde la Unidad de Coordinacién
autondmica de Salud Mental se realizo
formacién para 10 profesionales a través
del Diploma de especializacion en
Adicciones Comportamentales y
manipulacidn psicolégica de la Universidad
de Barcelona, con el objetivo de conocer y
aplicar los instrumentos de evaluacién mas
adecuados segun la tipologia de adiccion y
en definitiva, mejorar la intervencién
asistencial de este problema.

SALUD
MENTA

Diploma de Especializacion en

Adicciones Comportamentales

y Manipulacion Psicologica
12* Edicion

29



I\

Departamento de Bienestar Social y Familia

El Instituto Aragonés de la Juventud dispone de diferentes asesorias cuyo publico objetivo son
jovenes entre 14 y 30 afios y sus familias. Es un servicio individual, personalizado y gratuito.
El objetivo es facilitar herramientas para realizar un uso adecuado y saludable de los
dispositivos digitales. La pagina web donde se encuentra la informaciéon completa de la
Asesoria de Prevencidn Digital del Instituto Aragonés de la Juventud: https://www.aragon.es/-
/asesoria-de-prevencion-digital-para-jovenes-y-sus-familias

La asesoria se presta los viernes en horario de 16:00 a 19:00. La atencién podra ser presencial
(en la sede del Instituto Aragonés de la Juventud), online, telefénica y puntualmente por
correo electrénico. Es necesario pedir cita previa a través de la aplicacién del Gobierno de
Aragon: https://citaprevia.aragon.es/provincias

El Instituto Aragonés de la Juventud ofrece a la juventud aragonesa un completo servicio de asesorias gratuitas.

LI

Asesoria de orientacion laboral para Asesoria de programas Europeos de
Asesorfa de vivienda para jovenes Jévenes Juventud
Nz
e
<3 i~ Lo & A A
\ ‘ \ 1 b " v U ‘W
< =
(YT Y TS
Asesoria fiscal y financiera para Asesoria de bienestar emocional para
Asesoria de prevencion digital Jévenes emprendedores Jovenes

Intervenciones desde los Programas Especializados de Adicciones

En cuanto a la prevencidn de las adicciones en general y en el caso de que nos ocupa de las
adicciones comportamentales, en Aragdn disponemos de Programas Especializados de
Adicciones, que constituyen la red publica en materia de prevencion de drogodependencias.
Su desarrollo y financiacién cuenta con la colaboracion del Gobierno de Aragdn en el contexto
del 11l Plan de adicciones con las condiciones establecidas en el articulo 35 de la Ley 3/2001
respecto a la obligacién por parte de la entidad local correspondiente de disponer de un plan
municipal o comarcal sobre prevencién de adicciones convenientemente aprobado, y a
consolidar en sus respectivos presupuestos los créditos especificos destinados a la actividad.

30


https://www.aragon.es/-/asesoria-de-prevencion-digital-para-jovenes-y-sus-familias
https://www.aragon.es/-/asesoria-de-prevencion-digital-para-jovenes-y-sus-familias
https://citaprevia.aragon.es/provincias
https://www.aragon.es/documents/20127/1650151/PROGRAMAS_ESPECIALIZADOS_ADICCIONES_2022.pdf/c3f56f59-37c0-30e0-bcb9-4197c7b15291?t=1647507586229
https://www.aragon.es/documents/20127/1650151/PROGRAMAS_ESPECIALIZADOS_ADICCIONES_2022.pdf/c3f56f59-37c0-30e0-bcb9-4197c7b15291?t=1647507586229

I\

En este momento contamos con dieciséis convenios de colaboracién con comarcas y
ayuntamientos de las tres provincias. En estos Planes locales de prevencidn figuran objetivos
e intervenciones relacionadas con la prevencién de adicciones comportamentales y de
manera especifica con la prevencion del juego patoldgico.

Estos son algunos ejemplos de acciones puntuales relacionadas con el uso responsable de
pantallas y de internet que en definitiva son un trabajo previo necesario para la prevencién
del juego problematico, que desarrollan los Programas Especializados de adicciones en medio
comunitario y educativo, dirigidas a infancia, adolescencia, familias y poblacién adulta
general, que se suman a las habituales acciones de promocion de la salud, fomento de
habilidades para la vida, prevencion de conductas de riesgo, ocio saludable, etc.

Ayuntamiento de Zaragoza

https://www.zaragoza.es/sede/portal/juventud/info-joven/servicio/noticia/230404

El Centro Municipal de Atencién y Prevencion de Adicciones del Ayuntamiento de Zaragoza
CMAPA ha elaborado materiales para trabajar en el ambito educativo; el programa Trazos 5y
6, y otros materiales especifico Matiz 1 y Matiz 2, dirigido a alumnado de primero y segundo
de secundaria, y ON-OFF, dirigido a alumnado de tercero y cuarto de secundaria. Todos estos
programas incluyen de igual manera material para el profesorado, el alumnado y la familia.
Todos los materiales estan disponibles en https://www.zaragoza.es/sede/portal/servicios-
sociales/adicciones/prevencion/educativo

PROGRAMA DE PREVENCION DE ADICCIONES

L b 5couan
GUIA DEL PROFESORADO | 2° ESO

) zaragosa B
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Ayuntamiento de Huesca: Programa “Inter”

El ayuntamiento de Huesca ofrece el programa Inter de apoyo a familias que proporciona
habilidades educativas utiles y eficaces para la mejora de las relaciones familiares. Inter

pretende:

1. Trabajar con padres y madres las
habilidades educativas necesarias para
afrontar situaciones de riesgo: prevencién
de drogodependencias, adicciones sin
sustancia, resolucion de conflictos...

2. Poner a disposicién de la ciudadania de
forma facil y accesible la informacién
disponible en esta materia, incluyendo la
atencién profesional y la experiencia
obtenida en casos similares.

3. Aprovechar las nuevas tecnologias como
estrategia en la prevencidn, ofreciendo a
las familias un mayor grado de
participacién.

Ayuntamiento de Alcaiiz

0 = (0] O ] @

& Acaiiz Soy Sana

Detalles

Las Areas de Accién Social y de
Participacién Ciudadana del Ayuntamiento

-

ACOMPANANDO A LAS FAMILIAS

Prevencion de Adicciones
Comportamentales Desde la Familia
Apuestas, juegos online v Redes Sociales

Programa INTER
Ayuntamiento de Huesca

de Alcaiiiz, dentro del Programa 'Alcaiiiz
Soy Sana y de la implementacién de la
Estrategia Local de Salud (ELS), estan
llevando a cabo diferentes acciones e
iniciativas con el objeto de mejorar la salud
y el medio ambiente en distintos aspectos

Asimismo, durante marzo y abril de 2022 el
consistorio impulsé diferentes actividades
relacionadas con la salud en Alcafiiz entre
otras actividades relacionadas con la
alimentacion, la salud medioambiental,
prevencion se incluyeron actuaciones de
prevencion del juego.
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€ Alatiz Soy Sana

Durante 2022 se han hecho diferentes
entradas en el Facebook que el
Ayuntamiento de Alcafiiz tiene como
Alcafiiz Soy Sana, abordando la prevencién
de las adicciones comportamentales, mas
concretamente de los riesgos que conlleva
el juego con apuestas.

Ayuntamiento de Monzén
E 12 November 2021 - &
ali X ¢Te lo juegas?
) La probabilidad no garantiza el éxito. La apuesta solo s azar. Juegue con responsabilidad

J Si necesita cualquier tipo de ayuda o informacion puede ponerse en contacto con el Programa
Especifico de Adicciones de la Concejalia de Asuntos Sociales: asuntossociales@monzon.es 0 671825
120.

Puede visitar la pagina &) www.telojuegas.com

E,TE L o www.telojuegas.com
JUEGAS?

¢AZAR O
PROBABILIDAD?

Cuando apuestas piensas que tienes
probabilidad de obtener un premio

¢SEGURO?

La posibilidad de obtener un premio
no depende de lo que ocurrié en la
apuesta anterior

El resultado depende del azar y es

imposible predecir cuando habra
premio

LA PROBABILIDAD NO NOS GARANTIZA
EL EXITO DE NUESTRA APUESTA

LA APUESTA SOLO ES AZAR

Colaboracién con entidades no gubernamentales

Desde el Departamento de Sanidad y el Departamento de Presidencia y Relaciones

Institucionales se vienen estableciendo

lineas de colaboracion con entidades no

gubernamentales que trabajan la prevencion y atencion de las adicciones comportamentales,
posibilitadas por convocatorias anuales de subvenciones.

En concreto el Departamento de Sanidad subvenciona proyectos de promocién de la salud y
prevencidon de drogodependencias y otras adicciones y el Departamento de Presidencia y
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Relaciones Institucionales proyectos de entidades sin dnimo de lucro, que incluyen entre sus
fines la realizacién de actividades de informacién y prevencién de la ludopatia.

CUANDO EL JUEGO TE ATA,
AUNQUE GANES,
ESTAS PERDIDO

PIDENOS AYUDA
(azajer) umme.,

TRATAMIENTO DE
LUDOPATIA

S5y €] Zaragoza
Azajer es una Asociacion sin danimo de
lucro, confidencial y aconfesional, cuya
labor esta centrada en la Informacidn,
prevencion, rehabilitacién y reinsercion de
todas aquellas personas de cualquier edad,
raza, sexo y condicidn social que tengan
problemas de ludopatia, las drogas o el
alcohol, asi como a sus familiares y
entornos afectados por la dependencia.
Azajer es miembro del Consejo Asesor del
Juego de la Direccién General de
Ordenacién del Juego y es miembro de la
Comision del

Juego del Gobierno de Aragdén junto con
tres entidades mas de iniciativa social que
actuen en el dambito de la prevencion,
sensibilizacidén e informacién de los riesgos
de generar trastornos por juego.

En 2022 organizé la V Jornada de Juego
Responsable en Aragdn.

DE JUEGO
P ENARAGON

SALA DE LA CORONA, EDIFICIO PIGNATELLI - GOBIERNO DE ARAGON
JUEVES 3 DE NOVIEMBRE

Inscripciones en

(azajer) =B ARACON
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Psicélogo AFCD
Prevencion y tratamiento
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EVENTO ONLINE
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TIf: 974 245 200
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La Fundacion Interdiocesana estd formada en
estos momentos por las didcesis de Jaca y

ASAPME aborda la adiccion a las
pantallas en el ciclo Salud Mental
infantojuvenil

INranojuvenit sorr ivis

ADICCION A PANTALLAS:
:EN QUE MOMENTO SE CRUZA LA LINEA?

Huesca con la finalidad de atender a personas
con diferentes adicciones y a sus familias.

La actividad de este centro se estructura en
los siguientes programas: atencién a las
adicciones de sustancias, programas de
prevencion, especialmente con adolescentes
y jovenes en el ambito escolar, con familias y
ludopatias y otras adicciones
comportamentales.

Entre otras actividades en 2022 organizé una
jornada formativa técnica online en
septiembre de 2022 destinada para
profesionales del ambito sanitario, social,
legal y educativo y alumnado universitario de
diferentes disciplinas, familiares y comunidad
en general

Charo Molina, experta en adicciones del
CMAPA, Ramoén Nogueras, psicélogo,
profesor universitario y divulgador, y
Manuel Martinez, psicélogo de ASAPME,
participaran en la conferencia: “Adiccion a
pantallas: éen qué momento se cruza la
linea?”

El encuentro tuvo lugar el miércoles 15 de
febrero, a las 19:00 horas en el Patio de la
Infanta y se pudo ver en el canal de
YouTube de ASAPME

35



I\

Publicacion en X (antes twitter) de Comisiones Obreras.

X

& Configuracion

«  Post
Salud y M. Ambiente CCOO Aragén

1o te engafien. Aqul van 6 pistas para entender qué
o8 juegos con dines 3 .
Jisgos; con dinero. & Configuracion

Que las apuesta

hace mds adictivo

6 pistas

éque haceadictivo
aljuegocondinero?

El tempo
(La codenciadijuege)

Accesibilidad

Engenchamas
bie 24 horos

«

Post

Privacidad
Anonimato

Que las apuestas
no te engaiien.

+ Terer problermas thay moyor
componente emocional guien
‘ere Droblemas econdrmcos.

“otc

e

PagosyCobros
Cngancna mes e perdes:
controlylapercepcicndel

Mas informacién
WWW.CC00.es

36



I\

Recursos en la Comunidad Auténoma de Aragon

Los Programa Especializado de Adicciones (PEA) son recursos que se encuentran en los

Servicios Sociales de estos Ayuntamientos y Comarcas

GOBIERNO
DE ARAGON

PROVINCIA ZARAGOZA

CMAPA Ayuntamiento Zaragoza
Comarca de Tarazona Moncayo

Ayuntamiento de Calatayud

Bajo Aragdn Caspe/ Baix Aragd Casp

Ribera Baja del Ebro
PROVINCIA TERUEL
Ayuntamiento de Teruel
Comarca Cuencas Mineras
Comarca Andorra
Comarca de Jiloca
Ayuntamiento de Alcaiiz
PROVINCIA HUESCA
Ayuntamiento de Huesca
Ayuntamiento de Monzon
Comarca de Sobrarbe
Ayuntamiento de Jaca
Comarca de Alto Gallego

Comarca de la Ribagorza

RECURSOS PREVENCION ADICCIONES.

Direccion

Avd. Pablo Ruiz Picasso,59
Plaza Carmen Viejo 14
Avd. San Juan el Real,6
Calle Guma, 52

Avd. Constitucion, 16
Direccion

C/Yaglie de Salas, 16
C/Escucha s/n®

C/Candela n® 2

C/Corona de Aragon, 45
Avd. Aragon,46

Direccion

Avd. Martinez de Velasco,6
C/Estudios,3

Avd. Ordesa 5/n®
C/Hospital,2
C/Secorum,35

C/ Sefiores de Entenga 1-3

C.P.

50015
50500
50300
50700
50770
C.P.

44001
44760
44500
44200
44600
C.P.

22005
22400
22340
22700
22600

22580

Municipio
Zaragoza
Tarazona
Calatayud
Caspe
Quinto
Municipio
Teruel
Utrillas
Andorra
Calamocha
Alcaiiiz
Municipio
Huesca
Monzdn
Boltafia
Jaca

Sabifianigo

Benabarre

Teléfono
976 724916

976 641033 css@tarazonayelmoncayo.es

976 881018

Correo electronico

prevencionadicciones@zaragoza.es

sjimenez@calatayud.es // igall

976 639078 ssb@caspe.es

976 179230

Teléfono
978 619926
978 757679
978 843853

Teléfono
974 292144
974 400700
974 518026
974 355132
974 483311

974 543536
660 714044

prevencion@riberabaja.es

Correo electrénico

centroprevencion@teruel.es

o@calatayud.es

drogodependencias@ccuencasmineras.es

serviciossociales@andorrasierradearcos.com
978 730856 pvicente@comarcadeljiloca.org
978 871381 cjulve@alcaniz.es

Correo electronico
cpc@huesca.es
tsmodulo@monzon.es
ssbsede@sobrarbe.com

drogodependencias@aytojaca.es

ssb@comarcaaltogallego.es

juventud@cribagorza.org

https://www.aragon.es/-/directorio-de-recursos-de-drogodependencias

Las Unidades de Asistencia y Seguimiento de Adicciones (UASAS) son recursos orientados al
diagndstico, tratamiento y seguimiento de personas mayores de 18 afios con problemas de

adicciones, tanto a sustancias como otros trastornos del control de impulsos (ludopatia, etc.).
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== GOBIERNO
=—=DE ARAGON

Depertament de Sanidsd

PROVINCIA ZARAGOZA
UASA Hosp. Nra Sra Gracia
UASA Cruz Roja

UASA Cinco Villas

UASA Moncayo

UASA Centro Solidaridad
CMAPA

PROVINCIA TERUEL
UASA Alcaiiiz

UASA Cruz Roja Teruel
PROVINCIA HUESCA
UASA Huesca

UASA Barbastro

UNIDADES DE ATENCION Y SEGUIMIENTO DE ADICCIONES

Direccion

C/ Doctor Fleming 4 4° pl
C/Allue Salvador,8
C/Malino Bajo,17

Pza Joaquina Zamora 2
C/Manuela Sancho, 3
Avd. Pablo Ruiz Picasso,59
Direccion
Avd.Aragon,46

C/San Fernando,46
Direccion

Paseo Lucas Mallada,22

Avd.Goya,2

C.P.

50004

50001

50600

50500

50002

50015

C.P.

44600

44001

C.P.

22006

22400

Municipio
Zaragoza
Zaragoza
Ejea Caballeros
Tarazona
Zaragoza
Zaragoza
Municipio
Alcaiiz
Teruel
Municipio
Huesca

Monzdn

Teléfono

976 715261
976 158705
976 667809
976 641541
976 200216
976 724916
Teléfono

978 871381
978 607338
Teléfono

974 292022

974 415850

Correo electronico

. I ia@ |
cad@cruzroja.es
mnavarro@iniciativasocial.org
usmmoncayo@iniciativasocial.org
csz@fundacioncsz.org
atencionadicciones@zaraqoza.es
Correo electronico
ciulve@alcaniz.es
jopeor@cruzroja.es
Correo electrénico
uasahuesca@salud.aragon.es
tsmodulo@monzon.es

https://www.aragon.es/-/directorio-de-recursos-de-drogodependencias

Ayuntamiento de Zaragoza

El Centro Municipal de Atencidén y Prevencidn de las Adicciones -CMAPA- es un recurso del
Ayuntamiento de Zaragoza, publico y gratuito, atendido por un equipo multidisciplinar que
cuenta con profesionales de la psicologia, medicina, psiquiatria, enfermeria, trabajo social,

educadoras y personal administrativo.

Se dirige a: Personas y/o sus familiares con problemas asociados a conductas adictivas,

instituciones publicas y privadas: educativas, sanitarias, comunitarias u otras que demanden

atencidn, prevencién, formacidn o informacién sobre conductas adictivas.

A) Prevencion:

Elaboracidn, desarrollo y evaluacién de programas de prevencion en distintos ambitos:

Educativo: dirigidos al personal docente, alumnado y familias de diferentes niveles y
modalidades educativas de los centros escolares de Zaragoza.

Familiar, Laboral, Comunitario, Ocio y tiempo libre, Medios de comunicacién

Sanitario

38


https://www.aragon.es/-/directorio-de-recursos-de-drogodependencias

I\

Informacidn, formacidn, asesoramiento e intervencion en materia de prevencién, a
profesionales, padres/madres y mediadores/as sociales.

Apoyo, coordinacion y  colaboracién con instituciones y  asociaciones

prevencionadicciones@zaragoza.es

B) Atencidn. Informacion, orientacion y tratamiento individual y/o grupal a personas con
problemas relacionados con conductas adictivas:

e Alcohol, tabaco, cannabis, cocaina, opiaceos, derivados anfetaminicos
e Juego patoldgico

e Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion

e Otras sustancias y/o conductas adictivas

El tratamiento es personalizado y confidencial atencionadicciones@zaragoza.es

https://www.zaragoza.es/sede/portal/servicios-sociales/adicciones/
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Recursos web de informacion sobre juego

Registro del Juego de Prohibidos de Aragén (REJUB) de la Direccién General de Interior y
Proteccién Civil del Gobierno de Aragoén

Ofrece informacién y enlace directo para la inscripcién en el Registro de Autoprohibidos de
Aragoén que abarca el juego presencial en el que se solicita documentacion para el acceso.

www.aragon.es/-/juego-responsable

https://www.aragon.es/tramitador/-/tramite/solicitud-autoprohibicion-juego-aragon

Registro General de Interdicciones de Acceso al Juego (RGIAJ) de la Direccién General de
Ordenacioén del Juego

Ofrece informacién y enlace directo para la inscripcién en el Registro de Autoprohibidos
nacional que abarca juego online y desde el que se traslada informacién a la respectiva
comunidad auténoma.

https://www.ordenacionjuego.es/es/rgiaj

Web adicciones del Gobierno de Aragon

Ofrece informacidn sobre adicciones con y sin sustancia, actuaciones y recursos en materia
de prevencion y asistencia en la comunidad auténoma, normativa y los Blogs “Aragdn sin
humo” y “Si vamos de fiesta”.

https://www.aragon.es/-/adicciones

Web Jugar Bien del Ministerio de Consumo

Ofrece informacién completa y sencilla a ciudadanos, asociaciones y empresas, vy
herramientas de control y prevencién de ludopatia con el objetivo de promover y potenciar el
juego responsable en la red. El usuario puede realizar distintos test de evaluacion para
conocer su comportamiento ante el juego y prevenir conductas no responsables, asi como
compartir experiencias con otros jugadores. Ademas, el portal realiza una aproximacion a la
realidad de los juegos de azar en un entorno interactivo: aporta consejos utiles e informacidn
de organizaciones que prestan apoyo al jugador.
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www.jugarbien.es

Ministerio de Sanidad |la campafia “Juego de Apuestas #lmportanteNoParticipar”, enmarcada
en la Estrategia Nacional sobre Adicciones 2017-2024 que incorpora las adicciones sin
sustancia o comportamentales, pone especial énfasis en el juego de apuestas (presencial y
online). La campafia pone el acento en que hay determinados juegos en los que lo mejor es
mejor no participar y que el hecho de que formen parte de nuestra rutina puede hacer que

descuidemos lo que mas importa.

T .

Si apostar forma parte
de tu rutina, puedes descuidar
lo que méas importa.

A veces, lo importante es
no participar.

Si apostar forma parte

de tu rutina, puedes descuidar
lo que mas importa.

A veces, lo importante es

no participar.

Si apostar forma parte

de tu rutina, puedes descuidar
lo que mas importa.

A veces, lo importante es

no participar.
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