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La empresa COMSA cuenta con la certificacién acreditativa de su Sistema de Gestién

Medioambiental como demuestra la anterior copia de su certificado CGM-98-110.

El contenido del presente documento "Sistema de Gestion Mediocambiental” es la descripcidn y
determinacion de! Sistema de Gestién Medioambiental que la empresa COMSA se compromete

formalmente a establecer en esta obra. El compromiso formal serd contractual en caso de

adjudicacién.

En la pagina anterior se presenta copia del certificado UNE-EN I1SO 14.001 de la Empresa
COMSA.

Se incluye en el Apartade 6.5 “Carta de Compromiso” de Laboratoric Homologado,
independiente de la Empresa COMSA cue controlara la calidad de los materiales y
procesos constructivos en caso de emplear materiales procedentes de reciclado o
reutilizacién. Asimismo, en la medida de lo posible y siempre con la aprobacion de la
direccion de obra y con el cumplimiento de la calidad de los materiales por parte del

laboratorio homologado, se emplearan materiales reciclables o reutilizables.

Se contempla la “Gestion Ambiental de Hierros y Residuos” en el Apartado 4,
“"Restauracion Paisajistica” en el Apartado 7, “Control de Ruidos y Vibraciones” en al
Apartado 5, etc., y todo ello resumido en el “procedimiento Técnico de Gestién

Medioambiental” en el Apartado 8.
1.1, INTRODUCCION.

El Sistema de Gestion Medioambiental de COMSA, S.A. estd basado en la Norma internacional

UNE-EN ISO 14001: 1.996, habiendo sido Certificado de conformidad con esta Norma por AENOR.

La aplicacion de esta Norma implica, para cada obra en particular, realizar un estudio de los

siguientes puntos:

- Identificacion de los requisitos legales de aplicacién a la obra.
- identificacién y evaluacion de aspectos medioambientales potenciales, para |a

elaboracién de un Plan de Emergencia Medioambiental.
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Con anterioridad al inicio de los trabajos, el Departamento de Prevencion, Calidad y Medio
Ambiente, junto con el jefe de Obra asignado, realizara una identificacion y evaluacion de
Aspectos Medioambientales con objeto de conocer cudles son significativos y cudles no lo son.
Esta evaluacién se realizard, en primer lugar, tomando como base criterios exclusivamente
Medioambientales tales como la Modificacién del Medio, la Afeccion al Medio, la
Repetitividad, la Incidencia en el Medio, la Alteracién del Entorno, la Reversibilidad, [a
Recuperabilidad y la Frecuencia. A esta primera evaluacion se le sumaran posteriormente
criterios de aplicabilidad a la obra, tales como volimenes concretos de obra {movimientos de
tierras, volumenes de hormigones, volimenes de demoliciones, instalaciones a realizar, etc.), y
el entorno en el que se flevan a cabo las obras, urbano, rural e industrial. Asi, cada aspecto

identificado es evaluado para cada una de las fases de obras de que consta el Proyecto.

En paralelo, el Jefe de Obra solicitara al Ayuntamiento correspondiente, las disposiciones
legales en materia de Medio Ambiente que rigen en dicha localidad. De esta informacién se

extraeran los requisitos aplicables a la obra.

Ademds, el Departamento de Prevencién, Calidad y Medio Ambiente realizard un extracto de
las disposiciones legales aplicables de caracter Comunitario, Estatal y Autonémico, que se
completaré por el Jefe de Obra con las disposiciones de caracter local como se expone en el
punto anterior. Este extracto de la legislacion estara asignado al Jefe de Obra, que debera

conocerlo y aplicario.

Con la "Evaluacién de Aspectos Medioambientales” y los Requisitos Legales aplicables, el
Departamento de Prevencion, Calidad y Medio Ambiente elaborard un Procedimiento Técnico
especifico para la obra, en el que se detallaran las actuaciones a realizar para minimizar y
controlar el impacto en la obra de los aspectos considerados significativoé, asi como de aquellos

que, no siéndolo, tengan asociados requisitos legales.

De este Procedimiento, revisado y aprobado para su implantacién en obra por el Jefe de Obra,
se extraeran los Programas de Puntos de Inspeccion que serviran para comprobar el

cumplimiento de los requisitos contemplados en dicho Procedimiento.

Por ultimo, el Departamento de Prevencién, Calidad y Medio Ambiente realizard una
Identificacion y Evaluacién de Aspectos Medioambientales Potenciales, de manera que se
dispongan en obra las medidas preventivas que intenten evitar que se produzcan accidentes

con incidencia en el Medio Ambiente, asi como las medidas a adoptar en caso de que se




SISTEMA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL Pagina7 de 77

Fecha: | 06/11/03 [V:0

PROYECTO, CONSTRUCCION Y FUNCIONAMIENTO INICIAL DE LA EDAR DE
GALLUR ‘ )

1. INTRODUCCION Y COMPROMISOS.

produzcan. Dichas medidas quedan recogidas en el documento "Plan de Emergencia

Mediocambiental”.

Ademas de todo lo anterior, desde el Departamento de Compras, en la fase de contratacion,
tanto en pedidos como en contratos, se incluirdn una serie de clausulas especificas para
garantizar el cumplimiento de la legistacion vigente en la ejecucién de [a obra por los
proveedores y subcontratistas {gestion de los residuos, emisiones a la atmosfera, ruidos y

vibraciones, vertidos liquidos,...).

Peribdicamente, el Departamento de Prevencién, Calidad y Medio Ambiente realizara
Auditorfas Internas para comprobar fa implantacién y el cumplimiento del Sistema de Gestién
Medioambiental en la obra. Del resultado de dichas auditorias se informard a la Direccion

General de COMSA, S.A.

Con todo lo anterior, ademas de la aplicacién del resto de los puntos de la Norma UNE-EN 150
9,001 (Control de la documentacion, Comunicaciones, No Conformidades y Acciones
Correctoras y Preventivas, Evaluacién de Proveedores y Subcontratistas, Auditorias Internas,...),
COMSA, S.A. estard en condiciones de garantizar que el Impacto Medioambiental producido
durante las fases de construccién sera controlado y minimizado. Ademas se llevara a cabo una

observacion estricta del cumplimiento de la legalidad vigente en cada momento y lugar.
1.2. COMPROMISOS.

Para esta obra, siendo adjudicataria COMSA, se utilizara su Sistema de Gestién Medioambiental,

que es conforme a la norma UNE-EN-I50 14.001, y se asumiran los siguientes compromisos:

_ Garantizar en la obra, mediante el Autocontrol, el cumplimiento de las exigencias
Medioambientales requeridas y de las especificaciones exigidas por la reglamentacion

vigente, los Pliegos de Condiciones y cuantos documentos contractuales sean aplicables.

- Notificar a la Direccién de la Obra sobre cualquier cambio en el personal para obtener su
aceptacion, presentando, de considerarse oportuno por la Direccién de Obra, los

neyurricutum vitae” de los técnicos de nueva designacion.

. permitir el acceso a la documentacién relacionada con el Sistema de Gestion
Medicambiental para que la Direccion de Obra y, en su caso, la Asistencia Técnica

dependiente de dicha Direccién, pueda supervisar, comprobar y auditar el Sistema.
7
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- Compromiso de estudiar conjuntamente con la Direccion de Obra y adoptar todas las

soluciones técnicas que mejoren la Calidad Ambiental de la obra ejecutada.

Barcelona, 06 de noviembre de 2003

EL CONTRATISTA
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2.GESTION Y CONTROL DE LAS AGUAS RESIDUALES.
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Establecer las medidas de control y gestidén a aplicar en las aguas residuales que se generan en

esta obra. Los distintos tipos de aguas que trataremos seran |os siguientes:
- Aguas sanitarias y pluviales.

- Aguas de agotamiento de pozos de drenaje.

- Aguas procedentes de [a limpieza de cubas de hormigdn.

2.2.  REFERENCIAS.

Se han seguido [as pautas de la norma UNE-EN-ISO 14.001, el Manual de Calidad de COMSAy el
Procedimiento General Medioambiental PM0101, Ley 29/85, de Aguas, de 2 de Agosto y sus
Modificaciones (Ley 46/1.999, de 15 de Diciembre)..

2.3, RESPONSABILIDADES.

E] Jefe de Obra es responsable de:

- Acordar con el Ayuntamiento correspondiente el destino de las aguas de origen sanitario
generadas en la obra. El Jefe de Obra solicitara el permiso correspondiente para poder

verter esta agua a las redes de saneamiento.
- Delimitar y acondicionar zonas impermeabilizadas para el lavado de las cubas de
hormigén, evitando de esta manera la contaminacién del medio, en caso de proceder al

lavado de cubas en la propia obra.

- Delimitar zonas para el almacenamiento de &ridos y tierras, protegiéndolas en lo posible

de las precipitaciones, evitando de esta manera las posibles afecciones al suelo.
El Administrativo de Obra es responsable de:
. Tramitar todos los permisos necesarios, para la conexién de las aguas de origen

doméstico y sanitario de la obra, conforme al PG103, asi como obtener los permisos

pertinentes para fas medidas alternativas propuestas.

10
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. Archivar correctamente la documentacion oficial generada en el correcto control y

gestion de las aguas residuales de la obra.

2.4, DESARROLLO.

2.4.1. AGUAS DE ORIGEN SANITARIO Y DOMESTICO.

En funcién de la ubicacién y caracteristicas propias de cada obra se procedera a:

2.4.1.1. Conexién al alcantarilfado publico.

Antes del inicio de los trabajos el Jefe de Obra comprobard la posibilidad razonable
de conectar las aguas de origen doméstico y sanitario de la obra al alcantarillado

pablico.

Se tramitara el permiso de vertido al alcantarillado pUblico, segtn lo que dicten [as

Ordenanzas Medicambientales de la Conselleria de Medi Ambient.

Se reflejara en Documento Interno los tramites seguidos para el control y gestion
de las aguas de origen sanitario y doméstico, asi como las comprobaciones de gue
la conexién se ha realizado correctamente, sin que se produzcan fugas ©
filtraciones que afecten al terreno. Se rellenara para su contral el PPI

correspondiente.

2.4.2, AGUAS RESIDUALES PROCEDENTES DEL SISTEMA DE SANEAMIENTO ACTUAL.

Los acopios de tierras o aridos, siempre que sea posible se realizaran en zonas donde no
se prevea la existencia de corrientes de agua que puedan generar segregaciones del
material y dafios a las zonas préximas por la alteracién de los cursos naturales de las
aguas. Si esto no es posible los acopios se protegeran mediante lonas, desaglies, barreras
de contencién o cualquier otro sistema que disminuya el maximo posible el arrastre de

estos materiales.

2.4.3. AGUAS PLUVIALES,

11
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En las zonas delimitadas para el almacenamiento y acopio de materiales (ver PG104), se

tomaréan las medidas de proteccidn necesarias para evitar afecciones al suelo.

Asi, los materiales como cementos, cales, yesos, pinturas y todos aquellos que pudieran
interactuar directamente con el suelo o las aguas subterraneas, serdn acopiados en zonas

protegidas y aisladas del suelo.

2.4.4. AGUAS PROCEDENTES DEL LAVADO DE CUBAS DE HORMIGON.

£l Jefe de Obra delimitara una zona o varias zonas, en caso de ser necesario el lavado de
cubas de hormigoén, siempre que el tipo de Obra lo permita, que debera estar
acondicionada de manera que resulte impermeable a [os cementos, en la que se
efectuard sin excepcién el lavado de las cubas de los camiones que transporten

hormigén.

Estas zonas se vaciaran cuantas veces resulte necesario. Los residuos generados seguiran

el tratamiento previsto en el Procedimiento Medioambiental PM0103.

Se incluye al final de este documento el PGO109, de Evaluacién de Proveedores
y Subcontratistas por distintos aspectos, y entre ellos es el comportamiento

medioambiental que dichos subcontratistas han tenido en la obra.
El Servicio Técnico de Compras tiene una dasificacién de dichos subcontratistas, que

premia a los subcontratistas que no hayan tenido ninguna falta a la hora de subcontratar

dichos trabajos en la obra.

12
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3. GESTION Y CONTROL DE EMISIONES A LA ATMOSFERA.
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3.1. OBJETO.

Establecer las medidas de control y gestién a aplicar en las emisiones difusas a la atmasfera que

se generan en las obras.

3.2. REFERENCIAS,

Se han seguido las pautas de la norma UNE-EN-1SO 14.001, el Manual de Calidad de COMSA y el
Procedimiento General Medioambiental PM0102, Ley 38/1.972 de 22 de Diciembre de Proteccion
del Medio Atmosférico, y la modificacion del RD 547/1.979.

3.3. RESPONSABILIDADES.

El Jefe de Obra es responsable de:

- Determinar las protecciones a establecer en los acopios de materiales susceptibles de ser

erosionados edlicamente.

- Informar del contenido del presente procedimiento a aquellos subcontratistas cuyas
actividades en la obra tengan una influencia significativa en el contenido del mismo.

Supervisar su cumplimiento.
- Solicitar al Organismo Competente, cuando sea posible, resultados de las medidas de
inmisién a la atmésfera en las zonas cercanas a la obra. Comprobar que las medidas

dispuestas en obra son eficaces. Archivar como registros de Calidad y Medicambiente los

resultados.

3.4, DESARROLLO.

3.4.1. PARTICULAS.

La emision de particulas a la atmoésfera en las Obras que realiza COMSA es debida a

acopios y movimientos de tierras, incluido su transporte, acopios, demoliciones.

Para minimizar la emisién de particulas se tendran en cuenta las siguientes practicas:

14
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Regar periédicamente los caminos, pistas de acceso y 4reas de circulacién de

magquinaria pesada y camiones.

Limitar la velocidad de circulacién de los vehiculos de gran tonelaje en el interior

de {a Obra.

Instalar telas o lonas protectoras en los acopios de materiales y en [os transportes

de tierras y escombros.

» Instalar mangueras, aspersores u otros elementos o sistemas que limiten la

formacion de polvo en las demoliciones.

3.4.2. GASES DE COMBUSTION.

La emisién de gases de combustion a la atmdsfera es debida a fos motores de la
maquinaria utilizada en la obra. Para reducir la emision de estos gases, se informara a los
maquinistas y subcontratistas para que siempre que sea posible paren Jos motores de las
maquinas cuando no sea necesario su servicio, teniendo en cuenta que en la operacién
de arranque de motores se consume aproximadamente el equivalente a unos dos

minutos con el motor al ralenti.

Asi mismo, se llevara a cabo un programa de mantenimiento, que controle
particularmente el nivel de emisiones a la atmésfera. Se efectuard el citado
mantenimiento a todos los motores de combustién, comprobandose ademas que todos
los vehiculos han superado las inspecciones de las que sean susceptibles e informando de

todas estas medidas al departamento municipal correspondiente.
3.56. REGISTROS.

Cuando en un area cercana al emplazamiento de las obras se disponga de alguna estacion de
contro! de los niveles de inmisién a la atmosfera, el Jefe de Obra solicitara periddicamente a la
administracién los resultados de las medidas efectuadas para poder evaluar la eficacia de las

disposiciones adoptadas en la obra para minimizar las inmisiones producidas.

Estos resultados seran tratados como registros de Calidad y Medio Ambiente.
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4. GESTION Y CONTROL DE RESIDUOS (TIERRAS, ESCOMBROS Y

IMIATERIALES DE OBRA).
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41. OBIJETO.

Establecer las medidas de control y gestién a aplicar en los residuos que se generan en las

oficinas y obras.

42, ALCANCE.

Se consideran los siguientes tipos de residuos:

- Cartones, papeles y sacos.

- Palets.

- Bidones metalicos y envases vacios.

- Escombros, tierras y materiales de desecho.
- Aceites usados, neumaticos y baterias,

- Pilasy toners.

4.3. REFERENCIAS,

Se han seguido las pautas de la norma UNE-EN-ISO 14.001, el Manual de Calidad de COMSA, el

Procedimiento General Medioambiental PM0103.
4.4, RESPONSABILIDADES.

El Jefe de Obra es responsable de:

Informar al personal propio y a los subcontratistas del tratamiento que se debe dar a

cada tipologia de residuo.

- Delimitar zonas especificas para el mantenimiento de la maquinaria cuando la tipologia

de obra y el espacio disponible asi o permitan.

- Mantener los registros generados por el tratamiento de cada tipologia de residuo como

registros de Calidad y Medioambiente.

- Supervisar el cumplimiento del PM0103.

17
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£l Coordinador de Calidad y Medio ambiente de la Delegacién es responsable de mantener los

registros generados en la retirada de papel y cartén en las oficinas.

El responsable de Informatica de la Delegacién es responsable de mantener los registros

generados en la retirada de toners.
4.5. DESARROLLO.

De acuerdo con los objetivos establecidos por COMSA, la gestién de los residuos se realizara

progresivamente mediante recogida selectiva de los mismos.

4.5.1. VIDRIO, PAPEL, CARTON Y SACOS.

Tanto en las oficinas como en las obras se colocaran contenedores especificos para fa
recogida selectiva de vidrio, papel, cartén y sacos, al objeto de que sean retirados por un
Gestor Autorizado, conservando el registro generado (albaran, contrato...), y asegurando

de esta manera su posterior reciclaje.

4.5.2. PALETS.

Los proveedores que utilicen palets quedarédn sujetos a la retirada de los mismos de las

obras, para que puedan ser reutilizados en posteriores transportes.

Los palets viejos o rotos que no puedan ser reutilizados serén apilados convenientemente
o depositados en contenedores generales de residuos, quedando terminantemente
prohibido su quema en las obras o los alrededores. Los proveedores estaran obligados a

la retirada de estos contenedores para su posterior reciclaje.

4.5.3. CHATARRA.

Se recogera por separado en contenedores destinados a tal para su retirada por Gestor

Autorizado.

4.5.4. BIDONES METALICOS Y ENVASES VACIOS.

Aquellos que hayan contenido productos quimicos y que no puedan ser reutilizados ni
sean retirados por el proveedor serdn retirados por un gestor autorizado para su

posterior tratamiento como residuos especiales.
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4.5.5, ESCOMBROS, TIERRAS O MATERIALES DE DESHECHO.

De acuerdo a la politica de Calidad y Medio ambiente de COMSA, las pautas a seguir para

decidir el destino de estos materiales seran las siguientes {por orden de prioridad):

« Seguir el criterio del cliente o su representante {por ejemplo en materiales

procedentes de desmontajes).
x Sequir las especificaciones del proyecto o contrato.

« Reutilizar en la misma obra como material de relleno, para la restauracion de zonas

afectadas por movimientos de tierras etc.

« Depositar en terrenos circundantes a la obra para mejorar la calidad de los mismos

{aumentar la capa de tierra vegetal, mejorar los drenajes...).

= Reutilizar en Obras préximas, tanto si es COMSA el contratista como si lo es

cualquier otra empresa.

« Si no es viable ninguna de las anteriores, transportar a vertedero autorizado,
documentandose el tratamiento dado mediante contratos, albaranes... que serén

considerados registros de calidad y medio ambiente,

4.5.6. ACEITES USADOS, NEUMATICOS Y BATERIAS

El mantenimiento de la maquinaria se realizara en el lugar delimitado por el Jefe de
Obra de acuerdo al PMO0101. Los residuos generados en el mantenimiento seran

recogidos, retirados y gestionados por el propio subcontratista.

4.5.7. PILAS Y TONERS.

Se recogerd por separado en contenedores destinados a tal fin para su retirada por

gestor autorizado. El registro de recogida se considerara un registro de medio ambiente.

4.6. REGISTRO:.
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4. GESTION Y CONTROL DE RESIDUOQS.

Los registros generados por la retirada de cualquier tipo de residuo generado en las obras o en
las oficinas, asi como los controles relacionados en los Programas de Puntos de Inspeccion se
consideraran Registros de Calidad y Medio Ambiente, por o que deberan conservarse un minimo
de tres afios, siguiendo las pautas establecidas en los Procedimientos Generales PGO103 y

PG0104.
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5. GESTION Y CONTROL DE RUIDOS Y VIBRACIONES.
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5.1. OBIJETO.

Establecer las medidas de control y gestién de ruidos y vibraciones que se generan en las obras.
5.2.  ALCANCE.

Este procedimiento abarca la emision de ruido y vibraciones, generados principalmente por la
magquinaria en las distintas fases de la obra, estableciendo las normas a aplicar y el impacto

derivado de este aspecto medioambiental.

5.3. REFERENCIAS.

Se han seguido las pautas de la norma UNE-EN-ISO 14,001, el Manual de Calidad de COMSA, el
Procedimiento General Medioambiental PM0104 .

5.4, RESPONSABILIDADES.

El Jefe de Obra es responsable de:

- Supervisar el cumplimiento del Reglamento de Proteccién contra la Contaminacion
Acistica.

- Informar del contenido del procedimiento PM0104 a los subcontratistas cuya actividad
tenga una incidencia significativa en este aspecto.

- Supervisar el cumplimiento del PM0104.

- Informar a! Responsable de calidad y Medio ambiente de las quejas que pudieran

producirse por los ruidos y vibraciones que generan las obras.

El responsable de Calidad y Medio ambiente es responsable de estudiar la conveniencia de
realizar mediciones de niveles de inmision de ruidos y vibraciones cuando existan quejas
reiteradas de la obra, y proponer las acciones correctoras oportunas para eliminar las causas que

lo originan.

5.5. DESARROLLO.

Debido a la maquinaria que opera en la obra, pueden producirse ruidos y vibraciones con picos
previsiblemente importantes.
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Si 1a emision acUstica llega a niveles considerables pueden resultar afectados de modo temporal

jos trabajadores de la propia obra, los residentes y las actividades cercanas al emplazamiento de

la obra.

Durante la ejecucién de las obras se consideraran los siguientes factores:

- Cumplimiento de la normativa vigente sobre ruidos y vibraciones de la maquinaria:
Trabajos en la via pablica que produzcan ruidos.

- Cumplimiento de la normativa en cuanto a niveles de inmision permitidos.

- Mantener parados los motores de las maquinas, cuando éstas no estén en servicio.

- Poner a disposicion de los trabajadores més expuestos protectores auditivos cuando las

actividades lo permitan sin exponerlos a un riesgo mayor.
5.6. REGISTROS.

Las mediciones de las inmisiones acUsticas y vibraciones que puedan realizarse, asi como las
quejas y reclamaciones y acciones correctoras que de ellas se deriven, tanto como los controles
relacionados en los Programas de Puntos de Inspeccién se consideraran registros de Calidad y
Medio ambiente, por lo que deberdn conservarse un minimo de tres afios, siguiendo las pautas

establecidas en los Procedimientos Generales PGO103 y PG0104,
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6. VIATERIAS PRIVIAS, RECURSOS NATURALES Y REUTILIZACION DE
IATERIALES. CERTIFICACION DE LABORATORIO HOMOLOGADO.
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6.1. OBIJETO.

Establecer el mecanismo de control y registro del consumo de materias primas y recursos
naturales, de manera que pueda ser utilizado como indicador del Sistema de Calidad y Gestion

Medioambiental.

6.2. ALCANCE.

Consumo de todas las materias primas, recursos naturales, con su coste correspondiente,

necesarios para todas las actividades y operaciones auxiliares de COMSA,

6.3. REFERENCIAS.

Se han seguido las pautas de la norma UNE-EN-ISO 14.001, el Manual de calidad de COMSA y el

Procedimiento General Medioambiental PM0O105.

6.4. RESPONSABILIDADES.

El Coordinador de Calidad y Medio Ambiente de cada Delegacién es responsable de identificar
los consumos de agua y energia en las oficinas y obras de la Delegacién y remitir esta

informacion semestralmente al Responsable de Calidad y Medio Ambiente.

El Departamento de informética es responsable de suministrar semestralmente al Responsable de
Calidad y Medio Ambiente el listado de materias primas consumidas tanto en las oficinas como

en las obras.
El Responsable de Calidad y Medio ambiente debe extraer toda de toda la informacién recibida

los datos relevantes para evaluar tendencias en Jos consumos, asi como nuevos indicadores del

funcionamiento del Sistema de Calidad y Medio Ambiente.
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7.RESTAURACION PAISAIJISTICA.
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7.1. OBIETO.

Establecer el mecanismo de control de los recursos naturales, de manera que pueda ser utilizado

como indicador del Sistema de Calidad y Gestiéon Medioambiental.

7.2.  ALCANCE.

Todas aquellas operaciones enfocadas a minimizar el impacto ambiental de la obra.

7.3. REFERENCIAS.

Se han seguido las pautas de la norma UNE-EN-1SO 14.001, el Manual de Calidad de COM5A 'y el

Procedimiento General Medioambiental PM0105.

7.4. RESPONSABILIDADES.

El Coordinador de Calidad y Medio Ambiente de cada Delegacion es responsable de identificar
las afecciones paisajisticas existentes y remitir esta informacién semestralmente al Responsable

de Calidad y Medio Ambiente.

7.5. DESARROLLO.

Se procederd inicialmente a la limpieza y acondicionamiento de la vegetacion existente,
eliminando especies no autéctonas de la zona, una vez realizado, se procedera a completar las
plantaciones con especies autéctonas, dispuestas en grupos o matas, pero siempre

distribuyéndolas de [a manera mas natural posible.
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8. EVALUACION DE ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES SIGNIFICATIVOS.
PROCEDIMIENTO TECNICO DE GESTION MEDIOAMBIENTAL.
PROGRAMA DE PUNTOS DE INSPECCION MEDIOANMBIENTAL. PLAN DE
EMERGENCIA MEDIOAMBIENTAL.
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8.1. OBIJETO.

Como se describe en el apartado 1.1 del presente documento la aplicacién de la Norma UNE-EN

1SO 14.001 implica, para cada obra en particular, realizar un estudio de los siguientes puntos:

- Identificacién y Evaluacion de Aspectos Medioambientales.

- Ildentificacién de los requisitos legales de aplicacién a la obra.

El Departamento de Prevencién, Calidad y Medio Ambiente, junto con el Jefe de Obra
asignado, realiza una ldentificacion y Evaluacion de Aspectos Medioambientales con objeto de

conocer cuales son significativos y cuales no lo son.

Esta Evaluacién se realiza, tomando como base criterios exclusivamente Medicambientales tales

comos

- la Modificacion del Medio
- la Afeccion al Medio

- la Repetitividad

- laIncidencia en el Medio
- la Alteracién del Entorno
- la Reversibilidad

- la Recuperabilidad

- la Frecuencia.

A estos aspectos hay que sumar posteriormente criterios de aplicabilidad a la obra, tales como
volimenes concretos de obra {movimientos de tierras, voltiimenes de hormigones, volimenes
de demoliciones, instalaciones a realizar, etc.,..), y el entorno en el que se llevan a cabo las
obras (urbano, rural o especial), Asi, cada aspecto identificado es evaluado para cada una de las

fases de obras de que consta el Proyecto.

Con los datos del Proyecto y teniendo en cuenta los criterios Medioambientales se obtiene que
resultan significativos los aspectos que se seflalan en la tabla titulada " EVALUACION E
IDENTIFICACION DE ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES ",

Para el seguimiento y control de estos aspectos detectados asf como para la minimizacién de los
posibles impactos detectados durante fa fase de ejecucién el Departamento de Medioambiente

desarrolla un “Procedimiento Técnico Medioambiental” que define el tratamiento de cada uno
29
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de los aspectos detectados en la evaluacion asi como un “Programa de Puntos de inspeccion”

para el control de la aplicacion de las medidas definidas.
Dichos Procedimiento y PPl se adjuntan a continuacion de la Evaluacion realizada.

Finalmente se incluye el “Plan de Emergencia Medioambiental”.
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EVALUACION E IDENTIFICACION DE ASPECTOS

MEDIOAMBIENTALES
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IDENTIFICACION Y EVALUACION DE ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES

iZ. COMSA

=

MMedlio Amblente

ASPECTOS NORMALES

.odelaObra: P, const.y funcionamiento inicial de la EDAR de Gallur

Fecha: 06/11/2003

ASPECTO

MOTIVO / FASE DE OBRA

Evaluacion

Emisidn de particulas

Demoliciones

NO SIGNIFICATIVC

Movimientos de tierras

NO SIGNIFICATIVO

Voladuras

NO SIGNIFICATIVO

Circulacién maquinaria

NO SIGNIFICATIVO

Acopios de dridos

NO SIGNIFICATIVO

Acopios de balasto

NO SIGNIFICATIVO

Machaqueo dridos

NO SiGNIFICATIVO

Actividades extractivas (incluidas graveras)

NO SIGNIFICATIVO

EMISIONES Apertura de accesos NO SIGNIFICATIVO

Transportes de tierras y escombros NO SIGNIFICATIVO

Fabricacién aglomerados NO SIGNIFICATIVO

Fabricacidn hormigones NO SIGNIFICATIVO

Emisién de Machaqueo aridos NO SIGNIFICATIVO

Gases combustidn Maquinaria Movimiento tierras NO SIGNIFICATIVO

Maquinaria Ferroviaria NO SIGNIFICATIVO

& Grupos electrégenos NO SIGNIFICATIVO

(

Circulacién Maguinaria de Via NO SIGNIFICATIVO

Circulacién Maguinaria Movimiento Tierras NO SIGNIFICATIVO

Demoliciones NO SIGNIFICATIVO

Voladuras NO SIGNIFICATIVO

Ruidos Movimientos de tierras NO SIGNIFICATIVO

Desencofrados NO SIGNIFICATIVO

Explotacion préstamos NO SIGNIFICATIVO

Fabricacidon aglomerados NO SIGNIFICATIVO

RUIDOS Y Fabricacidn hormigones NOQ SIGNIFICATIVO

VIBRACIONES Machaqueo &ridos NO SIGNIFICATIVO

Compactaciones NO SIGNIFICATIVO

Voladuras NO SIGNIFICATIVO

Vibraciones Puesta en obra aglomerado NO SIGNIFICATIVO

Puesta en obra hormigén NO SIGNIFICATIVO

Pilotaje v / o pantallas NO SIGNIFICATIVO

Circulacidén maquinaria pesada NO SIGNIFICATIVO

Aguas sanitarias NO SIGNIFICATIVO

VERTIDGS Vertidos al agua Lavado cubas hormigén NO SIGNIFICATIVO

{ Limpieza plantas machagueo NO SIGNIFICATIVO
. Derivaciones de cauces SIGNIFICATIVO
Derivaciones de cauces SIGNIFICATIVO

Captaciones temporales NO SIGNIFICATIVO

CAUCES Ocupacién de cauces  |Explotacidn de graveras NO SIGNIFICATIVO
Construccién puentes y viaductos SIGNIFICATIVO
Movimientos de tierras en zona de cauces SIGNIFICATIVO

Replantec y marcaje de la Obra NO SIGNIFICATIVO

Apertura de caminos y pistas de acceso NO SIGNIFICATIVO

Voladuras NO SIGNIFICATIVO

MORFOLOGIA QOcupacion del Suelo Explotacién graveras NO SIGNIFICATIVO

Explotacién de préstamos

NO SIGNIFICATIVO

Parque de maquinaria

NO SIGNIFICATIVO

Acopias de materiales

NO SIGNIFICATIVO
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Consumo de agua

Fabricacion de hormigén

NO SIGNIFICATIVO

NO SIGNIFICATIVO

Curado de hormigén

. Riegos NO SIGNIFICATIVO
«cCURSOS
NATURALES Magquinaria Movimiento tierras NO SIGNIFICATIVO
Consumo combustibles |Maquinaria Ferroviaria NO SIGNIFICATIVO
Residuos de oficinas NO SIGNIFICATIVO
Residuos urbanos Asimnilables a residuos sélidos urbanos NO SIGNIFICATIVO
Tierras y escombros de demolicidn NO SIGNIFICATIVO
Escombros generales de construccién (material pétreo) SIGNIFICATIVO
Residuos inertes Traviesas de hormigdn NO SIGNIFICATIVO
Balasto NO SIGNIFICATIVO
Lados de perforacidén NO SIGNIFICATIVO
Papel y cartén NO SIGNIFICATIVO
Plasticos NGO SIGNIFICATIVO
Madera NO SIGNIFICATIVO
RESIDUOS Residuos no especiales |Palets NO SIGNIFICATIVO
Traviesas de madera NO SIGNIFICATIVO
Hierros vy ferraftas procedentes de construccién NO SIGNIFICATIVO
. Hierros vy ferrallas procedentes de demoliciones NO SIGNIFICATIVO
{ Aerosoles SIGNIFICATIVO
Aceites, envases y filtros maquinaria movimiento tierras NO SIGNIFICATIVO
Aceites, envases y filtros maguinaria ferroviaria NO SIGNIFICATIVO
Aceites centros transformacibén NO SIGNIFICATIVO
Neuméticos . NO SIGNIFICATIVO
Baterfas maquinaria movimiento tierras NO SIGNIFICATIVO
Baterfas maquinaria ferroviaria NOQ SIGNIFICATIVO
Residuos especiales Pilas sefializacién y balizamiento SIGNIFICATIVO
Envases pintura sefalizacion NQ SIGNIFICATIVO
Envases pintura acabados e impermeabilizaciones SIGNIFICATIVO
Envases desencofrantes NO SIGNIFICATIVO
Envases combustibles SIGNIFICATIVO
Trapos, guantes, etc, con aceites NO SIGNIFICATIVO
ORDENY Limpieza interior Obra SIGNIFICATIVO
LIMPIEZA Orden y Limpieza Limpieza exterior Obra SIGNIFICATIVO
Aridos NO SIGNIFICATIVO
Balasto NO SIGNIFICATIVO
PAISAIE Alteracion paisaje Traviesas NO SIGNIFICATIVO
( Parejas NO SIGNIFICATIVO
[PATRIMONIO [Histérico-artistico [Movimientos de tierras | NO SIGNIFICATIVO |
TRAFICO Afecciones al tréfico Cortes / Desvios del tréfico rodado SIGNIFICATIVO

Cortes / Alteracién del tréfico ferroviario |

NO SIGNIFICATIVO

Elaborado por:

Dpto. Técnico Prevencidn, calidad y medio ambiente

Revisado y Aprobado por:

Jefe de QObra
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COMSA F:::;Oendicién: 06/11/2003

== Medio Ambiente ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES -
Pag.: 1 de 19

Elaborado Revisado y Aprobado Copia N%;

Entregada a:

Dpto.Téenico de Prevencidn, Jefe de Obra Fecha entrega:
Calidad y Medio Ambiente.

1. - OBIETO

Describir las medidas de minimizacidn y control de los Aspectos Medioambientales normales y
potenciales considerados significativos, asi como aquellos para los que, no siéndolo, existe legislacion
medicambiental aplicable.

2. - ALCANCE
Es de aplicacién a la Obra " Proyecto, construccidn y funcionamiento inicial de la EDAR de Gallur "
3. REFERENCIAS

El presente procedimiento se basa en la Identificacién y Evaluacién de Aspectos Medioambientales
realizado para la obra de referencia con fecha 06/11/2003.

4, - DESARROLLO
4.1. ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES NORMALES

Dentro de este grupo de aspectos medicambientales se incluyen aquellos que se dan en
condiciones normales de ejecucién de la Obra, y para los que deben establecerse medidas de
control para su minimizacion,

Para ello se tienen en cuenta tanto los aspectos que han resultado significativos como
consecuencia de su evaluacién como aquellos que, no siéndolo, tienen asociados requisitos
legales.

4.1.1. Aspectos medioambientales significativos

La Identificacién y Evaluacién de aspectos medioambientales realizada da como
significativos los siguientes aspectos normales:
4.1.1.1.  GENERACION DE RESIDUOS
- Escombros de caracter general.
- Aerosoles de marcadores topograficos,
- Pilas de elementos de sefalizacion y balizamiento.
- Envases de pintura acabados e impermeabilizacién.
- Envases de combustibles.
4.1.1.2. VERTIDOS LIQUIDOS
- Derivaciones de cauces.

4.1.1.3. CONDICIONES DE LIMPIEZA

- Condiciones de limpieza en el interior de la obra.
- Condiciones de limpieza en el exterior de la obra.

Prohibida la reproducdon totil o pardd de este documeanto sin autan2agidn edcita de la Direccion de COMSA. 5 A
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4.1.1.4. OCUPACION DE CAUCES

- Alteracién de cauces naturales debidas a derivaciones de cauces,
construccién de puentes y viaductos, y movimiento de tierras en zonas de
cauces.

4.1.1.5. AFECCIONES AL TRAFICO

- Cortes y desvios en el trafico rodado,

4.1.2. Aspectos no significativos con reguisitos legales

4.1.2.1. EMISIONES A LA ATMOSFERA

- Emisién de particulas en las fases de movimiento de tierras, circulacion de
magquinaria y durante el transporte de tierras y escombros.

- Gases de combustion debidos a la circulacidon de la maquinaria de
movimiento de tierras y la instalacién de grupos electrdgenos.

4.1.2.2. RESIDUQOS
- Aceites, envases vy filtros de maquinaria de movimiento de tierra.

- Baterfas de maquinaria de movimiento de tierra.
- Trapos, guantes, etc. con restos de acejtes,

4.1.2.3. RUIDOS VIBRACIONES

- Ruidos producidos por la circulacién de maguinaria de movimiento de
tierras.

4.2. ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES POTENCIALES
Dentro de este grupo de aspectos medioambientales se incluyen aquellos gue no se dan en
condiciones normales de ejecucién de la Obra, pero que pueden llegar a darse en situaciones

concretas, y para los que, por tanto, deben establecerse medidas de control para evitar su
aparicidn, y minimizar su efecto en caso de que lleguen a producirse.

4.2.1. Aspectos medioambientales potenciales significativos

La Identificacion y Evaluacién de aspectos medicambientales realizada da como
significativos los siguientes aspectos potenciales:

Pratibida la reoroducddn tatal o pardal de este documento sin autanzacdn escata de la Direccidn de COMSA, SA
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RUIDOS

- Ruidos producidos por la demolicidn de elementos no conformes,

VERTIDOS INCONTROLADOS

- Vertidos incontrolados al suelo por roturas o averias de maquinaria de
movimiento de tierras, maquinaria ferroviaria y maquinaria auxiliar.

- Vertidos incontrolados a cauces por la construccidn de estructuras, obras de
fabrica y viaductos en cauces, asi como por la ejecucién de movimiento de
tierras en zona de cauce,

4.3. Minimizacién y Control de aspectos medicambientales significativos

4.3.1.

GENERACION DE RESIDUOS

En este punto se detalla, para cada tipologia de residuo generado en la obra, su
tratamiento. Queda prohibido el vertido indiscriminado de cualquier tipo de residuo,

No obstante o anterior, y como lineas generales de actuacién, los residuos seguirdn, por

orden de prioridad, los siguientes destinos:

Seguir las especificaciones del Proyecto.

Reutilizar en la misma obra como material de relleno, para la restauracién de las
zonas afectadas, etc., con la aprobacién de la Direccién de Obra.

Depositar en terrenos préximos a las obras para mejorar la calidad de los terrenos,
siempre con permiso escrito del propietario.

Reutilizar en obras proximas, tanto si es COMSA MEDIO AMBIENTE adjudicataria
como si cualquier otra empresa. En este caso, debe conservarse un registro que
indique los volimenes y el destino de estos materiales.

Como dltimo recurso, o por no ser reutilizable para alguno de los puntos
anteriores, transportar a vertedero autorizado o designado por el ente local per-
tinente. En este caso se insistird en la necesidad de que los documentos
justificativos def destino (normalmente albaranes de entrada al vertedero} indiguen
el origen de los residuos (titulo de la Obra). Los vertederos, siempre que sea
posible, se seleccionaran con ¢riterios de minimizacién de las afecciones ecoldgicas
y paisajisticas, potenciando la posible restauracion de zonas de préstamo a cielo
abierto, o bien zonas ya degradadas préximas a la obra. Antes de utilizar cualquier
vertedero, el Jefe de Obra se asegurard de gque retne las correspondientes
autorizaciones

Cualquiera que sea el tratamiento dado a los residuos, se documentard mediante
contratos, muestreo de albaranes de entrada al vertedero (1 de cada 10), etc. Estos
seran considerados registros de calidad y medio ambiente, para lo que se seguiran los
criterios expuestos en PGO103 y PG0104.

Escombros generales

Se sequiran las pautas establecidas con caracter general en el punto 4.3.2. del
presente documento.

Protubida fa reproduccidn total o parcial de este documento sin autonizagidn escrita de fa Direccion da COMSA, S A
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4,3,2.2.

4.3.2.3.

4,3.2.4,

>

En cualquier caso, las zonas de acopios temporales deberad sefalizarse
adecuadamente para evitar la mezcla con otros tipos de residuos,
especialmente, con residuos téxicos y peligrosos.

Cualquiera que sea el tratamiento dado a los residuos, se documentard
mediante contratos, muestreo de albaranes de entrada al vertedero (1 de cada
10), ete. Estos seran considerados registros de calidad y medio ambiente, por io
que se seguiran los criterios expuestos en PGO103 y PGO104.

Aerosoles

Los aerosoles se generan en la obra como consecuencia de los trabajos de
topografia.

Los envases vacios serdn depositados por los Topdgrafos en cajas de cartdn,
identificadas segln el anexo Wi, en las oficinas. Una vez se disponga de un
nimero relevante de envases vacios se llevarédn a una Deixalleria o Punto
Limpio, conservando el registro de entrega, o cumplimentando un registro
interno en el que se indique el nimero de envases depositados y la fecha de
entrega.

Bidones metdlicos y envases vacios

Los recipientes que hayan contenido productos toxicos y peligrosos {envases de
aceites, combustibles, pinturas, desencofrantes, ...), v que estén etiquetados
como tales (ver Anexo 1), deberén ser retirados de la Obra por el proveedor o
subcontratista.

En el caso de que esto no sea posible, y que no puedan ser reutilizados en la
propia obra o para futuras obras, estos recipientes seran tratados por un gestor
autorizado (Deixalleria, Punto Limpio o empresa especializada y autorizada -
conservar comprobante de la autorizacién por la Junta de Residuos-). En este
caso se considera registro el albarén de entrega, por lo que debera archivarse
en obra. La recogida de estos residuos no tendrd, en ningln caso, una
periodicidad superior a los seis meses. Mientras los residuos estén acopiados en
Ja obra, seran identificados conforme al anexo |lI, excepto los relativos a aceites
y combustibles, que serén identificados conforme al anexo IV.

En obra se dispondrd y sefalizard debidamente una zona especifica, que debera
ser pavimentada, para el almacenamiento de este tipo de residuos.

En ningn caso deben mezclarse residuos {tanto el envase como su contenido)
etiquetados con cualquiera de los pictogramas del Anexo | con otros productos
o residuos que no lo estén, de manera que se evite la contaminacién de estos
altimos, lo que darfa origen a que también fueran considerados especiales,
aumentando considerablemente el coste de su posterior tratamiento.

Pilas de elementos de sefalizacidén v balizamiento

Las pilas agotadas seran recogidas en cajas de cartén, que se identificaran con
el rétulo del anexo Vi, en las oficinas. Una vez se disponga de un namero
relevante se llevardn a una Deixallerfa o Punto Limpio, conservando el registro
de entrega, o cumplimentando un registro interno en el que se indique el
nimero de pilas depositadas y la fecha de entrega.

Prakibida fa reproduccidn total o parcial da eite documento sin 3utonzXidn escrita da la Direccion de COMSA, § A,
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4.3.2. VERTIDOS LiQuiDOS

Con caracter general, queda prohibido todo vertido en la obra y, en particular, el vertido

de cualquier liquido. Si durante las obras se detecta un vertido subsuperficial, se -

procederd a sanear el suelo afectado sustituyéndolo por materiat granular. Los residuos
generados seran tratados adecuadamente en funcién de su tipologia (inertes, no
especiales y especiales).

4,3.3.1.

Derrames accidentales de aceites, combustibles y desencofrantes

Se trata de un aspecto potencial, es decir, un aspecto gue en condiciones
normales no debe producirse, pero para el que, dada la posibilidad de que
ocurra, deben adoptarse medidas preventivas.

Dentro de este punto se han considerado las siguientes zonas:

Zona de mantenimiento de maquinaria.

Zona de almacenamiento de productos téxicos y peligrosos y de residuos
especiales.

Zona(s) de instalacién de grupos electrégenos.

Zona de mantenimiento de maquinaria.-

Siempre que sea posible el mantenimiento de la maquinaria se realizard
fuera de la obra en talleres autorizados, quedando prohibida,
contractualmente, la realizacién de actividades de mantenimiento de
magquinaria en la propia obra {ver contrato).

No obstante lo anterior, y debido a la dificultad gue implica el hecho de
mover algunas tipologias de méquinas, asi como la distancia a talleres,
siempre que sea posible, por razones de espacio y de continuidad de los
trabajos en los que intervenga magquinaria, el Jefe de Obra delimitara y
sefializard adecuadamente, una o varias zonas para realizar eventuales tareas
de reparacidn y/o de mantenimiento de la maquinaria. Estas zonas deberan
estar previamente acondicionadas, de manera que si se produjeran derrames
accidentales de aceites, combustibles o cualquier otro producto toxico, estos
puedan ser facilmente recogidos, minimizando el impacto producido sobre
el terreno. Por tanto, esta zona deberd ser impermeable y debera prever la
posibilidad de vertidos, por lo que dispondra de medios de retencion.

El Jefe de Obra informard a los subcontratistas de la cbligatoriedad de
realizar todas las operaciones de mantenimiento de la maquinaria en dicha
zona {ver contrato).

Zona de almacenamiento de productos téxicos y peligrosos y de residuos
especiales.-

Para el almacenamiento de productos téxicos y peligrosos, asi como para los
residuos especiales, se construird un sistema de retencién consistente en:

- Losa de hormigdn, con previsién para colocar una pequefia bomba de
extraccion, y con pendiente hacia el lugar en que se haya previsto la
colocacion de la bomba.

- Cerramiento impermeabilizado por todos sus lados. Se preverd la
colocacidn de un grifo para vaciar el contenido.

> - Cubierta para evitar la generacién de lixiviados por efecto de las Huvias.

Prokibida la racraducedn total o pargal de esta documento sin autanzacidn esciita de | Cireccién de COMSA, 5 A,
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4.3.3.2,

Esta construccién se disefard de forma que los recipientes que contenga
estén separados, para que, en caso de vertido, pueda realizarse una recogida -
sin mezclas. Asimismo, -se tendrdn en cuenta los volimenes a acopiar a [a
hora de dimensionar su construccidn.

En la zona en que se realice el almacenamiento se dispondrd de una
cantidad de materiales absorbentes en correspondencia con los voldmenes a
almacenar.

Asimismo, se dispondra, como minimo, de un extintor de polvo seco de seis
kitos.

> Los productos almacenados en esta zona deberan estar correctamente
identificados, incluso, con los formatos de los anexos it a Vil del presente
Procedimiento, en funcién de su tipologfa.

Ademds, si en la obra se dispone de depésito de gaséleo de mas de 1.000
litros, éste deberd estar debidamente legalizado.

Zonal(s) de instalacién de grupos electrégenos.-
La{s) zona(s) en las que se instalen grupos electrédgenos deberan estar
previamente acondicionadas, de manera que si se produjeran derrames
accidentales de aceites o combustibles puedan ser facilmente recogidos,

minimizando el impacto producido sobre el terreno.

Por tanto, esta zona deberd ser impermeable y deberd prever la posibilidad
de vertidos, por lo que dispondra de medios de retencion.

Derivaciones de cauces

En esta obra se prevé realizar una modificacién temporal de cauces naturales de
agua. Esta modificacién debe contar con la autorizacién de la Confederacion
Hidrografica o Junta de Aguas de la Comunidad Auténoma.

En cumplimiento de la Legislacién vigente, dichas modificaciones deberan
realizarse de manera gque se protejan las aguas de posibles invasiones por
tierras, escombros, o cualquier otro residuo que pueda alterar la composicién
natural del agua, asi como retornar a su cauce normal las aguas una vez
concluidos los trabajos que motivaron la modificacion.

4.3.3. CONDICIONES DE LIMPIEZA DE LA OBRA'Y SU ENTORNO

4.3.5,1.

Limpieza de la obra

La obra deberd mantenerse en condiciones de limpieza y orden para evitar que
se produzcan dafos al medio ambiente por contaminacién de suelos y de aguas
superficiales y subterrdneas.

Peribdicamente, por defecto una vez por semana, se comprobaré el estado de
limpieza y orden de la obra, procediendo a la retirada de residuos hasta la zona
de acopios de los mismos.

Prahitida 12 reoreductién total o pardal da este dotumento ¥in autardzacidn escrita de 13 Direccidn d2 COMSA. § A
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4.3.5.2. Limpieza del &mbito de influencia de la obra

Se velard especialmente por una correcta gestién de los residuos producidos en
la obra, de manera que estos no sean abandonados fuera de la obra. '

Asf, todos los residuos y suciedad en general que sea producto de las
actividades de construccién serdn recogidos y gestionados adecuadamente,
segtin los expuesto en el punto de Residuos del presente Procedimiento.

Se vigilara que los vehiculos de movimiento de tierras no ensucien la via pablica
de barro u otros materiales que afecten a las condiciones de circulacion y
ocasionen molestias tanto a vehiculos como a peatones. Para evitar que se
ensucien las vias pablicas, en funcién del acceso de que se trate, se optara por:

- Pavimentar la zona de acceso / salida de maquinaria a vias pablicas en una
longitud no inferior a 10 metros.

- En los accesos en qgue se ponga personal para sefalizacién, dotarlos de
herramientas para barrer la via pdblica siempre gue se haya ensuciado.

4.3.4. OCUPACION DE CAUCES NATURALES

> Como medida genérica, todas las actividades que se realicen en zona de policia de aguas,
asi como las captaciones de agua (tanto de cursos naturales como de pozos existentes o
no) deben contar con la autorizacién correspondiente de la Confederacién Hidrogréfico o
Junta de Aguas de la Comunidad correspondiente.

En cumplimiento de la Legislacién vigente, las modificaciones de cauces deberan
realizarse de manera que se protejan las aguas de posibles invasiones por tierras,
escombros, o cualquier otro residuo que pueda alterar la composicién natural del agua,
asi como retornar a su cauce normal las aguas una vez concluidos los trabajos que
motivaron la modificacidn.

Durante la construccidn en zonas de cauces, se comprobard que se mantienen secciones
suficientes de desaglie para garantizar el paso de agua.

Asimismo, se tenderd a evitar el paso de maquinaria por zonas de cauces, ademés de
para evitar el aumento de la turbidez del agua, para minimizar la probabilidad de que se
produzcan vertidos accidentales.

Quedan terminantemente prohibidos los acopios de materiales y residuos en zonas
inundables que puedan ocasionar afecciones a los cauces.

Para la construccién de estructuras, obras de fabrica y viaductos, siempre gque sea
compatible con el Plan General de Obra, los hormigonados se realizarén durante las
épocas con menor régimen de lluvias (verano e invierno), para minimizar el posible
impacto sobre las aguas por contaminacién por alcalis. Asimismo, en las cimentaciones
principalmente, se tenderé a utilizar hormigones de consistencia plastica.

En el caso que, durante la construccién de estructuras, se produzca un vertido accidental
que pudiera resultar lesivo {vertidos de aceites por averia de magquinaria, vertidos de
hormigén, etc.), el Jefe de Obra informaré por escrito de inmediato, a la Junta de Aguas
correspondiente, de la naturaleza de dicho vertido.

Prapitida 13 reoreducadn total o parcial de este documenta sin autorzacidn escita dala Direce'dn de COMSA, S A
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4.3.5. AFECCIONES AL TRAFICO

5.- ANEXOS

Anexo |
Anexo ll:
Anexo il
Anexo V:
Anexo V:
Anexo VE
Anexo VI

Anexo VI

Anexo IX:
Anexo X:

4.3.11.1

Afecciones al tréfico rodado

En el Plan General de Obra se tendran en cuenta las interferencias con la red
de carreteras actual, planificando los desvios adecuados para mantener la
movilidad de la poblacién afectada, que, en cualquier caso, deberdn estar
aprobadas.

En todo momento deben mantenerse los accesos, caminos y vias pecuarias,
salvo gue se disponga del correspondiente permiso.

En el caso de afectar infraestructuras existentes, y que su reposicién no pueda
ser inmediata, se comunicard a la mayor brevedad a la Direccién de Obra para
que pueda realizar las comunicaciones que considere oportunas. En cualguier
caso, estas reparaciones se realizardn tan pronto como sea posible.

Todos los accesos a la obra quedaran sefalizados, colocando las oportunas
sefiales de advertencia de salida de camiones y de limitacién de velocidad a las
distancias reglamentarias.

Pictogramas correspondientes a residuos especiales.
Identificacin residuos aerosoles vacios.

Identificacion residuos envases de productos quimicos vacios.
Identificacién residuos envases de aceites y combustibles,
Identificacidn residuos aceites usados.

Identificacion residuos filtros de aceite usados.

Identificacion residuos baterfas.

|dentificacion residuos pilas.

Identificacion residuos absorbentes, trapos.
Modelo de carta ante Ayuntamientos.

Prohibidala reproduccian tols! o paraial de este dacumento sin autorizacidn eicrita de la Direccidn de COMSA. S A
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Anexo [t Pictogramas correspondientes a residuos especiales.

Comburente Extremadamente

Oxidising QO inflamable -

Comburant Extremely
flammable
Extrémement
inflammable

EXQI'O"éi\'?Ad | Irritante :
Explosive E Irritant Xi
Explosible Irritant

Corrosivo C
Corrosive
Corrosif

edio
Ambiente

Frabubids 13 reproduccidn total o pardal de esta documento sin dutonzacidn escita de la Direccidn de COMSA, §.A

Inflamable F
Flammable
Inflammable

Nocif

Muy Téxico
Very Toxic T+
Trés Toxique
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COMSA, S.A.

Edificio Numancia 1
¢/ Vidato, 47

08014 - BARCELONA

Tel. 23 430.15.15
Fax. 93 439.27.08

Joaquén Bau, 2, T1
280316 - MADRID
Tel, 91 353.21.20 °
Fax, 91 350.49.54
madrid@cemsa.com

Dr, Beltrdn Bigasea, 15 entlo, 20
4003 - VALENCIA :
Tel. 95 391.98.00 -

‘ Fax, 96 39179.72

Edificio Sevilla- 2

Av. S.Feo. Jaier, 9, 61
41013 - SEVILLA
Tel/Fax 95 465.19.11

€/ Juan de Ajuctaguarta, 9, 60
48009 - BILBAD (NZCAYA)
Tel. 94 523.45.84

Fax 94 424.50.30

Arga Central de Fontifias
Plaza Europa, 15 A, 51 C
15703 - SANTIAGO

A CORUTA

Tel. 98} 57.53.53

. valenca@comsa.com
correo@comsa.com ’ - : Fax 931 57.61.71

_Ayuntamiento de .
Area de Medio Ambiente

Fecha [ /
Nuestra referencia

Muy Sres. Nuestros:

Como ya sabrén, estan proxlmas a mmtarse 25 0Bras de Au.ervvessssssssesssssens

ceeneennn@, sitas en su Término
Mumcnpa[ y de Ias que COMSA S A es Empresa Contrat[sta

Por este motivo, y con obJeto de causar el mmtmo de molest:as posibles a sus vecinos, rogamos tengan a bien
informarnos sobre las posiblés Ordenanzas que ‘ystedes pudleran tener en relacidén con el Medio Ambiente

(horarios de trabajo establecidos, mveles SONOros permltldos vertederos mas proximos, y cuanta informacin
adic:onal constderen pueda resultar de tnteres)

Agradecemaos por antzc;pado su co!aboracson, y fes rogamos dlsculpen las molestias que la ejecucidn de la

Obra pudiera ocasionarles 'y que, en cualquter caso, intentaremos sean las minimas imprescindibles para el
normal desarrollo de Ios trabajos : -

Quedamos a su dnsposmon para cuantas cuestlones preqsen encel teléfono ......ccceennnn, Y @aprovechamos la

ocasion para saludarles.

Aten’;a mente,

FAO. coiiriverieenns
Jefe de Obra.
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Kors

Daoc.: PEMMAQ00063

Co PLAN DE EMERGENCIA —
MSA Revision: 1
Fecha edicidn: 06/11/03

Medio Ambiente Pag.: 1 de 10

Elaborado Revisado y Aprobado Copia N°:

Dpto. Prevencién, Calidad y Medio

Entregada a:

Ambiente lefe de Obra Fecha entrega:

1.

2.

OBJETO

Describir las medidas a adoptar en el caso de accidentes o incidentes no contemplados en el
Sistema de Calidad y Gestidén Medioambiental de Comsa Medio Ambiente. o en el Plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo y que pudieran tener incidencia sobre el Medio Ambiente.

Este documento se complementa con el Procedimiento Técnico de Aspectos Medioambientales

PTMAOO63, en lo referente a actuaciones relativas a minimizaciéon y control de aspectos
potenciales, y en concreto a vertidos accidentales que pudieran producirse en la obra.

ALCANCE

Es de aplicacién a la Obra “Proyecto, construccion y funcionamiento inicial de la EDAR de
Galiur”.

RESPONSABILIDADES

La persona que detecte una situacién de potencial emergencia debe informar inmediatamente al
Jefe de Obra o, en su defecto, al Encargado de Obra para que tome las acciones preventivas
necesarias.

Ei Jefe de Obra y, en su ausencia, el Encargado, es responsable de:

- Ante la deteccién de una emergencia potencial, tomar las acciones preventivas necesarias que
minimicen las posibilidades de que se produzca.

- Ante la deteccién de una emergencia, tomar las acciones necesarias para minimizar el impacto
que pueda ocasionar sobre el Medio Ambiente. Ordenar la actuacién del Equipo de Obra
cuando sea viable y no se ponga en riesgo su integridad fisica, y avisar a las autoridades
competentes cuando la emergencia supere los limites de actuacién del propio Equipo de Obra
{ver en Anexo | los teléfonos de urgencias y emergencias).

- Con posterioridad a la emergencia, informar a los organismos competentes sobre los vertidos
producidos, asl como gestionar correctamente los residuos generados.

DESARROLLO

4.1.1dentificacidn de potenciales emergencias

Las posibles emergencias identificadas para esta obra, y que quedan recogidas en la
identificacién y evaluacién de aspectos medioambientales en situacién de emergencia realizada
con fecha 06/11/03 son:

- Incendios.

- Inundaciones por cambios fluviales y/o avenidas.
- Rotura de conducciones de gas.

- Rotura de conducciones de agua.

- Rotura de conducciones de suministro eléctrico.
- Rotura de lineas de teléfono y fibra dptica.

Prohibida la repraduccién total o parcial de este docementa sin auterizatién escrita de 1a Direccidn de COMSA, MEDIO AMBIENTE
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4.2. Medios de proteccién para la obra

Los medios de proteccién, propiamente dichos, para esta obra ante emergencias es la
disponibilidad de un extintor de polvo polivalente de seis kilos en la zona de Oficinas y Servicios
de Obra, asf como en las proximidades de la zona de almacenamiento de productos txicos y
peligrosos.

Los extintores de la Obra deberan estar inventariados (ver anexo 1l), de manera gueg se
disponga, para cada uno de ellos, de la fechas en que se haya realizado el preceptivo
mantenimiento. Este mantenimiento debe ser anual desde la fecha de compra del extintor,
debiendo procederse al retimbrado (carga completa del extintor) al cabo de cinco afios.

Los lugares en los que se encuentren los extintores estaran debidamente sefalizados.

Asimismo, se comprobara que la maquinaria pesada gue trabaje en la obra disponen de medios
para la lucha contra el fuego.

4.3.Medidas basicas a adoptar para minimizar la posibilidad de emergencias

Las medidas genéricas a adoptar son las siguientes:

- Prohibicién de realizar fuegos sobre el terreno, En el caso de precisar realizar fuegos,
estos se realizardn de manera gue no exista posibilidad de que este se propague, y
siempre que no sea época de prohibicién (desde el 15 de abril hasta el 15 de octubre).

- Disponer de extintores en los lugares en que se realicen soldaduras.
- No efectuar acopios de 4ridos en zonas proximas a cauces de agua, tanto si estos llevan
agua como si no. Con eflo se pretende que, en el caso de avenidas, estos materiales no

impidan el normal fluir de las aguas, ocasionando barreras que pudieran provocar
inundaciones.

- No acopiar materiales téxicos o peligrosos (aceites, carburantes, desencofrantes, ...) en
zonas inundables,

- Solicitar a las Compadfas de Servicios Planos actualizados de sus instalaciones, antes del
comienzo efectivo de los trabajos.

4.4.Operativa de funcionamiento en caso de emergencia

La persona que detecte una situacidon de potencial emergencia debe informar inmediatamente
al Jefe de Obra o, en su defecto, al Encargado de Obra para que tome las acciones preventivas
necesarias.

Cuando se detecte una emergencia, la persona que la detecte debe comunicarla de inmediato
al Jefe de Obra o, en su defecto, al Encargado de Obra, para que tome las primeras medidas
para controlar la emergencia hasta la flegada de refuerzos exteriores si fuera necesario.

Cuando se considere que la emergencia supera las actividades que pudiera ltevar a cabo el
Equipo de Obra, el Jefe de Obra la notificara, en funcion de la misma a:

- Bomberos.

- Policfa,

- Ayuntamiento,

- Hospitales.

- Ambulancias.

- Companias de Servicios afectadas.
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La identificacién de las personas y entidades a las que deberd notificar cualquier tipo de
emergencia se realizard en el documento del Anexo |, que deberd mantenerse actualizado

durante toda la obra.

Este documento deberd estar disponible en:

- Oficinas

- Zona de vestuarios y servicios de personal de Obra,

4.5. Situaciones de Emergencia

4.5.1. Incendios

4.5.1.1.

4.5.1.2,

4.5.1.3.

Acciones Preventivas

En las operaciones de desbroce, los restos vegetales serén retirados o cortados
en trozos de tamafio reducido antes de ser abandonados o vertidos al terreno.

Todos los materiales inflamables con los que se trabaje en el Obra se
depositaran en las zonas previstas y descritas en el Procedimiento Técnico de
"Aspectos Medioambientales”.

En terrenos forestales, y en la franja de 500 metros gue los rodea, queda
prohibido encender ningtin tipo de fuego.

Se vigilar4 especialmente que los equipos generadores de electricidad, grupos
electrégenos, no generen chispas que puedan provocar incendios.

Actuacién en caso de emergencia

El Jefe de Obra o, en su ausencia, el Encargado de Obra, aportara los medios
necesarios para actuar conjuntamente con los bomberos. Seran éstos quienes
decidirdn si deben tomarse acciones preventivas como la evacuacion de zonas
préximas habitadas, la notificacién a los Ayuntamientos de los vertidos
realizados para la extincién del incendio, o, en el caso de que los vertidos se
realicen o afecten a un cauce, a la Junta de Aguas de la Comunidad.

Toda la maquinaria pesada quedara a disposicién de los bomberos, si éstos la
requieren para utilizarla en la extincién del incendio.

Los nombres y teléfonos de las personas responsables de desarrollar las
acciones anteriores se mantendran actualizados durante toda la Obra en el
formato del Anexo |.

Acciones posteriores a la situacién de emergencia

Una vez solucionada la emergencia, el Jefe de Obra redactard un "Comunicado
de Emergencia” (ver Anexo Ill) en el que se describiré el lugar, los responsables,
la fecha, el tiempo de reaccién, la descripcién de los hechos, las entidades
involucradas, etc.

Todos los residuos que se generen como consecuencia del incendio seran
retirados mediante un Gestor Autorizado, de acuerdo con lo especificado en el
Procedimiento Técnico “Aspectos Mediocambientales” de la Obra.
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En el caso de que como consecuencia del fuego o su extincidén se haya
producido una contaminacién del suelo (por vertidos, por ejemplo), se realizara
un tratamiento adecuado para sanear las zonas contaminadas.

4.5.2. Inundaciones

4,5.2.1. Acciones Preventivas

Tal y como se describe en el Procedimiento Teécnico “Aspectos
Medioambientales” de aplicacién a la Obra, las zonas de acopios de aridos,
parque de magquinaria y acopios de productos téxicos y peligrosos no se
realizard en zonas con riesgo de inundaciones.

Si se realizan trabajos en zonas de cauces, éstos se limitaran cuando se tenga
conocimiento, a través de comunicados de Proteccidon Civil o centros
metereolégicos, de |a existencia de riesgo de lluvias torrenciales o inundaciones.

4,5.2.2. Actuacién en caso de emergencia

Se evacuarén las zonas de trabajo afectadas, procurando dejar libre el paso de
agua,

Siempre que sea posible sin que se ponga en riesgo la salud de las personas, se
tenderé a sacar toda la maquinaria de las zonas inundables.

4,5.2.3. Acciones posteriores a la situaciéon de emergencia

En el caso de que, como consecuencia de la inundacién, se produzcan vertidos
accidentales a cursos naturales de agua, el Jefe de Obra lo comunicara
inmediatamente a la Junta de Aguas de la Comunidad para que tome las
medidas que considere oportunas.

En esta comunicacidn deberd incluir la tipologia del vertido (producto vertido),
asi como las cantidades aproximadas que se hayan vertido.

Todos los residuos que se generen como consecuencia de la inundacidn seran
tratados mediante Gestor Autorizado en funcién de la tipologfa del residuo que
se genere.

Una vez solucionada la emergencia, el Jefe de Obra redactarad un “Comunicado
de Emergencia” (ver Anexo |i) en el que se describira el lugar, los responsables,
la fecha, el tiempo de reaccién, la descripcién de los hechos, las entidades
involucradas, etc.

Los nombres y teléfonos de las personas responsables de desarrollar las
acciones anteriores se mantendran actualizados durante toda la Obra en el
formato del Anexo I.

4.5.3. Rotura de Conduccién de Gas

4,5.3.1. Acciones Preventivas

Con una antelacidén minima de guince dfas del inicio de los trabajos, el Jefe de
Obra solicitard por escrito a la Compafifa Suministradora el emplazamiento
exacto de sus conducciones.
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Durante los trabajos, se procederé a localizar las conducciones, procurando
operar con el maximo cuidado para no dafiarlas.

4.5.3.2. Actuacién en caso de emergencia

Si se produjera una rotura accidental, el Jefe de Obra avisara inmediatamente a
fa Empresa Suministradora, y se procederd a tomar las medidas necesarias para
mantener aislado el lugar del accidente, hasta la llegada de los técnicos
especialistas.

Si el accidente comporta dafos personales se avisard urgentemente al servicio
de ambulancias mas préximo.

Al mismo tiempo, se informaré de fos hechos al Ayuntamiento de la poblacion
afectada.

Los nombres y teléfonos de las personas responsables de desarrollar las
acciones anteriores se mantendran actualizados durante toda la Obra en el
formato del Anexo 1.

4.5.3.3, Acciones posteriores a la situacién de emergencia

Una vez solucionada la emergencia, el Jefe de Obra redactard un “Comunicado
de Emergencia” (ver Anexo 1) en el que se describird el lugar, los responsables,
la fecha, el tiempo de reaccidn, la descripcién de los hechos, las entidades
involucradas, etc.

4.5.4. Rotura de conducciones de agua

4.5.4.1. Acciones Preventivas

Con una antelacién minima de quince dias del inicio de los trabajos, el jefe de
Obra solicitard por escrito a la Compaffa Suministradora el emplazamiento
exacto de sus conducciones.

Durante los trabajos, se procederd a localizar las conducciones, procurando
operar con el maximo cuidado para no danarlas.

4,5.4.2, Actuacién en caso de emergencia

Si se produjera una rotura accidental, el Jefe de Obra avisard inmediatamente a
la Empresa Suministradora y al Ayuntamiento de Ja poblacién afectada.

Los nombres y teléfonos de las personas responsables de desarrollar las
acciones anteriores se mantendran actualizados durante toda fa Obra en el
formato del Anexo 1.

4.5.4.3, Acciones posteriores a la situacién de emergencia

Una vez solucionada la emergencia, el Jefe de Obra redactard un “"Comunicado
de Emergencia” (ver Anexo IIl) en e! que se describira el lugar, los responsables,
la fecha, el tiempo de reaccién, la descripcién de los hechos, las entidades
involucradas, etc.
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4.5.5. Rotura de conducciones de suministro elégtrico

4,5.5.1.

4.5.5.2,

4,5.5.3.

Acciones Preventivas

Con una antelacién minima de quince dias del inicio de los trabajos, el Jefe de
Obra solicitard por escrito a Ja Comparifa Suministradora el emplazamiento
exacto de sus conducciones.

Durante los trabajos, se procederd a localizar las conducciones, procurando
operar con el méximo cuidado para no dafarlas.

Actuacién en caso de emergencia

Si se produjera una rotura accidental, el Jefe de Obra avisara inmediatamente a
la Empresa Suministradora y al Ayuntamiento de la poblacién afectada.

Si el accidente comporta dafios personales se avisard urgentemente al servicio
de ambulancias mas préximo.

Los nombres y teléfonos de las personas responsables de desarrollar las
acciones anteriores se mantendran actualizados durante toda la Obra en el
formato del Anexo 1.

Acciones posteriores a la situacién de emergencia

Una vez solucionada la emergencia, el Jefe de Obra redactard un "Comunicado
de Emergencia” {ver Anexo lll} en el que se describira el lugar, los responsables,
la fecha, el tiempo de reaccién, la descripcion de los hechos, las entidades
involucradas, etc.

4.5.6. Cortes de lineas de teléfono y fibra éptica

4.5.6.1.

4.5.6.2.

4,5.6.3.

Acciones Preventivas

Con una antelacién minima de quince dfas del inicio de los trabajos, el Jefe de
Obra solicitard por escrito a la Compaiifa Suministradora el emplazamiento
exacto de sus conducciones.

Durante los trabajos, se procedera a localizar las conducciones, procurando
operar con el maximo cuidado para no dafarlas.

Actuacién en caso de emergencia

Si se produjera una rotura accidental, el Jefe de Obra avisara inmediatamente a
Ja Empresa Suministradora y al Ayuntamiento de la poblacién afectada.

Los nombres y teléfonos de las personas responsables de desarrollar las
acciones anteriores se mantendrén actualizados durante toda la Obra en el
formato del Anexo |

Acciones posteriores a la situacién de emergencia

Una vez solucionada la emergencia, el Jefe de Obra redactard un “"Comunicado
de Emergencia” (ver Anexo Ill) en el que se describira el lugar, los responsables,
la fecha, el tiempo de reaccién, la descripcion de los hechos, las entidades
involucradas, etc.
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5. ANEXOS

Anexo |; Teléfonos en caso de emergencia.
Anexo 1l: Control de extintores de la Obra.
Anexo lll: Comunicado de emergencia,
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Anexo I

BOMBEROS

TELEFONOS DE COMUNICACION EN CASO DE EMERGENCIA.

AMBULANCIAS

ENCARGADO

SERVICIO MEDICO POLICIA OFICINAS PERSONAL
AJUNTAMIENTO AJUNTAMIENTO INFORMACION
“w om - JUNTA DE AGUAS TOXICOLOGICA

91 562.04.20

co;\nPAﬁiA
ELECTRICA AGUA

COMPARIA

COMF:AﬁliA
TELEFONICA

EMERGENCIAS

112

Cicuito: Persona que detecta la emergencia ~»>Encargado o Jefe de Obra >Entidad / Organismo
afectado (ver puntos concretos para cada emergencia en este Plan).
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COMSA COMUNICADO DE EMERGENCIA

OBRA: Proyecto, construcciény . ] CAPITULO:
funcionamiento inicial de la EDAR de Gallu MAD0063 Pag. de
Lugar: Hora: Fecha: Tiempo de reaccién:

DESCRIPCION DE LOS HECHOS

ACTUACIONES REALIZADAS

DESCRIPCION DEL IMPACTO AMBIENTAL PRODUCIDO

NO CONFORMIDADES / MEJORAS RESPECTO A LO PREVISTO
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9. NORMAS Y PROCEDIMIENTOS MEDIOAMBIENTALES.
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9, NORMAS Y PROCEDIMIENTOS MEDIOAMBIENTALES.

A continuacién se relacionan las siguientes Normas y Procedimientos Medioambientales de

COMSA:

PMO101.
PMO102.
PMO103.
PMO104.
PMO105.

PGO103.
PGO104.
PGO109.
PG0114.

"Gestién y Control de Aguas Residuales”
“Gestién y Control de Emisiones a la Atmésfera”
“Gestidon y Control de Residuos”

*Geastion y Control de Ruidos y Vibraciones”
“Materias Primas y Recursos Naturales”

“Contro! de Documentacién en Obra”

“Control de fa Documentacién en la Delegacién”
“Evaluacién de Proveedores y Subcontratistas”

“Manipulacion, Almacenamiento y conservacion de Materiales”
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Entregada a:
Calidad y Medio Ambiente | Direccién General Fecha entrega:
1.- OBIETO

Z2.-

w
'

B

Establecer las medidas de control y gestién a aplicar en las aguas residuales que se generan en las obras. -
ALCANCE
Este procedimiento es de aplicacién a todas las obras que realiza Comsa.

Las aguas residuales que se generan temporalmente en los distintos tipos de obras se pueden diferenciar
en:

- Aguas sanitarias y pluviales.

- Aguas procedentes de la limpieza de cubas de hormigon.

- Aguas residuales procedentes de las Estaciones Depuradoras de Aguas Residuales explotadas por la
Divisién de Medio Ambiente.

Estas tltimas quedan recogidas en el Procedimiento Medioambiental PM0106, por lo que no vuelven a
tratarse en el presente procedimiento.

No se describen las inspecciones que se realizardn para comprobar el correcto control y gestion de las
aguas, dado que se trata en el Procedimiento General PG0112,

.- REFERENCIAS

Diagnéstico Medioambiental.

RESPONSABILIDADES

Et Jefe de Obra es responsable de:

- Acordar con el Cliente, cuando sea posible, el destino de las aguas de origen sanitario generadas en
la obra {aprovechar conexiones ya realizadas por el propio Cliente, realizar la conexién definitiva a

alcantarillado piblico, ...), 0

- Comprobar que se solicitan licencias y permisos para la conexién al alcantariliado piblico de las
aguas sanitarias generadas en [a obra, comprobando la correcta ejecucién de fa conexién, o

- Comprobar la ejecucién de fosas sépticas impermeabilizadas, solicitando licencia de vertido a la
Junta de Aguas correspondiente, y su vaciado por gestor o transportista autorizado a la finalizacion
de la obra. En caso de no disponer informacién sobre fos gestores y/o transportistas autorizados en
la zona de los trabajos, solicitard informacién al Organismo competente.

- Delimitar y acondicionar zonas impermeabilizadas para el lavado de las cubas de hormigén.

- Delimitar zonas para el almacenamiento de aridos y tierras, protegiéndolas en lo posible de las
precipitaciones.

El Administrativo de Obra es responsable de:
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- Tramitar [os permisos necesarios ante los Organismos competentes para la conexidn de las aguas de
origen doméstico y sanitario de la obra, conforme al PG0103.

- Archivar correctamente la documentacién oficial generada en el correcto control y gestién de las
aguas residuales de la obra.

5.- DESARROLLO
5.1.- Aguas de origen doméstico y sanitario
En funcién de la ubicacidén y caracteristicas propias de cada obra, podremos distinguir entre:

- Obras que permitan la conexién de los vertidos al alcantarillado péblico o a colectores de aguas
residuales.

- Obras en las que no sea posible la conexidn, por {o que quedaradn sujetas a adoptar medidas
alternativas.

5.1.1.- Conexidn al alcantarillado ptiblico

Antes del inicio de los trabajos, el Jefe de Obra comprobara la posibilidad razonable de
conectar las aguas de origen doméstico y sanitario de la obra al alcantarillado pibtico.

Si la conexidn es razonablemente posible, antes de realizarla tendré en cuenta los siguientes
puntos por orden de prioridad:

- Comprobar si existe red de conexidn en la propia finca o sus limites propiedad del
Cliente, para negociar la conexidn de las instalaciones de Comsa hasta la finalizacién de
los trabajos.

- Negociar con ef Cliente la ejecucién de la acometida definitiva permitiendo a Comsa su
utilizacion hasta la finalizacién de los trabajos.

- En el caso de que ninguna de los alternativas anteriores sea posible, tramitara ante el
Organismo competente la acometida provisional de obra. Una vez obtenido el permiso
correspondiente, realizara la conexién.

En cualquiera de los casos anteriores, deberd existir algdin tipo de documento en ef que se
refleje los trdmites seguidos para el control y gestion de las aguas de origen doméstico y
sanitario de la obra, asi como las comprobaciones realizadas para asegurar que la conexion
se ha realizado correctamente, sin que se produzcan fugas o filtraciones que afecten al
terreno,

5.1.2.- Medidas alternativas

En los casos en que no sea posible la conexidn al alcantarillado plblico, se estudiaran las
siguientes alternativas:

- Construccién de una fosa séptica impermeabilizada, previa solicitud de licencia de
vertido a la Junta de Aguas correspondiente, a la gue se conectaran los desagiies de las
instalaciones efectuadas para la recogida de las aguas residuales sanitarias y domésticas.
Se comprobara que no se produzcan fugas o filtraciones al terreno.
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- Una vez finalizada la obra, o desmontadas las instalaciones domésticas y sanitarias, se
procederd al vaciado de la fosa mediante gestor o transportista autorizado por la
administracién, conservando el registro generado (atbaran, contrato, ...).

- Instalacién de servicios de médulos recuperables, prefabricados y transportables, con
sus correspondientes instalaciones. Al igual que las fosas sépticas, seran vaciados por un
gestor o transportista autorizado por la administracién, conservando los registros
generados.

5.2.- Aguas procedentes del lavado de las cubas de hormigén
El Jefe de Obra delimitaréd una zona o varias zonas, siempre que el tipo de obra lo permita, que

debera estar acondicionada de manera gue resulte impermeable a los cementos, en las que se
efectuara, sin excepcién, el lavado de las cubas de los camiones que transportan el hormigén.

Con ello se pretende disminuir la afeccidn que producen estas aguas al subsuelo.

Estas zonas se vaciaran tantas veces como sea necesario. Los residuos generados seguirdn el
tratamiento previsto en el Procedimiento Medioambiental PM0103.

5.3.- Aguas pluviales

En las zonas delimitadas para el almacenamiento y acopio de materiales (ver PG0114), se
tomaran las medidas de proteccién necesarias para evitar afecciones al suelo.

Asl, los materiales como cementos, cales, yesos, pinturas, y todos aquellos que puedan
interactuar directamente con el suelo o las aguas subterréneas, deberén acopiarse en zonas

protegidas y aisladas del suelo.

Los acopios de tierras y aridos, siempre que sea posible, se acopiardn en zonas donde no se
prevean corrientes de agua que puedan ocasionar segregaciones del propio material y dafios a
las zonas proximas por la alteracién de los cursos naturales del agua. En el caso de que esto no
sea posible, los acopios deberdn protegerse mediante lonas, desagues, barreras de contencion,
o cualquier otro sistema que disminuya el méximo posible el arrastre de estos materiales.

6.- REGISTROS

Los registros generados por las conexiones al alcantarillado piblico, los vaciados de fosas sépticas o
médulos prefabricados, asf como los controles relacionados en los Programas de Puntos de Inspeccion se
consideran registros de calidad y medio ambiente, por lo que deberan conservarse un minimo de tres
afios, siguiendo las pautas establecidas en los Procedimientos Generales PG0103 y PG0104.
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1.- OBJETO

Establecer la sistematica para el control y gestién de las emisiones difusas a la atmdsfera producidas en
{as obras que realiza Comsa.

2.- ALCANCE

Este procedimiento es de aplicacién a todas las obras realizadas por Comsa.

3.- REFERENCIAS

Diagndstico Mediambiental.

4.- RESPONSABILIDADES

El Jefe de Obra es responsable de:

- Determinar la proteccidn a realizar en los acopios de materiales susceptibles de ser erosionados

edlicamente,

- Informar del contenido del presente procedimiento a aquellos subcontratistas cuyas actividades en la
obra tengan una incidencia significativa en el contenido del mismo. Supervisar su cumplimiento.

- Solicitar al Organismo competente, cuando sea posible, resultados de las medidas de inmisién a la
atmdsfera en las zonas cercanas a la obra. Comprobar que las medidas dispuestas en la obra son
eficaces. Archivar como registros de calidad y medio ambiente los resultados.

5.- DESARROLLO

De acuerdo con el Diagndstico Medioambiental, a continuacién se detallan los principales focos emisores
detectados, asi como una serie de recomendaciones a implantar en las obras para mantenerlos dentro de
unos limites razonables.

5.1.- Particulas

La emisién de particulas a la atmdsfera en las obras que realiza Comsa es devida a acopios y
movimientos de tierras, incluido su transporte, acopios, transportes y trabajos con balasto,
demoliciones y voladuras.

Para minimizar la emisién de particulas a la atmésfera se podrén tender en cuenta las siguientes

practicas:

- Regar periédicamente los caminos, pistas de acceso y areas por las que circulen maguinaria
pesada y camiones.

- Limitar la velocidad de circulacién de los vehiculos de gran tonelaje en el interior de [a obra.

- Instalar telas o lonas protectoras en los acopios de los materiales y en los transportes de tierras,
balasto y escombros.
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53.-

Instalar mangueras, aspersores u otros elementos o sistemas que limiten la formacién de polvo en
las demoliciones.

Gases de combustién

La emisidn de gases de combustién a la atmésfera es devida a los motores de [a maguinaria
utilizada en la obra. Para reducir la emision de estos gases, se recomienda informar a los
subcontratistas y maquinistas para que, siempre que sea posible, paren los motores de las
maguinas cuando no sea necesario su servicio, teniendo en cuenta que en la operacién de
arrangue de motores, como regla general, se consume aproximadamente el equivalente a unos
dos minutos con el motor al ralenti,

Formacion de aerosoles en Estaciones Depuradoras

Aungue este punto se trata en el Procedimiento Medioambiental PM{0106, se trata, basicamente,
de poner en conocimiento del Cliente o su representante [a formacién de aerosoles y/o malos
olores producidos en las Depuradoras de Aguas Residuales para prever medidas correctoras que
minimicen la formacion de los mismos.

6.- REGISTROS

Cuando en un area cercana al emplazamiento de las obras se disponga de alguna estacion de control de
los niveles de inmisién a la atmosfera, el Jefe de Obra solicitara periédicamente a la Administracion los
resultados de las medidas efectuadas para poder evaluar la eficacia de las disposiciones adoptadas en [a
cbra para minimizar las inmisiones producidas.

Estos resultados serdn tratados como registros de calidad y medio ambiente de la obra.

41




Doc.; PM0103.2

Qﬁ COMS A PROCEDIMIENTO MEDIOAMBIENTAL (="
i GESTION Y CONTROL DE RESIDUOS | Fecha edicién: 06/11/03

Medio Ambiente

Elaborado Revisado y Aprobado Copia N°:

Entregada a:

Calidad y Medio Ambiente |Direccion General Fecha entrega:

1.
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w
]

&

OBIETO

Establecer el procedimiento de gestidn y control de fos residuos producidos en oficinas y obras.
ALCANCE

Este procedimiento es de aplicacién a los residuos generados en las obras y en las oficinas de Comsa.
Dada la diversidad de obras que ejecuta Comsa, se han considerado como residuos los siguientes:

- Cartones, papeles y sacos.

- Palets,

- Chatarras.

- Bidones metélicos y envases vacios.

- Escombros, tierras y materiales de desecho.
- Aceites usados, pneumaticos y baterfas,

- Pilasy téners.

El control y gestién de los residuos generados en la explotacién de las Estaciones Depuradoras de Aguas
Residuales se trata en el Procedimiento Medioambiental PM0106, por lo que no vuelve a repetirse en el
presente procedimiento.

.- REFERENCIAS

Diagndstico Medioambiental.
RESPONSABILIDADES
El Jefe de Obra es responsable de:

- Informar, tanto al personal propic como a los subcontratistas de la obra, del tratamiento que debe
realizarse para cada tipologia de residuo.

- Delimitar zonas especificas para el mantenimiento de la maquinaria cuando la tipologia de la obray
el espacio disponible lo permitan.

- Mantener los registros generados por el tratamiento de cada tipologia de residuo como registros de
calidad y medio ambiente.

- Supervisar el cumplimiento del presente procedimiento en la obra.

El Coordinador de Calidad y Medio Ambiente de la Delegacién es responsable de mantener los registros
generados en la retirada del papel y cartén de las oficinas.

El Responsable de Informatica de la Delegacién es responsable de mantener los registros generados en la
retirada de fos téners.
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5.- DESARROLLO

De acuerdo con los objetivos y metas establecidos por el Consejo de Calidad y Medio Ambiente, los

residuos generados en las obras se realizara, progresivamente, mediante la gestion de recogida selectiva -

de los mismos. Esta recogida estard condicionada por el emplazamiento de la obra y la disponibilidad de
espacic suficiente para la colocacién de contenedores diferenciados para cada tipologia de residuo, por
lo que no se descarta que en algunas obras se realice una recogida general de residuos.

5.1.- Carton, papel y sacos

Este tipo de residuos se origina tanto en las oficinas, como material de trabajo, como en las obras,
como materiales de embalaje de las materias primas.

En las oficinas se colocaran contenedores especificos para la recogida de papel y carton, de manera
que un gestor autorizado por la administracion haga la recogida del mismo. La recogida quedara
documentada mediante contrato y/o albaranes de recogida, siendo estos considerados registros de
calidad y medio ambiente.

En fas obras se colocaran contenedores para la recogida de los residuos, que debera ser realizada por
un gestor autorizado por la administracion competente, o una empresa que los destine a los gestores
anteriormente citados, Dicha retirada ird acompafada sin excepciones de la documentacién
pertinente (contratos, albaranes de retirada, o cualquier otro documento que evidencia una correcta

gestidn),

Queda terminantemente prohibido quemar estos residuos en la propia obra o en sus inmediaciones.
5.2,- Palets

Los palets se originan debido al transporte de ciertas materias primas.

De acuerdo con la Polftica de Calidad y Medio Ambiente de Comsa, que promueve fa reutilizacion y
reciciaje al maximo de los distintos elementos antes de considerar que su vida til ha acabado y por
tanto deban gestionarse como residuos, los proveedores que utilicen palets quedaran sujetos a la
retirada de los mismos de las obras, para que puedan ser reutilizados en posteriores transportes.

Aquellos palets viejos o rotos que no sea posible reutilizarlos, o aquellos que no sean retirados por el
proveedor, seran apilados convenientemente o depositados en los contenedores generales de
residuos junto con el papel, cartén, etc.

Al igual que en el caso anterior, queda terminantemente prohibido quemar palets en la obra o en sus
inmediaciones.

5.3.- Chatarra

La chatarra que se genera en las obras se podra recoger por separado en contenedores destinados
para tal fin o en los contenedores de residuos generales. Su retirada se efectuara del mismo modo
que en el primer caso.

5.4.- Bidones metalicos y envases vacios
Para los recipientes que puedan haber contenido productos de origen guimico, y que no puedan ser
reutilizados en la propia o en futuras obras, o que el proveedor se haga cargo de los propios envases,

deberén ser retirados por un gestor autorizado para su tratamiento como residuos especiales,
siguiendo las pautas establecidas en el primer caso.
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5.5.- Escombros, tierras y materiales de desecho

La Politica de Calidad y Medio Ambiente de Comsa estable como prioritaria fa reutrltzamon y reciclaje
de los materiales procedentes de sus actividades.

Para cada obra en su planificacién se considerara la proximidad de vertederos autorizados
(consultando con los Ayuntamientos), especificaciones del Proyecto y del Contrato y apartados de
mejoras y recomendaciones del Estudio de Impacto Ambiental, en el caso de existir.

Por todo ello, fas pautas a seguir para decidir el destino de estos materiales, por orden de prioridad,
serdn las siguientes:

- Seguir el criterio del Cliente o su representante (por ejemplo en materiales procedentes de
desmontajes).

- Seguir las especificaciones del proyecto o contrato.

- Reutilizar en la misma obra como material de relleno, para la restauracién de las zonas afectadas
por los movimientos de tierras, etc.

- Depositar en terrenos circundantes a las inmediaciones de la obra para mejorar la calidad de los
terrenos {por ejemplo, aumentar la capa de tierra vegetal, mejorar los drenajes, ...). En estos casos
deberd existir un permiso del Ayuntamiento al que pertenezca el terreno para el vertido de tierras.

- Reutilizar en obras préximas, tanto si es Comsa el contratista como cualquier otra Empresa. En
este caso, como minimo, debera existir un certificado del subcontratista en el que se indiguen los
volumenes de tierra vertidos en la obra.

- Como Gltimo recurso, o por no ser reutilizable para alguno de los puntos anteriores, transportar a
vertedero autorizado o designado por el ente local pertinente. En este caso se documentara el
tratamiento realizado mediante contratos, albaranes de entrada al vertedero, etc,

5.6.- Aceites usados, neumaticos y baterfas

Tal como se indica en el Procedimiento General PG0111, el Jefe de Obra delimitara zonas especificas

para la realizacién del mantenimiento de la maquinaria, y expondrd a los subcontratistas involucrados

fos criterios que sigue Comsa para su realizacién.

Todos los residuos que se generen durante el mantenimiento de la maquinaria serén recogidos,
retirados y gestionados por el propio subcontratista.

5.7.- Pilasy téners

La recogida de las pilas utilizadas en las obras se realizara selectivamente para su reciclaje o para que
sean retiradas de la obra por un gestor autorizado.

Los t6ners reciclables seran igualmente recogidos selectivamente para su retirada por un gestor
autorizado para su reciclaje.

En ambos casos quedara registro de la recogida, considerando éste un registro de calidad y medio
ambiente.

6.- REGISTROS

Toda la documentacion relativa a la retirada de cualquier tipo de residuo generado en las obras se
considera registro de calidad y medio ambiente por lo que debe mantenerse, como minimo, cinco afos.
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idéntico tratamiento debe seguirse para la documentacién generada por la retirada de toners y de pape]
y cartén de las oficinas.
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1.- OBJETO

Establecer el método de control y gestién de! ruido y vibraciones generados en las obras.

2.- ALCANCE

Este procedimiento abarca la emisién de ruido y vibraciones, generados principalmente por |a
maquinaria en las distintas fases de cada obra, estableciendo las normas de buena préctica a aplicar para
minimizar el impacto derivado de este aspecto medioambiental.

3.- REFERENCIAS
Diagndstico medioambiental.
4.- RESPONSABILIDADES

El Jefe de Obra es responsable de:

- Solicitar, en el caso necesario, la informacién necesaria respecto a la normativa de ruidos y
vibraciones a los organismos competentes.

- informar del contenido del presente procedimiento a aguellos subcontratistas cuyas actividades en la
obra tengan una incidencia significativa en el contenido del mismo. Supervisar puntualmente su
cumplimiento.

- Informar inmediatamente al Responsable de Calidad y Medio Ambiente de las quejas que pudieran
producirse por los ruidos y/o vibraciones que se generen en la obra.

El Responsable de Calidad y Medio Ambiente es responsable de estudiar la conveniencia de realizar

mediciones del nivel de inmisién de ruidos y/o vibraciones cuando existan quejas reiteradas en una

misma obra, y proponer las acciones correctoras necesarias para eliminar las causas que la originan.
5.- DESARROLLO

Debido principalmente a la maquinaria que opera en las obras, pueden producirse ruidos y vibraciones
con picos previsiblemente importantes.

Si la emisién aclstica llega a niveles considerables, pueden resultar afectados de modo temporal:

- los trabajadores de la propia obra.

la fauna establecida en la zona.

las actividades cercanas al emplazamiento de la obra.
los residentes cercanos a las inmediaciones de la obra, ...

Algunos de los factores a considerar durante la ejecucién de la obra serén los siguientes:
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- Cumplimiento de la normativa vigente sobre ruidos y vibraciones de la maquinaria para la que exista
legislacion,

- Cumplimiento de la normativa en cuanto a los niveles de inmisién permitidos.
- Mantener parados los motores de las maquinas cuando ¢stas no estén en servicio.

- Poner a disposicidn de los trabajadores méas expuestos a picos de ruido protectores auditivos, cuando
las actividades lo permitan,

En el caso de gue existan quejas reiteradas sobre los niveles de ruido y/o vibraciones devidos a la
ejecucién de las obras, el Responsable de Calidad y Medio Ambiente, de acuerdo en el Jefe de Obra,
deciditr4 sobre la necesidad de realizar mediciones para establecer las acciones correctoras que se
consideren necesarias en cada caso.

.- REGISTROS

[«3]

Las mediciones de las inmisiones aclsticas y de vibraciones que puedan realizarse, asi como las quejasy
reclamaciones y las acciones correctoras que puedan derivarse se consideran registros de calidad y medio
ambiente, por lo que seguiran el tratamiento descrito en los Procedimientos Generales PGO103 y
PGD104.
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1.- OBIETO
Establecer el mecanismo de control y registro del consumo de materias primas y recursos naturales, de
manera que pueda ser utilizado como indicador del Sistema de Calidad y Gestion Medioambiental,
2.- ALCANCE
Consumo de todas las materias primas y recursos naturales, con su coste correspondiente, necesarios
para todas las actividades y operaciones auxiliares de Comsa.
3.- REFERENCIAS
Diagndstico Mediocambiental.
4.- RESPONSABILIDADES
El Coordinador de Calidad y Medio Ambiente de la Delegacidn es responsable de identificar los
consumos de agua y energia eléctrica de las oficinas y en las obras de la Delegacidn y remitir esta
informaciéon semestralmente al Responsable de Calidad y Medio Ambiente.
El Departamento de Informética es responsable de suministrar semestralmente al Responsable de Calidad
y Medio Ambiente el listado de materias primas consumidas, tanto en las obras como en las oficinas,
El Responsable de Calidad y Medio Ambiente tiene la responsabilidad de extraer de toda la informacion
recibida los datos suficientes para evaluar tendencias en los consumos, asi como nuevos indicadores del
funcionamiento del Sistema de Calidad y Gestién Medioambiental.
5.- DESARROLLO

5.1.- Materias primas

El Responsable de Calidad y Medio Ambiente solicitard, semestralmente, al Departamento de
Informatica un listado del consumo de materias primas.

Esta informacién debe servir para observar tendencias en los consumos de materiales procedentes de
reciclaje y reutilizacién de materiales sobrantes en otras obras, y con ello establecer posibles objetivos
y metas e indicadores del Sistema de Calidad y Gestién Medioambiental.

5.2.- Consumo de recursos naturales

Como se indica en el Procedimiento General PG0107, durante |a fase de planificacion de la obra el
Jefe de Obra identificaré los suministradores de los distintos recursos naturales necesarios. Como
regla general, se define como recursos naturales de uso comiin en las obras el agua y la energia
eléctrica.

El Departamento de Organizacién, Calidad y Medio Ambiente solicitara al Departamento de
Informatica semestralmente los consumos de agua y de energia eléctrica por capitulo de obra.
También lo hara para los consumos en las Oficinas de las Delegaciones.
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Con la informacién disponible, el Responsable de Calidad y Medio Ambiente tendré la posibilidad de
presentar al Consejo de Calidad y Medio Ambiente nuevos objetivos, metas e indicadores del Sistema.

6.- REGISTROS

Constituyen los registros de este procedimiento, los inventarios de las materias primas que
Compras facilita cada 6 meses y las facturas de los suministradores de recursos naturales de

cada obra.
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1.- QBIETO

Describir la organizacién y control de ta documentacién en la obra. Los objetivos son:
- Asegurar que los documentos adecuados, en su revisién en vigor, previamente aprobacos
por personal autorizado, se encuentran disponibles en los lugares necesarios.

- Retirar los documentos obsoletos lo antes posible de los puntos de distribucién o uso.
- Estandarizar la organizacidn del archivo de obra.

2.~ ALCANCE
El control de los documentos constructivos (planos, esquemas, croquis, pliegos e

instrucciones), los comunicados con la Direccién de Obra, Comsa y los subcontratistas, y el
archivo de toda la documentacion recibida y generada.

3.- REFERENCIAS
Normas UNE-EN 1SO 9002 y UNE-EN [SO 14001, y capftulos 4 y 6 del Manual de Calidad y

Medio Ambiente.

4.- RESPONSABILIDADES

El Delegado, Jefe de Departamento de Chras o Jefe de Grupo de Obras es responsable de!

- Revisar y aprobar, dejando constancia de ello con su firma, los siguientes documentos
elaborados por el Jefe de Obra: Plan inicial y revisiones si hay cambio en plazo final,
correspondencia oficial, pedidos de compra, y propuestas técnicas o procesos constructivos
de complejidad superior a las decisiones tomadas habitualmente en obra.

£l Jefe de Obra es responsable de:

- Elaborar los comunicados con la Direccién de Obra y otros representantes del Cliente o
propiedad, solicitdndoles la cumplimentacidn de acuses de recibo cuando sea necesario.

- Redactar las actas de reunidn (ver PGO111).

- Asegurar que la documentacién de la obra se organiza en la forma descrita en este
procedimiento. Para elfo supervisa que cada miembro del Equipo de Obra mantiene
correctamente los archivadores que le corresponden {anexo I).

- Mantener personalmente los archivadores de "Planificacién®, "Plan de Aseguramiento de la
Calidad y Gestién Medioambiental®, "Copia del proyecto" y “Control econdmico”.

- Revisar y aprobar la documentacién elaborada por el Equipo de Obra.

- Realizar una clasificacién final de la documentacién al acabar la obra y asegurar que se
envia a [a Administracién de la Delegacién para su archivo.

- Remitir al Responsable de Calidad y Medio Ambiente todas las comunicaciones internas y
externas de temas relacionados con el Medio Ambiente.
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La Administracién de la Delegacién debe:

- Facilitar al inicio de una obra al Jefe de Obra un juego de carpetas, archivadores, portadas,

separadores y formularios.
- Clasificar la documentacién recibida al finalizar la obra, compactar con el Expediente y
custodiar la documentacién a mantener durante el periodo de garantia. Enviar el resto al

Archivo Central.

£l Jefe de Produccion (o en su ausencia su superior el Jefe de Obra) es responsable de:

- Distribuir en las reuniones diarias {ver PG0111) copias "controladas" de documentos cons-
tructivos (planos, croquis, pliegos, procedimientos...) al Equipo de Obra y subcontratistas.

- Retirar de circulacidén documentos obsoletos para evitar errores (requiriendo su devolucion
al hacer entrega de la versién sustitutiva).

- Mantener los archivadores de "Certificaciones", "Documentacién técnica”, "Ofertas recibidas

en obra" y "Seguridad e higiene".
- Controlar la documentacidn de forma compatible con el Jefe de Oficina Técnica.

El Jefe de la Oficina Técnica o, en su ausencia, el Topégrafo de la Obra es responsable de:

- Mantener los archivadores de "Topografia" y "Documentacion ‘As-built' ",
- Realizar copias periddicas (maximo semanalmente) de la informacién topogréfica,
- Mantener el control de documentacién de forma compatible con el Jefe de Produccién.

El Administrativo de la Obra es responsable de:

- Mantener los archivadores de "Personal”, "Compras" y "Correspondencia”,

- Controlar la correspondencia de entrada y salida con el Cliente, organismos oficiales,
proveedores y subcontratistas.

- Realizar copias periddicas {p.e. semanalmente} de la informacién administrativa en soporte
magnético. Mantener las copias de seguridad en lugar distinto a las oficinas de obra.

En aquellas obras dotadas de su propia Unidad de Calidad y Medio Ambiente, su Jefe sera
responsable de mantener el archivador del "Plan de Aseguramiento de la Calidad y Gestion
Medioambiental" en lugar del Jefe de Obra.

Los Ayudantes Técnicos, Encargados, Capataces y responsables de subcontratistas son respon-

sables de mantener bajo control los documentos que se les entreguen, difundirlos entre el
personal que corresponda y devolver las copias obsoletas.

5.- DESARROLLO

5.1.- Sistema de archivo de la documentacién de la obra

Al inicio de una obra, la Administracién de la Delegacién debe facilitar al Jefe de Obra las
carpetas, archivadores, portadas, separadores y formularios para organizar desde ef primer
dia la documentacién de la obra.
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5.2.-

En los archivadores se indicard el titulo y capitulo de la obra {anexo 1). Parte de estos
archivadores procedera de la reutilizacidén de los de obras finalizadas. Para

documentos de menor volumen de consulta se podré utilizar archivadores tipo caja de
carton con identificacién exterior del contenido, titulo y capitulo de [a obra.

En obras de reducida duracién o complejidad se utilizardn menos archivadores, aungue su
contenido basico sea el mismo. P.e. un archivador para el Adtvo. de Obra con los temas de
Compras, Facturas, Personal y Correspondencia, un archivador para el Topdgrafo con
croquis, replanteos y "as built’, y dos archivadores para el lefe de Obra, uno con la
Planificacién y el PAC y, otro con el control econémico y las certificaciones. En aquellas
obras que no dispongan de Oficina propia podra utilizarse el modelo de PAC "compacto’,
cuyos formatos estan preelaborados para facilitar su uso en obra.

Proceso para el control de la documentacién constructiva

El proceso para el control de la distribucién de un documento es el siguiente:

1.- Elaborar el documento a controlar: croquis, plano, taquimétrico, procedimiento, etc.
Se utilizaran formatos predefinidos cuando existan. Los formatos del Sistema de Calidad
y Gestién Medioambiental se obtienen por copia de los modelos adjuntados en los
procedimientos. En general, se debe dar un titulo significativo, una paginacién (p.e.
Pag. 1 del total), la fecha de edicidn, la versidn, el titulo y capitulo de obra y las
personas que lo han preparado, revisado y aprobado.

2.- Estampar el sello de "Documento controlado".

3.~ Rellenar "Cédigo del documento”, “Versidn", "Elaborado por" y "Fecha de edicién". Si
no se impone una codificacién, se recomienda asignar un ntimero secuencial para faci-
litar fa bGsqueda en la Lista de control (anexo ill)

4.- Obtener la aprobacién firmada del Director de Obra si hay cambios significativos
respecto del proyecto. El Jefe de Obra aprueba el resto de documentos constructivos. Si
hay incidencia en costes y/o funcionalidad de la obra, o comporta una solucién dife-
rente a la del proyecto original, se solicitard la revisién previa del Delegado , Jefe de
Departamento de Obras o Jefe de Grupo de Obras.

5.- Realizar tantas fotocopias como destinatarios. Incluso se recomienda otra copia
para la Oficina Técnica de obra en lugar del original, que se destruiria. Con ello se
asegura que todas las copias son iguales {no haya anotaciones manuscritas en el
original que pueda pensarse gue son posteriores a la distribucién y no estén incluidas en
las otras copias).

6.- Rellenar los datos pendientes en el sello de control en cada copia, con el
destinatario al que se entrega, el nitmero de copia y la fecha.

7.~ Archivar la copia de la Oficina Técnica, si existe, o en el archivo que mantiene el

Topbgrafo. Se podré utilizar el archivador de anillas descrito en el anejo u otro sistema
de archivo si el volumen de documentos y su manipulacion lo aconsejan.
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5.3.-

5.4.-

8.- Si existfa una versién anterior, ponerle el seflo de "Anulado" (o anotarlo manual-
mente) en la copia que se conserva en la Oficina Técnica, si existe.

9.- Actualizar la "Lista de control de distribucién” (anexo I} con cddigo y descripcion
del documento, versién y destinatarios con sus nimeros de copia asignada. Esta lista,
que se archiva en el P.A.C,, permite conocer las versiones

vigentes y quiénes tienen copias para sustituirlas en caso de cambios y dejar constancia
de que llegan al destinatario.

10.-Proceder a la distribucién fisica en mano al personal de obra y, si es a personal
externo, con acuse de recibo. Si habia una versidn anterior, retirar las copias distribuidas
para evitar errores. La distribucién por correo al Cliente, a la Direccién de Obra, a
proveedores, o a organismos oficiales se hard por correo certificado con acuse de
recibo. También podré utilizarse la hoja de "Transmision de documentos’ {(anexo 1)
cuando ademds se requiera devolver versiones obsoletas o respuesta sobre el documen-
to enviado en un plazo determinado.

Para la distribucién de documentos entre el personal de la obra, se ha demostrado
efectivo un sistema consistente en disponer, en la Oficina de obra, de cubetas porta
documentos apilables, cada una con el nombre de una persona y su nimero asignado.
En cada "buzén" se dejan los documentos no urgentes al comienzo de la jornada. Existe
una Gltima bandeja de devoluciones. El encargado de mantener el control de la “Lista de
distribucién”, normalmente el Jefe de Produccién o el Jefe de Oficina Técnica, actualiza
la lista a diario con las devoluciones y entregas. Con ello puede reclamar obsoletos
pendientes de devolver y distribuir en mano los documentos no recogidos.

11.- Destruir las copias obsoletas sobrantes a excepcién de la que se conserva en
Oficina Técnica, en la que se habr4 sellado "anulado" y que permitirfa reconstruir el
historial de modificaciones producidas.

Modificacién de documentos

Las modificaciones efectuadas en cualquier documento serdn revisadas y aprobadas por
las mismas personas o dreas gue aprobaron inicialmente el documento. Los modificados
del Proyecto seran siempre aprobados por la Direccién de Obra.

Si es un texto, se remarcaran los cambios de una version respecto a la anterjor con una
flecha (----->) a la izquierda del parrafo modificado o afadido, o recuadrando el
parrafo. Se podran utilizar notas al pie de pgina (----->') para aclarar los cambios
realizados.

Si es un plano o croquis se remarcaran las partes cambiadas con notas aclaratorias.

Para evitar la utilizacion de documentos obsoletos, el destinatario de la nueva revision
marcara de inmediato la copia obsoleta con "ANULADQ" u "OBSOLETO" y la devolvera al
remitente, a menos que la precise para acabar algln trabajo, en cuyo caso lo avisara.
Enviar4 las copias obsoletas tan pronto finalice el trabajo que motivé su retencidn.

Para evitar errores, si existe méas de un proyecto encuadernado en la obra, externamente
debe figurar cudl es el vigente y cudles estédn anulados.

Aprobacién y aceptacién de documentos
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5.5.-

El Jefe de Obra, tras revisar documentos que exijan su aprobacidn, como [os resultados de
fos ensayos, los fechara y firmara en sefal de conformidad e incluso podra estampar e
sello de "Aceptado" cuando el documento no se distribuya (si se distribuye se le
estamparia el sello de “Documento Controlado" como se ha indicado anteriormente).

Copias de seqguridad de la informacién en soporte magnético

Para evitar pérdidas de informacidn por averfa en los ordenadores destinados a obra, el
Administrativo de Obra guardara copias de seguridad en fugar seguro y diferente de
dénde estén los ordenadores. Si se utilizan diskettes para las copias, se recomienda usar
de forma alternada 2 juegos para reducir la pérdida si algln diskette resulta ilegible, La
frecuencia estandar de copia sera la semanal a menos que la importancia de la obra y el
gran volumen de datos a manejar recomienden mayor frecuencia. Las etiquetas de los
diskettes identificaran la obra con su titulo y capitulo de obra, un n® secuencial del
diskette en la copia vy si es el juego "A" 0 "B". A medida que avanza la obra, mayor es el
volumen de informacién y més trauméatica serfa su pérdida accidental.

Ejemplo:

Viernes 1/xx/xx Viernes 8/x0¢/xx Viernes 15/xx/xx Viernes 22/x¢xx

Juego de diskettes "A" | Juego de diskettes "B" | Juego de diskettes "A" | Juego de diskettes "B"

5.6.-

Archivo de los registros de calidad v medic ambiente como pruebas ante auditorias

Un registro es un documento o archivo informético que demuestra que se ha realizado
un control o actividad descrita en el Plan de Calidad y Gestién Medicambiental de la
Obra. Los registros de calidad y medio ambiente que deben conservarse archivados
durante, como minimo, cinco afios son:

1.- Revisidn del Proyecto.

2.- Programas de Puntos de Inspeccién.

3.- Fichas de control de las inspecciones de recepcién, de proceso y finales, incluidas
las relativas a temas medioambientales.

4.- Resultados de los ensayos.

5.- Resultados de inspecciones en productos suministrados por el Cliente.

6.- Informes de No conformidad.

7.- Informes de las acciones correctoras.

8.- Informes de las posibles auditorfas de la obra.

9.- Informe de evaluacién de proveedores y subcontratistas de la obra.

10.- Registros de las actividades de calibracién de equipos topogréficos en la obra.

11.- Lista de distribucién de los documentos constructivos.

12.- Planos del proyecto ejecutado o "as built",

13.- Identificacién y evaluacién de aspectos mediocambientales.

14.- Procedimiento Técnico para la minimizacion y control de los aspectos
medioambientales.

15.- Plan de emergencia.

16.- Sintesis de la Legislacién aplicable, asf como Legislacién de &mbito Local.

17.- Comunicaciones {quejas, denuncias, ...) tanto internas como externas que se
hayan producido durante los trabajos.
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5,7.- Entrada y salida de correspondencia y do.cumentos

La correspondencia administrativa serd archivada por el Administrativo de Obra (genera-
Imente habra llegado a la obra procedente de las Oficinas de la Delegacidn, en las que se
habra registrado su entrada en Comsa).

En la recepcién de planos procedentes del exterior, se anotara la fecha de entrada y se
actualizara la lista de control de distribucidn, pero registrando el arigen en "recibido de".
En la salida, la Oficina Técnica de obra, anotard la fecha de entrega. Si se entrega en
mano, se podra requerir la firma del receptor.

Toda la documentacién relativa a temas medioambientales serd remitida a [a mayor
brevedad al Responsable de Calidad y Medio Ambiente.

Destino de la documentacién de la obra al finalizar.

El Jefe de Obra realizard una seleccidn y clasificacién final de documentos al acabar la
obra y asegurara que se envian a la Administracién de la Delegacién para su archivo los
registros de calidad y medio ambiente, actas de replanteo y dérdenes adicionales de
replanteo, Libro de Ordenes, precios contradictorios, cartas oficiales e Informe Resumen
de {a Obra.

La Administracién de la Delegacién clasificard la documentacién recibida, distribuira

algunos documentos seglin su circuito e integrara los planos, cartas y documentos
econ6émicos de la obra con el Expediente de la Delegacion.
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1.- OBJETO
Describir la organizacién y control de la documentacion de las obras en la Delegacién para:

- Mantener toda la documentacién referida a una obra de forma ordenada, completa y facilmente
localizable,

- Perfeccionar el canal de comunicacidn interna entre el personal técnico y el personal administrativo
para evitar desfases temporales entre el momento de realizacién de fos documentos y la entrada de
éstos en la oficina.

- Definir los canales de comunicacién interna y externa en temas relacionados con el Medio Ambiente.

- Estandarizar los criterios de organizacién de archivo de las Delegaciones.

2.- ALCANCE

Documentacién relativa a las obras que se utiliza y archiva en las oficinas de la Delegacidn, asi como a las
comunicacionss, tanto internas como externas, de aspectos relativos al Medio Ambiente.

3.- REFERENCIAS

Normas UNE-EN ISO 9002 y UNE-EN ISO 14001, y capitulos 4 y 6 del Manual de Calidad y Medio
Ambiente.

4.- RESPONSABILIDADES

El Director de Divisidn o Delegado es el responsable de velar por el cumplimiento de lo expuesto en el
presente procedimiento en lo referente a la documentacién de obra que se utiliza y archiva en las
oficinas de la Delegacidn.
La Administracidon de la Delegacion debe:

- Mantener correctamente organizado el Archivo de Expedientes de Obra,

- Abrir un Expediente para la obra tan pronto como se conozca su adjudicacion.

- Facilitar al inicio de una obra al Jefe de Obra un juego de carpetas, archivadores, portadas,
separadores y formularios para organizar el archivo y la documentacion de la obra.

- Enviar fotocopias de las actas de recepcién provisional y definitiva, de los recibos de avales y un
extracte del contrato a la Direccion de fa Central,

- Comprobar periédicamente el cumplimiento del procedimiento e informar de anomalias al Director
de la Delegacién o Division.

- Mantener el control de la correspondencia de entrada y salida de la Delegacidn, entregando copia al
Responsable de Calidad y Medio Ambiente de toda aquella documentacion relativa al Medio
Ambiente,

- Clasificar la documentacién recibida al finalizar la obra, compactar con el Expediente y custodiar la
documentacién a mantener durante el periodo de garantia. Enviar el resto al Archivo Central.
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El Responsable de Calidad y Medio Ambiente es responsable de todas las comunicaciones internas y
externas de aspectos relativos al medio ambiente, asl como de su distribucién, control y archivo,
incluyendo el mantenimiento de fas comunicaciones internas en la Base de Datos de Procedimientos.

Todos los Administrativos de la Delegacién son responsables de mantener bajo control los
documentos que se les entreguen, difundirlos al personal que corresponda, y retirar las copias
obsoletas. También deben mantener organizada la informacién en soporte magnético.

5.- DESARROLLO

5.1.- Apertura de capitulos

La adjudicacién de una obra supone la apertura de un centro de trabajo y por consiguiente, la
asignacién de un capitulo con el cdédigo 3NXXX - 00 donde 3 significa una obra, N es el nlimero de
la Delegacién y XXX es un niimero secuencial.

La adjudicacién de un adicional o modificado amplia el contrato principal en su importe y por lo
tanto no requiere la apertura de un capitulo ni subcapitulo.

La adjudicacién de un complementario sujeto a contrato, acta de replanteo, recepcién provisional,
etc. requiera la apertura de un subcapitulo 3NXXX- 01 y asf sucesivamente, siendo necesaria una
nueva ficha de obra y un Expediente nuevo.

Los trabajos diversos a facturar realizados por el mismo centro de trabajo pero para Clientes
distintos del principal, se registraran en subcapitulos a partir de] 3NXXX-51.

5.2.- Archivo del Expediente de Obra

Tan pronto se conozca la adjudicacion de una obra, la Administracion de la Delegacién abriré el
correspondiente "Expediente de Obra" para archivar, cuando existan, los siguientes documentos:

- Copia del pliego de condiciones,

- Carta de adjudicacion,

- Contrato,

- Acta de Replanteo,

- Adjudicaciones,

- Aprobaciones (técnica y econdmica),

- Revisién de precios,

- Acta de Recepcién Provisional.

- Liquidacidn Provisional,

- Acta de Recepcidn Definitiva,

- Liguidacién Definitiva,

- Certificaciones emitidas,

- Correspondencia con el Cliente principal y anexa,
- Correspondencia con Administraciones plblicas y Compaiifas de Servicios,
- Recibo del aval o fianza.

Antes de archivar un documento, debe ser revisado y aprobado por [a persona autorizada.
En el lomo de las carpetas utilizadas para el Expediente de Obra, el Administrativo designado

rotulard de forma clara el titulo y capitulo de la obra para facilitar su rapida localizacion. Los
Expedientes se ordenaran por orden de capitulo de obra.
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El Administrativo responsable del archivo enviara fotocopias de las actas de recepcion provisional y
definitiva, de los recibos de los avales y de un extracto del contrato a la Direccién de la Central para
su informacién. También realizard las copias que precise el Jefe de Obra. '

Para evitar extravios innecesarios, cualquier documento que se precise se solicitarad al Administrativo
designado como responsabie del Archivo de Expedientes de Obra.

En su ausencia, toda persona autorizada que extraiga un documento del Expediente de Obra,
debera anotario en la Lista de Control {anexo 1} y devolver el documento tan pronto finalice la causa
que origind su extraccién. Si se prevé un uso prolongado, se recomienda fotocopiar el documento y
devolver inmediatamente el original al Archivo.

Si el Director de la Delegacién o Divisidn no lo establece de forma diferente, se consideran dnica-
mente personas autorizadas a acceder al Archivo de Expedientes el propio Director, los Jefes de
Departamento o Delegados, el Jefe Administrativo de la Delegacién y el Administrativo
responsabilizado del Archivo.

El Expediente permanecerd abierto hasta finalizar el perfodo de garantia de la obra, y una vez
recuperadas todas las garantias en poder dei Cliente como avales. El Expediente no se cerrard hasta
que todas las certificaciones de obra, incluidas las de 1a liquidacién provisional y definitiva, caso de
ser el saldo favorable a Comsa, hayan sido abonadas.

5.3.- Preparacién de los archivadores al inicio de la obra.

Al inicio de una obra, la Administracién de la Delegacién debe facilitar al Jefe de Obra un juego de
carpetas, archivadores, portadas, separadores y formularios para organizar desde el primer dia la
documentacién en la obra (ver anexo | del Procedimiento PG0103).

Parte de estas carpetas procedera de la reutilizacidn de las de obras finalizadas. En docurnentos de
menor frecuencia de consulta se podrd utilizar archivadores tipo caja de carton.

5.4.- Elaboracion de documentos en la Delegacidn

5.5.-

Al elaborar un documento se utilizard, cuando exista, el formato Comsa preestablecido para dicho
tipo de documento. De no tener copias, se pediran a fa Administracién de Delegacién,

De no existir un formato predefinido, se utilizard papel Comsa y en la cabecera se detallara:

- un titulo significativo,

- el niimero de pagina respecto al total del documento {p.e. Pig. 1 de N siendo N el total},
- la fecha de emisidn,

- la versidn st han habido cambios,

- el titulo y capftulo de la obra (si el documento es especifico de una obra),

- las personas que lo preparan, revisan y aprueban.

Control de la distribucién de documentos

La documentacién que exija constancia de envio, dada su importancia, se remitird solicitando
devolucién de copia con el sello de entrada de la empresa u organismo destinatario. Asimismo, en
la oficina se rellenard un formulario que indique el documento enviado, destinatario y firma del
remitente. También se podra utilizar, a criterio del Jefe Administrativo, Carta de Transmisién con
acuse de recibo del anexo Il de PG0103,

58




’

COMSA

Medio Ambiente

PROCEDIMIENTO GENERAL

Doc.: PG0109.5

Revision: 6

EVALUACION DE PROVEEDORES Y
SUBCONTRATISTAS

Fecha edicién: 06/11/03

Cuando la entrega del documento a controlar se realice en mano, se estampara el selfo de goma del
PG0103, y se anotaran los datos en él requeridos.

Los documentos controlados quedaran registrados en la Lista de Control de Distribucidén (anexo il
del PG0O103) para poder advertir a los destinatarios en caso de cambios y retirar las versiones
obsoletas para evitar errores.

Para ello, en cada copia de estos documentos se registrara la versién, a qué persona, empresa u
organismo se entrega y la fecha.

Las modificaciones efectuadas en cualguier documento seran revisadas y aprobadas por las mismas

personas o areas que aprobaron inicialmente ¢l documento.

Siempre que sea posible, se tratard de sefalar los cambios realizados para facilitar al destinatario su
répida identificacidn.

Para evitar la utilizacién de documentos obsoletos, el destinatario de la nueva revision de un

documento devolverd al remitente las copias atrasadas gue gbren en su poder, salvo que sean

aplicables para la realizacién de algtin trabajo. En este caso, identificara las copias obsoletas como
"no actualizada® e indicard al remitente, la razén por la cual permanecen en su poder. Finalmente
enviard las copias en revisién atrasada tan pronto finalice el trabajo que motivé la retencién de las

mismas.

Cuando un mismo documento del que no sea conveniente realizar copias, deba ser revisado
por diferentes personas de la Delegacién (una publicacién, un manual....), el Administrativo
encargado grapara una lista de distribucién al documento de la que conservard una copia.
Acto seguido entregara el documento a la primera persona de la lista. Los destinatarios de los
documentos deberdn anotar la fecha en que lo entregan a la siguiente persona de la lista.

Lista de distribucion
Documento;

Fecha inicio distribucidon

COMSA

Empresa Constructora

M

Se entrega
a siguiente
persona Firma
I
i
I
)
I/
Observaciones:
Entregar para su archivo a:
{Se ruega no retener mas de ........ dias por persona)

5.6.- Comunicacién Mediocambiental

5.6.1.- Comunicacién interna
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El Responsable de Calidad y Medio Ambiente identifica en todo momento las necesidades de
‘informacién y comunicaciéon medioambiental del personal de Comsa.

Para ello, y dependiendo del tipo de informacién medioambiental que deba difundirse, puede
utilizar comunicaciones personalizadas o circulares informativas, y la revista de difusidn
interna "Noticias Grupo COMSA®".

Asimismo, todo el personal de Comsa debe dirigir al Responsable de Calidad y Medio
Ambiente cualquier informacidon o propuesta relativa a la gestion medioambiental o a
cuestiones medicambientales en general.

Para ello, se utilizara, preferentemente, la direccidn de correc electrénico correoCMA de
Lotus Notes. El Departamento de Calidad y Medio Ambiente mantendrd, en la Base de Datos
de Manuales y Procedimientos, todas las consultas y dudas realizadas, asi como las respuestas
dadas a dichas consulias.

5.6.2.- Comunicacion externa

El Responsable de Calidad y Medio Ambiente identificard las necesidades de comunicacion
externa en todo lo relacionado con la gestion medioambiental de Comsa, al margen de los
requisitos minimos del propio sistema tales como la puesta a disposicién del pablico de ia
Politica de Calidad y Medio Ambiente.

Toda la informacion medioambiental procedente del exterior que se reciba en Comsa {ya sea
en las Oficinas o en las Obras) serd canalizada hacia el Responsable de Calidad y Medio
Ambiente, guien informara a la Direccion General acerca de los comunicados recibidos que
considere relevantes en los informes periddicos si la urgencia lo permite. En caso contrario, la
informacién serd inmediata. ldéntico tratamiento se dard a las comunicaciones de salida.
Cuando las comunicaciones de salida sean relevantes Unicamente las personas con poderes
notariales podran aprobarlas.

El Responsable de Calidad y Medio Ambiente mantendra actualizado un registro de las
comunicaciones internas y externas, recibidas o enviadas, que considere relevantes.

Asimismo, se consideran registros de comunicacion medioambiental cualquier notificacién de  denuncia, sancidn o queja (incluidas
las telefonicas), en materia medioambiental, que se produzca.

Las comunicaciones se incluirin como datos de partida a analizar en 1a Revisidn del Sistema por ¢l Consejo de Calidad y Medio
Ambiente,

5.7.- Documentos generados con ordenador personal

Para facilitar la blsqueda de documentos es recomendable una correcta organizacién del &rbol de
directorios en el ordenador. Esta medida facilitard que otro Administrativo diferente del autor de un
documento pueda localizarlo en caso necesario.

La recomendacién propuesta es crear un directorio "usuario" en el que se definirad un subdirectorio

para los documentos creados con procesador de texto, otro para los documentos creados con hoja
de calcufo, etc.
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- Directorios que contienen sélo los programas originales (procesador de textos, hoja de calculo,
etc.) sin mezclar con documentos generados por el usuario.

(o )
- Directorio "Usuario™ en el que se archivan los Textos Cartas cartal
documentos creados en subdirectorios o carpetas segiin
el tipo de documento

Calculos ...

Un criterio de codificacion de documentos que permite una facil localizacién es:

- Primer caracter para el tipo de documento (Cicarta; E: certificacién; Rireclamacion; Linstancia;
etc.),

- Los 4 siguientes caracteres como abreviacién del cliente 0 nemotécnico,

- El sexto digito para la Gltima cifra del afio,

- Los dos digitos restantes para un nlimero secuencial.

Ejemplo: CGISAS02 para la segunda carta a GISA en 1995.

En el margen izquierdo del pie de pagina se imprimira el nombre del archivo del documento.

Deben realizarse copias de seguridad de la documentacidn elaborada en {a oficina (cartas, certifi-
caciones, instancias, reclamaciones...). Se utilizaré un diskette para cada tipo de documentacién y se

tendré actualizado un indice que permita su facil localizacion.

Aunque el documento definitivo deba imprimirse en papel Comsa, cualquier borrador o prueba
previa debe realizarse en papel blanco.

5.8.- Destino de la documentacién de la obra al finalizar.

La Administracidn de la Delegacién clasifica la documentacién recibida de la obra acabada, distri-
buye los documentos segn su circuito, e integra el resto de documentos con el Expediente de Ia
Delegacién en cajas externamente identificadas con el capitulo, titulo y fecha de cierre de la obra.
Todo el material reutilizable como archivadores, separadores, formularios no utilizados, etc. se
almacena para futuras obras.

La documentacién permanece en la Delegacién como minimo durante el periodo de garantia de la
obra. Los registros de calidad y de Medio Ambiente que se deben mantener archivados durante
como minimo cinco anos, y accesibles a las auditorias internas y externas, son:

1.- Revision del Proyecto y/o Acta de Comprobacién del Replanteo.

2.- Programas de Puntos de Inspeccidén conformados.

3.- Fichas de control de {as inspecciones de recepcién, de proceso y finales.
4.- Resultados de los ensayos,

5.- Resultados de inspecciones en productos suministrados por el Cliente.
6.- Informes de No Conformidad.

7.- Informes de Acciones Correctoras.
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8.- Informes de posibles auditorfas internas de la Obra.

9.- Informe de evaluacién de proveedores y subcontratistas de la Obra.

10.- Registros de las actividades de calibracién de los equipos de medida.

11.- Lista de distribucién de los documentos constructivos.

12.- Planos de proyecto ejecutado o "as built”.

13.- Identificacidn y evaluacion de aspectos medioambientales.

14.- Procedimiento Técnico para la minimizacidon y control de aspectos
medioambientales.

15.- Plan de emergencia.

16.- Sintesis de la Legislacién aplicable, asi como Legislacion de ambito Local.

17.- Comunicaciones (quejas, denuncias, ...) tanto internas como externas que se
hayan producido durante los trabajos.

Finalizado el periodo de garantia, si las necesidades de espacio en Delegacidn lo exigen, se podré
trasladar la documentacién al Archivo Central. En cualquier caso, se deberd mantener durante el
periodo de responsabilidad que fija la ley, la carta de adjudicacién, los contratos, las actas de
replanteo, el proyecto original, el proyecto finalmente ejecutado o "as built", los modificados, el fibro
de 6rdenes, los informes de resultados de ensayos e inspecciones, y los informes de no confor-
midades y acciones correctoras.

5.9.- Biblioteca técnica de la Delegacién

En cada Delegacidon debe mantenerse una biblioteca técnica con las normas y legislacién vigentes
de uso mas frecuente,

El Responsable designado para su control, deberd controlar su acceso, facilitar documentacién a
los Jefes de Obra que se lo soliciten (ver PG0103) y comprobar anualmente la vigencia de las
normas y legislacién, incluidas las distribuidas que no estén fisicamente en la biblioteca. Cuando se
produzca una revisién, debera avisar a los posibles usuarios, gestionar la compra de la nueva
edicidn, y reemplazéarsela a los usuarios,

La coordinacidn corre a cargo del Departamento de Servicios Técnicos Centrales que consulta los
Boletines Oficiales y periédicamente a los organismos emisores de normativa y/o establece acuerdos
para que se informe a dicho Departamento de nuevas ediciones. Mediante comunicados internos
informa a tos Responsables de las Delegaciones para que retiren las versiones obsoletas.
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Entregada a:

Calidad y Medio Ambiente Direccién General Fecha entrega:

1.- OBJETO

Definir la operativa para que las compras y las subcontrataciones se hagan a suministradores que
garanticen un nivel de calidad satisfactorio y el cumplimiento de los requisitos medioambientales
implantados en Comsa.

La calidad de los materiales comprados asi como el respeto a las buenas préacticas medioambientales en
los procesos de ejecucion son decisivos en la calidad final de la obra. Trabajar con proveedores
homologados permite reducir inspecciones.

Un material deficiente incorporado a obra produce pérdidas muy superiores a su propio valor:

- coste de la demolicion o desmontaje y pérdida del valor incorporado de mano de obra, maquinaria
y otros materiales,

- paros y retrasos con sus posibles penalizaciones,

- pérdida de imagen, etc.

Un proceso de ejecucién poco respetuoso con el medio ambiente puede provocar la degradacién de un
entorno, siendo muy costoso en tiempo y medios su recuperacién, y viéndose seriamente afectada la

imagen de Comsa.

Comsa es responsable, tanto ante sus Clientes como ante la Sociedad en general, de las
subcontrataciones realizadas. El rendimiento de un subcontratista depende de su calidad y de su respeto
al medio ambiente, ya que no se compone de las unidades brutas realizadas, sino de las netas cuyas
tolerancias se mantienen dentro de los requisitos de calidad y de respeto al medio ambiente (por
ejemplo, en calidad el rendimiento de los metros cibicos de una excavacion en zanja insuficiente se ve
afectado por la necesidad de volver a recortar paredes o fondo. Si es excesiva tendrd un sobrecosto de
relleno. En medio ambiente el rendimiento de ese mismo subcontratista quedard condicionado por la
necesidad de realizar trabajos de limpieza para retirar aceites, grasas, etc. en las zonas en las que haya
realizado el mantenimiento de las maquinas).

2.- ALCANCE

Este procedimiento es de aplicacién a proveedores y subcontratistas que suministren productos y
servicios A" o "B" del Presupuesto A-B-C de la obra. También podrd aplicarse al proveedor o
subcontratista de una partida “C" cuando, a pesar de su reducido coste individual, su calidad y/o impacto
en el medio ambiente sea critico a juicio del Jefe de Departamento, Jefe de Grupo de Obras o Delegado
o del Jefe de Obra (elemento estructural, a la vista, de proteccién, proveedores de contenedores, alquiler
de pequefa maquinaria, etc.).

3.- REFERENCIAS

Normas UNE-EN 1SO 9002 y UNE-EN ISO 14001, y capitulo 7 del Manual de Calidad y Medio Ambiente.

4.- RESPONSABILIDADES

El Jefe de Produccién de la Obra {0 en su ausencia, el propio Jefe de Obra) es responsable de:
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- Notificar inmediatamente las no conformidades graves en suministros y subcontrataciones al
Servicio de Compras para la bdsqueda conjunta de soluciones y la toma de medidas oportunas con el
proveedor ¢ subcontratista.

- Realizar el seguimiento de la calidad y de proteccidn al medio ambiente de proveedores y
subcontratistas en el “Informe de evaluacién de proveedores/subcontratistas de la obra" que remitira
al Servicio de Compras.

- Asegurarse de que los controles del sistema de calidad y gestion medicambiental de los
subcontratistas son efectivos.

El Servicio de Compras es responsable de:
- Mantener actualizada la evaluacidn de proveedores y subcontratistas.
- Cuando proceda, planificar inspecciones en instalaciones de suministradores.
5.- DESARROLLO
En los puntos que siguen, se detalla la sistematica implantada en Comsa para:
- Las categorias de proveedores y subcontratistas (punto 5.1).
- La evaluacidn de subcontratistas (punto 5.2).
- La calificacién inicial de proveedores y subcontratistas (punto 5.5).
- E! seguimiento de la calidad y del cumplimiento medicambiental de proveedores y subcontratistas
{punto 5.4).
- Ef reconocimiento a proveedores y subcontratistas {punto 5.5).
Al final del presente procedimiento se incluye el control de los registros generados (punto 4), asf como
anexos con el flujograma de la evaluacién de proveedores y subcontratistas y el informe de evaluacion de la

obra proveedores y subcontratistas.

5.1.- Categorias de proveedores y subcontratistas

Se establecen las siguientes categorias de proveedores a registrar en el campo “Categoria" del
fichero maestro de proveedores:

Categorfa "1"
Suministradores cuyos productos y/o servicios estan certificados por un organismo
de certificacion u homologados por el Cliente, y de los que se tiene experiencia de
buen funcionamiento. También podrdn incluirse en esta categorfa aquellos
proveedores y subcontratistas para los que existan evidencias (a través de los
Informes de Evaluacién realizados en Obra) de su excepcional comportamiento. Los
controles pueden ser minimizados o incluso eliminados,

Categorfa "2"
Dentro de esta categoria se desglosan tres subapartados:

2 A: Suministradores que no entran en la categoria "1", pero de los que se tiene
experiencia de buen funcionamiento.

2B:Suministradores incorporados al fichero de proveedores/subcontratistas, por
haber satisfecho cualquiera de los supuestos incluidos en el punto 5.3 de este
procedimiento. Pasardn automéaticamente a la categoria 2 A en el momento en
que se hayan realizado tres pedidos o contratos sin que se hayan detectado
incidencias.
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2 Z: Suministradores para los que se hayan detectado hasta cuatro incidencias
leves o una grave en obras.

Categoria "3"

Suministradores en suspensién temporal debido a dos incidencias graves o cinco
leves, Durante la suspensién, cuya duracidn determinaran el Director de Delegacion
o Divisién y el Jefe del Servicio de Compras, no se hard ningln pedido o contrato,
salvo que no se hubiera encontrado alternativa, en cuyo caso el Jefe del Servicio de
Compras recordard por escrito al Jefe de Obra la necesidad de controles
exhaustivos. Tras la suspensién temporal, quedard en estado de vigilancia "V*
durante tres suministros. Si las incidencias que provocaron su suspensidn no se
repiten se podré devalver a categorfa "2 2" En caso contrario volvera a "3", S tras 2
suspensiones temporales reincide, se pasara a categorfa "4",

Categoria "4"
Proveedores y subcontratistas no aceptables. Queda bloqueada la emisién de
pedidos,

Si el proveedor o subcontratista suministra més de un tipo de producto o servicio, se le otorgard
una categoria en cada familia de productos y/o servicios.

En el campo "Observaciones" se registrard un resumen de las incidencias o puntos fuertes del
proveedor o subcontratista. Dichas incidencias o puntos fuertes se codificaran, de manera que
quede constancia en los pedidos emitidos por el Servicio de Compras (ver punto 5.4 del presente
procedimiento).

Cualguier proveedor o subcontratista podra solicitar su recalificacién debido a cambios en su
sistema de calidad y/o gestién medioambiental, obtencidn de certificados de una entidad de
certificacién, etc.

Las propuestas de suspensiones temporales o definitivas de proveedores o subcontratistas
(categorfas "3" y "4"), con las causas gue recomiendan la suspensién, se fransmitiran desde la
Delegaciones al Departamento de Compras de la Central.

La modificacion de la categoria de un subcontratista estd limitada mediante clave de acceso a
personal autorizado del Departamento de Compras,

5.2.- Evaluacién de subcontratistas

Para evaluar la capacidad de los subcontratistas, en la peticién de ofertas se les exigira el
cumplimiento de los requisitos del Pliego de Condiciones del Proyecto junto con requisitos
contractuales de Comsa. La oferta recibida se entendera como la aceptacion de las condiciones por
el subcontratista y como una declaracion de su capacidad para satisfacer los requisitos.

Con los finalistas de la seleccién téenico-econdmica, el Jefe de Compras y el Jefe de Departamento, Jefe
de Grupo de Obras o Delegado si la importancia de la subcontratacién lo justifica, mantendran
reuniones con [os representantes de los subcontratistas para evaluar la capacidad de satisfacer los
requisitos.

3.3.-Calificacién inicial de proveedores y subcontratistas

Para cada uno de los finalistas de la seleccién de ofertas por criterios técnico-econdmicos, el
Servicio de Compras comprobaré la informacion de calidad y medio ambiente registrada.

Si es un proveedor o subcontratista nuevo o lleva més de dos anos sin colaborar con Comsa, se
procederd a evaluarlo y calificarlo optando, segln la importancia del suministro o servicio, entre:
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5.4,

a) Proveedor o subcontratista de partida importante o de riesgo del presupuesto del que no se tiene
experiencia: El Jefe de Obra informara al Delegado, Jefe de Departamento o Jefe de Grupo de Obras
para que decida si se inspecciona y los asistentes, entre los que se considerara al Jefe de Compras.
Este, informado con antelacién, podrd solicitar la informacién a que hace referencia el
Procedimiento Especifico PEO1C0O01, en funcién del producto o servicio, con tiempo suficiente para
su preparacidon {minimo un dia antes de la visita por fax}. Si en la visita se detectan "no
conformidades", se solicitara al suministrador que implante acciones correctoras cuya efectividad se
comprobaré transcurrido el plazo acordado. Si es satisfactorio se le asignaré categorfa "2 A", De lo
contrario se e asignard "3" 0 "4" segln la gravedad considerada. Ef resultado de la visita quedara
recogido en dicho informe.

b) Proveedor o subcontratista certificado por un organisme de certificacidon u homologado por el
Cliente del que se tiene experiencia de buen funcionamiento: Se le solicitard copia de la certificacién
u homolagacién y se le asignara categorfa "1,

¢} Proveedor o subcontratista certificado por un organismo de certificacién u homologado por el
Cliente del que no se tiene experiencia: Se le solicitara copia de la certificaciéon u homologacidn y se
le asignara categorfa "2 B" para, después de un periodo de control sin incidencias, pasarlo a
categoria "1".

d) Proveedor o subcontratista del que se tiene experiencia de buen funcionamiento o del que se
han obtenido referencias fiables de terceros, sin estar certificado u homologado: Se le asignara
categoria "2 B",

e) Proveedor o subcontratista desconocido de partida de riesgo menor: Se le podré pedir muestras
o referencias y si el resultado es positivo, se le dara categoria "2 B",

Finalizada la clasificaciéon de los proveedores/subcontratistas finalistas, se procederd a emitir el
pedido o formalizar el contrato al que se seleccione tras considerar los factores técnico-econdmicos,
de calidad y medicambientales.

No se podra realizar ninguna compra o subcontratacién a un proveedor o subcontratista que no haya
sido evaluado previamente o sin la autorizacién expresa del Jefe del Servicio de Compras en el caso de
una compra ocasional, que requerira al Jefe de Obra que especifique los controles de recepcidn
necesarios.

Al producirse una incidencia con un proveedor o subcontratista, el Jefe de Produccion o el puesto
de Control de Materiales, la registraré sin demora en el "Informe de Evaluacién de Proveedores y
Subcontratistas de la Obra" para evitar su olvido {anexo ). Al finalizar la obra se deberd completar
dicho informe registrando no sélo incidencias, sino también actuaciones excepcionales de los
principales proveedores y subcontratistas. Es responsabilidad del Jefe de Produccién o, en su
ausencia, del propio Jefe de Obra, que dicho informe llegue al Servicio de Compras sin que éste
deba reclamarlo.

Si en la obra se produce una incidencia grave o cinco leves, se cumplimentara un informe de No
conformidad en el que el Jefe de Obra propondré las posibles soluciones, entre las que se incluira la
sustitucién por otro proveedor o subcontratista. El informe se tramitard con urgencia al Jefe del
Servicio de Compras de la Delegacion.

Las incidencias se valoraran en LEVES o GRAVES segtin los siguientes criterios:

1} Calidad:
- Leve: Deficiencia que permite usar el material/servicio sin reprocesos (Codificacién: QL).
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- Grave: Deficiencia que exige reprocesar o devolver el suministro sin causa atribuible a falta de
especificacién por parte de Comsa. (Codificacion QG).

2) Plazo:
- Leve: Retraso(s) en entrega(s) puntual{es). (Codificacién PL).
- Grave: Incumplimiento de plazo comprometido conociendo su grave impacto en la obra y sin
causa atribuible a Comsa. (Codificacién PG).

3) Cantidad:
- Leve: Incumplimiento puntual de la cantidad solicitada. (Codificacion CL).
- Grave: Incumplimiento reincidente de cantidades con posible intencionalidad y sin causa

atribuible a Comsa. (Codificacidén CG).

4) Raspuesta:
- Leve: Respuesta lenta ante incidencias o urgencias justificadas, (Codificacion RL).

- Grave: Nula capacidad de respuesta (desinterés) ante un tipo de situacidn justificada del que el
Jefe de Obra tiene experiencia de respuesta de otros suministradores del mismo producto o
servicio. (Codificacién RG).

5) Medio Ambiente:
- Leve: Incumplimiento puntual de los procedimienfos medioambientales de Comsa, con un
impacto menor en el medio ambiente (Codificacién ML).
- Grave: Incumplimiento reincidente de los compromisos medioambientales. (Codificacién MG).

En el caso de que se trate de un comportamiento excepcional, se codificara "E".

El Jefe de Obra remitira el informe al Servicio de Compras para que recalifique a aquellos proveedores o
subcontratistas que proceda, tanto por mejora como por empeoramiento de los niveles de calidad y
cumplimiento medioambiental,

5.5.- Reconocimiento a proveedores v subcontratistas

Cuando el Jefe de Obra juzgue excepcional fa actuacién de un proveedor o subcontratista clave en una
obra (colaborando en resolver una problematica, aportando mejoras, etc.), ademas de recoger dicha
circunstancia en el Informe de Evaluacién, propondré al Jefe de Departamento, Jefe de Grupo de Obras
o Delegado el envio de una carta de reconocimiento. Obtenida la aprobacién del Director de
Delegacién o Divisién, si la importancia lo justifica, se elevard a la Direccion General para su firma,

6.- REGISTROS
El Servicioc de Compras archivard los informes de "Evaluacidén de proveedores y subcontratistas de la

obra" y los informes de "No conformidad” como registros de calidad y medio ambiente durante un
tiempo no inferior a cinco afios.
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Elaborado Revisado y Aprobado Copia N°;
Entregada a:

Calidad y Medio Ambiente Direccidn General Fecha entrega:

1.- OBJETO

Describir los objetivos logisticos que se persiguen en las obras que ejecuta Comsa, en grandes lineas
se trata de reducir al minimo imprescindible;

- el almacenaje de materiales aprovisionando a medida que el proceso lo requiere,

- las manipulaciones mediante la correcta distribucion de las zonas de almacenaje,

- los tiempos muertos a través de la preparacion previa de los medios de manipulacidn,

- la afeccidén que pueda ocasionarse al medio ambiente por almacenamientos incorrectos.

Ademas de estos objetivos, se describen medidas para diferenciar materiales almacenados similares
que evite su confusion, y seftalar los materiales no conformes para evitar su utilizacién accidental.

También se relacionan las medidas genéricas para la proteccidn, conservacién y vigilancia de materia-
les, unidades de obra en ejecucién, y de la obra global hasta su entrega al Cliente, asf como para la
adecuaciéon de las zonas destinadas a almacenaje.

2.- ALCANCE
Dada la diversidad de situaciones y tipos de obras que ejecuta Comsa, el propésito de este
procedimiento es exponer medidas de caracter general. El Jefe de Obra concretard su aplicacién en
cada obra para lograr los objetivos expuestos.

3.- REFERENCIAS

Normas UNE-EN ISO 9002 y UNE-EN [SO 14001, y capitulos 9 y 16 del Manual de Calidad y Medio Ambiente.

4.- RESPONSABILIDADES

El Jefe de Obra es responsable de:
- Programar las recepciones de materiales.

- Disefar las zonas de almacenaje, optimizando las manipulaciones necesarias, previa
consideracion de los factores que puedan afectar al medio ambiente de acuerdo con la
evaluacidn de aspectos medicambientales realizada.

- Comprobar la idoneidad de los medios de manipulaciéon empleados.

- Definir las medidas para salvaguardar la integridad y calidad de los materiales, productos,
unidades de obra ejecutadas y de la obra en su conjunto.
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El Jefe de Produccidn es responsable de:

- Plasmar en planos y croquis las zonas de descarga y almacenaje. Distribuir copias a [os
Encargados en las reuniones diarias.

- Determinar las zonas auxiliares para el almacenaje de materiales defectuosos pendientes de
decisidn, devolucidn o desecho.

- Comprobar la colocacion de rotulos identificativos de material y ¢l marcaje de los materiales
defectuosos.

- Prever los medios de manipulacién necesarios para evitar tiempos muertos al garatizar su
disponibilidad al iniciar una actividad.

- Sefializara y autorizara las descargas al Encargado del tajo.

Los Encargados y Capataces y los responsables de subcontratistas son responsables de:

- Dar instrucciones para que los materiales se acopien en las zonas correctas, con las medidas de
proteccidn definidas por el Jefe de Obra, y que a ésta se devuelvan los materiales sobrantes.

- Ordenar el marcaje del material defectuoso.

5.- DESARROLLO

La importancia de la logistica en la construccidn justifica que en algunas obras, ya en la fase de
Presentacion de la Oferta, se realice un estudio detallado de materiales y ritmos de entrega, almacenes
necesarios en cada etapa, ubicaciones idoneas, medios de manipulacién, condicionantes externos, etc,

Las acciones que permitiran alcanzar los objetivos mencionados son:

5.1.- Programar las recepciones de materiales para su incorporacién directa a la obra

Antes de iniciar los trabajos, el Jefe de Obra realiza una primera planificacién de necesidades de
materiales que entrega al Servicio de Compras (ver PG0107). Esta planificacién se concretard en
programas detallados que se irdn actualizando durante toda la ejecucién de la obra.

Con los Programas de Recepcidn se trata de reducir al minimo el almacenaje de materiales que
ocasiona cargas financieras, riesgo de deterioro de los materiales y de la afeccién de las zonas,
espacio ocupado, manipulaciones innecesarias, etc,

En dichos programas se tendran en cuenta los plazos de entrega que garantice el suministrador
para cada material. Una entrega tardia puede suponer la paralizacién del proceso. Un exceso de
antelacién provoca un almacenaje innecesario.

Este enfoque permite la simplificacién de considerar que todo material recibido se incorpora
practicamente de forma directa a la obra, con lo que se evita la gestién de almacenes con sus
respectivas entradas y salidas.

Dado que las fechas de entrega se concretan durante la ejecucién, al emitir el pedido se le
afiade como observacidn, "entregar conforme necesidades de la obra".
A pesar de lo expuesto, en ocasiones se justifica el almacenaje en:
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- materiales de bajo coste, que se pueden almacenar sin riesgo de deterioro, gue no
producen problemas de espacio y/o en los due un mayor fraccionamiento del transporte
encarecerfa sensiblemente el producto.

- materiales con gran incertidumbre en su plazo de entrega y que de no estar disponibles
ocasionarfan graves retrasos.

5.2.- DiseAar la distribucidén de zonas de descarga v almacenamiento de materiales

5.3.-

El Jefe de Obra debe determinar las zonas de descarga del material y de almacenamiento de
forma que se minimicen las manipulaciones y recorridos hasta los puntos de incorporacion. Para
ello evallia recorridos y frecuencia, e interferencias con otras partes de la obra y con el medio
ambiente (afecciones del suelo y de las aguas tanto subterrdneas como pluviales) y el impacto
visual producido. Este disefio quedara recogido en planos, croquis o el formato del anexo lIl,
que el Jefe de Produccién {o el Jefe de la Oficina Técnica) confeccionard y entregaréd con
antelacion a Encargados y Capataces.

No se descargard ningGn cami6én sin que el Encargado, Capataz o Responsable del subcon-
tratista consulte la zona de almacenaje establecida.

Cuando un mismo material se deba almacenar en diferentes zonas, se indicara en el plano o
croquis la cantidad en cada zona (ndimero de palets, Kg, unidades, cajas, etc.), pudiendo incluir
ademas las fechas de recepcidn previstas y las unidades de obra a las que se destina.

Los materiales a proteger de la humedad se almacenardn en zonas cubiertas sin riesgo de
inundacién y aislados del suelo mediante palets u otro elemento.

Para los acopios de tierras y aridos, siempre que sea posible, se delimitaran zonas donde no se
prevean corrientes de agua o fuertes vientos que puedan provocar disgregaciones del propio
material, v dafos a las zonas préximas. En caso contrario, los acopios deberén protegerse
mediante lonas, desaglies, o cualquier otro sistermna.

Para el almacenamiento de productos etiquetados como téxicos y/o peligrosos (pinturas,
emulsiones bituminosas, desencofrantes, aceites, combustibles, ...) deberdn acondicionarse
zonas especificas aisladas del suelo de manera que en el caso de producirse vertidos
accidentales, estos puedan ser recogidos en su mayor parte, con un nulo o minimo impacto
sobre el terreno.

Los materiales de elevado coste se aprovisionan normalmente para ser incorporados directa-
mente a obra. De ser necesario almacenarlos, se designara una zona suficientemente protegida
y de acceso restringido. De existir Vigilante de obra, se le encargara su vigilancia.

Medidas para evitar la utilizacién de materiales no conformes

El Jefe de Obra determinard sobre planos zonas auxiliares para almacenar materiales
desmontados pertenecientes al Cliente, materiales a devolver a proveedor, materiales a reproce-
sar o pendientes de decidir y materiales desechados a enviar a reciclaje o a vertedero.

Para marcar los materiales defectuosos hasta su devolucidn o envio a vertedero, si el material lo
permite, se les podré pintar en lugar visible una cruz {preferiblemente roja).

71

Prohibida la reproduccién total o parcial de este documento sin auterizacién escrita de la Direccion de COMSA, S.A




Doc.: PG0114.5

E PROCEDIMIENTO GENERAL o
COMSA Revisién: 5
MANIPULACION, ALMACENAMIENTO | Fecha edicién: 06/11/03

5E Medio Ambiente Y CONSERVACION DE MATERIALES

5.4.-

Cuando no sea posible, se utilizard un rétulo o cartel que advierta gue el producto no es
conforme. El rétulo se situard en zona visible, protegiéndolo debidamente para evitar su
deterioro accidental o prematuro. Si a juicio del Jefe de Obra existe riesgo de que se confunda
el material desechado con el conforme, se acotard convenientemente la zona de material
desechado mediante vallas con los mencionados rétulos.

El destino de estos materiales se decidird lo antes posible para evitar errores y la ocupacion

innecesaria de espacio. Excepcionalmente se podrén conservar materiales que puedan tener
alguna utilidad auxiliar durante la ejecucion.

Medidas para diferenciar materiales similares y evitar riesqo de confusién

Cuando coincida el almacenamiento de materiales similares que puedan ser facilmente
confundidos (como aceros coarrugados de diferentes didmetros), el Jefe de Produccion tomara
diversas medidas que reduzcan el riesgo de error:

- Separar con vallas las zonas en que se almacenan los materiales e incluso, si es factible,
habilitar zonas distanciadas, Poner rétulos que identifiquen cada material.

- Requerir a Encargados y Capataces la supervision de acopios a tajo desde las zonas de
almacenamiento y que los sobrantes se devuelvan a la zona correspondiente.

- Ante dudas, evitar la simple apreciacion visual y asegurar el material def que se trata midiendo
dimensiones, ensayando, etc.

5.5.- Preparacién de los medios de manipulacién.

5.6.-

El Jefe de Produccidon deberd prever con antelacién suficiente, los medios de manipulacién y
equipos necesarios para evitar los tiempos muertos antes del inicio de una actividad.

Para evitar omisiones, podra elaborar una lista de comprobacién de los medios de manipulacién
que deberan estar disponibles al iniciar la actividad. Se pondré especial énfasis en accesorios,
utillajes y medios auxiliares que la experiencia demuestra como principales causantes de
retrasos. Con enfogque preventivo, se podran prever condiciones de ejecucién adversas para
anticipar la preparacién de equipos y utillaje especial.

Instrucciones de manipulacién.

£l Jefe de Produccidn deberd dar instrucciones precisas a los Encargados sobre la manipulacién
de materiales, analizando las indicaciones de los fabricantes correspondientes, y lo que se
indique en planos y pliegos del Proyecto.

5.7.- Medidas para la conservacién de materiales, productos y unidades de obra ejecutadas

El Jefe de Obra determinara las medidas de vigilancia compatibles con el tipo y ubicacién de la
obra para limitar el riesgo de entrada de personas no autorizadas al recinto de la obra. Esta
vigilancia se mantendra hasta la entrega de la obra al Cliente.

En la tabla del anexo Il se facilitan las medidas genéricas de proteccién y conservacion que no
eximen del estudio detallado de medidas a aplicar en cada obra. Estas medidas se dispondran,
en caso necesario, en el Procedimiento Técnico para la minimizacién y control de los aspectos
medioambientales una vez realizada la identificacidn y evaluacion de los mismos. En concreto se
considerarén:
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- Emisién de particulas por acopios de aridos y/o balasto.

- Lixiviados de los materiales acopiados. -

- Vertidos accidentales de productos téxicos o peligrosos ‘(desencofrantes, aceites,
combustibles, emulsiones bituminosas, pinturas, ...}.

- Almacenamiento de residuos toxicos o peligrosos (envases de pinturas, desencofrantes,
emulsiones, aceites, ...).

- Alteraciones del paisaje por acopios de tierras y/o aridos, balasto, traviesas, .

5.8.- Materiales suministrados por el Cliente,

En obras en las que el Cliente suministre materiales directamente, se exigiran los certificados de
calidad de dichos materiales. En case de no tener los certificades, el Jefe de Departamento, Jefe
de Grupo de Ohras 0 Delegado decidira los ensayos e inspecciones a realizar,

Ef Jefe de Produccidn realizara las siguientes actividades:

- Cumplimentard el informe del anexo il "Relacion de materiales suministrados por el Cliente”
en el que se hara constar su estado de recepcidn y su destino segdin proyecto o voluntad
expresa del Cliente.

- Si un material del Cliente resulta inaplicable para el uso previsto, se cumplimentarad un
informe de no conformidad (anexo I de PGO115) que describird el motivo y posibles
acciones correctoras. Una copia de este informe se entregara al Cliente.

Cuando la propiedad lo exija, este tratamiento se hara extensivo a los materiales procedentes
de desmontaje que se deban reutilizar.

6.- ANEXOS
Anexo I:  Ejemplos de cartel y valla para sefialar zonas, y de marcaje de material dafado.
Anexo Il  Medidas genéricas de conservacién de materiales,
Anexo lil:  Relacién de materiales suministrados por e} Cliente.

Anexo IV:  Definicién de zonas de acopios y almacenamientos.
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Anexo |- Ejemplos de cartel y valla para senalizar zonas de almacenamiento.

Atencitén
Materiales desachados

No utilizar L. COMSA

Empresa Comitructora

N L COMSA B

Ermpress Canstruckara

ATENCION:
NO UTILIZAR. MATE-
RIAL A DEVOLVER
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Anexo lI- Medidas genéricas de conservacion de materiales y del entorno.

Material o
unidad de obra

Proteger de

Medidas de proteccién

Cementos, calesy | - Humedad - Almacenar en sacos sobre palets que aislen del
yesos suelo.
- Elegir zonas cubiertas sin riesgo de inundacién,.
Cubrir de la intemperie mediante lonas
impermeabilizadas,
Acero para armar - Humedad - Almacenar en zonas cubiertas o proteger
y aceros - Impactos mediante lonas impermeabilizadas durante la
estructurales noche y en caso de lluvia
- Zonas valladas o separadas del trafico de
vehfculos pesados
Vigas, losas y - Impactos - Almacenar en zonas alejadas del transito de
elementos macuinaria y vehiculos pesados
estructurales - Comprobar que los elementos descansan sobre
prefabricados los puntos explicitados en planos
Ladrillos, bloques - Impactos - Almacenar en palets en zonas valladas y/o

y elementos separadas de las zonas de transito de vehiculos

prefabricados pesados

diversos - Limitar el nimero de palets apilados en altura

paletizados al recomendado por el fabricante

2ahorras, - Contaminacion de | - Almacenar en suelos preparados

materiales tierra u otros - Diferenciar zonas de almacenaje de materiales

granulares, materiales con variaciones de caracteristicas

balasto diferentes de los - Elegir zonas sin riesgo de inundacion
aprobados

Pinturas - Exceso de - Almacenar en zonas no expuestas a insolacién
temperatura directa, aislados del suelo.

Equipos, v - Humedad - Almacenar en caseta o almacén cerrado en que

material eléctrico
y electrénico

-Temperaturas altas
o bajas

se comprueben temperaturas aceptables en su
interior (normalmente entre 0 y 30 °C)

Vigas, perfiles, - Humedad - Aplicar imprimaciones adecuadas sobre las

estructuras y otros superficies previamente preparadas para evitar la

elementos aparicién de corrosién,

metalicos no

inoxidables y sin

tratamiento

superficial

Elementos de - Humedad - Aislar del suelo mediante palets.

madera, - Impactos - Zonas valladas o separadas del trafico de

mobikario, vehiculos pesados

elementos - Verificar altura maxima de apilamiento

decorativos,

cerrajeria,

carpinteria,

vidrios,

mamparas, etc.

Drenajes y - Entrada de - Tapar los extremos al finalizar la jornada de

tuberias materiales o trabajo o al realizar vertidos de hormigén en
residuos. zonas colindantes,

Zanjas para - Lluvia - Cubyir cuando se prevean lluvias mediante

instalacionesy
pOzZos

lonas impemeabiizadas y prever drenajes




Anexo ll.- Relacién de materiales suministrados por el Cliente y/o procedentes de desmontaje
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Anexc IV.- Definicién de las zonas de acopios y almacenamientos
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COMSA MEDIO AMBIENTE Empresa Constructora S.A. ha desarroflado e implantado un Sistema
de Calidad y Gestién Medioambiental, conforme a las normas UNE-EN 1SO 9001 y UNE-EN ISO
14.001, habiendo sido certificado por AENOR con fos registros E.R-0383/2/95 y C.G.M-98/110
respectivamente, tal y como demuestran las anteriores copias de los mismos.

Para esta obra, siendo adjudicataria COMSA MEDIC AMBIENTE aplicard dicho Sistema y se
asumiran los siguientes compromisos:

- Incorporar el Sistema de Aseguramiento de la Calidad v el de Gestién Mediocambiental a
todas las actividades objeto del contrato.

- Realizar los ensayos derivados del Autocontro!l de Calidad colaberando y delegando la
realizacién de fos mismos en una empresa especializada y que sea de la conformidad de
la Direccién de Obra. Esta empresa especializada, como requisito adicional, debera
disponer de un laboratorio acreditado segiin el R.D. 1230/1989 del 13 de octubre.

- Garantizar en la obra, mediante el Autocontrol de calidad, el cumplimiento de las
exigencias técnicas requeridas y de las especificaciones de calidad exigidas por los pliegos
de condiciones, el programa funcional, calculos, reglamentos y cuantos documentos
contractuales sean aplicables.

- Garantizar en la obra, mediante el Autocontrol, el cumplimiento de las exigencias
medioambientales requeridas y de las especificaciones y requisitos legales que sean de
aplicacién,

- Actualizar constantemente el Autocontrol hasta la finalizacién de la obra.

- Notificar a la Direccién de la obra sobre cualguier cambio en el personal para obtener su
aceptacién, presentando, de considerarse oportuno por la Direccion de Obra, los
"curriculum vitae"” de los técnicos de nueva designacién.

- Permitir el acceso a la documentacion relacionada con el Autocontrol para que la
Direccién de obra y, en su caso, la Asistencia Técnica dependiente de dicha Direccidn,
pueda supervisar, comprobar y auditar el Autocontrol.

- Presentar una revision y actualizacién del P.A.C. en el plazo de quince {15) dias, salvo
causa justificada, desde la notificacidon de la autorizacién para iniciar las obras. El
objetivo es que el Director de la obra pueda elaborar el Esquema Director de la Calidad
al inicio de la obra, a la vista del Acta de comprobacién del replanteo y de las posibles
modificaciones que, con respecto a la licitacion, se hubieran introducido en el contrato.

- Compromiso de Estudiar conjuntamente a la Direccién de Obra y aplicar cuantas
soluciones técnicas mejoren la calidad final de la obra ejecutada incluyendo las
consideraciones medio ambientales.

Barcelona, 06 de noviembre de 2003
COMSA MEDIO AMBIENTE
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PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD Y Pagina 6 de 212

GESTION MEDIOAMBIENTAL Fecha: [06/11/03 [V.0

COMSA PROYECTO, CONSTRUCCION Y FUNCIONAMIENTO INICIAL DE LA EDAR DE
GALLUR '

Medio Ambiente |1 ESTRUCTURA ¥ ORGANIZACION DE LA OBRA Y DE LA UNIDAD DE
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD.

1.1. OBIETO.
Describir la estructura organizativa de la Linea de Ejecucién y de la Unidad de Aseguramiento de

la Calidad, y la ubicacién de ambas dentro del esquema general organizativo de COMSA MEDIO
AMBIENTE. También se definen las funciones y responsabilidades de cada puesto de trabajo.

1.2, ALCANCE.

La estructura descrita en la propuesta se ratificard en caso de ser COMSA MEDIO AMBIENTE
adjudicataria de esta obra.

En lo que se refiere a medios materiales, sélo se describen en este apartado los que se refieren a
la Unidad de Aseguramiento de [a Calidad y Gestidon Medioambiental, puesto que los de
ejecucion se relacionan en la Memoria Constructiva.

1.3.  REFERENCIAS.

Se han seguido las pautas marcadas en la norma UNE-EN-ISO 9001 y de las recomendacionaes
extraidas del libro "Control de Calidad en obras de Carreteras” de D. Ignacio Morilla Abad.

1.4, DESCRIPCION.
1.4.1. ORGANIGRAMA DE LA LINEA DE EJECUCION.

A continuacién se detalla cual seréd el organigrama de la linea de Ejecucion de COMSA
MEDIO AMBIENTE en caso de resultar adjudicataria de esta cobra.

1.4.2, ORGANIGRAMA DE LA UNIDAD DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD
GESTION MEDIOAMBIENTAL.

Asesor Medio Jefe de la
Ambiental B Unidad |77 '

[ i i :
Coordinacién Calidad de los Calidad de Control Labaratorio
y registros de materiales Procesos de Geométrico Hemologado

calidad Produccidn

= la Unidad de Aseguramiento de la Calidad y Gestién Medioambiental es
jerarquicamente independiente de la Linea de Ejecucién, tiene la capacidad
suficiente, con autoridad concedida por COMSA MEDIO AMBIENTE para
intervenir en todas las fases de la construccién, en la recepcién de materiales o
productos, en los procesos de ejecucion de las unidades de obra, aceptando o
rechazando cada una de ellas segun los criterios de aceptacion o rechazo
definidos en los pliegos y, posteriormente, debidamente identificados.

1.4.3. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES DE LA LINEA DE EJECUCION.
1.4.3.1. Delegado de Obra.

El Delegado de Obra es un Ingeniero de Caminos, Canales y Puertos c<on
capacidad de gestién y experiencia en obras de responsabilidad. Ademas residira
en lugar préximo al lugar de las obras a realizar. Para la designacién del
Delegado de Obra serd preceptiva la aprobacién por parte del Cliente.

6
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Entre sus competencias destacan:

« Aprebar el nombramiento del personal técnico y administrativo que se
juzgue necesario para cumplir el contrato, asi como acordar su cese.

+ Autorizar la situacion de las oficinas y las condiciones de su utilizacion, asi
como la clase y cantidad del espacio y del material y personal situado en
aquellas.

« Aprobar los informes, estudios y especificaciones relativas a la obra.

» Aprobar todos los subcontratos.

» Supervisar la planificacion de la obra y coordinar sus necesidades.

* Supervisar las certificaciones realizadas y las redactadas por el Cliente
hasta su aprobacidn técnica.

+ Supervisar las soluciones técnicas y procesos de ejecuciéon propuestos por
el Jefe e Obra. Aprobar el tratamiento a las no conformidades.

1.4.3.2, Jefe de Obra.

Pepende del Delegade de Obra y es el responsable directo de la ejecucidon de la
obra. Tiene bajo su responsabilidad a los Jefes de Produccidn, la Oficina Técnica
de obra, la Oficina Administrativa de obra y al Servicio de maquinaria en obra. 5u
perfil profesional es el descrito mas adelante en ef apartado 2.4.5.

Sus principales funciones son:

* Realizar la obra con los recursos humanos, econdmicos y técnicos
asignados.

» Planificar la obra induyendo el Programa de Puntos de Inspeccion.
Revisarla y mantenerla actualizada, Responsabilizarse del cumplimiento
de plazos.

+ Supervisar personal y peridédicamente el estado de las obras.
« Mantener la relacion con [a Administracidn o sus representantes.

s Analizar y acordar con el cliente precios contradictorios, proyectos
modificados, reformados, cambios de obra e indemnizaciones. Controlar
la redaccién de las revisiones de precios y realizar el seguimiento hasta su
aprobacion.

« Confeccionar mensualmente la relacién de obra ejecutada, valorada a
precio de venta y la medicidn seglin el criterio de estudio.

s Hacer el control presupuestario y el seguimiento de costes de la obra.
Revisar y conformar los cargos internos y las facturas de proveedores y
subcontratistas.
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Revisar el proyecto solicitando la ayuda que precise del Servicio de
Estudios, Jefe del Departamento de Obras y otros departamentos.

« Distribuir las actualizaciones de la planificacién a los Departamentos
Compras, Maquinaria y Personal de COMSA MEDIO AMBIENTE para que
puedan programar los aprovisionamientos y subcontrataciones, las
necesidades de maquinaria y las necesidades de personal.

» Informar puntualmente al Delegado de Obra de cualquier desviacidn
entre la realidad y la planificacién que comporte cambios en plazos.

« Sotlicitar a las Companiias de Servicios y a las Administraciones |a situacion
de sus instalaciones en el entorno de la obra.

+ Contratar las instalaciones generales de la obra.

+ Participar en la contratacién del personal y proponer horario, calendario
y primas.

+ Ordenar y supervisar el replanteo de la obra.

+ Negociar y controlar el cumplimiento, por parte de [a Administracion, de
las condiciones de trabajo establecidas (expropiaciones, cortes de tréfico,
etc.).

» Informar a la Direccién de Obra y redactar las actas de reunién.

+ Garantizar que se cumplen las Normas de Prevencion de Accidentes y el
Plan de Seguridad v Salud.

+ Analizar las no conformidades. Evaluar posibles soluciones. Adoptar
acciones correctoras. Comprobar su efectividad para corregir las
desviaciones y eliminar las causas. Desarroflar las medidas preventivas que
eviten su repeticidn.

« Comprobar que se adoptan las correctas medidas de recepcion,
manipulacién, aprovechamiento, identificaciéon y trazabilidad de los
materiales.

s Asegurar que la documentacién de la obra se organiza segun el Sistema
de Calidad de COMSA MEDIO AMBIENTE. Revisar y aprobar la
documentacidn elaborada por el Equipo de obra.

« Dotarse al inicio de la obra de la normativa aplicable (solicitarla al
Responsable de la biblioteca de la Delegacién). ldentificar los trabajos
que precisen procedimientos especificos. Asegurar que la ejecucion es
conforme a la normativa.

« Supervisar que los maquinistas realizan el mantenimiento preventivo de
las méquinas, programando el tiempo para ello. Responsabilizarse de la
maquinaria y herramientas que se utilizan en la obra.

+ Redactar las actas de replanteo e inicio de obra, prérrogas de plazo, y las
actas de recepcién provisional y definitiva.

8
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Confeccionar y recabar la firma, o solicitar de la Administracion, los
certificados o documentos precisos para la Clasificacién de contratistas.
Transmitirlos al Departamento de Planificacién y Control para su
utilizacion y archivo.

1.4.3.3. lefe(s} de Produccidn.

Depende del Jefe de Obra y tiene bajo su responsabilidad a los Encargados. Su
perfil profesional corresponde al de un Ingeniero Técnico de Obras Piblicas con
experiencia demostrable en este tipo de obras. Estd coordinado con fa Oficina
Técnica de Obra y la Oficina Administrativa de Obra.

Sus principales funciones son;

Medir la obra ejecutada segln criterios del estudio, de la venta y de la
contratacién de subcontratistas y que permiten al Jefe de Obra actualizar
la planificacién.

Desarrollar al maximo nivel de detalle, junto al Encargado, los procesos
constructivos y ciclos de operaciones de acuerdo con el Plan de [a Obray
la organizacion de trabajos definidos por el Jefe de Obra.

Coordinar los trabajos de ejecuciéon de los diferentes tajos entre los
Encargados conforme al Plan de Obra.

Implantar las medidas de seguridad dispuestas en el Plan de Seguridad y
Salud o las que se desprendan de la normativa vigente, y verificar su
cumplimiento tanto por el personal propio como por los subcontratistas
Para ello se asistira del Vigilante o Técnice de Seguridad.

Controlar el cumplimiento de plazos de entrega de materiales,
magquinaria y medios auxiliares, reclamando al proveeder cuando
proceda.

Controlar la confeccién de proformas de los trabajos por Administracion
cuando los redacte la Oficina Administrativa de Obra.

Controlar la correcta y puntual cumplimentacion de partes diarios.
Realizar inventario de materiales con la frecuencia que se determine.

Comprobar que la ejecucién y las inspecciones se realizan conforme al
Plan.

Identificar y documentar no conformidades en la obra.
Asegurar que cada encargado de tajo disponga de los planos actualizados
y de la normativa vigente, y la ejecucién se efectiie de manera adecuada

a las normas.

Distribuir en las reuniones diarias las copias numeradas de documentos
constructivos  {planos, esquemas, croquis, copias de pliegos,
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procedimientos especificos y fichas de control) entre el equipo de obra y
subcontratistas. ‘

Retirar de circulacién los documentos obscletos para evitar errores
{pidiendo su entrega al hacer entrega de la documentacién sustitutiva).

Realizar el seguimiento del Programa de Puntos de inspeccion. Completar
las Fichas de Control con los esquemas, croquis, etc. que faciliten su
comprensién.

Avisar con antelacidén a quién deba aprobar un “Punto de Espera” del PPL.
Parar la ejecucidn al llegar al punto de espera y perseguir la aprobacién
de dicho punto para detener el minimo tiempo posible la unidad de obra
afectada. En los "Puntos de Aviso", avisar a quién se establezca.

1.4.3.4. Oficina Técnica de Obra.

Depende del Jefe de Obra y actia en coordinacién con el Jefe de Produccién y la
Oficina Administrativa de Obra. Al frente esta el jefe de fa Oficina Técnica de la
Obra con titulacion de Ingenierc de Caminos, Canales y Puertos y tiene a su cargo
al equipo de topografia de ia obra y a los auxiliares técnicos y Delineantes.

Las principales funciones son:

Desarroilar, al maximo nivel de detalle, los datos necesarios para la
ejecucion de los trabajos (despieces, croquis, secciones...). Facilitar al Jefe
de Producciéon dicha informacidn tras autorizacidon del Jefe de Obra.
Confeccionar croquis acotados o planos de las variaciones que sufra la
obra respecto al proyecto (redefinicién del proyecto).

Delinear las variantes y planos, secciones, etc. que sean necesarios.
Mantener el archivo de documentacién técnica de la obra. Controlar las
versiones vigentes y su distribucién a través del Jefe de Produccidon y a
terceros. Verificar la retirada de la informacion obsoleta reclaméndola en
caso necesario.

Preparar las especificaciones de compra.

Buscar nuevos materiales y/o procesos.

Redactar procedimientos especificos de ser necesarios, sometiéndolos a la
consideracion del Jefe de Produccion y a la aprobacion del Jefe de Obra.

Confeccionar y archivar la documentacion " As built"

Redactar procedimientos de conservacién y mantenimiento de ser
necesarios.

1.4.3.5. Topdgrafo(s) o Auxiliar(es) Técnico(s} de Obra.

El Topografo depende del Jefe de la Oficina Técnica y tiene bajo su
responsabilidad a los Ayudantes de topografia. El perfil del Jefe de Topografia

10
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corresponde al de un Ingeniero Técnico Topografo con experiencia en obras de
carreteras de mas de seis afos. Sus principales funciones son:

Sus principales funciones son:

= Tomar los datos topogréficos necesarios o que solicite e! Jefe de Oficina
Técnica.

» Hacer la revision inicial de mediciones {taquimétrico en tiempo cero,
obtencién de perfiles iniciales e hipotesis de clibico final).

+ Replantear la obra en su conjunto y en los elementos de detalle.

+ Comprobar la obra realizada con el control de calidad geométrica en los
puntos explicitados en el P.P.I. y en los que, sin estarlo, a su juicio deban
controlarse.

+ Obtener mediciones mediante cubicacién con perfiles finales y preparar
la documentacién para certificacidén de obra.

» Cuidar de la conservacién o reponer las senales de replanteo hasta
finalizar su utilidad.

» Responsabilizarse de los Equipos de medida. Comprobar su correcta
calibracidon y ante cualquier indicio de mal funcionamiento, selicitar su
sustitucion y calibracion al Coordinador de Topogratia de la Pelegacion,

1.4,3.8, Encargado(s) de Obra,

Depende del Jefe de Produccion, se coordina con la Oficina Administrativa de
Obra y tiene bajo su responsabilidad directa a los Capataces y resto de
trabajadores. Su perfil es el de un mando intermedio con mas de diez afios de
probada capacidad para manejar un Equipo de obra. Las principales funciones
son:

» Interpretar y asumir el Plan General de Obra y organizar los trabajos
diarios.

» Coordinar los trabajos de los subcontratistas dentro de la organizacion
general de la obra y controlar su avance.

+ Contratar al personal eventual. Controlar el rendimiento del personal fijo
y eventual.

« Participar con el Jefe de Produccidn y el Jefe de Obra en la definicion de
los sistemas de ejecucion de los trabajos y la organizacién general de [a
obra.

« Desarroliar al maximo nivel de detalle, junto al Jefe de Produccidn, los
procesos constructivos y ciclos de operaciones de acuerdo con el Plan de
la Obra y la organizacidn de trabajos definidos por el Jefe de Obra.

o Controlar el correcto rendimiento, utilizacidn y mantenimiento de la
maquinaria y medios auxiliares.

11




PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD Y Pagina 12 de 212

GESTION MEDIOAMBIENTAL Fecha: |06/11/03 [V: 0

Eﬁf COM SA PROYEGTO, CONSTRUCCION Y FUNCIONAMIENTO INICIAL DE LA EDAR DE
gy GALLUR

aiil

B Medio Ambiente [1, ESTRUCTURA Y ORGANIZACION DE LA OBRA Y DE LA UNIDAD DE
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD.

+ Controlar la calidad y plazo de entrega de los materiales recibidos.
Conformar y entregar los albaranes a la Oficina Administrativa de Obra.

s Controlar la buena utilizacién y aprovechamiento de los materiales.

» Autorizar las salidas de materiales, maquinaria o herramientas de la obra
segun instrucciones recibidas del lefe de Obra y conformar los albaranes
de salida.

e Ordenar y controlar el cumplimiento de las medidas de seguridad,
higiene y orden necesarias, dispuestas en el Plan de Seguridad y/o

Normativa vigente,

» Revisar y conformar los partes diarios de mano de obra y de maquinaria
propia y alquilada.

s Informar al Jefe de Obra o al Jefe de Produccidn de las incidencias que se
produzcan y que no pueda corregir con sus medios,

» Realizar replantecs de detalle en las obras que carecen de Auxiliar
Técnico de Obra {topodgrafo).

1.4.3.7. Capataz(ces).
Dependen del {de los) Encargado(s) y deben conocer los oficios empleados en el
sector a su cargo. Tienen bajo su responsabilidad al resto de jefes de equipo,
oficiales y peones en la obra.

Sus principales funciones son:

e Ejecutar los trabajos diarics, previa definicién y organizacion del
Encargado.

» Coordinar los trabajos de los subcontratistas en su sector de obra.
» Mantener la calidad de ejecucion.

s Mantener el rendimiento y disciplina de los trabajadores asignados a su
cargo. :

+ Interpretar correctamente planos, croquis y especificaciones para dirigir
los trabajos en su sector de obra. Preguntar a sus superiores en caso de
duda.

+ Controlar la calidad y plazo de entrega de los materiales recibidos en su
sector de obra y de los remitidos a otras obras o centros de |a Empresa.

» Asegurar la buena utilizacion y aprovechamiento de los materiales,

e Asegurar la aplicacion y el cumplimiento de las medidas de seguridad y
salud.

12
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s Confeccionar pumtualmente los partes diarios de mano de obra y -
magquinaria alquilada al exterior,

« Autorizar [a salida de materiales, maquinaria o herramientas asignadas a
su cargo segun instrucciones recibidas del Jefe de Obra.

» Informar al Encargado de las incidencias que no pueda resolver con sus
medios,

+ Realizar replanteos sencillos, cubicaciones, nivelaciones, alineaciones, etc.
1.4.3.8. Jefe de la Oficina Administrativa de Obra.

El Jefe de la Oficina Administrativa de Obra est4 bajo las érdenes del Jefe de
Obra y se coordina con el Jefe de Produccién y el Jefe de Oficina Técnica. Cuenta
con la ayuda de auxiliares administrativos y un Administrativo para contabilidad.

Sus principales funciones son:

+ Realizar el control horario del personal, y revisar los Partes Diarios de
Trabajo. Elaborar la Relacién de Anticipos, y calcular destajos y primas de
produccién. Enviar al Servicio de Personal de la Delegacién para
confeccionar la ndmina.

» Formalizar la contratacion del personal y controlar las revisiones médicas
del personal eventual previamente a su contratacion,

+ Controlar el calendario de vacaciones, permisos y ausencias injustificadas.

e Formalizar partes de accidente, bajas por enfermedad, ceses ¢ despidos
del personal de obra. Solicitar conformidad al Jefe de Obra cuando
corresponda.

» Confeccionar las facturas de cargos internos por servicios a otras obras o
centros de la empresa, y enviar a la Oficina Administrativa de la
Delegacién las hojas de movimiento diario de Materiales y Herramientas
en las que se recogen los materiales cedidos a subcontratistas para su
posterior deduccién de factura,

s Elaborar el cuadro de Condiciones Econdmicas (al inicio de la obra o sf se
produce una modificacién).

» Confeccionar, enviar y reclamar los pedidos de materiales, herramientas y
magquinaria al DAM, Servicio de Compras u otro Departamento de la
Empresa.

» Registrar diariamente las entradas y salidas de materiales maquinaria,
herramientas y medios auxiliares, repasar los partes de maquinaria
pesada, e inventariar la maquinaria ligera y elementos especiales.

o« Controlar los materiales de consumo con la frecuencia establecida,

recoger los albaranes y verificar las facturas y cargos internos, y repasar
los partes diarios de alquiler de maquinaria.
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Confeccionar los partes de trabajos por Administracidn, recoger la
conformidad del cliente y redactar la correspondiente proforma.

Redactar las cartas a las companias de servicios para la localizacion de sus
instalaciones.

Confeccionar y enviar al INSALUD antes de gque [os subcontratistas inicien
los trabajos, la instancia en la que se solicita Certificaciéon Negativa por
Descubiertos del pago de las cuotas a la Sequridad Social.

Solicitar mensualmente el TC-2 a los subcontratistas y verificar de que los
operarios asignados a [a obra se encuentran incluidos en el ¢itado TC-2.

Solicitar a subcontratistas copia de la Pdliza de Responsabilidad Civil y el
recibo del aflo en curso.

Mantener los archivadores asignados (ver PG0103) y el libro de
incidencias reiativas al Plan de Seguridad. Hacer copias de seguridad
periddicas de la informacidn en soporte magnético, Controlar la
correspondencia de entrada y salida.

1.4.3.9. lefe de Maqguinaria.

El Jefe de Maquinaria es el responsable de fa coordinacidn general de todo 1o
relacionade con la maquinaria de Obra, su gestién econdmica y sus adecuaciones
a las obras en ejecucion. También supervisa la explotacidén de las fabricas de
hormigén y aglomerado, canteras, plantas de machaqueo, etc. Estd bajo las
ordenes del Jefe de Obra y se coordina con los Jefes de Produccién.

Sus principales funciones son:

Asesorar al Jefe de Obra de la maquinaria existente y garantizar su
adecuacion a las necesidades técnicas de cada tajo.

Asesorar al Servicio Técnico de la obra en |a elaboracién de presupuestos
de maguinaria.

Asegurar la provisién de maquinas a la obra en funcién de necesidades.

Coordinar y gestionar el transporte de las méquinas y servicios de
reparacién.,

Mantener la relacion con los fabricantes/proveedores de la maquinaria.

Responsabilidad de la proteccidon de los activos de COMSA MEDIO
AMBIENTE

Responsabilidad de supervisar la adopcién de las medidas de seguridad
pertinentes en el manejo de las méaquinas.

1,4.3,10. Unidad de Seguridad y Salud.
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Para el seguimiento de la seguridad y salud en la Obra y para garantizar la
asistencia médica a los posibles accidentados, COMSA MEDIO AMBIENTE en caso
de ser adjudicataria de la Obra, dispondré de [a siguiente unidad:

jefe de la
Unidad

...........

:
Asistencia tnspeccidn
Medica TFécnica

« La asistencia médica debe atender a los accidentados en la obra. En los
casos en que la gravedad del accidente supere las posibilidades
asistenciales de dicha seccidn, se procederd al traslado urgente del
accidentado al centro médico més proximo. Las Funciones de Asistencia
médica las desarrolla la Mutua de Accidentes de Trabajo.

« Las funciones de la Inspeccién Técnica las desarrolla el Jefe de Seguridad
y Salud (Ingeniero de Caminos, Canales y Puertos) y son:

o Colaborar con el Jefe de Obra y el departamentc de Prevencién
en la redaccion del Plan de Seguridad y Salud de la obra.

o Supervisar todas las medidas de Seguridad y Salud tomadas en la
cbra por el personal de ejecucion.

o Asesorar e informar al Jefe de Obra al respecto.

o Impartir toda la formacién que prescriba el Plan de Seguridad y
Salud de la Obra.

o Informar del resultado de su actividad al Departamento de
Prevencién.

1.4.4. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES DE LA UNIDAD DE ASEGURAMIENTO DE LA
CALIDAD Y GESTION MEDIOAMBIENTAL.

1.4.4.1, Jefe de la Unidad de Calidad en obra.

El Jefe de la Unidad de Calidad y Gestibn Medioambiental depende
jerarquicamente del Delegado de Obra y funcionalmente de la Direccidn de la
Obra a fin de cumplir los requisitos exigidos. De ellos recibird las érdenes y ante
ellos respondera del correcto funcionamiento de la Unidad.

Sus principales funciones son:

+ Mantener en todo momento la disciplina y el orden en el seno de la
Unidad, respetando y haciendo respetar los procedimientos que rigen su
funcionamiento.

« Analizar las no conformidades detectadas por su equipo y colaborar en la
busqueda de posibles soluciones {acciones correctoras). Comprobar la
ejecucién y efectividad de fa implantacién de las acciones correctoras
adoptadas y de las medidas preventivas que eviten su repeticién.
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Cumplir y hacer cumplir con rigor los programas de actuaciéon derivados
del Plan de Aseguramiento de la Calidad y de los procedimientos y
normas aplicables.

Mantener independencia con respecto de la linea de produccidn, siendo
responsable en el caso de quebranto.

Atender en todo momento a la Direccidn de la Obra, suministrandaole [a
informacién solicitada en tlempo y forma y facilitdndole cuantas
consultas le estén auterizadas por el Sistema.

Saolicitar del Director de Obra, cuando asi se estipule en el PAC, la
aprobacién de una accién correctora.

1.4.4.2. Coordinacién y control de registros de la calidad

Es un puesto soporte del Jefe de la Unidad cuyo cometido basico es el de
mantener actualizada, ordenada y debidamente protegida [a documentacion del
Sistemna.

Sus principales funcienes son:

-

Colaborar con el Jefe de la Unidad para lograr un absoluto rigor y
respeto al Sistema por parte de todos los integrantes de ta misma.

Mantener permanentemente informado al Jefe de la Unidad de todas las
incidencias que detecte, tanto en el funcionamiento de la Unidad como
en la fiabilidad de su gestién.

Archivar ordenada e  histéricamente toda la documentacion
Administrativa y Técnica del Proyecto que tenga relacién con la Calidad,
asi como toda la documentacion propia del Sistema y generada por éste,
protegiéndola debidamente contra el riesgo de pérdidas, sustracciones
y/o manipulaciones fraudulentas.

Hacerse cargo de todas la muestras gemelas para analisis y/o ensayos,
almacendandolas debida y ordenadamente, protegiéndolas debidamente
contra el riesgo de 'pérdidas, sustracciones y/c manipulaciones
fraudulentas.

Asistir a las pruebas y ensayos de cualquier tipo que se realicen en las
muestras de ensayos gue estén relacionados directa o indirectamente con
la calidad.

Levantar acta de los hechos, recabando la firma de los responsables
involucrados, Estos documentos pasaran al registro de calidad, ademas de

ser difundidos a quienes corresponda segUn el caso.

Obtener las pruebas documentales adecuadas al caso {fotografias, videos,
escritos, etc.).

Si de lo anterior se derivan modificaciones de ciertos requisitos de
calidad, efectuard las oportunas actualizaciones que, tras ser sometidas a
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la consideracién de las partes afectadas, pasara a la aprobacién del Jefe
de la Unidad. )

Ser interlocutor de la obra con el auditor en auditorias internas y
externas.

1.4.4.3. Contro! de los materiales.

Este puesto tiene por misién el control de la calidad exigida a los materiales y
productos suministrados a la obra, Sus ambitos de actuacién son los almacenes de
obra y de suministradores y las dreas destinadas a acopio de materias primas y
materiales semielaborados.

Sus principales funciones son:

Emitir los requisitos de calidad exigibles a los materiales conforme a los
requisitos identificados para cada material sometido al Plan.

Editar y mantener al dia los listados de materiales sometidos al Plan y sus
requisitos de calidad, y ponerlos a disposicion del Servicio de Compras
para que sirvan de base exigible en fa formalizacién de [os pedidos.

Ordenar fos andlisis y/o los ensayos preceptivos en las recepciones y actuar
conforme al Sistema y en consecuencia con los resultados. En las
situaciones de disconformidad, en unos casos guedara supeditado a los
informes de arbitraje y en otros, emitird las actas de rechazo
condicionado o definitivo.

En los casos de rechazo, informar al jefe de la Unidad, quién dictaminarg,
junto con el Jefe de Obra, si procede la reparacion o reposicion del |ote
rechazado. En estos casos, informar a Cornpras para que proceda a dar la
oportuna orden de reparacion o reposicion del lote defectuoso.

Desarrollar, conforme al Manual de Calidad, las normas para almacenar y
proteger contra su deterioro, que ha de aplicarse a cada uno de los
materiales sometidos al Plan. Hacer entrega de estas Normas al Jefe de
Obra para su conocimiento e implantacién.

1.4.4.4, Control de los procesos.

El cometido de este puesto es el aseguramiento de |a calidad de las unidades de

obra

identificadas como sometidas al Plan. Tiene libertad de acceso a

instalaciones propias y subcontratadas para comprobar los trabajos.

Sus principales funciones son:

Desarrollar y actualizar los requisitos de calidad exigibles a las unidades
de obra sometidas al Plan e incorporarlos a los procedimientos de
ejecucién de dichas unidades. Informar de los requisitos de calidad de los
procesos de ejecucion al Jefe de Obra y al Servicio de Compras para que
las considere al formalizar los oportunos contratoes.

Desarrollar el Programa de Puntos de Inspeccidon (PPI} coherente con la
Planificacion que puede incluir controles en los talleres de los posibles
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subcontratistas. Comprobar con el PPI que las unidades de obra sometidas
al Plan se estdn ejecutando conforme a sus correspondientes
procedimientos y normas.

o Estar presente para dar fe de su realizacién conforme a Normas, de los
ensayos que se realizan "in situ" sobre las unidades de obras terminadas
o en determinada fase de su proceso de ejecucién,

s Una vez terminadas ciertas partes de la Obra, efectuar una verificacion
final de las mismas, para asegurarse de que estas partes estan en
perfectas condiciones para ser recepcionadas con el conforme de la
Administracion o cliente.

» Realizar inspecciones aleatorias programadas de las actividades de
ejecucion de las unidades sometidas a control, para adquirir la certeza y
dar fe de que se estan respetando los correspondientes procesos.

» Con la autoridad necesaria, suspender cautelarmente el proceso de
ejecucion de cualguier unidad de obra sometida al Plan, gue no se esté
efectuando conforme al procedimiento mandatario, en cuyo caso deberd
informar, sin dilacién, al Jefe de Obra y al Jefe de la Unidad de Calidad.
También debera emitir juicio sobre la extensidn en la que se haya podido
perjudicar la calidad y colaborar en la bdsqueda de soluciones.
Posteriormente supervisard la realizacién de las acciones correctoras.

1.4.4.5. Control geométrico.
El puesto estd cublerto por un Técnico TopoGgrafo cuyo cometido bésico es
realizar los controles de calidad geométrica identificados en el P.P.1 y los trabajos
de comprobacion gue requiera el Jlefe de la Unidad.
Sus principales funciones son;

o Comprobar replanteos y la adaptacién al terreno de la obra.

« Comprobar la calidad geométrica de las fases terminadas por muestreo
{minimo un 15% de los puntos necesarios definidos en el Proyecto):

o En explanaciones los puntos de arranque de taludes y terraplenes
y cotas de explanada.

o En obras de fabrica importantes o cuyas tolerancias sean estrictas
por razones de rasante, gélibo, etc. comprobaciones en planta y
alzado de las cimentaciones. Comprobaciones en planta y alzado
de pilas, estribos y apoyos de tableros en puentes.

o En obras de drenaje la implantacién de arquetas, cafies, cunetas,
etc.

o Enfirmes, ubicacién de los piquetes de guia de [as extendedoras y
de la superficie conseguida en las capas de firme.

o En obras varias, el premarcaje de la sefializacién horizontal.

« Comprobar y realizar la recepcién geométrica de la obra terminada.
18
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1.4.4.6. Laboratorio.

El Laboratorio Externo colabora y se Coordina con el Jefe la Unidad de Calidad.
Su Jefe serd un Analista de primera especializado en ensayos fisicos, qufmicos y
mecanicos de los materiales del proyecto y en ensayos especificos de las unidades
de obra. Sus ayudantes son los laborantes y personal subalterno del laboratorio.
El Laboratorio deberd estar debidamente acreditado y para su designacion serd
necesarijo la conformidad de la Direccién de Obra.

Sus principales funciones son:

e Mantener en perfecto estado de uso todo el equipo instrumental del
Laboratorio. Controlar el calibrado y contrastado de fos instrumentos y
equipos de medida y ensayo conforme al Programa de Verificacién y
Calibrado.

s Desarrollar y mantener al dia permanentemente el Programa de ensayos
basdndose, por un lade, en los requisitos del Plan y, por otro, en la
planificacidon actualizada de la obra o programa de ejecucién vigente.

« Realizar as tomas de muestras y la preparacion de las probetas de ensayo
conforme a las correspondientes Normas y Procedimientos aplicables.

» Efectuar las tomas de muestras yfo realizar los oportunos ensayos “in
situ”, extendiendo su actuacidon a los talleres y almacenes, tanto de
COMSA MEDIO AMBIENTE como subcontratados a los que tendré plena
libertad de acceso.

« Emitir en tiempo y forma los correspondientes informes y archivar, tanto
los originales de los informes, como las probetas y muestras gemelas,
protegiéndolas contra deterloro manipulacidn fraudulenta, pérdida o
robo.

» Responder de la veracidad de los datos de los informes emitidos,
veracidad que, aleatoriamente comprobard por medio de ensayos y/o
andlisis contradictorios.

1.4.5. PERFIL PROFESIONAL DEL JEFE DE OBRA.

El perfil profesional del Jefe de Obra corresponde al de un Ingeniero de Caminos, Canales
y Puertos con experiencia en la gestion técnica, en el control y seguimiento econdmico, y
en las relaciones con la Administracion en obras de carreteras semejantes y comparables
en magnitud.

Las funciones a realizar por el Jefe de Obra son las descritas en el apartado 2.4.3.2.
1.4.6. AGRUPACION DE LAS FUNCIONES DE CALIDAD EN UNA UNICA UNIDAD.

Como se desprende de lo expuesto con anterioridad en este mismo capitulo, la Unidad de
Aseguramiento de la Calidad agrupa las funciones de calidad y es jerarquicamente
independiente de la Linea de Ejecucion. Tiene por tanto la capacidad suficiente, para
intervenir en todas las fases de la construccién, en la recepcidon de materiales o
productos, en los procesos de ejecucion de las unidades de obra y, por supuesto, en sus
propias recepciones internas, aceptando o rechazando cada una de ellas segln los
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criterios de aceptacién o rechazo definidos en los pliegos y, posteriormente,
debidamente identificados.

Una vez especificada la relacién del personal responsable, se hace especial indicacidn al
hecho de que su permanencia en obra se mantendré mientras las actividades de las que
son responsables asf lo exijan, asi como a la posibilidad de que una misma persona de
Obra adscrita a la Unidad de Calidad con categoria de Técnico de Obra o Ingeniero
Técnico puede ocupar varios puestos en la organizacion en funcién de la cadencia de la
realizacion de las Unidades de Obra e intensidad del Control de Calidad necesario en
cada fase.

1.4.7. ESTRUCTURA Y PERSONAL DE LA UNIDAD DE ASEGURAMIENTO DE LA
CALIDAD.

1.4.7.1. Jefe de la Unidad de Calidad en obra.

El tefe de la Unidad de Asequramiento de la Calidad es un Ingeniero de Caminos,
Canales y Puertos con méas de 3 afios de experiencia en funciones relacionadas con
fa Calidad. Sus funciones son las descritas en 2.4.4.1.

1.4.7.2. Coordinacion y control de registros de |a calidad.

Este puesto estd cubierto por un Auxiliar Técnico con formacién especifica en
1SO9001, en control de calidad y en administracién documental. Sus funciones son
las descritas en 2.4.4.2.

1.4.7.3. Control de los materiales.

Este puesto estd cubierto por un técnico de grado medio (Obras Publicas,
Arquitecto Técnico o Ingeniero Técnico Industrial) con formacién y experiencia en
conocimiento de los materiales de la obra. Sus funciones son [as descritas en
2.4.4.3.

1.4.7.4, Control de los procesos.
Este puesto lo cubre un técnico de grado medio {Ingeniero de Obras PUblicas o Ing.
Técnico Topdgrafo,..) con formacién y experiencia en puestos de Ayudante de obra
o Jefe de Produccién y un profundo conocimiento de la normativa vigente (EHE,

PG-3/4, normativa de firmes, etc.). Sus principales funciones son las descritas en
2444,

1.4.7.5. Control geométrico

El puesto esta cubierto por un Ingeniero Técnico Topdgrafo cuyo cometido es el
descrito en 2.4.4.5.

1.4.7.8. Laboratoric.
El Jefe del Laboratorio colaborador sera un Analista de primera especializado en
ensayos fisicos, quimicos y mecanicos de fos materiales del proyecto y en ensayos

especificos de las unidades de obra. Sus ayudantes son los laborantes y personal
subalterno del laboratorio.

1.4.8. MEDIOS MATERIALES ASIGNADOS A LA UNIDAD DE CALIDAD.
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La Unidad de Calidad contaré con vehiculos todoterreno modelo Nissan Terrano para
moverse por la obra y para las visitas de inspeccién a las instalaciones de Proveedores y
Subcontratistas, un espacio acondicionado para realizar sus funciones, dotade de todos
los medios necesarios (mobiliario, equipos informéticos..) y un sistema de
comunicaciones {telefonia fija y movil, fax y radic teléfono).

Los medios materiales del Control Geométrico son principalmente estaciones receptoras
GPS, una Estacion total y un Nivel automatico.

La relacion de medios materiales con los que deberd contar el Laboratorio de Calidad,
segln la experiencia en obras similares y que se confirmara al inicio de las obras con el
laboratorio colaborador homologado y de ia conformidad de la Direccién de fa obra,
sera: |

Balanza electrénica 19 Kg(2g).
Balanza mecénica 310 g (0,01g).
Convector calefactor de aire.
Cuarteador 50 mm.
Cuarteador 25 mm.
Equipo de medida de densidad "in situ”.
Equipo completo equivalente de arena.
Molde Proctor normal.
Molde Proctor modificado.
Aparato medida densidad y humedad de fuente radioactiva. Caseta de seguridad
Compactadora (electrohidraulica) de suelos (proctor CBR y Marshall).
Amasadora de suelos
Prensa eléctrica multiensayo para CBR suelg, cemento-grava, cemento, Marshall.
Medidor y tripode CBR
Moldes CBR y disco espaciador,
Placas perforadoras con vastago,
5  Pesas anularesy ranulares 5 libras = 2,27 Kg
Agitador eléctrico {(equivalente de arena).
Tamizadora eléctrica.
Estufa eléctrica de desecacion de 120 1.
Juego de tamices UNE @ 30 ¢m con tapa y fondo (0,080; 0,125; 0,16; 0,25; 0,32;
0,50;0,63; 1, 2; 4, 5)
Juego de tamices UNE @ 30 cm con tapa y fondo (5; 8; 10; 12,5; 16; 20; 25; 32; 40;
50; 63; 76; 80).
Moldes grava-cemento, base y collar.
Moldes suelo-cemento, base y collar
Martillo compactador.
Bandejas metélicas 60 x 60.
Bandejas metalicas 40 x 40.
Bandejas metalicas 20 x 20,
Cépsulas porcelana @ 10 cm.
Cogedores planos.
Cogedores curvos.
Mazos de goma.
Espuertas de goma,
Enrasadores con mango.
Camping gas.
Crondmetro.
Morteros y 2 mazos.
Probetas graduadas de vidrio 104, 200, 500 y 100 cm3.
Vasos de vidrio 1000 cm?3.
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Vasos vidrio 500 cm3.
Matraces aforados 500 cm?.
Matraces aforados 1000 cm3.
Pape! filtro ® 15 cm.

Pares de guantes amianto.
Pares de guantes goma.
Paletas planas.

Cristal esmerilado (limites).
Pesa sustancias con tapa de 50 ml
Bandeja con taladro ® 20 ecm. |
Bandeja con taladro @ 12 cm.

Martillo maceta.

Brochas.

Cortafrios 40 ¢cm largo.

Cucharones.

Embudo tipo Torrejon.

Botes de plastico 5 litros con rosca.

Kg arena calibrada para densidad “in situ”,

Prensa eléctrica 120 Ton (hormigones).

Refrentador probetas 15 X 30 cm.

Calentador termostatado (azufre),

Conos Abrams, 2 lanetas y 2 placas.

Moldes probetas 15 x 30 cm.

Senda extractora testigos hormigon/aglomerado con coronas 50,75,100,150 mm
Sierra cortadora de disco diamantado.

Balanza de 150 Kg

Termdmetros de 0-100°C.

Resistencias inmersidn 1000 ohmios con termostato.

Kg azufre

Compactador probeta Marshall,

Centrifugadora {extraccién betin).

Bafio termostatico probetas Marshall.

Gato extractor de probetas Marshall.

Moldes de probetas Marshall.

Base y collar de probetas Marshall.

Probetas con tapén graduadas 50 cm3 {densidad tolueno).

Termdémetros de vidrio escala 0-200°C.

Litros Tricloroetileno.

Hojas papel filtro en disco (probetas Marshall).

Litro Tolueno.

Medidor particulas planas.

Medidor particulas alargadas.
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1.4.9. LABORATORIO PARA LA OBRA

En ensayos y determinadas inspecciones, la Unidad de Calidad colabora y delega su
realizacién en una empresa especializada y que sea de la conformidad de la Direccién
Facultativa. {Laboratorios ECA, ICINSA en Santander, etc.}. Dicha empresa se selecciona al
inicio de la obra y debe:

» Disponer de laboratorio acreditado seglin el R.D. 1230/1989 del 13 de octubre.
»  Acreditar experiencia de Control de Calidad en obras y/o instalaciones similares.
= Contar con un laboratorio cercano a la obra o capacidad para montarlo.
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Se incluye como anexo PGO107 "Planificacion de la obra®, donde se expone el proceso de
planificacién de la obra y su planificacién.
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Doc.: PG0107.6

PROCEDIMIENTO GENERAL .
COMSA Revision: 6
Fecha edicién: 08/08/01

&3 Medio Ambiente PLANIFICACION DE LA OBRA =

Elaborado Revisado y Aprobado Copia N°;

Entregada a:

Calidad y Medic Ambiente Direccién General Fecha entrega:

1.- OBJETO
Exponer el proceso genérico de planificacion de la obra y su actualizacidén. El principal objetivo es
poner de relieve la importancia de la planificacién al permitir identificar las medidas para cumplir
plazos, optimizar el uso de recursos, coordinar la participacién de todos los agentes que intervienen,

prevenir y minimizar el impacto al medio ambiente, anticiparse a problemas potenciales, reducir la
improvisacién, etc.

2.- ALCANCE
Se utilizard la técnica de planificacién mas adecuada segn el tipo de obra, normalmente diagramas

de Gantt complementados con otros, como por ejemplo, el “espacios-tiempos" en obras lineales. En
obras de corta duracidn suele ser mas Gtil realizar programas semanales detallados dia a dia.

3.- REFERENCIAS

Normas UNE-EN SO 9001 y UNE-EN ISO 14001,

4.- RESPONSABILIDADES

El Jefe de Obra es responsable de:

- Realizar la planificacién inicial de la obra tras estudiarla, determinando los recursos humanos y
técnicos necesarios, a partir de la planificacion realizada por Estudios para la oferta.

- Distribuir los resultados de la planificacién a los Servicios y Empresas del Grupo COMSA MEDIO
AMBIENTE que intervienen (a Compras la planificacién de aprovisionamientos vy
subcontrataciones, a G.M.F. la planificacién de necesidades de maquinaria ferroviaria y a
Personal la planificacién de necesidades de personal).

- Colaborar con el Departamento de Calidad y Medio Ambiente en la elaboracion del Plan de
Calidad y Medio Ambiente (P.P.l., Evaluacién de Aspectos Mediocambientales, Plan de

Emergencia, ...).

- Colaborar con el Servicio de Prevencién en la elaboracién del Plan de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

- Incluir las principales inspecciones en el Plan de obra y planificar las posibles revisiones pendien-
tes de partes del proyecto antes de iniciar la ejecucion de dichas partes,

- Definir el alcance del Plan de Calidad y Medio Ambiente (P.A.C.) y agrupar los diferentes
documentos que lo integran.

- Identificar los requisitos legales de aplicacién en la obra. Solicitar a los Ayuntamientos [as dispo-
siciones locales en materia medicambiental.
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- Realizar el seguimiento de los objetivos establecidos para la obra en materia de calidad y medio
ambiente,

- Mantener actualizada la planificacién con la frecuencia comprometida (semanal o mensual en
funcién de la duracién y complejidad de la obra). :

- Revisar periédicamente la Planificacién con el Jefe de Grupo de Obras o Delegado.

- Entregar mensualmente la certificacion y la obra ejecutada al Jefe de Grupo de Obras o
Delegado,

- Informar puntualmente al Jefe de Grupo de Obras o Delegado de cualquier desviacion entre la
realidad y la planificacién que comporte cambios en plazos.

El Jefe de Produccién (o en su ausencia su superior, el Jefe de Obra) es responsable de:
- Coordinar a Ayudantes y Encargados para realizar los trabajos conforme al Plan de Obra.
- Comprobar que las actividades de ejecucién e inspeccién se realizan conforme al Plan.

- Avisar a quién se establezca en los Puntos de Aviso.

- Avisar con antelacién a quién deba aprobar un Punto de Espera. Parar la ejecucion al llegar a
dicho punto y perseguir su aprobacién para detener el menor tiempo posible la unidad afectada.

- Aportar las mediciones que permitan al Jefe de Obra actualizar la Planificacién.
Los Jefes de Grupo de Obras o Delegados son responsables de:
- Revisar la planificacidn y programacién de la obra, incluido el P.A.C.

- Informar a la Direccién de la Obra de aquellas desviaciones en la planificacién que, estudiadas
con el Jefe de Obra, previsiblemente provoquen cambios en el plazo final (independientemente
de a quién sean imputables las causas).

- Buscar propuestas con el Jefe de Obra y/o la Direccién de Obra para corregir desviaciones que de
comportar cambios en costes deberd consultar al Director de Division o Delegacion.

- Entregar la certificacién al Director de Division o Delegacidn.

El Director de Divisidn o Delegacién es responsable de proporcionar los medios al Jefe de Grupo de
Obras o Delegado que haya justificado y permitan corregir posibles desviaciones aparecidas.

El Departamento de Calidad y Medio Ambiente es responsable de colaborar con el Jefe de Obra en la
elaboracién del P.A.C., incluyendo P.P.l., Evaluacién de Aspectos, Plan de Emergencia, Legislacion
aplicable y establecimiento de objetivos de calidad y medio ambiente para la obra.

El Servicio de Prevencién es responsable de colaborar con el Jefe de Obra en la elaboracién del Plan de
Seguridad y Safud en el Trabajo.

El Servicio de Compras debe ratificar al Jefe de Obra el Plan de aprovisionamiento y subcontrataciones
o informarle de posibles variaciones y sus causas al formalizar pedidos y contratos.

Igualmente actuardn el Responsable de Gestidén de la Maquinaria con el Plan de Necesidades de
Maquinaria y el Jefe de Personal de la Delegacion con el Plan de Necesidades de Personal.
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5.- DESARROLLO

5.1.- Planificacién inicial

Al adjudicarse la obra, el Delegado o Jefe de Grupo de Cbras entregaré al Jefe de Obra el
proyecto y la oferta que incluye plan de obra en papel y soporte magnético.

Tras su estudio, el Jefe de Obra elaborard una planificacién inicial que podré incluir:

- una planificacién econdmica en la que mes a mes ofrece el coste de produccidn (incluidas
tasas y gastos a periodificar) y la certificacién (coherente con las anualidades prees-
tablecidas) y proyecta la previsién de liquidacion de la obra,

- una propuesta de organigrama del equipo de obra y el reparto de funciones,

- una planificacidn de aprovisionamientos y subcontrataciones,

- una planificacién de necesidades de maquinaria,

- una planificaciéon de necesidades de personal.

El Delegado o Jefe de Grupo de Obras correspondiente revisara el borrador, propondra cambios
en caso necesario y finalmente aprobara la planificacidn inicial.

Una vez aprobado el plan inicial, el Jefe de Obra distribuira:

- el "Plan de aprovisionamiento y subcontrataciones" y posibles cuadros comparativos entre
proveedores al Jefe del Servicio de Compras.

- el "Plan de necesidades de maquinaria” al Responsable de la Gestién de la Maguinaria de su
Delegacién.

- el "Plan de necesidades de personal" al Jefe de Personal de Delegacién.

Los responsables de estos Departamentos deberan analizar dichos planes, realizar [as consultas
necesarias al exterior y sin dilaciones ratificar dichos planes o expeoner posibles variaciones y sus
causas {en sefial de conformidad firmarédn dichos planes). Estas interfases son primordiales para
evitar problemas que en origen pueden tener facil solucién.

De existir salvedades por parte de estos departamentos, el Jefe de Obra modificar el Plan de
Obra inicial o buscard alternativas y lo someterd de nuevo a la aprobacién del Delegado o Jefe

de Grupo de Obras.

El Jefe de Obra utilizard un programa informatico de planificacién aprobado por la Direccién.
Una copia del Plan de obra se entregara al Departamento de Servicios Técnicos Centrales para
actualizar el Plan Resumen de Obras que consolida todas las obras que realiza COMSA MEDIO
AMBIENTE.
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5.2.- Planificacion de la calidad vy gestién medioambiental

La planificacién se completa con la planificacién del resto de actividades necesarias para aplicar
el Sistema de Calidad y Gestién Medicambiental de COMSA MEDIO AMBIENTE en la obra, y que
se recogen en el documento P.A.C. o Plan de Calidad y Medio Ambiente de la obra, que incluye:

Informe de la revisidn del proyecto y/o acta de replanteo.
Estructura y organizacién de la obra que incluye la descripcién de los responsables de las
funciones de aseguramiento de la calidad y medio ambiente.

Sistema para controlar la documentacién recibida y generada en la obra.

Relacidn de principales suministros.

Evaluacién de proveedores y subcontratistas.

Programas de Puntos de Inspeccién, incluidas las de recepcidn, de proceso y finales.
Planes de Ensayos.

Planos e instrucciones de manipulacién, almacenamiento y conservacion de materiales.
- Tratamiento previsto para las no conformidades, y acciones correctoras y preventivas.
- Identificacidn y evaluacidén de aspectos medioambientales.

- Procedimiento Técnico para la minimizacién y control de aspectos medioambientales.
- Plan de emergencia.

- Legislacién aplicable, incluida |a local solicitada por el Jefe de Obra.

- Seguimiento y control de los objetivos establecidos para la obra.

- Comunicaciones internas y externas relacionadas con el medio ambiente.

- Entrega y cierre de la obra.

*

La planificacién estard basada en la minimizacidn del impacto medioambiental que se produzca
en la obra. Para ello, el Departamento de Calidad y Medio Ambiente, en colaboracién con el
Jefe de Obra, realizard una identificacién y evaluacidn de los aspectos medicambientales para
determinar cudles son significativos para la obra en cuestién. Para ello seguirdn las pautas
establecidas en el Procedimiento Especifico PEQ1CAQ1T (Aspectos Medioambientales en Obras).
Esta evaluacién serd completada, cuando exista, por el Estudic de Impacto Ambiental que
forme parte del Proyecto.

Paralelamente, el Jefe de Obra solicitard a los Ayuntamientos las disposiciones legales en
materia medioambiental. Esta solicitud serd por escrito y, siempre que sea posible, se
mantendra copia con el Registro de Entrada en el Ayuntamiento correspondiente.

Con todo ello, el Jefe de Obra, con la colaboracién del Departamento de Calidad y Medio
Ambiente elaboraran un Procedimiento Técnico en el que recogeran las acciones para minimizar
y controlar los aspectos medioambientales considerados significativos, asf como aquellos que,
no siéndolo, tengan asociadas disposiciones legales. Este Procedimiento es la base para la
elaboracion de los P.P.l. Medioambientales, que, a su vez, constituyen |a base de la planificacion
en materia medioambiental.

Ademéas, el Departamento de Organizacién, Calidad y Medio Ambiente identificara queé
objetivos, de los marcados por el Consejo de Calidad y Medio Ambiente, son aplicables a la
obra, informando de los mismos al Jefe de Obra, y facilitindole formatos para su seguimiento y
control. La informacién registrada desde la obra servird para, en la Revisidn del Sistema, evaluar
el grado de cumplimiento de los objetivos establecidos.

El Jefe de Obra establece en cada obra, en funcién de su complejidad y requisitos contrac-
tuales, las unidades de obra y materiales sometidos a aseguramiento de calidad, que consti-
tuyen, junto con los P.P.I. medioambientales, el alcance del Plan de Calidad y Medio Ambiente
de la Obra {anexo V).
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Fsta relacidn de unidades de obra constituye al mismo tiempo, un indice de los Programas de
Puntos de Inspeccidon (P.P.l), en los que se relacionan secuencialmente las inspecciones

aplicables a cada unidad de obra.

Una vez emitidos jos P.P.l., se enviardn, junto con el indice del anexo iV, a la Direccion de [a
Obra para que los apruebe y marque las inspecciones que quiera presenciar o en las que desea
ser avisada,

Queda a criterio del Jefe de la Unidad de Calidad y Medio Ambiente o, de no existir en la obra
en particular, del Jefe de Obra, el incluir las principales inspecciones de los P.P.I. dentro de la
planificacién. Con ello se facilita el control de su realizacién. Si se utiliza un programa
informéatico de planificacién, se marcaran las inspecciones con algtn simbolo o criterio que
permita segregarlas de las tareas de ejecucidn (" * " en el ejemplo del anexo ).

Si por la complejidad del proyecto no se revisé por completo antes del inicio de la obra y se
opt6 por revisarlo por partes, se planificaran las revisiones pendientes para que se finalicen con
antelacién al inicio de las partes correspondientes.

5.3.- Seguimiento de la Planificacién.

La actualizacidén de la planificacién es responsabilidad del Jefe de Obra. Para ello utiliza la
informacién que le facilita el Jefe de Produccién sobre mediciones, junto con las relaciones
valoradas y cualquier incidencia debida a condicionantes externos conocida o previsible
(disponibilidad de terrenos, climatologia, relaciones con terceros, etc.).

£l Jefe de Obra analizaréd de forma preventiva el impacto en la planificacién de acontecimientos
con probabilidad de producirse. Utilizando la capacidad de simulacién de los programas de
planificacién podra ver el efecto, analizar holguras, transferir o modificar recursos, cambiar la
secuencia de gjecucidn, etc. de forma que pueda minimizar su impacto.

Al finalizar la semana se repasara la planificacidn para programar los trabajos de la siguiente
semana, analizar desviaciones y tomar medidas correctoras. Se actualizard el plan como minimo
mensualmente si no se determina de forma expresa otra frecuencia.

Si al actualizar se produce una desviacidon en el plazo final, el Jefe de Obra realizara
modificaciones para tratar de corregirla. Si finalmente esta persiste o para su correccién se ven
afectados recursos y/o costes, informara al Jefe de Grupo de Obras o Delegado.

1) Si la causa de la desviacidén es imputable a COMSA MEDIO AMBIENTE, se tratara de
corregir para no afectar al plazo final. De no lograrse, el Jefe de Grupo de Obras o
Delegado informar a la Direccién de Obra para buscar conjuntamente una solucion.
Si es una obra penalizada, se comunicara al Jefe Administrativo de la Delegacion.

2) Sila causa no es imputable a COMSA MEDIO AMBIENTE, el Jefe de Grupo de Obras o
Delegado informard a la Direccién de Obra para analizar conjuntamente posibles
soluciones. Si la responsabilidad es del Cliente y se incurre en costes adicionales, se
comunicaran al Jefe Administrativo de la Delegacién para tramitar su reclamacion.

El Jefe de Cbra distribuird copias de planes revisados al Jefe de Grupo de Obras o Delegado y a
la Direccién de la Obra. Si de la actualizacién de la planificacién se derivan cambios en la
planificacién de aprovisionanmientos, necesidades de magquinaria y/o de personal, se
distribuira(n) sin demora a los Departamentos afectados.

El Jefe de Grupo de Obras o Delegado, una vez revisado el Plan, lo tramitara al Departamento
de Servicios Técnicos Centrales para que actualice el Plan Resumen consolidado.
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6.- ANEXOS
Anexo l:  Flujograma de Planificacién de la obra.
Anexo Ii: - Ejemplo de Plan de obra con parte del P.P.l. integrado.
Anexo lll:  Carta modelo de envio Alcance del P.A.C. y P.P.I. a la Direccién de Obra.

Anexo IV: Alcance del P.A.C.
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Anexo |I: Ejemplo del Plan de Obra con parte del P.P.I. integrado.
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Anexo Hi: Carta modelo de envio Alcance del P.A.C. y P.P.L. a la Direccién de Obra.
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En este estadio inicial de la cbra, el propdsito deeste documento, unavez realizads la Revisidn dzl Proyecio;

ies definir ef alcance del Plan de Aseguramiento de fa Calidad y Medic Ambiente derivado dela aplicacian

el Sistera de Calidady Gestidn Medioambient al de Comsa, conforme alanormas UNE-EN IS0 95002 y UNE{
?SN IS0 14001,

El alcance queda delimitado con:

- larelacién de unidades de obra y procesos sometidos a aseguramiento de calidady madio
arnbiente, para cada uno de los cuales se emite ur P.P.L o Programa de Puntos de
Inspeccién. En un P.2.1. se definen lasinspecciones derecepcién, de procesayfinales deuna
unidad de olbira, ylos controles arealizar para minimizar el impacto medinambiental durante
la ejecucidn de la obra.

- el Plan de Ensayos.

anto en fos P.PJ. come en los Planes de Ensayos se detallan las normas aplicales, asf coma los maleriales
inspeccionar yfo ensayar.

mneagg iy e me e resn e nee hnn mbe e e u e

El plan de Aseguramiento de la Calidad y Medio Ambiente se completa con la aplicacion de los
Procedimientos restantes del Sistema de Calidad y Gestion Medioambiental que comprorneten, entre otras
kosas, al controt de documentacian, a la evaluacidn de proveedoresy subcontratistas, a la crganizacény
Teparto de funciones en el Equipo de Obra, ala correcta manipulacién y consecrvacién de materiales y zonas
:de almacenamiento, altrat amiento delas no conformidades, al mantenimiento delatrazabilidad de algunas
materigles, al correcio estado de calibracién de los equipos de medida, a la definicién de acciones
rorrectorasy preventivas en caso necesaria, y a la verificacion de la correcta formacién del perscnal para

desempeiar su trabajo.

:Rogamos su revisidn y aprobacién, devolvienda firmade el Indice de P.P.L, e indicando las inspecciones en
fas que desea ser avisadg/a (Puntos de Aviso en los que el proceso no se detiene) y las inspeccicnes que
fdesea presenciar (Puntos de Espera en los que el procesono continua sin (a3 presencia delas personas qud
exigen estar presentes o su renuncia esciita y consiguiente aprobacan)’

gradediéndole antidpadamente su colaberacién, reciba un cordial saludo

BT

tentamente,

efe de Obra
lota 5 adjuntan ef Alcance del P.A.C. ¥ los Programas de Puntos de Inspeccién,

B e L LI AT LIS PERERE PR PR

ol purteet 43 ESERIT, 138 person 15 du e axljee SEUTPRSEARS AsbIP § 411 £920r S prien Cha st T W y POIT Gu@ SEEATIA4E0 PrE SLIUT IR THESE 20 12
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Anexo IV: Alcance del P.A.C.

(alcancewmkd) : .
ALCANCE DEL P.A.C.: relacién de unidades de [Z COMSA |
cbra sometidas a calidad y medio ambiente #iit R Conmiriciont
Titudo delaObra Codigo vel Cepituo Ne

documento | I
Fechaeddén
Vergdn | | Pina de
Zona, fase o parte Descripd én det P.P.. (nombre de la unidad de obra, C odigo del
de la obra proceso, grupo de Inspecdones, etc.). P.P.i.

de Obra);

Fecha

Elaborado por {nombrey firmadd Jfe

desea edlar presente.

Fecha

Aprobacién de la Direccion de Obra, ala que s leha solicitado
que manifieste en qué insecciones desea ser avisaday en cudles
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2. INSPECCIONES Y ENSAYOS EN EL PROCESO,
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2.1. OBIJETO.
Describir el método para controlar la realizacién de inspecciones y ensayos.

Los instrumentos bdasicos para realizar el seguimiento de las inspecciones y ensayos son el
Programa de Puntos de Inspeccién (P.P.1.} y las Fichas de Control que de éste se derivan.

2.2. ALCANCE.
Las actividades de inspeccién y ensayo son de aplicécién en las etapas de:
- Elaboracién de materiales.
- Recepcion de materiales, equipos, servicios y partes subcontratadas.
- Ejecucién de unidades de obra identificadas en el plan de aseguramiento de calidad de [a
obra
- Pruebas finales.
Los laboratorios externos que colaboran con COMSA MEDIO AMBIENTE, con la aprobacién del

Jefe de Obra y del Jefe de la Unidad de Calidad, podran utilizar sus propios formatos para
recoger el plan de ensayos y registrar los resultados,

2.3. REFERENCIAS.

Se han seguido [as pautas marcadas en la Norma UNE-EN-ISO 9001 y los requisitos del Pliego de
Clausulas Administrativas.

2.4, RESPONSABILIDADES.

El Jefe de Obra es responsable de:
- Supervisar el cumplimiento de los Programas de Puntos de Inspeccién.

- Determinar las acciones correctoras ante no conformidades detectadas mediante
inspeccion,.

- Comprobar que se sefialan los productos que no se deben utilizar y fas partes de la obra
en las que se han de realizar correcciones antes de proseguir.

El Jefe de la Unidad de Calidad es responsable de:
- Elaborar el Programa de Puntos de Inspeccion y las Fichas de Control asociadas.
- Coordinar y supervisar las inspecciones y ensayos. Archivar la documentacion generada.

- Asignar dichas actividades al personal debidamente cualificado de COMSA MEDIO
AMBIENTE, del subcontratista ejecutante o del laboratorio colaborador.

- Supervisar que las inspecciones y ensayos realizados por el Equipo y por el Laboratorio
acreditado, son conformes a las técnicas de muestreo y los criterios de aceptacién y
rechazo vigentes.

- Informar en la reunidn diaria de las inspecciones previstas para el dia siguiente y repartir
las Fichas de Control a los responsables. Recogerlas y archivarlas tras su comprobacion.
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—

- Enviar con antelacién suficiente, avisos a los implicados en Puntos de Espera y Aviso.
Requerir los acuses de recibo.

Cada responsable de una inspeccién o ensayo estéd obligado a realizarlo y cumplimentar la Ficha
de Control, que deberd devolver para su archivo al Jefe de la Unidad de Calidad de la obra o al
Jefe de Produccién de no existir el primero.

El Administrativo de Obra debe facilitar al responsable de la recepcidn de un producto, las copias

del pedido, de los pliegos y de los requisitos contractuales que permitan realizar el control. Tras
ello, deberd archivar adecuadamente el Pedido con sus correspondientes albaranes.

2.5. DESARROLLO.

El objeto del Programa de Puntos de Inspeccion (en adelante P.P.L} es documentar la secuencia y
el alcance de las verificaciones a realizar sobre las caracteristicas de las unidades de obra
identificadas en el Plan de Aseguramiento de la Calidad (en adelante P.A.C).
Las caracteristicas de las unidades de obra sobre las que incide son basicamente:

- Cualitativas o calidad intrinseca,

- Geométricas, las que se refieren a sus dimensiones y posicion en el espacio,

- Cuantitativas, que indican su medida.
El P.P.l. se elabora extrayendo para cada unidad de obra los requisitos expuestos en:

- la memoria y anejos,

- los planocs,

- la normativa,

- los pliegos de condiciones y

- los procedimientos especificos de la obra.

2.5.1. PREPARACION DEL PROGRAMA DE PUNTOS DE INSPECCION.

Cada unidad de obra sometida al P.A.C. deberd cumplir unos requisitos de calidad en
inspecciones de recepcién, en inspecciones del proceso y en inspecciones finales.

Como se expone en el Procedimiento de Planificacion (PG0107), es interesante detallar
dichas inspecciones junto con las tareas de ejecucidn dentro del plan de la obra. Con ello
se garantizard la coherencia permanente en las sucesivas actualizaciones de la
Planificacidn de las tareas de ejecucidn e inspeccion.

Ademas, alguna inspeccién puede ser también un punto de espera, con lo que las
actividades de ejecucién que siguen en esa unidad de obra no se pueden iniciar hasta la
aprobacion de los resultados de esa inspeccion.

Las inspecciones se marcaran para diferenciarlas de las actividades de ejecucién de forma
que se pueda extraer en caso necesario el P.P.l. separado.
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Si no se pueden integrar fos P.P.l. dentro del Plan de obra, ya sea por limitacién del
programa informéatico o porque por el tipo de obra no se utiliza GANTT, se empleard el
formato en hoja de calculo del anexo 1 de PG0112 para cada unidad de obra sometida a
control.

El P.P.I ser& emitido antes del comienzo de |a unidad de obra y su contenido es:

Cahecera del P.P.1:

«  (Codigo del PP IXXXXXyy dénde XXXXX es el capitulo de obra e yy es un
nuamero secuencial dentro de la obra.

=  Denominacién de la obra.
»  Denominacion de la unidad de obra.
*  NUmero de la revisidn.
»  Fecha de elaboracion.
Lineas del P.P.L:
= Ndmero correlativo de la inspeccion.

= Breve descripcion de la inspeccidn (elemento sobre el que aplica, [os materiales,
el proceso o la unidad acabada).

« Referencia a la norma aplicable.

» Responsable de realizar la inspeccion (Laboratorio, persona, subcontratista...).

»  Si es Punto de Aviso, personas gue deben ser avisados, de la inspeccion, no
paralizando el proceso, quedando a criterio de quienes marcan el Punto su
presencia ¢ ho.

» Sies Punto de Espera, personas que sin estar presentes en la inspeccion o sin su
renuncia escrita {y consiguiente aprobacion), el proceso no puede seguir
adelante. Los Puntos de Espera deben ser los minimos imprescindibles.

*  Fechal(s) prevista(s) para la realizacién de la inspeccién.

»  Ficha de Contro!: una cruz indica que se emite una ficha (anexo Il de PG0112) que
detalla la inspeccién y recoge los resultados (sélo inspecciones importantes o
Puntos de Aviso o Espera).

»  Sélo si no se especifica en la norma:

» Intensidad de inspeccién a realizar (extensidn, frecuencia, tamados de
muestra...)

¢ Criterios de aceptacién y rechazo.

37




PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD Y Pagina 38 de 212

GESTION MEDIOAMBIENTAL Fecha: |06/11/03 V.0

f COMSA PROYECTO, CONSTRUCCION Y FUNCIONAMIENTO INICIAL DE LA EDAR DE
] GALLUR '

=1 Medio Ambiente (2 INSPECCIONES Y ENSAYOS EN EL PROCESO.

(Tanto la intensidad como los criterios de aceptacién y rechazo se consultaran al
Laboratorio acreditade que realizard un estudio estadistico si no es una inspeccion
100%.).

Pie del P.P.I.;

»  Comprobacién de la realizacion de las inspecciones: la firmara el jefe de Obra
y/o, de existir, el Jefe de [a Unidad de Calidad una vez que den por finalizadas y
aceptadas las inspecciones.

2.5.2, PUNTOS DE AVISO Y DE ESPERA.

Una vez emitido el PPl se enviar a la Direccion de Obra para que apruebe el programa
y/o marque las inspecciones que quiera presenciar o en las que desea ser avisada.

Otros Puntos de Aviso o Espera podran ser fijados por la Unidad de Calidad en obra, por
el Laboratorio acreditado contratado por COMSA MEDIO AMBIENTE o por el propio Jefe
de Obra que desee ser avisado o presenciar determinado control.

Las fechas de las inspecciones se irdn anotando a medida que se vayan conociendo con
suficiente precisidn.

Con antelacion suficiente a cada inspeccién (como muy tarde en la reunidén diarias
anterior), el Jefe de Producciéon informard y entregard la correspondiente Ficha de
Control a la persona o entidad responsable de realizar dicha inspecciéon para que
disponga del personal y medios adecuados en el [ugar y hora previstos.

En los Puntos de Espera, el Jefe de Produccién hard llegar también con antelacion
suficiente, una copia de la Ficha de Control (anexo Il de PG0112) a las personas que
deban estar presentes para aprobar la inspeccién. De igual modo se procederd con los
Puntos de Aviso.

De tratarse de persona externas a COMSA MEDIO AMBIENTE, se solicitard acuse de recibo
para garantizar que quien deba estar presente en un Punto de Espera queda notificado
de la fecha y hora de la inspeccion, ya que su ausencia ocasionaria retrasos en el proceso.
Puede utilizarse la carta de transmisién de documentos {ver anexo il de PG0103}.

Si por cualquier causa se produce un cambio en fa fecha de una inspeccién Punto de
Espera o Aviso ya notificada, se emitira, también con acuse de recibo, una nota de Aviso
en la que se remarque muy claramente el cambio de fechay la causa que lo origina.

Las inspecciones que forman el P.P.l. se deberdn revisar si se producen cambios en
especificaciones, planos o normativas aplicables.

De no ser satisfactorios los resultados de una inspeccion, el responsable de la inspeccion
lo comunicard de inmediato al Jefe de Obra para tomar las acciones correctoras
necesarias. Si la gravedad lo justifica se cumplimentara un informe de no-conformidad.

Si la continuacién de los trabajos dificultara o hiciera imposible las correcciones
necesarias {p.e. hormigonar una armadura incorrecta), el Jefe de Obra ordenara al
responsable de esa unidad de obra no proseguir los trabajos hasta comprobar
personalmente la correccion de los errores.
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También podra ordenar la sefializacion de la zona o parte de la obra afectada si con elio
se reduce el riesgo de errores. El rétulo empleado deberd ser claro, visible y estar
protegido para evitar su deterioro por la intemperie o por trabajos préximos.

Al dar por finalizadas las inspecciones que forman un P.P.L, el fefe de Obra (o el Jefe de
la Unidad de Calidad de existir en la obra) se responsabilizard de su cumplimiento
comprobando que se han completado las Fichas de Control con los resultados de las
inspecciones. En caso afirmativo firmard y fechara el P.P.L. y lo archivara con las Fichas de
Control asociadas en el archivador del "Plan de Aseguramiento de la Calidad" (ver
PG0103). Con ello se podrd probar que se han superado satisfactoriamente las
inspecciones y/o ensayos con [os criterios de aceptacion establecidos.

2.5.3. INSPECCIONES PARA ESTA OBRA.

A continuacién se adjuntan modelos de P.P.1. para las unidades fundamentales sometidas
al P.A.C que, en caso de ser COMSA MEDIO AMBIENTE adjudicataria se completarén con
la conformidad del Ingeniero Director de las Obras,

Algunas de las unidades que siguen necesitan para su control los certificados de calidad
de fabrica, enviados con el pedido y revisados cada vez gue se mande una nueva partida
a obra. Sera necesario que el personal del equipo de calidad inspeccione visualmente y
exija los certificados correspondientes.

Hay unidades que parte de su ejecucidon sélo puede verificarse mediante inspeccion
visual, pero los materiales utilizados son objeto de ensayo directo (contabilizados por
tanto cuando se efectdien los ensayos correspondientes a dichas unidades).

Las Unidades de Obra mas importantes que quedaran por tanto sometidas al Plan de
Aseguramiento de la Calidad de la Obra, y de las cuales se incluirdn Programas de Puntos
de Inspeccién seran: ‘

TERRAPLENES

SegUn Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares del Proyecto Base.

Ensayos.

Control de procedencia;

+ Granulometria por tamizado NLT-104,

« Limites de Atterberg NLT-105, NLT-106. Tamafo lote Control cada 5.000
m3,

+ Proctor normal NLT-107. Tamario del lote de control variable a juicio del
Director de las obras aproximadamente cada 1.000 m3. o una vez al dia si
se emplea menos material

¢ Indice C.B.R.NLT-111.

« Contenido en materia orgédnica NLT-117. Tamafo lote Control cada
10.000 mé,

Control de Compactacién:

s Ensayos de humedad.
» Ensayos de densidad. Tamafio lote-control, por cada 5000 m’ de tongada.

39




PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD Y Pagina 40 de 212

GESTION MEDIOAMBIENTAL Fecha: [06/11/03 [V:0

COMSA PROYECTO, CONSTRUCCION Y FUNCIONAMIENTO INICIAL DE LA EDAR DE
GALLUR

Medio Ambiente [ INSPECGIONES Y ENSAYOS EN EL PROGESO.

Criterios de aceptacion o rechazo;
« PG-3330.3.1

Inspecciones.

» Nivelacién topografica con mira cada 40 m en capas de nlcleo y 20 m en
coronacién.

» Inspecciones de las caracteristicas geométricas y de acabado del terraplén.

Criterios de aceptacion o rechazo:

» +/-5 cm. en las superficies de separacion de distintos materiales PG-3,
340.3, Normas 6.1.1.C,, 6.2.1.C,
» /-3 cm. en coronacion del terraplén.

Planeidad, regla de 3 m:
¢ Zonas marcadas por el Director de obra.
Criterios de aceptacion o rechazo:
s +/-15mm. PG-3,340.3
+ En ningln punto pueden existir hoyos que hayan de ser rellenados

posteriormente.

EXCAVACION DE LA EXPLANACION

Segun Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares del Proyecto Base,
Criterios de aceptacidn o rechazo:

*  PG-3-330.5.4.Norma 6.1.1.C.
» Compactacién adecuada segiin proyecto y capacidad portante suficiente.

EXCAVACION EN ZANJAS, POZOS Y CIMIENTOS.

Segun el articulo 321 del PG-3.

Inspecciones:

s Inspeccidn del rectificado del perfil longitudinal.
* Topografia

Criterios de aceptacién o rechazo:
« Planos del proyecto.

Inspecciones de entibaciones y medidas de sequridad.

« Visual en toda la superficie.

ARQUETAS Y POZQS DE REGISTRO,
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Segin el articulo 410 del PG-3.

Ensavyos de Materiales.

Cemento.

« Lo establecido en el PG-3 Art. 202. Tamafio del fote 1 vez cada 3 meses en
obra o certificado del suministrador.

Agua.

+ Lo establecido en el PG-3 Art. 280. Tamanco del lote 1 vez por
procedencia.

Aridos.

e Lo establecido en el PG-3 Art. 610. Tamafo del lote 1 vez por
procedencia.

*» Toma de muestras de hormigén fresco, cono y ensayos a compresidn a7y
28 dfas.

» Tamafio del [ote 6 probetas por cada tipo de hormigén & 6 probetas por
dia gue se hormigonan més de 25 m3.

+ Dispositivo de cubricidon y derre UNE 41-300-87 ¢ certificado de calidad.

Inspeccignes.
« Visual de acabado (juntas, colocacion de patés...).
Criterfos de aceptacion o rechazo:
» PG-3y Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.

HORMIGONES

Segtn Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares del Proyecto Base y Art, 610 PPTP.
Ensayos:
Procedencia;

+  {emento.

o Lo establecido en la instruccion EHE. Tamario del lote 1 vez cada 3
meses en obra o certificado del suministrador.

« Agua.

o Lo establecido en [a instruccion EHE. Tamafio del lote 1 vez por
procedencia.

s Aridos.
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o Lo establecido en la instruccién EHE. Tamafio del lote 1 vez por =~
procedencia. '

«  Mezcla.

o Férmula de trabajo para cada tipo de hormigdn previsto. 1 para
cada tipo de hormigdn.

Ejecucidn.

+« Toma de muestras de hormigédn fresce, cono y ensayos a compresiéna 7y
28 dias.

« Ensayos de control a nivel normal segtin [o especificado en la Instruccion
EHE. Tamafio del lote 50 m® para cada tipo de hormigdn 250 Kp/em?, 10
m’ para cada tipo de hormigdn 250 kp/cm’.

ARMADURAS A EMPLEAR EN HORMIGON ARMADO.

Segun el articulo 600 del PG-3.y EHE

Ensayos de| acero.

¢ Limite eldstico segn norma UNE - 36401.

Carga unitaria de rotura segin norma UNE - 36401,

Alargamiento de rotura segln norma UNE - 36401,

Formas y dimensiones segn norma UNE - 36088

Doblado simple a 180° segin norma UNE - 36088,

Doblado-desdoblado a 90° segtin norma UNE - 36088,

A nivel normal seglin EHE, excepto las armaduras pasivas en elementos
pretensados que sera a nivel intenso segun EHE.

* * & @

Inspecciones.

» Comprobacién del certificado de homologacion de adherencia y de
soldabilidad, segun EHE.

o Comprobacién de soldaduras.

+« Comprobacion visual de ejecucion.

Criterios de aceptacion o rechazo

o Segun el Articulo 71.6 de la instruccion EHE Y Pliego de
Prescripciones Técnicas Particulares,

ENCOFRADOS Y MOLDES.

Segdn el articulo 680 del PG-3.

Control de ejecucion,

« Comprobacién de encofrado y desencofrado.

Criterios de aceptacion o rechazo.
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o Sera de aplicacién lo establecido en el Art. 680 del PG-3 y de la
Instruccién EHE.

ZAHORRAS ARTIFICIALES.

Segln el articulo 501 del PG-4.

Ensayos.

Humedad natural, segtin fa norma NLT - 102,

Granulometria por tamizado, segln la norma NLT - 104.

Limite liquido e Indice de plasticidad, segun las normas NLT - 105y 106.
Proctor modificado, segiin la norma NLT - 108

Indice de lajas, segin la norma NLT — 354

Equivalente de arena NLT - 113.

Desgaste Los Angeles, segln la norma NLT - 149,

Coeficiente de limpieza, segun la norma NLT - 172,

Para cualquier volumen de produccion previsto se ensayard un minimo de
4 muestras anadiéndose una mas por ¢/10.000 m3. o fraccién que se
establezca.

« Ademds, sobre una de las muestras se determinard el peso especifico de
gruesos y finos seguin las normas NET - 153 y 154.

Control de produccidn.

Proctor modificado, segun la norma NLT - 108,

Equivalente de arena, seglin la norma NLT - 113,

Granulometria por tamizado, segln la norma NLT - 104,

Tamafio lote Control 1.000 m3. de material producido, o cada dla si se

emplea menos material.

¢ Indice de lajas, segun fa norma NLT - 354.

e Limite liquido e Indice de plasticidad, segun las normas NLT - 105 y 106.

+ Coeficiente de limpieza, segun la norma NLT - 172,

+ Tamafio lote Control cada 5.000 m? de material producido, o una vez a la
semana si se emplea menos material.

« Desgaste de Los Angeles, segin la norma NLT - 149,

» Tamafio lote Control cada 15.000 m? de material producido, o una vez al

mes si se emplea menos material.

Control de ejecucion.

+» Compactacion.

¢ Humedad natural, segn la norma NLT - 102, ASTM D-3017.

« Densidad "in situ”, segtn la norma NLT - 109, ASTM D-3017. (6
Determinaciones cada 3.000 m? o 250 m de calzada o arcén o fraccién
construida diariamente. De usarse métodos n 200 m2.)

» Carga con placa NLT - 357. (Tamafio lote Control cada 3.000 m2 0 250 m
de calzada o arcén.)

Materiales.

« Granulometria por tamizado, segn la norma NLT - 104,
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+ Proctor modificado, segin la norma NLT - 108. (5 Cada 3.000 m? 0 250 m
de calzada o arcén.)

Criterios de aceptacion o rechazo.

« Criterios de aceptacion o rechazo segln la orden de 23 de Mayo de 1.989
de la Direccion General de Carreteras sobre Firmes en Autovias.

Inspeccion visual.

s Observacién del efecto del paso de un camidén cargado sobre la
superficie.

Inspecciones.

+ Vigilancia de la temperatura ambiente > 2°C.
+ Comprobacién geométrica cada 10 m.

s Nivelacién topografica con mira cada 10 m.

s Vigilancia de 1 perfil cada 20 m.

Criterios de aceptacidn o rechazo

« la superficie acabada no debe rebasar a la tedrica en ningdn punto ni
diferir de ella en mas de 1/10 de! espesor.

inspecciones de la planeidad.

¢ Reglade 3m. 1 cada 300 m2 en zonas marcadas por el Director de Obra.
Criterios de aceptacion o rechazo

s Desniveles < 10 mm.
+ PG-3501.4.

RIEGOS DE IMPRIMACION.

Segun el articulo 530 del PG-4
Ensayos.
Control de procedencia.
¢ Analisis granulométrico segdn norma NLT - 150.
+ Limpieza Superficial segn norma NLT -172.
« Equivalente de arena segtn norma NLT - 113, 2 Muestras.
Control de recepcion.
+ Betin fluidificado.
o Viscosidad Saybolt segdin norma NLT - 133.

o Destilacién segin norma NLT - 134,
o Penetracion sobre residuo de destilacion segiin norma NLT - 124.
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o Tamafio {ote Control 30 T.

«  Emulsiéon bituminosa.

o Carga de particulas segin norma NLT - 194,

Residuo por destilacion segn norma NLT - 139,

o Penetracion sobre residuc de destilacion segin norma NLT - 124,
Tamano lote Control 30T,

o]

Control de ejecucion.

« Medida de la dotacidén de ligante y &rido.
¢ Humedad del &rido de cubricién seglin norma NLT - 102 y 103.

Control de temperatura ambiente.

+ Temperatura de aplicacién del ligante segdn norma NLT - 133,
s Tamafio lote Control 3000 m2 & 250 m. o fraccidn imprimada, aplicando
el criterio mas restrictivo.

Criterios de aceptacion o rechazo:

¢ Losrecogidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.

{nspecciones.

s Inspeccidn visual en su aplicacién v en [a preparacidn de la superficie
existente,

Criterios de aceptacion o rechazo:

« El riego de imprimacion debe sobrepasar al menos 10 cm. por cada lado
de la capa asfaltica a colocar.

« Segln el PG-3 212y 213 y orden circular 294/87/ y Pliego de Prescripciones
Técnicas Particulares.

RIEGOS DE ADHERENCIA,

Segun los articulos 531 y 532 del PG-4.

Ensayos.

Control de recepcicn.

* Carga de particulas segdn norma NLT - 194.

» Residuo por destilacidn segiin norma NLT - 139,

s Penetracidn sobre residuc de destilacidon segin norma NLT - 124. Tamaiio
lote Control 30 7.

Control de efecucion.

» Medida de |la dotacién de ligante.
« Temperatura de aplicacidon del ligante seglin norma NLT - 133,
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s« Temperatura amhiente. Tamano lote Control 3000 m 6 250 m. o fraccién
regada diariamente, aplicar el criterioc mas restrictivo.

Criterios de aceptacion o rechazo

* Latemperatura de aplicacidn sera la que produce una viscosidad Saybolt-Furol de

20 a 100 seq.
* Temperatura ambiente y 5° C a la sombra, tiempo seco y las recogidas en el PG-3
213 y orden circular 294/87T y Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.

Inspecciones.

+ Inspeccion visual en su aplicacion, inspeccién de la coordinacién con la
puesta en obra de |a capa bituminosa superior.
¢ Inspeccion de dimensiones.

Criterios de aceptacion o rechazo
» El riego de adherencia debe cubrir toda la capa inferior o al menos la
anchura de la capa superior mas 10 cm. a cada lado y quedar imprimadas

las juntas laterales.

MEZCLAS BITUMINOSAS EN CALIENTE.

Segln el articulo 542 del PG-4,
Ensayos
Control de procedencia.
¢ Ligante hidrocarbonado: betin 60/70
o Ensayos PG-3 Art. 211 o certificado de calidad.
+  Aridos.

o Equivalente de arena segln norma NLT - 113.

o Indice de azul de metileno segin norma NLT - 171. (1 Muestra al
comienzo.).

o Desgaste de Los Angeles segin norma NLT - 149, granulometria B.

o Coeficiente de pulido acelerado {capa de rodadura).

o Densidad relativa y absorcién segin norma NLT - 153 y 154,

o Equivalente de arena fino segin norma NLT - 113,

o Proporcién de elementos con dos o més caras de fractura segin

norma NLT - 358,

o Proporcidn de impurezas del arido grueso segln norma NLT - 172,
(Tamafo lote 4 muestras.)

o Coeficiente de emulsibidad segitn norma NLT - 180,

o Densidad aparente segln norma NLT - 176.

Criterios de aceptacion o rechazo
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« Mezcla.

o]

El arido obtenido combinando las distintas fracciones de los
aridos incluido el polve mineral dara un equivalente de arena >
50 y de no cumplir el indice de azul de metileno < 1.

Las contenidas en la orden circular 299/89T y el Pliego de
Prescripciones Técnicas Particulares.

Estudio de la mezcla y obtencién de la formula de trabajo.

Criterios de aceptacion o rechazo

o]

Segln el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares del
Proyecto.

Control de produccién.

o Ligante
o]

(o]
o]

o Aridos.

o 00O 000

0O C 00

Ensayo de penetracién segiin norma NLT - 124.

Recogida de dos muestras segin norma NLT - 121, ensayo de una.
Indice de penetracion del ligante almacenado segtn norma NLT -
181.

Punto de fragilidad de Frass segéin norma NLT - 182.

Ductilidad segtin norma NLT - 126. {1 Vez al mes del ligante
almacenado, o cuando se produzcan irregularidades.)

Analisis granulométrico segéin norma NLT - 150.

Equivalente de arena arido fino segiin norma NLT - 113. (2 Al dia).
Indice de lajas del &rido grueso segln norma NLT - 354,

Caras de fractura segan norma NLT - 358,

Limpieza superficial segin norma NLT - 172.

Adhesividad de los aridos gruesos segtin norma NLT - 166.
Adhesividad de los aridos finos (Riedel-Weber) segln norma NLT -
355, {1 Vez a la semana o cuando haya cambios en el material.)
Desgaste de Los Angeles seglin norma NLT - 149.

Coeficiente de pulido acelerado segtin norma NLT - 174,

Densidad relativa y absorcion segin norma NLT - 153 y 154,
Resistencia perdida tras el ensayo de inmersion compresidn segdn
norma NLT — 162. (1 Vez al mes o cuando haya cambios en el
material.)

¢ Polvo mineral de aportacién.

O
(o]
(o]

Granulometrfa del filler segiin norma NLT - 151.

Densidad aparente seglin norma NLT - 176. (1 Vez al dfa.)
Coeficiente de emulsibilidad segin norma NLT - 180. (1 Vez a la
semana y por cada cambio de procedencia.)

-Control de ejecucion.

s Mezcia

de aridos en frio antes de la entrada en el secador.
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+ Granulometria segin norma NLT - 150.
e Equivalente de arena segin norma NLT-113 o Azul metileno segin norma
NLT-171. (1 Muestra por fa mafana, 1 Muestra por la tarde.)

»  Mezcla de aridos en caliente.
s  Granulometria segin norma NLT - 150. (1 Muestra diaria).
=  Mezcla de aridos con el ligante.

s Dosificacién del ligante segiin norma NLT - 164.

« Granulometria de los aridos extrafdos segln norma NLT - 165.

¢ Marshall completo segiin norma NLT - 159, (1 Muestra diaria.)

o Inmersién compresién segin norma NLT - 162. (1 Cuando se cambie de
suministro o procedencia.)

Criterios de aceptacién o rechazo

+ Segun el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares del Proyecto y la
Orden Circular 299/89T.

Inspecciones.

« Antes de iniciar la puesta en obra sera preceptivo hacer un tramo de
prueba.

« Comprobacién visual y temperatura de la mezcla antes de verterlo a la
tolva de la extendedora.

» Comprobacién del equipo de compactacion.

» Comprobacién de la temperatura de extendido.

« Comprobacién de la temperatura ambiente.

Criterios de aceptacion o rechazo

« Segln el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares del Proyecto y la
orden circular 299/89T.

Circulo de la arena segtin norma NLT - 335. (Capa de rodadura).
Resistencia al deslizamiento segtin norma NLT - 175, {Capa de rodadura).
Densidad y espesor de testigos segin norma NLT - 168.

Minimo 500 m é 3500 m2, o fraccién diaria.

Producto terminado.

a & * &

Inspeccidn topoqgrdfica.

De regularidad superficial:

» Los requisitos necesarios de regularidad superficial del pavimento para la
aceptacién por la Direcciéon de Obra del tramo se ajustara a la medida del
Indice de Regularidad Superficial (IRI), que se realizard por empresa
especializada, aceptandose Unicamente aquellos tramos que cumplan lo
siguiente:

Para la capa intermedia:
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» En el 80% de la longitud de! tramo se debera cumplir en maximo de IRI=
3,5 dm/hm, admitiéndose un valor méaximo absocluto de 4,5 dm/nm en
toda la lengitud del tramo evaluado (100%) y debiéndose alcanzar un
valor de 2,5 dm/hm en la mitad de dicho tramo (50%).

Para la capa de rodadura:

¢« En el 80% de la longitud del tramo se debera cumplir en méaximo de
R1=2,00 dm/hm, admitiéndose un valor maximo absoluto de 2,5 dm/hm
en toda la longitud de! tramo evaluado (100%) y debiéndose alcanzar un
valor de 1,5 dm/hm en [a mitad de dicho tramo {(50%).

+ las irregularidades que excedan de las tolerancias especificas, asl como
las zonas que retengan agua sobre la superficie, deberan corregirse
segln las instrucciones del Director de las obras.

Criterios de aceptacidn o rechazo

« Segln el Pliego de Prescripciones Técnicas Particutares del Proyecto vy la
orden circular 299/897T.

De cota y anchura.

e Nivelacién cada 20 m. en eje y bordes de perfilas transversales.
Criterios de aceptacion o rechazo

» /- 10 mm. en capa de rodadura.
¢ 4/~ 15 mm. en capa de rodadura.

De espesores.
o Comprobacién de espesores.
Criterios de aceptacion o rechazo:
» El espesor de la capa no sera inferior al 90 % del previsto en los Planos,
excepto en la rodadura gue no deberd ser inferior al 100 %.

+ El espesor total de la mezcla bituminosa no deberd ser inferior al minimo
previsto en la seccién tipo del Proyecto.

BARRERAS DE SEGURIDAD.

Segln el Pliego Prescripciones Técnicas Particulares del Proyecto Base.

Vallas:
Ensayos:

» Resistencia a traccidén y alargamiento del acero seqin norma UNE - 7262,
o Calidad y espesor del galvanizado segtn norma UNE 37501y 7183.

« Resistencia a flexidn.

¢ Tolerancia de espesor segUn circular n® 319/91TyP.
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¢ Frecuencia. 1 Ensayo por cada 20 Ton. o 2000 ml. si no hay certificado
fiable de la casa suministradora,

Tornilleria:
Ensayos:

« Se atendran a las prescripciones dadas en el Art. 701.3 del FG-3, siguiendo
las normas UNE - 37.507.

Postes de sostenimiento:

+ Cantidad de zinc en el galvanizado segin norma (MELC - 806.2).
{Frecuencia. 1 Ensayo por cada 20 Ton. o 2000 ml. si no hay certificado
fiable de la empresa suministradora.)

Hormigdn del cimiento de los postes:

» Rotura de probetas a compresién a 7 y 28 dias.
s Frecuencia. 1 Partida de 6 probetas al comienzo de la obra.

Control geométrico.
+ Nivelacion.
Criterios de aceptacidon o rechazo.

¢« Laaltura de la banda respecto a la tedrica no diferird en més de 2 cm.

+ Distancia al borde de la carretera, La distancia al borde tedrico no diferird
en mas 3 ¢m,

e Frecuencia. Perfil transversal cada 20 m.

« Espacio para deformacién o distancia entre fa barrera y elementos fijos

(D).
Criterios de aceptacion o rechazo

« D> 1m; deseable D > 2m.
» Frecuencia. En toda la longitud lateral o central.

Especificaciones generales.

» Las barreras de seguridad deberdn ajustarse a las "Normas provisionales
sobre barreras de seguridad” contenidas en fa O.C. 229/71 CV. de la
Direccidon General de Carreteras; asi como a las 0.C. 319/91 Ty P de 13 de
Marzo de 1.991 y 0.C. 318/91T y de 10 de Abril de 1.991 y la O.C. 321/95.
Recomendaciones sobre sistemas de contencién de vehicuios.

UNIDADES PRINCIPALES DE ORDENACION ECOLOGICA, ESTICA Y PAISAJISTICA.

Segun el Pliego Prescripciones Técnicas Particulares del Proyecto Base.

Control de procedendia.
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s Agua.
o Ensayos quimicos del agua a utilizar.
o pH
o Conductividad eléctrica a 25°C.
o Oxigeno disuelto.
o Sales solubles.
o Sulfatos.
o 1 Vez al principio de obra

+« Abonos inorganicos ¢ minerales.

o Se exigird que estén debidamente ensacados y etiquetados,
cumpliendo todas las exigencias del Ministerio de Agricultura,

s Abonos organicos.

o Se utilizaran los siguientes productos: Estiércol, Mantillo, Tierra
vegetal de la explanacidn, Heno y paja, Humus y turba, Turba de

musgo.

Criterios de aceptacion o rechazo

o Cumplirdn todo lo exigido en e! Pliego de Prescripciones Técnicas
Particulares del Proyecto Base, y estardn exentos de materias

extrafias y de malas hierbas.

+ Semillas.

o Se exigird el certificado de calidad de la empresa suministradora

acreditada.

o Cada especie se presentard en envases individuales sellados en

sacos cosidos y debidamente identificades.

Criterios de aceptacion o rechazo.

o El peso de la semilla pura y viva en cada lote serd > 80% del peso

del material ensayado.

o Elgrado de pureza sera como minimo el 85% de su peso.

+ Plantas.

o Se exigira el certificado de garantia, el cual procederd de un

vivero oficial o comercial acreditado.
Criterios de aceptacidn o rechazo

Las plantas se rechazaran cuando.
Sufran plagas o enfermedades,

Tengan crecimiento desproporcionado.
No tengan el embalaje adecuado.
Hayan sufrido dafos.

o0 Q0 0 C
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Control de ejecucion.

» Siemnbras y plantaciones.
« Se realizaran segun lo especificado el Pliego de Prescripciones Técnicas
Particulares del Proyecto Base.

Criterios de aceptacion o rechazo

» Situar y cuantificar las plantas escogidas segln los planos del Proyecto
Base,

+ Ladistancia de arboles al borde exterior del arcén serd >=4 m.

» La distancia de arbustos de la mediana al borde de la calzada serd >= 1.50
m.

Inspecciones.
s El momento de [a plantacidn se realizara en el tiempo mas adecuado
atendiendo a la climatologia del lugar.
« Se supervisard el cerramiento temporal con e! fin de proteger los
ecosistemas que pudieran ser dafiados por la ejecucién de la obra.

Criterios de aceptacidn o rechazo

+ Segtn el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares del Proyecto Base,
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PROGRAMAS DE PUNTOS DE INSPECCION.
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PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD Y
GESTION MEDIOAMBIENTAL

Pagina 53 de 212

Fecha: [01/12/03 [V 0

COMSA PROYECTO, CONSTRUCCION Y FUNCIONAMIENTO INICIAL DE LA EDAR DE
GALLUR

#24 Medio Ambiente [2 [NSPECCIONES Y ENSAYOS EN EL PROCESO.

53

PROGRAMAS DE PUNTOS DE INSPECCION EQUIPOS.
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3. PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE UNIDADES SINGULARES

DE OBRA.
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Medio Ambiente [3, PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE UNIDADES SINGULARES DE OBRA.

No se considera en dicha obra ningln procedimiento de ejecucién de unidades singulares de
obra.-El listado final de unidades de Obra para las que se redactaran procedimientos tecnicos de
ejecuciéon se definiran antes del inicio de los trabajos, sometiéndose a la aprobacion de la
Direccion de Obra.

EL JEFE DE OBRA ES RESPONSABLE DE REDACTAR LOS PROCEDIMIENTOS T4ENICOS QUE
PUDIERA PRECISAR UNA OBRA PARA COMPLEMENTAR LA NORMATIVA OFICIAL APLICABLE.
PARA ELLO SE ASISTIRA DEL JEFE DE LA UNIDAD DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD Y DE LOS
SERVICIOS TSENICOS QUE PRECISE EN FUNCION DEL PROCEDIMIENTO A DESARROLLAR.

ElL. DELEGADO DE OBRA ES RESPONSABLE DE LA REVISION Y APROBACION DE PROCEDIMIENTOS
TSENICOS DE UNA OBRA EN PARTICULAR.

El Departamento de Personal es responsable de asegurar la entrega de documentacién en las
nuevas incorporaciones y su devolucién en caso de causar baja.
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4.1, OBIJETO.

Describir cémo se revisan, distribuyen y controlan los procedimientos aplicables a la obra.

La documentacién organizativa se compone de:

Procedimientos Responden a la norma UNE-66902 de su aplicacion se
Generales obtienen los Planes de Aseguramiento de Calidad de las
obras. Son los Gnicos de los que se pueden emitir copias al
exterior {clientes u organismos que precisen conocer el
Sistema de Calidad de COMSA MEDIO AMBIENTE).
Procedimientos Describen procesos técnicos de ejecucién propios de
Técnicos COMSA MEDIO AMBIENTE o para una obra determinada,
complementando la normativa oficial vigente.

4.2, ALCANCE,

Todos los procedimientos (generales, especificos y técnicos) y normas internas que se elaboren
para regular un proceso o una actividad concreta.

4.3, REFERENCIAS.

Se han seguido [as pautas de la norma UNE-EN-1S0 9001.

4.4, RESPONSABILIDADES.

El Director de Aseguramiento de la Calidad es responsable de:

- Mantener vigentes los Procedimientos Generales y controlar la distribucion de las copias
controladas.

- Revisar los Procedimientos Especificos y Normas Internas elaborados por diferentes
Departamentos para asegurar la coherencia con otros procedimientos y normas
existentes.

. Mantener el archivo de los originales de los procedimientos generales.
Los Responsables de las distintas Areas deben:

- Proponer la elaboracién de Procedimientos Especificos y Normas Internas relativos a su
area a la Direccidn General cuando se requiera estandarizacion o reglamentacion.

- Controlar y distribuir los Procedimientos Especificos y las Normas Internas relativos a su
drea.

- Difundir el contenido de procedimientos y normas entre el personal a su cargo.
El Consejo de Calidad realiza la revision y aprobacién de los Procedimientos Generales.

EL JEFE DE OBRA ES RESPONSABLE DE REDACTAR LOS PROCEDIMIENTOS THENICOS QUE
PUDIERA PRECISAR UNA OBRA PARA COMPLEMENTAR LA NORMATIVA OFICIAL APLICABLE.
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PARA ELLO SE ASISTIRA DEL JEFE DE LA UNIDAD DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD Y DE LOS
SERVICIOS THENICOS QUE PRECISE EN FUNCION DEL PROCEDIMIENTO A DESARROLLAR.

EL DELEGADO DE OBRA ES RESPONSABLE DE LA REVISION Y APROBACION DE PROCEDIMIENTOS
TSENICOS DE UNA OBRA EN PARTICULAR.

El Departamento de Personal es responsable de asegurar la entrega de documentacién segtin el
puesto en las nuevas incorporaciones y su devolucién en caso de causar baja.

4.5. DESARROLLO.
4.51. PROCEDIMIENTOS GENERALES.
a) Modificacidn de procedimientos generales.

El Departamento de Aseguramiento de la Calidad editara una propuesta de modificacion
de los Procedimientos Generales cuando se produzcan cambios significativos en la
Organizacién, Politica de Calidad, actividades o normativas aplicables. También podra
hacerlo tras valorar ta propuesta de cualguier miembro de la Empresa.

$i |a trascendencia de los cambios lo aconseja, se convocara al Consejo de Calidad para su
revisién y aprobacién. En caso contrario, se comentara con la Direccion General para su
revisién y aprobacion. De no existir objeciones se dard por aprobada la propuesta
fechando y firmando la correspondiente casilla.

Si se desestima la modificacidn y ésta provenia de la sugerencia de un miembro de la
Empresa, el Departamento de Aseguramiento de la Calidad le explicarad los motivos por
los que se ha desestimado.

b) Distribucidny control,

Una vez aprobado, el procedimiento serd distribuido por el Departamento de
Aseguramiento de la Calidad a las personas u organizaciones incluidas en la "Lista de
Control de Distribucion®, aprobada por la Direccion General.

A efectos de control de la distribucién se distinguen dos tipos de copias:

= Copia controlada.
= Copia no controlada.

Se entiende por copia controlada aquella que se asigna a un destinatario (interno o
externo) al que se le remitirdn las sucesivas ediciones de forma que disponga de una
copia actualizada en todo momento. Al recibir una nueva edicién, el destinatario
devolvera la anterior ya obsoleta.

Las copias controladas se sefialarén en la primera pagina, indicando ademas el nimero
de copia, persona y/o cargo a la que se asigna y fecha.

Se entiende por copia no controfada aquella que se remite con fines puramente
informativos, sin necesidad de ser actualizada posteriormente. A efectos de simplificar el
contenido en copias informativas, se podran obviar fos anexos.

£l envio de las copias controladas quedara registrado en la lista de control de
distribucién, en la que se indicardn claramente el nimero de copia controlada, namero
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de revisién, persona y/o cargo u organizacién a la que se envia, fecha de envio y fecha de
acuse de recibo.

El Director de Aseguramiento de la Calidad es responsable de mantener actualizada la
lista de control de distribucién de los Procedimientos Generales, para poder notificar a
los poseedores de copias controladas cualquier modificacion que se produzca.

9] Difusidn.

Para asegurar que todo el personal conoce el contenido de los procedimientos y normas
que le afectan, los Responsables de las distintas Areas realizaran su difusion interna a las
personas a su cargo. Este punto es esencial para garantizar su cumpiimiento.

d) Formato, codificacion y archivo.

La codificacion es PGO1xx.n dénde PG significa Procedimiento General, 01 COMSA MEDIO
AMBIENTE, xx es un nlmero correlativo del procedimiento y n es la revisién en la que se
encuentra.

El nombre del archivo informatico coincide con dicho cédigo. La "Lista de Control de
Distribucion™ se mantendrd mediante hoja de célculo con el nombre de archivo
CPGOTNN.WKxX.

El Departamento de Aseguramiento de la Calidad facilitara una copia de seguridad de
cada revisién al Departamento de Informatica.

Un procedimiento tiene la siguiente estructura:

= Titulo que describe el proceso.
*»  MNumeracidon de paginas (Pag.....de.....)
= Objeto: motivo del procedimiento o norma (respuesta a qué)
»  Alcance: limites de aplicacién (respuesta a donde y cuando)
= Referencias: normativa y documentacién en que se basa
» Responsabilidades: Responsables de su realizacién
» Desarrollo: Descripcién de la operativa y acciones a realizar (respuesta a como y
quién)
*  Anexos (opcionales):
» Flujograma: gréfico del proceso
= Formatos utilizados en las actividades.

4,52, PROCEDIMIENTOS TYNICOS.

Un Procedimiento Técnico describe un proceso de ejecucion propio de COMSA MEDIO
AMBIENTE o para una determinada obra. Puede complementar la normativa vigente
indicando las normas que se deben cumplir pero sin reescribirlas.

En algunos casos, ya en la fase de estudio de la obra se pueden apuntar procesos
constructivos, de la obra en general o de una determinada parte, que el Jefe de Obra
adecuara y completara durante la ejecucién.

Si el Servicio de Innovacién y Métodos o ta Direccion consideran de interés para futuras

obras el proceso seguido, se documentard el proceso dando lugar a un Procedimiento
Técnico.
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Ademas, en el cierre de |a obra, el Jefe de Obra adjuntaré al Informe Resumen de |a Obra
{ver PG0116) los borradores de procedimientos que haya utilizado que a su juicio sean de
interés con un breve indice explicativo.

El Servicio de Innovacion y Métodos desarrollard un Procedimiento Técnico cuando se
deba describir el método a seguir en un proceso de ejecucién tras asegurarse de que no
esta resuelto con la normativa oficial y que tiene interés para futuras obras.

La revisién y aprobacién del Procedimiento Técnico corre a cargo del Jefe de Obra y del
Jefe del Departamento de la obra en cuestion.

La distribucién de los Procedimientos Técnicos se hace enviando copia a los Jefes de
Departamento de Obras de COMSA MEDIO AMBIENTE que tienen que difundirlos a su
vez entre sus Jefes de Obra.

Cualquier modificacién del Procedimiento Técnico se pondra de relieve al principio de la
nueva edicién. Los Jefes de Departamento, difundiran la nueva version entre el personal
asu cargo.

La codificacién es PTO1GGxx.n dénde PT es Procedimiento Técnico, 01 es COMSA MEDIO
AMBIENTE, GG es el grupo al que pertenece el Procedimiento segin la tabla del anexo |
de PG0102, xx es un nimero correlativo dentro del Grupo y n la revisién en la que se
encuentra el procedimiento.

4.5.3. RECOMENDACIONES EN LA REDACCION DE PROCEDIMIENTOS.

Se emitiran Procedimientos Especificos o Técnicos cuando permitan estandarizar procesos
repetitivos que deben realizarse bajo control y facilitar ta formacién de nuevo personal.

La redaccidn se realizard una vez clarificada la secuencia de actividades del proceso, para
lo cual puede ser de ayuda la utilizacion de un flujograma (ver en anexo 2 de PG0102 los
simbolos a emplear). La redaccion deberd ser clara y concisa.

En los Procedimientos Técnicos se utilizaran preferentemente esquemas y dibujos que
faciliten la interpretacion del proceso.
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454, LISTADO DE PROCEDIMIENTOS A UTILIZAR EN LA OBRA.

PROCEDIMIENTOS GENERALES {(ORGANIZATIVOS)

Cédigo Titulo del procedimiento general Rev.
PG0O101 Gestién del Manual de Calidad 1
PG0102 Emision y distribucién de procedimientos y normas 3
PGO103 Control de 1a documentacién en la obra 4
PGO104 Control de la documentacién en la Delegacién 1
PGO105 Presentaciéon de ofertas 3
PGO106 Revision del proyecto e inicio de [a obra 3
PGO107 Planificacién de la cbra 2
PGO108 Compras y subcontrataciones 2
PG0109 Evaluacidn de proveedores y subcontratistas 3
PGO110 Identificacién y trazabilidad de los materiales en la obra 2
PGO111 Control de los procesos 2
PGO112 Inspecciones y ensayos 2
PGO113 Equipos de medida y ensayo 3
PG0114 Manipulacién, almacenamiento y conservacién de materiales 2
PG0O115 No conformidades y acciones correctoras y preventivas 1
PGO116 Entrega y cierre de la obra 1
PGO117 Auditorias internas de [a calidad 3
PGO118 Estructura y organizacién 2
PG0O119 Organizacidn de la obra 2
PG0120 Formacion 1

PROCEDIMIENTOS TSENICOS.

Las unidades de obra para las cuales serd necesaria la redaccién de Procedimientos
Técnicos de Ejecucidon se definirdn previamente al inicio de los trabajos, dichos
procedimientos una vez redactados (antes del comienzo de cada unidad) se someteran al
criterio de la direccion de obra para que introduzca las consideraciones oportunas y, si
procede, realice la aprobacién de los mismos para su aplicacién en obra.
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5. CONTROL DE LA DOCUMENTACION Y DE LOS DATOS.
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5.1. OBIJETO.
Describir la organizacién y control de la documentacién en la obra. Los objetivos son:

- Asegurar que los documentos adecuados, en su revision en vigor, previamente aprobados
por personal autorizado, se encuentran disponibles en los lugares necesarios.

- Retirar los documentos ohsoletos en el menor plazo posible de tos puntos de distribucion
o Uso,

- Estandarizar la organizacion del archivo de obra.

5.2.  ALCANCE.

Este procedimiento es de aplicacién a la documentacion recibida y generada en esta obra,
concretamente a los bloques de documentos siguientes:

Blogue A:

- Proyecto.

- Proposicién y oferta.

- Acta de Replanteo.

- Modificaciones aprobadas.

- Contrato.

- Adjudicaciones.

- Actas de recepcion provisicnal y definitiva.
- Liguidacién provisional y definitiva.

Biogue B:

- Programa de Trabajo.

- Planos y planillas.

- Peticiones de ofertas.

- Pedidos de materiales.

- Contratos con colaboradores y subcontratistas.
- Mediciones.

- Topografia.

- Plan de Seguridad y Salud.

Bloque C:

- PAC

- Programas de Puntos de Inspeccién.

- Procedimientos e instrucciones.

- Inspecciones y ensayos.

- Actas de recepcidn de materiales.

- Auditorias.

- Informes.

- Expedientes de No Conformidades.

- Fichas de Equipos de Medida y Ensayo.

- Comprobaciones de los Equipos de Medida.

- Acciones correctoras y preventivas.

- Medidas de trazabilidad.

- Medidas de manipulacidn, almacenamiento y conservacion de los materiales.
- Evaluaciones de proveedores y subcontratistas
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5.3. REFERENCIAS.

Se han seguido las pautas marcadas en la norma UNE-EN-150 9001

54. RESPONSABILIDADES.

El belegado de Obra es responsable de:

Revisar y aprobar documentacién elaborada por el Jefe de Obra (planificacidn, pedidos
de compra, correspondencia oficial y propuestas técnicas que su complejidad aconseje).

El Jefe de Obra es responsable de:

Elaborar los comunicados con la Direccién Facultativa y otros representantes del cliente o
propiedad, solicitdndoles la cumplimentacién de acuses de recibo cuando sea necesario,

Redactar las actas de reunién (ver PG0O111).

Asegurar que la documentacion de la obra se organiza en la forma descrita en este
procedimiento. Para ello supervisa que cada miembro def equipo de obra mantiene
correctamente los archivadores que le corresponden {(anexo | de PGO103}.

Mantener personalmente los archivadores de "Planificacion”, “Copia del proyecto® y
"Control econdmico”.

Revisar y aprobar la documentacién elaborada por el equipo de obra.

Realizar una clasificacion final de la documentacion al acabar la obra y asegurar que se
envia a la Administracion de la Delegacién para su archivo.

t.a Administracion de la Delegacién debe:

Facilitar a! inicio de una obra al Jefe de Obra un juego de carpetas, archivadores,
portadas, separadores y formularios.

Clasificar la documentacién recibida al finalizar la obra, compactar con el Expediente y
custodiar la documentacion a mantener durante el periodo de garantia. Enviar el resto al

Archivo Central,

El Jefe de Produccién es responsable de:

Distribuir en las reuniones diarias (ver PG0111) las copias "controladas™ de documentos
constructivos {planos, croquis, pliegos, procedimientos..) entre el Equipo de Obra vy
subcontratistas.

Retirar de circulacion los documentos obsoletos para evitar errores (requiriendo su
devolucién al hacer entrega de la versién sustitutiva).

Mantener los archivadores de “"Certificaciones", “"Documentacién técnica”, “Ofertas
recibidas en obra" y "Seguridad y Salud"”.

E} Administrativo de la Obra es responsable de:

Mantener los archivadores de “Personal, "Compras" y "Correspondencia”.
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- Controlar la correspondencia de entrada y salida con el cliente, organismos oficiales,
proveedores y subcontratistas.

- Realizar copias de seguridad periédicas {maximo semanalmente) de la informacién
administrativa en soporte magnético. Mantener los disquetes de copias de seguridad
(técnico-administrativa) en lugar distinto a las casetas de obra.

El Jefe de la Oficina Técnica es el responsable de:
- Mantener los archivadores "Topografia® y "Documentacion *As-built’”.

- Realizar copias de seguridad periddicas {maximo semanalmente} de la informacion
topogréfica.

El Jefe de la Unidad de Calidad es el responsable de mantener el archivador del "Plan de
Aseguramiento de la Calidad".

Los Ayudantes Técnicos, Encargados, Capataces y responsables de los subcontratistas son
responsables de mantener bajo control los documentos que se les entreguen, difundirlos entre el
personal que corresponda y devolver las copias obsoletas.

5.5. DESARROLLO.
551, TRATAMIENTO A LOS DOCUMENTOS DE LOS TRES BLOQUES.

El procedimiento establecido para el tratamiento que COMSA MEDIO AMBIENTE darad a
ta documentacién de los tres bloques descritos en el apartado "alcance” se fundamenta
en el Procedimiento General PG0103 del Sistema de Calidad.

El objetivo perseguido es asegurar que todos los participantes en la ejecucion dispongan,
en cada momento, de la documentacidén adecuada, evitando los errores que se derivan
de la utilizacién de datos equivocados.

5.5.1.1. Responsabilidades del control documental.

En este apartado y para cada uno de los documentos, se definen las
responsabilidades de:

+ Emision.

« Aprobacion.

o Distribucion.

« Custodiay archivo,

+  Revisitn,

+ Recogida de los documentos anulados después de una revision y entrega
de los nuevos.

« Comprobacién de que en los tajos existen los documentos y planos
necesarios para realizar la obra.

+ Modificacion.

BLOQUE/Documento Emisidn/ Revision | Aprobacion | Distribucién | Custodiay | Recogida | Comprobacién | Medificacidn
Recepcidn archive | documentos en tajos
) : anulados
BLOQUE A:
Proyecto S, Estudios S. Estudios | Cliente Oficina of. Of, Técnica | Jefe de Cliente
Jefe de Obra Ingenieria | Jefe Obra | Técnica Técnica Produccion Jefe Obra
Jefe Obra
Jefe UA.C
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Proposicion y oferta S. Estudios Delegado | Dtor, Admon. Admon. Admaon. N.A. S. Estudios
) de Obra Delegacién | Deleg. Deleg, Deleg. .
Acta de replanteo Jefe Obra Jefe L.A.C. | Cliente MN.A. Admon, N.A, N.A. N.AL
Defegado Deleg.
de Obra
Madificaciones aprobadas Cliente lefe Obra | Cliente Oficina Of. Of. Técnica  § N.A Cliente
Defegado Técnica Técnica Jefe Obra
de Obra
Contrato Cliente Dtor. Del, | Dtor. Admon. Admon. NA, N.A. Cliente +
Delegado de Dep. Jurid, | Deleg. + Deleg. Deleg. D.G. + Dtor.
Obra Dir. Gral. Deleq.
Adjudicaciones Cliente Detegado | Cliente Admon. Admon. N.A. N.A. Cliente
Delegado de de Obra Deleg. Deleg.
: Obra
Actas de recepcion Inspector Inspector | Dtor. Cliente Admon. Cliente MN.A. Chiente
provistonal y definitiva, Cliente + Deleg. Deleg.
Intervent. | Cliente
Proyecto ~as built” o Of. Técnica Jefe Obra | Cliente Of. Tecnica | Of, Of. Técnica | NLA. Of. Técnica
liguidacién Jefe LA.C. Técnica
Liquidacidn provisional y Jefe Obra Direccion | Direccién Admon. Admon. Admon. N.A, Jefe Obra +
definitiva de Obra de Obra Deleg. Deleg. Deleg. Direc. Obra
BLOQUEMDocumento Emislon/ Revisién | Aprobacién [ Distribucién | Custodiay | Recogida | Comprobacidn | Modificacién
Recepcidn archivo | documentos en tajos
anulados
BLOQUE B: :
Programa de trabajo Jefe Obra Pelegado | Delegado | Jefe Obra Jefe Obra | Jefe Obra HLA. Jefe Obra
- : de Obra de Obra Delegado de
. Direg, Obra Qbra
Planos S Of. Técnlca Jefe Obra [ Delegado | Of. Técnica | Of, Of. Técnica | Jefe de Jefe Obra
R Jefe WAL, | de Obra Técnlca Produccidn Delegado de
e Direc. Cbra Obra
Planillas . : Of. Técnica Jefe Obra [ Jefe Obra Of. Técnica | OF, Of. Técnica | fefe de Jefe Obra
L ' Técnica Produccion
Peticiones de Ofertas Jefe Qbra Jefe LAC | NAL . Compras | S. S. Compras | M.A Jefe
- S. Compras Compras Compras
Pedidos de materiales Jefe Obra Jefe Obra | Delegado S.Compras | 5. S. Compras | M.A S, Compras
‘ - 5. Compras Jefe U.A.C. | de Obra Compras Jefe Obra
Contratos con - lefe Obra Jefe Obra | Delegado S. Compras | 5. s, Compras | N.A. S. Compras
Colaboradores : S. Compras Jefe UA.C. | de Obra Compras Jefe Obra
Mediciones Jefe de Jefe Obra | Cliente Jefe Obra Admon. Admon. MLA. Jefe Obra
: Produccién
Topografla Topdgrafo Of. Of. Técnlca | Of, Téenica | Of, Of. Técnica | Of, Técnica Of. Técnica
Técnica Técnica
Plan Seg. Y Salud U, Sequr. Jefe Obra | Direccidn Unidad Unidad Unidad Unidad L}, Segur.
Jefe Cbra de Obra Seguridad | Seguridad | Seguridad Seguridad Jefe Obra
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BLOQUE/Documento Emisidn/ Revistdn | Aprobacién | Distribucion | Custodiay [ Recogida Comprobacidn | Modificacion
Recepcién archivo | dotumentos en tajos
anufados
BLOQUE C:
P.AC Jefe UAC Delegado | Direccidn Jefe UAC. | Coord, Coord. Reg. | N.A. Jefe LA.C.
lefe Obra de Obra Obra Reg. U.AL Jefe Obra
U.AC
Prog. Puntos Insp. lefe U.ALC, Direccidn | Direccion Jefe UA.C. | Coord. tefe lefe Jefe LLA.C.
Jefe Obra Obra Obra Reg. Produccidn | Produccién
U.AC,
Proced. e instruc. Jefe U.A.C. Delegado | Direccidn Jefe U.A.C. [ Coord. Coord. Reg. | lefe Jefe LA.C
Jefe Obra de Obra Obra Reg. WAL Produccion Jefe Obra
u.ac
Inspecciones; ensayos Inspectores Jefe Obra [ Jefe WAL, | Coord. Reqg. § Coord, Coord. Reg. | N.A, Inspectares
Laboratorio UAC Reg. uaALl Laboraterio
U.A.C,
Actas recepcion de Res. Materiales | Jefe U.A.C. | Jefe LAL | NA Coord. Coord. Reg. | N.A. Res,
materiales ) UAC, Reg. UAC Matertales
- WAL U.A.C.
Auditorias - . TR Jefe UA.C, Jefe Obra | Delegado Coord, Reg. | Coord, Coord, Reg. | N.A. Jefe UAC,
de Obra UALC Req. UALC
. ) U.AC
Informes Jefe Obra Delegado | Delegado Admon, Admen, Admon. N.A. lefe Obra
de Qbra de Obra
Exp. No-conformidad Inspector Jefe WA.C. | Direct. Coord. Reg. | Coord. Coord. Reg. | N.A. Inspector
ULAC Obra U.ALC. Req, UAL UAL
Delegado U.ALC
de Obra
Fichas Equipos de Mediday | Entidad de Resp. Resp. Resp. Topdgra. | Resp, Contral Resp.
Ensayo . calibracién Equipos Equipos Equipos Equipos geométrico Equipos
D Central Central Central Central U.A.C Central
Comprobaciones de Equlpos | Topdgrafo Control Control Control Control Control N.A. Topdygrafo
de Medida = geométric | geométrico | geométrico | geométric | geométrico
R S I oUbALC LAC LAC, o UAC U.A.C.
Acclones correctorasy - . | lefe Prod. Jefe Obra | Jefe Obra Coord. Reg. | Coord. Coord. Reg. | Jefe lefe Prad.
preventivas' o 7 Proc. LLA.C. Jefe UAC | Jefe WAL, |UAC Reg. vAC Produccion Proc. U.A.C
: s LLAC.
Registros de trazabilidad | Of. Técnica Jefe UA.C. | Jefe ULA.C. | Coord. Reg. | Coord, Coord. Reg. | N.A. Of. Técnica
- . pat. ULAC UAC Reg. UAC Mat, UA.C
) WA.C,
Medidas manipufacién, Resp. de Mat. | Jefe U.A.C. | Jefe Qbra Ccord. Reg. | Coord. Coord. Reg. | Jefe fefe UAC
alm., y conserv. - UALC lefe WAL, | LAC Reg. U.AL. Produccion
U.AC
Evaluaciones de Resp. Mat. lefe UAC. [ Jefe UA.C. | Coord. Reg. | S. Coord. Reg. | N.A jefe LLA.C
proveeedores y subc. Proc, U.A.C. wAC Compras | U.ALC

5.5.1.2. Preparacién del Sistema de archivo al inicio de la obra.

Al inicio de una obra, la Administracion de la Delegacidon debe facilitar al Jefe de
Obra un juego de archivadores con identificacién exterior de la obra con,
portadas, separadores y formularios para organizar desde el primer dia la
documentacién de la obra.

Las carpetas de aniilas como las del anexo | de PG0103 tendrén una portada con
el titulo y capitulo de [a obra,

5.5.2. ELABORACION DE DOCUMENTOS.

Al elaborar un documento se utilizara, cuando exista, el formato preestablecido para
dicho tipo de documento. De no tener copias, se pediran a la Administracion de
Delegacion.

Los documentos elaborados con procesador de textos u hoja de calculo tendran como
nombre de archivo informatico el codigo XCCCCCNN, dénde X es el tipo de documento o
formulario, CCCCC es el capitulo de la obra y NN es un ndmero secuencial {si se superan
99 documentos del mismo tipo, se proseguira con combinaciones de letras y numeros}.
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Como recomendacién al redactar un documento para el que no exista un formato
predefinido, se indicara en fa cabecera: :

= un titulo significativo,

= el nimero de pagina respecto al total del documento (p.e. Pag. 1 de N siendo N
el total),

= [afecha de emision,

= laversién si han habido cambios,

= el tituloy capitulo de la obra,

» las personas que lo preparan, revisan y aprueban.

La redaccién de Procedimientos Técnicos se describe en el procedimiento general PGO102.
5.5.3. APROBACION DE DOCUMENTOS.

En obra, la aprobacién de documentos constructivos esta limitada al Jefe de Obra. En
aquellos aspectos que tengan incidencia en costes y funcionalidad de la cbra o
comporten una solucién diferente a [a del proyecto original, el Jefe de Obra realizara la
revisién solicitando ayuda al Delegado de Obra en caso necesario. La aprobacién correra
a cargo de la Direccién de Obra.

5.5.4, DISTRIBUCION Y CONTROL.

La documentacion que por su importancia deba ser controlada, dejando constancia de
que el destinatario la ha recibido, sera distribuida mediante una hoja de “Transmisién de
documentos” (anexo Hl de PGO103). Podra también utilizarse correo certificado con acuse
de recibo. En general requeriran acuse de recibo los documentos importantes dirigidos a
la Direccién Facultativa, a subcontratistas o proveedores, o a organismos oficiales.

Para la documentacion entregada en I. COMSA

mano  cuya  distribucién  deba RS Emea Saninmens
controlarse, se utilizard un sello de BOCUMENTO CONTROLADO
goma a estampar en el documento. Codigor Version:

Total paginas:
Elaborado por:

El control de documentos con su Fecha:
cédigo, descripcién, versién vigente y Si pracede, aprobado por:
destinatarios se realizard con el |Copian% Entregado a:

Fecha:

formato de! anexo 11l de PGO103. Este Observaciones:

control se archiva en el apartado
correspondiente del archivador "Plan
de Aseguramiento de la Calidad".

Este sistema permitird conocer los ejemplares en vigor y en qué lugar de uso se
encuentran para sustituirlos en caso de cambios y dejar constancia de que llegan al
destinatario.

Al recibir copia de una nueva revision de un documento, el destinatario de la
documentacién revisara el documento comprobando que es completo, legible y
aplicable.

Las versiones obsoletas deberan ser devueltas al emisor y destruidas por éste o marcadas
de forma clara, visible e indeleble con "OBSOLETO".
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55.5. MODIFICACION DE DOCUMENTOS.

l.as modificaciones efectuadas en cualquier documento serdn revisadas y aprobadas por
las mismas personas o areas que aprobaron inicialmente el documento.

Para evitar la utilizacién de documentos obsoletos, el destinatario de la nueva revisién
devolverd al remitente las copias atrasadas que obren en su poder, salvo que sean
aplicables para la realizacién de algin trabajo. En tal caso, marcard las copias atrasadas
con "OBSOLETO" e indicara al remitente la razdn por la que permanecen en su poder.
Tan pronto finalice el trabajo que motivé la retencidn, devolvera las copias en revision
atrasada.

556, ARCHIVO BE DOCUMENTQS,

£l archivo de documentacidn se realizara con los archivadores descritos en el anexo | de
PGO103.

Algunos archivadores tendran incluida una funda portadisquetes para mantener una
copia de los datos contenidos en el archivador.

Para evitar la pérdida de informacién que pueda provocar el deterioro del disco duro de
los ordenadores u otro tipo de incidente, el Jefe de Obra llevard consigo (o almacenara
en lugar distinto de la caseta de la obra) una copia de seguridad completa de la
informacién de la obra (excepto programas).

Para ello dispondra de dos juegos de a alternar periédicamente segin una frecuencia
preestablecida.

Las etiquetas de los identificaran la obra mediante el capitulo y el titulo resumido, un
nimero secuencial del disquete dentro del proceso de copia, la fecha de la copia y el
juego de del que se trata.

La utilizacion de dos juegos de reduce el riesgo que supondria que alguno de los de un
juego fuera ilegible. La frecuencia estandar de copia serd la semanal a menos que la
importancia de la obra y el gran volumen de datos a manejar recomienden mayor
frecuencia. Debe recordarse que a medida que avanza la obra, mayor es el volumen de
datos y por tanto, mas traumatica serfa la pérdida accidental de informacion.

Viernes 1/xx/xx Viernes 8/xx/xx Viernes 15/xx/xx Viernes 22/xx/xx
Juego de Juego de Juego de Juego de
disquetes "A” disquetes "B" disquetes “A" disquetes "B”

A efectos de archivo debe recordarse que un registro de calidad es un documento o
archivo informatico que deja constancia de que se ha realizado un control o que
demuestra que se ha realizado una actividad recogida en el PAC (Plan de Aseguramiento
de la Calidad en la Obra). Deberan archivarse como minimo hasta finalizar el periodo de

garantia de la obra.

Algunos registros de calidad son las actas de reuniones, el controt de documentacién, los
programas de puntos de inspeccién, las fichas de control, los planes de ensayos, los
informes de recepcion de materiales, los procedimientos especificos para la obra, los
informes de no-conformidad y acciones correctoras, los certificados de calibracion de
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equipos de medida, los planes e informes de auditorias, los listados de proveedores y su
evaluacién, y la documentacién "as built”, '

5.5.7. ENTRADA Y SALIDA DE CORRESPONDENCIA,

Toda la documentacion con destino a la obra serd recepcionada por el Administrativo de
la obra {(documentos remitidos por organismos oficiales, por el cliente, por proveedores y
por subcontratistas).

El Administrativo de obra registrard el documento recepcionado en el registro a tal
efecto del archivador "Correspondencia” con [os siguientes datos:

» Fecha de recepcién del documento.

» Namero de entrada (ECCCCCnnn, con CCCCC el capitulo de obra y nan un
correlativo).

»  Remitente.
= (Clase de documento,
«  QObservaciones,

Si el Jefe de Obra lo establece como norma para la obra en cuestiéon, el Administrativo
pondra el sello de documento controlado del apartado b.3.5.4.

La correspondencia a la obra no nominativa se entregaré al Jefe de obra.
tas salidas de documentos importantes también se registraran con un cédigo SCCCCCnnn.
5.5.8. DESTINO DE LA DOCUMENTACION DE LA OBRA AL FINALIZAR.

El Jefe de Obra debera realizar una depuracién y clasificacién final de la documentacion
al acabar la obra y asegurar que se envia a la Administracién de la Delegacién para su

archivo.

La Administracién de la Delegacién clasificard la documentacion recibida, distribuira
algunos documentos segan su circuito indicado e integrara fos documentos importantes
procedentes de la obra con el Expediente de la Delegacion en cajas externamente
identificadas con el capitulo, titulo y fecha de cierre de [a obra.

Dicha documentacion permaneceré en la Delegacién como minimo durante el periodo de
garantfa. Tras ello se optard segin necesidades de espacio, a su traslado al Archivo
" Central, lugar en el que permaneceréd localizable como minimo durante el periodo de
responsabilidad del Constructor que fija la ley. Finalizado este periodo se procedera a
compactar el Expediente dejando la informacién relevante (carta de adjudicacion,
contratos, actas de replanteo, proyecto original, "as built", liquidaciones...).
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6.1. OBIJETO.

Definir el proceso de compra de materiales y la subcontratacién de servicios con destino a la
obra. Este procedimiento se compiementa con el de "Evaluacién de Proveedores vy
Subcontratistas" (PG0109).

El objetivo es evitar que se puedan producir errores como consecuencia de la incorporacion a la

obra de materiales o productos gque no cumplen exactamente, los requisitos explicitos o
implicitos del Proyecto.

6.2. ALCANCE.

Este procedimiento es de aplicacién a todas las compras y subcontrataciones destinadas a la obra.
Se excluyen las compras de inmovilizado.

6.3. REFERENCIAS.

Se han seguido fas pautas marcadas en [a norma UNE-EN-1SO 9001.
6.4, RESPONSABILIDADES.

El Jefe de Obra es responsable de:
- Mantener actualizada la Planificacion de suministros.

- Firmar el "Pedido Vale" para compras inferiores a 25.000 Ptas. en comercios proximos a
obra.

- Autorizar el "Pedido Interior® para compras y subcontrataciones, indicando al
Administrativo de Obra las especificaciones a adjuntar.

- Realizar, con el Servicio de Compras, cuadros comparativos de proveedores y
subcontratistas.

- Suministrar al Servicio de Compras los requisitos de Calidad exigibles para cada
suministro y que Compras debe incluir al cursar los Pedidos o contratos.

- Conformar las facturas.

- Seleccionar con el Jefe de Compras al proveedor de materiales por importe menor ai
milién de Ptas. Colaborar con el Jefe del Departamento de Obras en la seleccion de
pedidos de importe superior y en las subcontrataciones.

El Jefe de Produccién debe:
- Requerir las entregas en pedidos abiertos segtin el ritmo de las obras.

El Administrativo de la Obra debe:

- Cumplimentar por indicacién del Jefe de Obra los "Pedidos Vale" y los "Pedidos
Interiores".
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- Mostrar al Jefe de Obra las copias recibidas de pedidos y contratos. Archivar a
continuacién.

- Conformar facturas con albaranes o mediciones. Requerir conformacién del Jefe de Obra
para retornar con diligencia la factura al Servicio de Compras. Anotar posibles errores en

la factura.
El Delegado de Obra es responsable de:

- Conformar todos los pedidos, y supervisar la seleccion de los superiores al millén de Ptas.
y de todas las subcontrataciones.

- Conformar todas las facturas.
La Direccién Financiera es responsable de:
- Dictar y difundir las politicas de pago.
- Emitir opinién de solvencia en subcontratistas con elevado peso en [a obra.

- Supervisar periddicamente la contabilizacion de facturas realizada por Contabilidad y
autorizar cuando proceda el cambio de imputacion en errores de facturacion pendientes
de abono.

El Jefe de Compras, es responsable de:

Colaborar con el Jefe de Obra en la seleccion de suministradores.
- Realizar las negociaciones oportunas con fos suministradores finalistas.

- Juzgar cuando la importancia de un subcontratista en el peso de la obra recomienda un
estudio de solvencia y solicitarlo al Departamento Financiero.

- Hacer cumplir el procedimiento de "Evaluacién de Proveedores y Subcontratistas®
{PG0109).

- Supervisar la redaccién de contratos.
- Garantizar el correcto funcionamiento det Servicio de Compras.
El Servicio de Compras de la Delegacion correspondiente es responsable de:

. Cumplimentar los Pedidos de Compra y los subcontratos, asi como de establecer fos
acuerdos Contractuales con suministradores.

- Validar y registrar las facturas. Enviarlas a obra para su conformacion.

- Solicitar posibles facturas rectificadas o abonos.
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6.5. PROCEDIMIENTO.
8.5.1. PROCESO DE COMPRA DESDE LA PLANIFICACION A LA PETICION DE OFERTA.
6.5.1.1. Planificacion de [as compras.

Desde el inicio de la obra, el Jefe de Obra debe actualizar el plan de trabajos {ver
PG0O107) y por tanto la Planificacién de Suministros de materiales y
subcontratacién de servicios (Interfase interna entre obra y Servicio de Compras).

La revisidon inicial de la Planificacién de Suministros por el Servicio de Compras
permite definir con relativa precisién los plazos de entrega (consultados a los
suministradores), con un margen de seguridad para suministros criticos {cuya
demora provocaria retrasos).

La importancia de [a planificacién es la reduccion de urgencias de elevado coste.

Al llegar la fecha en que se debe realizar el pedido o la subcontratacién,
considerando el plazo de entrega, el Jefe de Obra solicitara al Administrativo de
Obra que desencadene el proceso de compra.

Si la compra es de pequefio material por importe inferior a 25.000 Ptas. en
comercios préoximos a la obra {(con acuerdo de facturar a COMSA MEDIO
AMBIENTE), el Jefe de Obra firmard un pedido-vale (anexo Il de PG0108) al
Administrativo de Obra. %te entregara el original al comercio y archivara la copia
del pedido-vale que utilizara para conformar la factura.

6.5.1.2. Interfase de la Obra con el Servicio de Compras.

De ser un suministro de importe superior, el Jefe de Obra o, por delegacién, el
Jefe de Produccién o el Administrative de Obra, cumplimentaréan un "Pedido
Interior" (anexo Il de PGO108} describiendo el suministro, la cantidad, la fecha en
gue debe estar en obra y otras observaciones que se quieran destacar. El Pedido
Interior se hara llega al Servicio de Compras.

El Administrativo de Obra, por indicacién del Jefe de Produccién, adjuntara al
Pedido interior:

+ especificaciones o copias de la parte correspondiente de la memoria o
anejos;

« cuadros comparativos entre diferentes suministradores que se hayan
estudiado en obra.

6.5.1.3. Peticidon de ofertas.

Con esta informacién, el Servicio de Compras solicitara ofertas a los
suministradores que aparecen en los comparativos realizados en la obra. También
se solicitard que oferten aquellos suministradores del Fichero de Proveedores que
estén capacitados a juicio del Jefe de Compras. Para ello se utilizara el modelo de
carta o fax del anexo Il de PG0108.

Los comparativos se recogeran en el formato del anexo VII de PGO108. Se
solicitardn un minimo de tres ofertas para importes de hasta un millén de Ptas.,
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cinco para importes de hasta cinco millones de Ptas.,, y no menos de siete para
importes superiores (siempre que exista la opcién). Para la correcta comparacion,
las ofertas deberan ser homogéneas en plazo y condiciones de pago. De recibirse
una oferta con condiciones de pago diferentes, se optard entre requerir su
rectificacion o afectarla con 1os cargos o abonos financieros gue corresponda.

Recibidas las ofertas y preseleccionadas por aspectos técnico econdmicos, se
procederd a evaluar a los suministradores segln los criterios expuestos en
PG0109, gue puede incluir visitas inspeccién en elementos de riesgo.

6.5.1.4. Seleccion de la oferta y aprobacién del pedido o contrato.

Con la evaluacién de calidad sumada al resto de aspectos técnico-economicos, se
procederé a seleccidon de la oferta:

a) Si el pedido es inferior al millon de Ptas., la seleccion definitiva la hace el
Jefe de Obra con el Jefe de Compras. Decidido el proveedor, el Servicio de
Compras editara el pedido (anexo 1V de PG0108) que firmaran el Jefe de
Compras y el Jefe del Departamento de Obras en la oficina (para evitar
demoras o que deba viajar a la obra antes de su envio).

b} Si el pedido es superior al millén de Ptas. o se trata de una
subcontratacién, el Jefe del Departamento de Obras supervisard la
preseleccion realizada por el Jefe de Obra y el Jefe de Compras.

Si se trata de un subcontratista con elevada participacion en la obra, se solicitara
al Departamento Financiero un informe de anélisis de la solvencia.

Tras eflo, se editar4 el pedido de material o se redactara el contrato de servicios
(en base a los modelos de contratos).

Si se trata de un pedido, lo firmaran el Jefe del Departamento de Obras y &l
Delegado de Obra. i es un contrato, lo firmara este Ultimo.

Las condiciones de pago las fija la Direccién Financiera de COMSA MEDIO
AMBIENTE. Ante la necesidad de estudiar una excepcidn a la politica general, se
solicitara la aprobacidon de dicha Direccion.

Si es una subcontratacién, se anotard una clausula en el contrato sobre la
necesidad de adjuntar a las facturas fotocopias de estar al corriente de pagos a la
Seguridad Social y del seguro de responsabilidad civil.

6.5.1.5. Envio del pedido o contrato con las especificaciones técnicas
necesarias.

El Servicio de Compras enviara el pedido o contrato al suministrador con copia de
las especificaciones técnicas de la parte de fa memoria o anejos del proyecto gue
especifiquen el material o servicio.

Una copia del pedido o contrato se haré llegar al Administrativo de Obra, el cual
informard al Jefe de Obra para que quede al corriente de los pormenores.
Informado el Jefe de Obra, se archivard para conformar los albaranes o las
mediciones,
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6.5.1.6. Pedidos con entregas seglin necesidades de la obra.

En materiales o servicios cuyos suministradores acepten la operativa, se podra
proceder a la simplificacion de emitir un Unico pedido por el total de unidades a
suministrar con la observacién “Entregar conforme a necesidades de la obra”.

En este caso, el Jefe de Produccion de la Obra ird solicitando las cantidades que
precise segin el ritmo de las obras. La peticion podra ser telefdnica o,
preferiblemente, via fax para reducir posibles errores de interpretacién en
referencias y cantidades. En la peticién deberd especificarse obligatoriamente el
nimero de pedido y el capitulo de la obra.

6.5.1.7. Alguiler de maquinaria.

Para el control del alquiler de maquinaria se utiliza el formato del anexo V de
PG0108 en que el Encargado anota las horas trabajadas y que el proveedor utiliza
para facturar. Una copia de cada "Parte diario de alquiler de maquinaria” debe
enviarse al Servicio de Compras junto con la factura para su introduccién en el
ordenador. Otra copia de dicho parte se conserva en la obra a efectos de control.

8.5.2. EVALUACION DE PROVEEDORES Y SUBCONTRATISTAS.

El objetivo es que las compras y las subcontrataciones se realicen a aguellos proveedores
que garanticen un nivel de calidad satisfactorio. Debe considerarse falta de calidad, no
s6lo incumplir requisitos contractuales, sino también cometer errores administrativos
{p.e. en facturacién), mal servicio técnico post-venta, etc.

La calidad de los materiales comprados tiene una importancia decisiva en la calidad final
de la obra. Trabajar con proveedores homologados permite reducir costosas inspecciones
y evitar problemas. Un material deficiente incorporado a la obra produce pérdidas muy
superiores a su propio valor:

= Coste de la demolicién o desmontaje y pérdida del valor incorporado de mano de
obra, maquinaria y otros materiales,

= parosy retrasos con sus posibles penalizaciones,
»  pérdida de imagen, etc.

COMSA MEDIO AMBIENTE es responsable de las subcontrataciones realizadas y de [a
actividad de I6s subcontratistas. El rendimiento de un subcontratista no puede valorarse
separadamente de su calidad, ya que no se compone del ndmero de unidades brutas
realizadas, sino del nimero de unidades netas, es decir, aquéllas cuyas tolerancias se
mantienen dentro de las exigencias (el rendimiento de los metros cibicos de excavacion
en zanja, si ésta es insuficiente, se ve afectado por tener que volver a recortar paredes o
fondo. Si las dimensiones son excesivas exigirdn posteriormente un sobrecosto del
relieno).

Este procedimiento es de aplicacion a proveedores y subcontratistas que suministren
productos y servicios "A" o "B". del Presupuesto A-B-C de la obra. También podréd
aplicarse al proveedor o subcontratista de una partida "C" cuando, a pesar de su
reducido coste individual, su calidad sea critica a juicio del Jefe del Departamento de
Obras o del Jefe de Obra (elemento estructural, a la vista, de proteccidn, etc.).

76




PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD Y Pagina 77 de 212

GESTION MEDIOAMBIENTAL Fecha: [06/11/03 [V:0

PROYEGTO, CONSTRUCCION Y FUNCIONAMIENTO INICIAL DE LA EDAR DE

%_\ii C JN¥H /4 | GALLUR

E=1 Medio Ambiente | 6. CONTROL DE LA GESTION Y DE LA RECEPCION DE COMPRAS DE
MATERIALES Y DE PRODUCTOS, AS| COMO DE LAS COLABORACIONES
EXTERNAS.

6.5.2.1. Responsabilidades.

El Jefe de Produccion de la Obra (o en su ausencia, el propio Jefe de Obra) es
responsable de:

« Notificar inmediatamente las no conformidades graves en suministros y
subcontrataciones a! Servicio de Compras para la blsqueda conjunta de
soluciones y la toma de medidas oportunas con el proveedor o
subcontratista.

o Realizar el seguimiento de la calidad de proveedores y subcontratistas en
el "Informe de evaluacién de proveedores y subcontratistas de la obra”
que deberd remitir al Servicio de Compras.

« Asegurarse de que los controles del sistema de catidad de los
subcontratistas son efectivos.

El Servicio de Compras es responsable de:
« Mantener actualizada la evaluacién de proveedores y subcontratistas.

« Planificar la inspeccién en las instalaciones del suministrador junto con el
Jefe del Departamento de Obras y el Jefe de Obra. Podran requerir fa
ayuda de un especialista del tema a inspeccionar.

6.5.2.2. Categorias de proveedores y subcontratistas.

Se establecen las siguientes categorias de proveedores a registrar en el campo
“Categoria" del fichero maestro de proveedores:

s Categorfa "1": Proveedores y subcontratistas cuyos productos o servicios
estan certificados por un organismo de certificacién u homologados por
el cliente, y de los que se tiene experiencia de buen funcionamiento, con
lo que los controles de recepcién pueden ser minimizados o incluso
eliminados.

« Categoria “2": Proveedores y subcontratistas que no entran en la
categoria anterior, pero cuyos controles de recepcion necesarios tienen
un coste razonable, manteniendo un bajo nivel de incidencias.

+ Categoria "3":Proveedores y subcontratistas en suspension temporal
debido a una incidencia grave o varias leves. Durante la suspension, cuya
duracién determinaran el Director de Delegacidn y el Jefe del Servicio de
Compras, no se hara ningun pedido o contrato, salvo que no se hubiera
encontrado alternativa, en cuyo caso el Jefe del Servicio de Compras
recordara por escrito al Jefe de Obra la necesidad de controles
exhaustivos. Tras la suspensién temporal, quedara en estado de vigilancia
"Ww* durante, como minimo, un contrato o un numero significativo de
pedidos. Si las incidencias que provocaren su suspension no se repiten y
existen garantias de su buen funcionamiento, se podra devolver a
categorfa "2". En caso contrario volvera a "3". Si tras 2 suspensiones
temporales reincide, se pasara a categoria "4".

+ Categorfa "4“:Proveedores y subcontratistas no aceptabies.
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En el campo "Productos” se debe especificar a que producto(s) o familia de
productos se refiere la "Categoria". Si no se especifica nada, significa que la
categoria es extensiva a toda la gama de productos y/o servicios del proveedor o
subcontratista. Si por el contrario, la categoria puede aplicarse a toda la gama
excepto a un grupo de productos y/o servicios, éstos se detallaran (ejemplo:
"Excepto vigas pretensadas").

En el campo "QObservaciones" se registrard un resumen de las incidencias o puntos
fuerte del proveedor o subcontratista. En el campo “Categoria anterior" se
registra la categoria antes de un posible cambio en su clasificacién. En el campo
“Ultima compra" se registrara la fecha del Gitimo pedido o subcontrato.

Cualquier proveedor o subcontratista podra solicitar su recalificacién debido a
cambios en su sistema de calidad, obtencion de un certificado de una entidad de
certificacion, etc.

6.5.2.3. Calificacién inicial de proveedores y subcontratistas.

Para los finalistas de la seleccion de ofertas por criterios técnico-econémicos, el
Servicio de Compras comprobara la informacién de calidad (registrada en los
campos "Categoria”, "Productos', "Observaciones y “Categoria anterior” vy
"Ultima compra").

Si los campos estan en blanco (porque se trata de un nuevo proveedor o
subcontratista, o porque no se ha trabajado con él desde la implantacion del
sistema de evaluacion), o si el proveedor o subcontratista lleva méas de dos anos
sin colaborar con COMSA MEDIO AMBIENTE, se procedera a calificarlo optando,
segn la importancia del suministro, entre:

a) Proveedor o subcontratista de partida "A" o "B" del presupuesto o de
partida de riesgo del que no se tiene experiencia: El Jefe de Obra y/o el
Jefe del Departamento de Obras, solicitando la asistencia del Jefe del
Servicio de Compras si la importancia lo justifica, después de haber
enviado con antelacién suficiente el cuestionario del anexo [ de PGO109,
realizaran una visita de inspecciéon. En el caso de que existan No
Conformidades subsanables, se remitird una peticién al proveedor para
que, si lo considera oportuno, implante acciones correctoras en un plazo
acordado. Transcurrido este plazo, se le asignard la categoria que
corresponda. Si se consideran no subsanables, se le asignara categoria "3"
o "4",

b) Proveedor o subcontratista certificado por un organismo de certificacién u
homologado por el cliente del que se tiene experiencia de buen
funcionamiento: se le solicitara copia de la certificacién u homologacion y
se le asignaré categoria "1°".

Q) Proveedor o subcontratista certificado por un organismo de certificacion u
homologado por el cliente del que no se tiene experiencia: se le solicitara
copia de la certificacién u homologacién y se le asignara categoria "2"
para, después de un periodo de control sin incidencias, pasarlo a categoria
1!1 li'
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) Proveedor o subcontratista del que se tiene experiencia de buen
funcionamiento con un bajo nivel de incidencias: se le asignara categoria
1l2(|.

e) Proveedor o subcontratista desconocido de partida de riesgo menor: se e

podra pedir muestras o referencias y si el resultado del analisis es positivo,
se le dara categorfa "2".

6.5.3. SELECCION DE SUBCONTRATISTAS EN BASE A SU EXPERIENCIA ANTERIOR EN
CUANTO A COMPETENCIA Y CAPACIDAD.

Finalizada la clasificacion de los proveedores/subcontratistas finalistas, se procederd a la
seleccién definitiva resultante del proceso de comparar las diferentes posibilidades,
especialmente enfatizando en la experiencia anterior del subcontratista en cuanta a
competencia profesional en obras similares y su capacidad para acometer volimenes de
igual magnitud. Entre los temas que se evaluardn estardn la capacidad financiera, el
parque de maquinaria disponible para esta obra (estudiando su cartera de trabajos para
cuando se inicie la obra), Ja composicidn técnica de fa plantilla, la existencia de un
Sistema de Aseguramiento de la Calidad certificado, el disponer de seguro de
responsabilidad civil con cobertura adecuada o compromiso de ampliarlo, y estar al
corriente de pagos a la Seguridad Social.

Finalmente se seleccionara al subcontratista y se formalizara el contrato tras considerar
los factores técnico-econdmicos y de calidad.

No se podra realizar ninguna compra o subcontratacién a un proveedor o subcontratista
gue no haya sido calificado previamente o sin la autorizacion expresa del Jefe del Servicio
de Compras en el caso de una compra ocasional, que requerird al Jefe de Obra que
especifique los controles de recepcion necesarios,

6.5.4. SEGUIMIENTO DE CALIDAD DE PROVEEDORES Y SUBCONTRATISTAS.

Cuando se considere que la calidad del suministro no esta garantizada, se realizaran los
controles de calidad en recepcién gue se estimen oportunos. Dichos controles quedaran
especificados con anterioridad a la recepcién por el Jefe de Obra que los transmitira al
Servicio de Compras para su inclusién en pedido o contrato.

Al producirse una incidencia con un proveedor o subcontratista, el Jefe de Produccién o
el puesto de Control de Materiales, |a registraré sin demora en el "informe de Evaluacion
de Proveedores y Subcontratistas de la Obra" para evitar su olvido {anexo Il de PG0109).
Al finalizar la obra se debera completar dicho informe registrando no sélo incidencias,
sino también actuaciones normales y excepcionales de los principales proveedores y
subcontratistas. Es responsabilidad del Jefe de Produccién o, en su ausencia, del propio
Jefe de Obra, que dicho informe llegue al Servicio de Compras sin que éste lo reclame.

Si se trata de una incidencia grave, se cumplimentard un informe de no-conformidad en
el que se propondran acciones correctoras aprobadas por el Jefe de Obra, que podran
suponer la sustitucién por otro proveedor o subcontratista.
Las incidencias se valoraran en leves o graves segln los siguientes criterios:

1} Calidad:

- Leve: Deficiencias gue permiten su uso sin reprocesos.
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- Grave: Deficiencias que exigen reprocesar o devolver el suministro.
2) Plazo:
- Leve: Retraso(s) en entrega(s) puntual(es).

- Grave:  Incumplimiento de plazo con conocimiento del impacto en
la Obra.

3} Cantidad:
- Leve: Incumplimiento puntual de la cantidad solicitada.

- Grave: Incumplimiento reincidente de cantidades, con posible
intencionalidad.

4) Respuesta:
- Leve: Respuesta lenta ante incidencias o urgencias justificadas.

- Grave:  Nula capacidad de respuesta, respuestas muy lentas o gue
exigen mucho seguimiento.

El Jefe de Obra remitiré el informe al Servicio de Compras para que recalifique a aquellos
proveedores o subcontratistas que proceda, tanto por mejora como por empecramiento
de los niveles de calidad.

6.6. RESPONSABILIDADES EN LA RECEPCION DE MATERIALES.
En la U.A.C.,, el responsable de Control de Materiales, seréd responsable de:

= Mantener vigentes los procedimientos y criterios de recepcion de los materiales y
productos comprados.

v Comprobar que se aplican los criterios y controles de recepcion.

»  Conservar [os registros que evidencien dichas recepciones.

6.7. PROCEDIMIENTO DE RECEPCION DE MATERIALES.

El Jefe de Produccién daré instrucciones precisas en las reuniones diarias {ver apartado
5.3 de PGO111, control de los procesos) a los encargados, inspectores del laboratorio o
empresas subcontratadas sobre los materiales que se recibirdn al dia siguiente y que
deberan ser inspeccionados por los responsables designados en el P.P.l. A cada uno de
ellos se |e hara entrega de la ficha de control correspondiente.

El Jefe de obra recordara al equipo de obra y a los subcontratistas, que solo pueden
realizar la recepcién de materiales y firmar los albaranes las personas autorizadas.

El administrativo de obra facilitara la copia del pedido, de los requisitos contractuales y
de las especificaciones de pliegos a quien se haya asignado el control de recepcién en el
P.P.l. (Laboratorio, Jefe de Produccién, Encargado).

Antes de proceder a la descarga del material, el responsable de esa recepcién designado
en el P.P.l. comprobara la existencia de Pedido.
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No se aceptara ninguna entrega de material sin pedido previo.
Una vez confirmada la existencia del pedido, se realizaran las siguientes actividades:

»  Obtener el albaran del Proveedor y comprobar que en el se incluyen el numero
de pedido, el destino y el numero de proveedor.

» Verificar que coinciden las cantidades del albardn con las que se indican en el
pedido. Si es una entrega parcial, se anotara en la copia del pedido la cantidad
recibida y fecha.

=  Comprobar la concordancia entre las cantidades del albardn con las realmente
recibidas.

= Comprobar que el plazo de entrega es el estipulado.

= Comprobar que las caracteristicas mecanico-resistentes, fisicas y quimicas, las
dimensiones y la identificacion coinciden con lo establecido al respecto en el
Pliego de Condiciones Técnicas Particulares de la obra, y, subsidiariamente, con la
Normativa Oficial vigente o con la Normativa del Cliente.

«  Verificar que se cumplen las “Observaciones” del pedido y las condiciones
contractuales de suministro.

= Comprobar si se han solicitado, los certificados de calidad en origen y la
correspondencia de los lotes recibidos con fos de los certificados.

Si es correcto, se firmara el Albardn del Proveedor, se entregara una copia al
transportista, y el original y |a otra copia al Administrativo de Obra.

Si en el pedido de COMSA MEDIO AMBIENTE o en el P.P.l. de la obra se indican controles
especificos para el material recibido y la persona que debe realizarlos es distinta de la
que lo recibe, esta la avisara de la llegada del material.

En materiales como el hormigén, del que se extraen probetas para ensayar a [os 7 y 28
dfas de fraguado, el laboratorio seguira las recomendaciones de trazabilidad descritas en
PGO110.

En caso de detectarse problemas de calidad de! producto, incumplimiento del plazo o de
la cantidad, se actuara conforme a lo expuesto en el apartado 5.3 def PG0109, Evaluacion
de Proveedores y Subcontratistas. Si se trata de una incidencia grave se cumplimentara
un informe de no conformidad con las acciones correctoras aprobadas por ef Jefe de
Obra (ver apartado 5.5 del PG0115, No conformidades y Acciones Correctoras).

Si el material no es valido y la decisién sobre su devolucién se toma una vez se ha ido el
transporte, se dejara en una zona con un rotulo que advierta de su estado para evitar su
utilizacidn accidental {PG0114). Si en lugar de su devolucidn, se opta por procesar el
producto, el rotulo advertiré del trabajo pendiente.

Los materiales objeto de procedimientos de recepcion para esta obra son los siguientes:

- CEMENTO.
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Se comprobara coincidencia en cantidades y tipos con lo exigido en el Proyecto. El control
de recepcion se realizara visualmente para rechazar cemento con signos de humedad. Se
comprobara el cumplimiento de lo especificado en el Art. 202 del PG-3. Asimismo, debera
cumplir lo especificado en el PPTP, Recepcidn de cementos RC-93, EH-91 y la Norma UNE-
80.301-85, El cemento en hormigones y filler cumplira el R.D. 1312/1988 de 28 de octubre,
de acuerdo con las definiciones def RC-93.

- BETUNES ASFALTICOS,

Se comprobara su coincidencia en cantidades y tipos con los establecidos en el Proyecto.
Se verificara que cumplen lo establecido 211 del PG3, modificado por O.M. de 20 de
enero de 1.988, publicado en el BOE de 3 de febrero de 1.988.

- EMULSIONES ASFALTICAS.

Se comprobara su coincidencia en cantidades y tipos con lo que exija el Proyecto.
Cumpliran lo establecido en el Articulo 213 del PG3, modificado por O.M. de 21 de enero
de 1.988, publicado en el BOE de 3 de febrero de 1.988.

- ARIDOS PARA ZAHORRA ARTIFICIAL.

Se comprobara que las granulometrias son las exigidas y que los resultados de los ensayos
satisfagan los requisitos. En el control de recepcién se inspeccionara visualmente para
rechazar cualquier partida que presente contaminacion con tierra vegetal y otros
elementos. Cumplirén el Articulo 501 del PG-3 y del PPTP de Proyecto Base.

- ARIDQS PARA MEZCLAS BITUMINOSAS EN CALIENTE.

Se comprohara que las granulometrias son las exigidas y que los resultados de los ensayos
satisfagan los requisitos. En el control de recepcién se inspeccionara visualmente para
rechazar cualguier partida que presente contaminacién con tierra vegetal y otros
elementos. Cumplirdn el Articulo 542 del PG-3 y del PPTP de Proyecto Base.

- TUBOS DE HORMIGON.

Se comprobara su coincidencia en cantidades y didmetros con lo gque exija el Proyecto. En
el control de recepcién se inspeccionara visualmente para rechazar cualquier elemento
que presente fisuras, grietas y muestras evidentes de impactos que pudiesen afectar a su
grado de estanqueidad. Cumplirdn con las condiciones especificadas en el PPTG para
tuberias de saneamiento de Poblaciones del MOPU y la EHE. las juntas de goma
cumplirdn la norma ASTM C-443 y la UNE-53.590775.

6.8. COLABORACIONES EXTERNAS

6.8.1. OBIJETO

Definir el proceso que se dard a las colaboraciones externas, en la realizacién de
determinadas unidades de obra.

6.8.2. ALCANCE.

Este procedimiento es de aplicacién a todas las subcontrataciones.
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6.8.3. REFERENCIAS.

Se han seguido las pautas marcadas en la norma UNE-EN-ISO 9001 y los requisitos del
PPTP de esta obra.

6.8.4. RESPONSABILIDADES.
Fl Jefe de Obra es responsable de:
. Mantener actualizada la Planificacion de colaboraciones externas.

- Autorizar el "Pedido Interior® para subcontrataciones, indicando al Administrativo
de Obra las especificaciones a adjuntar.

- Realizar, con el Servicio de Compras, cuadros comparativos de subcontratistas.

- Suministrar al Servicio de Compras los requisitos de Calidad exigibles a las
cotabaraciones externas.

. Seleccionar con el Jefe de Compras las subcontrataciones.
- Conformar las facturas. |
£l Administrativo de la Obra debe:

- Conformar facturas con albaranes o mediciones. Requerir la conformacién del Jefe de
Obra para retornar con diligencia la factura al Servicio de Compras. Anotar posibles
errores en fa factura,

El Jefe de Produccion debe:
- Requerir las entregas en pedidos abiertos segun el ritmo de [as obras.
El Delegado de Obra es responsable de:
- Conformar todos los subcontratos.
- Conformar todas las facturas,
. Conformar todo pedido o subcontratacion superior al millon de Ptas.
La Direccion Financiera es responsable de:
- Dictary difundir las politicas de pago.
- Emitir opinién de solvencia en subcontratistas con elevado peso en la obra.

- Supervisar periédicamente la contabilizacién de facturas realizada por Contabilidad y
autorizar cuando proceda el cambio de imputacion en errores de facturacién
pendientes de abono.

El Jefe de Compras, es responsable de:

- Colaborar con el Jefe de Obra en la seleccidon de suministradores.
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- Realizar las negociaciones oportunas con los suministradores finalistas.

- Juzgar cuando la importancia de un subcontratista en el peso de la obra recomienda
un estudio de solvencia y solicitarlo al Departamento Financiero.

- Hacer cumplir el procedimiento de "Evaluacion de Proveedores y Subcontratistas”
{(PG0109)

- Supervisar la redaccién de contratos.
- Garantizar el correcto funcionamiento del Servicio de Compras.
El Servicio de Compras es responsable de:

- Cumplimentar los Pedidos de Compra y los subcontratos, asl como de establecer |os
acuerdos contractuales con suministradores.

- Validar y registrar las facturas. Enviarlas a obra para su conformacion.
- Solicitar posibles facturas rectificadas o abonos.
6.8.5. PROCEDIMIENTO.

El proceso a seguir se halla descrito en suficiente profundidad en el capitulo 4 del
presente P.A.C., por lo que no se repite [a secuencia operativa en cuanto a peticion de
ofertas, comparacién y seleccién del colaborador externo. El control de la ejecucion se
basa en exigir el seguimiento de los Programas de Puntos de Inspeccién y procedimientos
de ejecucién documentados, sometiendo al subcontratista al mismo nivel de control
como si de un equipo interno se tratara.

Recibidas las ofertas y preseleccionadas por aspectos técnico econdmicos, se procederé a
evaluar a los colaboradores segtin los criterios expuestos en PG0109, que puede incluir
visitas inspeccion en elementos de riesgo.

6.8.5.1. EVALUACION DE COLABORADORES EXTERNOS.

COMSA MEDIO AMBIENTE es responsable de las subcontrataciones realizadas y de
la actividad de los subcontratistas. El rendimiento de un subcontratista no puede
valorarse separadamente de su calidad, ya que no se compone del nimero de
unidades brutas realizadas, sino del niimero de unidades netas, es decir, aquéllas
cuyas tolerancias se mantienen dentro de las exigencias (el rendimiento de los
metros clibicos de excavacién en zanja, sl ésta es insuficiente, se ve afectado por
tener que volver a recortar paredes o fondo. Si las dimensiones son excesivas
exigiran posteriormente un sobrecosto del relleno).

6.8.5.2. SELECCION DE COLABORADORES EXTERNOS EN BASE A SU
EXPERIENCIA ANTERIOR EN CUANTO A COMPETENCIA'Y CAPACIDAD.

Finalizada la clasificacién de los proveedores/subcontratistas finalistas, se procedera
a la seleccién definitiva resultante del proceso de comparar las diferentes
posibilidades, especialmente enfatizando en la experiencia anterior del
subcontratista en cuanta a competencia profesional en obras similares y su
capacidad para acometer volimenes de igual magnitud. Entre los temas que se
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evaluaran estaran la capacidad financiera, el parque de maquinaria disponible para
esta obra {estudiando su cartera de trabajos para cuando se inicie la obra), la
composicién técnica de la plantilla, la existencia de un Sistema de Aseguramiento
de la Calidad certificado, el disponer de seguro de responsabilidad civil con
cobertura adecuada o compromiso de ampliarfo, y estar al corriente de pagos a la
Seguridad Social.

Finalmente se seleccionard al subcontratista v se formalizard el contrato tras
considerar los factores técnico-econémicos y de calidad.

No se podré realizar ninguna compra o subcontratacién a un proveedor o
subcontratista que no haya sido calificado previamente o sin la autorizacion
expresa del Jefe del Servicio de Compras en el caso de una compra ocasional, que
requeriré al Jefe de Obra que especifique los controles de recepcién necesarios.

6.8.5.3. SEGUIMIENTO DE CALIDAD DE COLABORADORES EXTERNOS.

Cuando se considere que la calidad de! suministro no estd garantizada, se
realizardn los controles de calidad en recepcién que se estimen oportunos. Dichos
controles quedaran especificados con anterioridad a la recepcion por el Jefe de
Obra que los transmitird al Servicio de Compras para su inclusién en pedido o
contrato.

Al producirse una incidencia con un proveedor ¢ subcontratista, el Jefe de
Produccién o el puesto de Control de Materiales, la registrard sin demora en el
"Informe de Evaluacién de Proveedores y Subcontratistas de la Obra® para evitar
su olvido {anexo H de PG0109). Al finalizar la obra se deberd completar dicho
informe registrando no sdlo incidencias, sino también actuaciones normales y
excepcionales de los principales proveedores y subcontratistas. Es responsabilidad
del Jefe de Produccién o, en su ausencia, del propio Jefe de Obra, que dicho
informe llegue al Servicio de Compras sin que éste [o reclame.

Si se trata de una incidencia grave, se cumplimentara un informe de no-
conformidad en el que se propondran acciones correctoras aprobadas por el Jefe
de Obra, que podrén suponer la sustitucién por otro proveedor o subcontratista.

Las incidencias se valoraran en leves o graves segln los siguientes criterios:

1) Calidad:
- Leve: Deficiencias que permiten su uso sin reprocesos.
- Grave: Deficiencias que exigen reprocesar ¢ devolver el
suministro.
2) Plazo:
- Leve: Retraso(s) en entrega(s) puntual{es).
- Grave: Incumplimiento de plazo con conocimiento del
impacto en la Obra,
3) Cantidad:
- Leve: Incumplimiento puntual de la cantidad solicitada.
- Grave: Incumplimiento reincidente de cantidades, con

posible intencionalidad.
4) Respuesta:
- Leve: Respuesta lenta ante incidencias o urgencias
justificadas.
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- Grave: Nula capacidad de respuesta, respuestas muy lentas
o gque exigen mucho seguimiento.

El Jefe de Obra remitirad el informe al Servicio de Compras para que recalifique a
aqueflos proveedores o subcontratistas que proceda, tanto por mejora comoe por
empeoramiento de los niveles de calidad.

A CONTINUACION SE ANADE COMO ANEXO EL PRECEDIMIENTO ESPECIFICO DE
COMPRAS PEQ1CO01.3 “INFORMACION A SOLICITAR A PROVEEDORES Y
SUBCONTRATISTAS”,
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PROCEDIMIENTO ESPECIFICO Revisién: 3

= ﬂ" Medio mbiente i
INFORMACION A SOLICITAR A | Fecha edicién:
PROVEEDORES Y 15/03/00

SUBCONTRATISTAS

1.- OBJETO

Describir la documentacion a solicitar a los proveedores / subcontratistas en la fase de oferta, asi como las
clausutas que deben introducirse en algunos de los contratos. Con ello se pretende:

- Realizar una evaluacién mas objetiva de los aspectos técnicos y de calidad en la fase de seleccién de ofertas.

- Garantizar el cumplimiento en obra del Sistema de Calidad y Gestion Medioambiental de COMSA MEDIO
AMBIENTE por parte de los proveedores y subcontratistas que colaboren en la ejecucion de la misma.

2.- ALCANCE

Este Procedimiento es de aplicacién a todas las obras que realiza COMSA MEDIO AMBIENTE.
3.- RESPONSABILIDADES

Ef Servicio de Compras es responsable de:

- Solicitar, cuando sea viable de acuerdo con el punto 5.2 del Procedimiento General PG0108, a los
proveedores finalistas la documentacién de caracter técnico y de calidad para su evaluacién.

- Solicitar al proveedor seleccionado la informacion de caracter administrativo para la elaboracion del
contrato o pedido.

- Incluir los requisitos medioambientales especfficos para cada tipo de pedido o contrato, de acuerdo con lo
expuesto en el punto 4.3 del presente Procedimiento.

4.- DESARROLLO
En el proceso de contratacién realizado por los Servicios de Compras pueden diferenciarse cuatro fases:

- Una primera fase en que se realizan las Peticiones de Ofertas, que pueden realizar tanto los Servicios de
Compras como desde las propias Obras,

- Una segunda fase en gue se seleccionan los finalistas para la adjudicacién del contrato. Es en este punto
cuando debe solicitarse documentacidn que podriamos denominar técnica o de calidad, con [a que,
conjuntamente con la evaluacidén econdmica, se decidiria el adjudicatario. Esta informacidn sera solicitada por

los Servicios de Compras.

- Una tercera fase en que el Servicio de Compras solicitara la informacién administrativa necesaria para la
elaboracion del contrato o pedido.

- Una Gltima fase en la que se elabora el contrato. En algunos contratos deberan incluirse clausulas
especificas.

Dado que la primera fase no se modifica con respecto a lo descrito en el Procedimiento General PG0108,
pasamos a continuacién a detallar los cambios propuestos en las fases segunda, tercera y cuarta.
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4.1.- Solicitud de informacién de tipo técnico y de calidad
Los proveedores y subcontratistas a los que se solicitara este tipo de informacién son los siguientes:

- Hormigones,

- Prefabricados de hormigén,

- Canteras,

- Movimiento de tierras,

- Firmes,

- Ferralias,

- Estructuras metélicas,

- Instaladores, y

- Subcontratacién en general (albafileria, yeseros, ...).

El tipo de informacién que debe solicitarse a cada uno de elios, en funcién de su categoria en el Fichero de
Proveedores, es la siguiente:

4.1.1.- Proveedores y Subcontratistas con Categoria 1y 2A:

- Certificados de calidad de producto y/o de empresa.
- Cuanta informacién adicional desee enviar y que sirva para acreditar su solvencia técnica y econdmica, asf
como las mejoras introducidas o certificaciones obtenidas en su sistema de Calidad y Medio Ambiente.

4,1.2.- Resto de Proveedores y Subcontratistas:

4.1.2.1.- Hormigones: Certificados de calidad de materiales y certificados de calibracién de equipos de medida
(dosificadores, basculas, ...}.

Cuando no exista experiencia previa, o esta no sea favorable, y existan dudas acerca de la competencia y
capacidad de cumplimiento de calidades y/o plazos exigidos, se solicitard ademas:

- Capacidad de produccién y transporte de la planta.

- Listado de obras en ejecucién de la planta, indicando sus volimenes y plazos.

4.1.2.2.- Prefabricados y Canteras: Certificados de calidad de materiales.

Cuando no exista experiencia previa, o esta no sea favorable, y existan dudas acerca de la competencia y
capacidad de cumplimiento de calidades y/o plazos exigidos, se solicitard ademas:

- Capacidad de produccién y transporte.

- Listado de obras en ejecucién, indicando sus vollimenes y plazos.

4.1.2.3.- Movimientos de Tierras y Firmes: Certificados de calidad y/o del sistema de Gestién Medicambiental
gue posean y copia autentificada de la Certificacién de Clasificacion de Contratistas en los subgrupos
correspondientes (caso de ser poseedores de la misma).

Cuando no exista experiencia previa, o esta no sea favorable, y existan dudas acerca de la competencia y
capacidad de cumplimiento de calidades y/o plazos exigidos, se solicitard ademas:

- Listado de obras en ejecucién, indicando sus voliimenes y plazos.

- Copia autentificada de la Relacién de Maquinaria registrada en Industria.
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4.1.2.4.- Ferrallas: Certificados de calidad de materiates.

Cuando no exista experiencia previa, o esta no sea favorable, y existan dudas acerca de la competenciay
capacidad de cumplimiento de calidades y/o plazos exigidos, se solicitard ademas:

- Capacidad de produccion y transporte.

- Listado de obras en ejecucién, indicando sus volimenes y plazos.

4.1.2.5.- Estructuras Metalicas: Certificados de calidad de materiaies y/o Registro de Empresa, y copia
autentificada de la Certificacién de Clasificacién de Contratistas en los subgrupos correspondientes (caso de ser
poseedores de la misma).

cuando no exista experiencia previa, o esta no sea favorable, y existan dudas acerca de la competencia y
capacidad de cumplimiento de calidades y/o plazos exigidos, se solicitard ademas:

- Certificacién de homologacién de scldadores.

- Llistado de obras en ejecucién, indicando sus volimenes y plazos.

4.1.72.6.- Instaladores: Certificados de calidad de materiales y/o Registro de Empresa, y copia autentificada de la
Certificacion de Clasificacion de Contratistas en los subgrupos correspondientes (caso de ser poseedores de la

misma}.

Cuando no exista experiencia previa, o esta no sea favorable, y existan dudas acerca de ta competenciay
capacidad de cumplimiento de calidades y/o plazos exigidos, se solicitard ademas:

- Listado de obras en ejecucién, indicando sus volGmenes y plazos.

- Relacién de equipos de medida y ensayo cuando sea de aplicacién (incluyendo fechas de las ditimas
calibraciones),

4.1.2.7.- Subcontratistas generales: Se les solicitard la siguiente informacion:

- Necesidades de personal (propio / subcontratado).

- Nombre, apellidos, cargo y experiencia del Responsable que se compromete a tener a pie de obra.
|- Listado de obras en ejecucién, indicando sus vollimenes y plazos.

4.2.- Solicitud de informacién de tipo administrativo

Una vez seleccionado el proveedor/subcontratista en base a la seleccién técnico-econdmica y de calidad, el
Servicio de Compras solicitaré la informacién administrativa necesaria para formalizar el Pedido o Contrato, que
consiste, e funcion de si se trata de un proveedor de materiales o de un subcontratista, en:

4.2.1.- Subcontratistas:

- Sociedad de la Empresa (Fotocopia de las Escrituras de Constitucion de la Empresa), cuando no se disponga
de las mismas, o se hayan producido modificaciones.

. Nombre, apellidos, D.N.l. y cargo del firmante del contrato.

- Nombre y apeliidos de la persona encargada de exigir el cumplimiento de las Normas de Seguridad e
Higiene en el trabajo.

- Alta en Licencia y ndmero de Identificacién Fiscal,

- Certificado de Hacienda conforme estd al corriente de pagos de las Obligaciones Tributarias.

- Sidispone de elia, Calificacion Empresarial.

- Altay nGimero de Patronal de la Seguridad Social.

- Certificado de situacién de cotizacidn de la Tesorerfa Territorial de la Seguridad Social.
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- Lliquidacion de fos Seguros Sociales del mes anterior.
- Copia de la Péliza del Seguro de Responsabilidad Civil, con cobertura minima de 50.000.000 de pesetas por
Siniestro, y del recibo conforme estd al corriente de pago.

4.2.2.- Proveedores:

- Nombre, apellidos, D.N.L y cargo del firmante.
Alta en Licencia y nimero de Identificacién Fiscal.
Si dispone de ella, Calificacién Empresarial.

Alta y niimero de Patronal de la Seguridad Sodial.

[

4.3.- Clatsulas adicionales a incluir en contratos

Para garantizar el cumplimiento del Sistema de Calidad y Gestién Medioambiental deben incluirse clausulas
adicionales en algunos contratos, segtn la tipologfa de los trabajos y/o suministros a realizar en la obra, En
concreto, deben incluirse las siguientes clausulas:

4.3.1.- Proveedores de Hormigones:

- El proveedor salicitara la aprobacién de COMSA MEDIO AMBIENTE, S.A. de cualquier cambio en la
composicién del hormigén. En ningtin caso podrén alterarse las resistencias convenidas.

- Ellavado de las cubas de hormigén se realizara en las zonas indicadas por el Jefe de Obra. En caso de
incumplirniento por parte del proveedor, COMSA MEDIO AMBIENTE, S.A. se reserva el derecho a descontar de
las facturas, asi como a la reclamacién posterior, Jos costes producidos por la limpieza de las zonas afectadas, y
de las posibles sanciones y responsabilidades de todo tipo que pudieran exigirse a COMSA MEDIO AMBIENTE,
S.A. por incumplimiento del Proveedor.

. Todos los vehiculos destinados al transporte de hormigén deberan haber superado las Inspecciones Técnicas
Reglamentarias a que estuvieran sujetos durante ja vigencia del presente contrato.

- Todos los vehiculos deberan estar provistos de elementos de lucha contra el fuego (extintor).

4.3.2.- Firmes hituminosos:

- Ef proveedor solicitara la aprobacion de COMSA MEDIO AMBIENTE, S.A. de cualguier cambio en la
composicién de ta mezcla y/o de la férmula de trabajo convenida.

. Ellavado de la maquinaria se realizara en las zonas indicadas por el Jefe de Obra. En caso de
incumplimiento por parte del proveedor, COMSA MEDIO AMBIENTE, S.A. se reserva el derecho a descontar de
las facturas, asi como a la reclamacién posterior, los costes producidos por la [impieza de las zonas afectadas, y
de las posibles sanciones y responsahilidades de todo tipo que pudieran exigirse 8 COMSA MEDIO AMBIENTE,
S.A. por incumplimiento del Proveedor.

- Todos los vehfculos que intervengan en la ejecucion de los trabajos objeto del presente contrato deberan
haber superado las Inspecciones Técnicas Reglamentarias a que estuvieran sujetos durante la vigencia del

mismo.

- Todas las maquinas deberdn estar provistas de elementos de [ucha contra el fuego (extintor).
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4,3.3.- Movimientos de tierras:

- Todos los vehiculos que intervengan en la ejecucidn de los trabajos objeto del presente contrato deberan
haber superado las Inspecciones Técnicas Reglamentarias a que estuvieran sujetos durante la vigencia del
mismao,

- Todos los vehiculos destinados al transporte de tierras y escombros fuera del &mbito de la obra deberan
estar provistos de elementos de proteccién para evitar pérdidas durante el transporte,

- Todas las maquinas deberan estar provistas de elementos de |ucha contra el fuego (extintor).

- Los acopios de tierras en el interior de la obra, en su caso, se realizaran en las zonas indicadas por el Jefe de
Obra. Cuando los acopios deban realizarse fuera del &mbito de la obra la ubicacién de fos mismos debera ser
consultada por el Subcontratista con el Jefe de Obra.

- El destino de tierras y escombros producidos por ef objeto del presente contrato, siempre que no sea la
propia obra, deberd ser justificado por el subcontratista mediante albaranes de entrada a vertedero o mediante
certificados de los receptores (en el caso de tratarse de otra obra).

- Cuando el destino sea un vertedero, deberd aportar las siguientes evidencias:

- Albaranes de entrada al vertedero, en los que se indique tanto voltmenes como la obra de procedencia. La
aportacién de esta documentacion se establece con una periodicidad mensual, debiendo aportarse al Jefe de
Obra.

_ Autorizacidn de 1a Junta de Residuos de la Comunidad Auténoma correspondiente conforme los vertederos
utilizados estan autorizados para la tipologfa de los residuos que en ellos se viertan.

- Cualquier incumplimiento en la aportacién de la documentacién citada en el punto anterior por parte del
subcontratista, facultard a COMSA MEDIO AMBIENTE, S.A. a retener y descontar de |as certificaciones un 5%
mensual del importe total de las mismas, cantidad que sera devuelta cuando se entregue fa documentacion
requerida y dentro del plazo méximo de un mes.

- Ademés de las penalizaciones anteriores, cualquier incumplimiento de la legislacién medioambiental
aplicable durante la ejecucion del presente contrato, facultard a COMSA MEDIO AMBIENTE, S.A. a descontar de
las certificaciones, asi como a la reclamacién posterior, en su caso, de los costes derivados de la correcta
gestién de los residuos, la reposicién de las zonas afectadas, y de las posibles sancicnes y responsabilidades de
todo tipo que pudieran exigirse a COMSA MEDIO AMBIENTE, 5.A. por incumplimiento del subcontratista.

- Mantenimiento de maquinaria:
- Como regla general queda prohibida la realizacién de actividades de mantenimiento preventivo en el

ambito de la obra.

- En el caso de precisarse la realizacién de mantenimiento preventivo de la maguinaria en la propia obra, este
ser4 realizado en zonas previamente acondicionadas {mediante [a colocacion de cubetas de recogida de
liquidos, zonas pavimentadas, ...) y con el conocimiento y aprobacién previa del Jefe de Obra.

1 - Todos los materiales que se originen como consecuencia del mantenimiento de la maquinaria (aceites y sus
envases, filtros, neumaticos, baterfas, etc) serdn retirados de la obra por el subcontratista. En caso contrario,
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COMSA MEDIO AMBIENTE, S.A. se reserva el derecho a descontar de las certificaciones, asi como a la
reclamacién posterior, los costes producidos por la limpieza de las zonas afectadas, la correcta gestion de los
residuos generados, y de las posibles sanciones y responsabilidades de todo tipo que pudieran exigirse a
COMSA MEDIO AMBIENTE, S.A. por incumplimiento del Subcontratista.

4.3.4.- Pintores (tanto sefializacién de Obra Civil como acabados de Edificacion):

- La gestién de [os residuos generados durante la ejecucion de los trabajos cbjeto del presente contrato
correrd a cargo del subcontratista.

- Queda prohibido el abandono de envases y restos de pinturas, envases y restos de disolventes, y cuantos
otros residuos se generen durante los trabajos objeto del presente contrato en la propia obra (incluidos los
contenedores contratados por COMSA MEDIO AMBIENTE, 5.A.) o sus inmediaciones.

- En caso de incumplimiento por parte del subcontratista de las dos clausulas
anteriores, COMSA MEDIO AMBIENTE, S.A. se reserva el derecho a descontar de las certificaciones, asf como a
la reclamacién posterior, los costes producidos por la limpieza de las zonas afectadas, la correcta gestidn de los
residuos generados, y de las posibles sanciones y responsabilidades de todo tipo que pudieran exigirse a
COMSA MEDIO AMBIENTE, S.A. por incumplimiento del Subcontratista.

4.3.5.- Proveedores de desencofrantes y otros preductos téxicos y peligrosos:

«  Ef proveedor indicara por escrito en un plazo no superior a quince (15) dias desde la fecha de emisidn del
presente documento, la metodologia para la recogida de los envases y restos de materiales para su correcta
gestion,

- En caso de no existir dicha notificacién, o del no cumplimiento por parte del proveedor de la recogida de los
envases, COMSA MEDIO AMBIENTE, S.A. se reserva el derecho a descontar los costes producidos por la correcta
gestién de los mismos.

14.3.6.- Alquiler de bombas de hormigonado:

- El lavado de las bombas de hormigén se realizaré en las zonas indicadas por el Jefe de
Obra. En caso de incumplimiento por parte del proveedor, COMSA MEDIO AMBIENTE, S.A. se reserva el
derecho a descontar de las facturas, asi como a la reclamacion posterior, los costes producidos por la limpieza
de las zonas afectadas, la correcta gestién de los residuos generados, y de las posibles sanciones y
responsabilidades de todo tipo que pudieran exigirse a COMSA MEDIO AMBIENTE, S.A. por incumplimiento del

Subcontratista.

- 1as bombas de hormigonado deberan estar provistas de elementos de lucha contra el fuego (extintor).

4.3.7.- Alquiler de contenedores de residuos:

- El proveedor debe justificar estar autorizado para el transporte de residuos. En caso contrario, COMSA
MEDIO AMBIENTE, S.A. se reserva el derecho a retener las facturas def proveedor mientras éste no aporte
dichas justificaciones.

El proveedor queda sujeto a la justificacion del destino de los residuos con origen en la obra de referencia.

4.3.8.- Alquiler de maquinaria auxiliar:
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- El proveedor debe justificar que la maquinaria haya superado las inspecciones técnicas reglamentarias.

4.3.9.- Subcontratistas en general:

- El subcontratista queda sujeto a las indicaciones de COMSA MEDIO AMBIENTE, S.A. en cuanto al destino de
los residuos que se generen durante los trabajos objeto del presente contrato.

- Las zonas y/o contenedores para la recogida de [os residuos generados durante los trabajos objeto del
presente contrato corren por cuenta de COMSA MEDIO AMBIENTE, S.A.

Ademas de estas clausulas, para los subcontratistas de estructuras metélicas y ferrallas, debe incluirse Ja
| siguiente:

- En los Certificados de Calidad de los Aceros (Certificados de Coladas} deben identificarse de forma clara los
albaranes de entrega en la obra de referencia.
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7.1. OBIJETO.

Describir los objetivos logisticos que se persiguen en las obras que ejecuta COMSA MEDIO
AMBIENTE. En grandes lineas, se trata de reducir al minimo imprescindible:

- el almacenaje de materiales aprovisionando a medida que el proceso lo requiere.

- las manipulaciones mediante la correcta distribucién de las zonas de almacenaje.

- lostiempos muertos a través de la preparacion previa de los medios de manipulacion.
Ademas de estos objetivos, se describen medidas para diferenciar materiales almacenados
similares que evite su confusién, y sefialar los materiales no conformes para evitar su utilizacion

accidental.

También se relacionan las medidas genéricas para la proteccidn, conservacién y vigilancia de
materiales, unidades de obra en ejecucién, y de la obra global hasta su entrega al Cliente.

7.2, ALCANCE.
Todos los materiales que se deban acopiar y almacenar que requieran unas condiciones

controladas de manipulacion, almacenaje y conservacion y que se detallardn para realizar el
Esquema Director de la Calidad.

7.3.  REFERENCIAS.
Norma UNE-EN-ISO 9001 asi como los capitulos 9y 16 del Manual de Calidad.
7.4. RESPONSABILIDADES.
El Jefe de Obra es responsable de:
- Programar fas recepciones de materiales.
- Disefiar las zonas de almacenaje optimizando las manipulaciones necesarias.
- Comprobar la idoneidad de los medios de manipulacién empleados.

. Definir las medidas para salvaguardar la integridad y calidad de los materiales,
productos, unidades de obra ejecutadas y de la obra en su conjunto.

El Jefe de Produccidn es responsable de:

- Plasmar en planos y croquis las zonas de descarga y almacenaje. Distribuir copias a los
Encargados en las reuniones diarias.

- Sefalizar y autorizar las descargas al Encargado del tajo.

- Determinar las zonas auxiliares para el almacenaje de materiales defectuosos pendientes
de decisién, devolucion o desecho.

- Comprobar la colocacién de rétulos identificativos de material y el marcaje de los
materiales defectuosos.

95




PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD Y Pagina 96 de 212

GESTION MEDIOAMBIENTAL Fecha: [06/11/03 [V: 0

f“vf PROYECTO, CONSTRUCCION Y FUNCIONAMIENTO INICIAL DE LA EDAR DE
AL GALLUR

Medio Ambiente |7 CONTROL DEL ACOPIO, DEL ALMACENAMIENTO Y DE LA MANIPULACION
DE MATERIALES.

- Prever los medios de manipulacion necesarios para evitar tiempos muertos al garantizar
su disponibilidad al iniciar una actividad. '

Los Encargados y Capataces y los responsables de subcontratistas son responsables de:

- Dar instrucciones para que los materiales se acopien de la zona correcta y a ésta se
devuelvan los sobrantes,

- Ordenar el marcaje del material defectuoso.

7.5. DESARROLLO,
Las acciones que permitiran alcanzar los objetivos mencionados son:

7.5.1. PROGRAMAR LAS RECEPCIONES DE MATERIALES PARA SU INCORPORACION
DIRECTA A LA OBRA.

Antes de iniciar los trabajos, el Jefe de Obra realiza una primera planificacién de
necesidades de materiales que entrega al Servicio de Compras (ver PG0107). Esta
planificacion se concretard en programas detallados que se irdn actualizando durante
toda la ejecucion de la obra.

Con los Programas de Recepcion se trata de reducir al minimo el almacenaje de
materiales que ocasiona cargas financieras, riesgo de deterioro, espacio ocupado,
manipulaciones innecesarias, etc.

En dichos programas se tendrén en cuenta los plazos de entrega que garantice el
suministrador para cada material. Una entrega tardia puede suponer la paralizacién del
proceso. Un exceso de antelacion provoca un almacenaje innecesario.

Este enfoque permite la simplificacion de considerar que todo material recibido se
incorpora practicamente de forma directa a la obra, con lo que se evita [a gestion de
almacenes con sus respectivas entradas y salidas.

Dado que las fechas de entrega se concretan durante la ejecucion, al emitir el pedido se
le aflade como observacion, "entregar conforme necesidades de ta obra”.

A pesar de lo expuesto, en ocasiones sé justicia el almacenaje en:

= Materiales de bajo coste, gue se pueden almacenar sin riesgo de deterioro, que
no producen problemas de espacio y/o en los que un mayor fraccionamiento del
transporte encarecerfa sensiblemente el producto.

*  Materiales con gran incertidumbre en su plazo de entrega y que de no estar
disponibles ccasionarian graves retrasos.

7.5.2. DISENAR LA DISTRIBUCION DE LAS ZONAS DE DESCARGA Y
ALMACENAMIENTO DE MATERIALES.

El Jefe de Obra debe determinar las zonas de descarga del material y de almacenamiento
de forma que se minimicen las manipulaciones y recorridos hasta los puntos de
incorporacién. Para ello evalla recorridos y frecuencia, e interferencias con otras partes
de [a obra. Este disefio quedara recogido en planos o croquis que el Jefe de Produccién (o
el Jefe de ta Oficina Técnica) confeccionard y entregard con antelacion a Encargados y
Capataces.
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DE MATERIALES,

No se descargara ningUn camidén sin que el Encargado, Capataz o Responsable del
subcontratista consulte fa zona de almacenaje establecida en el documento

correspondiente.

Cuande un mismo material se deba almacenar en diferentes zonas, se indicard en el
plano o croquis la cantidad en cada zona (ndmero de palets, Kg, unidades, cajas, etc), las
fechas de recepciéon previstas y las unidades de obra a las que se destina.

Los materiates a proteger de |a humedad se almacenaran en zonas cubiertas sin riesgo de
inundacidn y aislados del suelo mediante palets u otro elemento que jos separe y aisle,

Los materiales de elevado coste se aprovisionan normatmente para ser incorporados
directamente a obra. De ser necesario almacenarlos, se designard una zona
suficientemente protegida y de acceso restringido. De existir Vigifante de obra, se le
encargara su vigilancia.

7.5.3. MEDIDAS PARA EVITAR LA UTILIZACION DE MATERIALES NO CONFORMES,

El Jefe de Obra determinard sobre planos, zonas auxiliares para almacenar materiales
desmontados pertenecientes al cliente, materiales a devolver a proveedor, materiales a
reprocesar o pendientes de decidir, y materiales desechados a enviar a reciclaje o a
vertedero.

Para marcar los materiales defectuosos hasta su devolucién o envio a vertedero, si el tipo
de material lo permite, se les podrd pintar en lugar visible una cruz (preferiblemente
roja).

Cuando no sea posible, se utilizara un rétulo o cartel que advierta que el producto no es
conforme. El rotulo se situard en zona visible y estard debidamente protegido para evitar
su deterioro accidental o prematuro. Si a juicio del Jefe de Obra existe el riesgo de que se
confunda el material desechado con el producto conforme, se acotard convenientemente
la zona de material desechado mediante vailas con los mencionados rétulos.

El destino de estos materiales se decidird lo antes posible para evitar errores y la
ocupacién innecesaria de espacio. Excepcionalmente se podran conservar materiales que
puedan tener alguna utilidad auxiliar durante la ejecucion.

7.5.4. MEDIDAS PARA DIFERENCIAR MATERIALES SIMILARES Y EVITAR RIESGO DE
CONFUSION.

Cuando coincida el almacenamiento de materiales similares que puedan ser facilmente
confundidos {como aceros corrugados de diferentes didmetros), el Jefe de Produccidn
tomara diversas medidas que reduzcan el riesgo de error:

»  Separar con vallas las zonas en que se almacenan los materiales e incluso, si es
factible, habilitar zonas distanciadas. Poner rétulos que identifiguen cada
material.

» Requerir a los Encargados y Capataces la supervision de los acopios a tajo desde
las zonas de almacenamiento y que los sobrantes se devuelvan a la zona

correspendiente.

»  Ante dudas, evitar la simple apreciacién visual y asegurar el material del que se
trata midiendo dimensiones, ensayando, etc.
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7.5.5. PREPARACION DE LOS MEDIOS DE MANIPULACION,

El Jefe de Produccidon deberd prever con antelacidon suficiente, los medios de
manipulacion y equipos necesarios para evitar los tiempos muertos antes del inicio de
una actividad.

Para evitar omisiones, podrd anotar en una lista de comprobacién los medios de
manipulacidén que deberédn estar disponibles en el tajo al iniciar la actividad. Se pondra
especial énfasis en los accesorios, utillajes y medios auxiliares que la experiencia
demuestra como principales causantes de retrasos. Con enfoque preventivo, se podran
prever condiciones de ejecucion adversas para anticipar la preparacion de equipos y
utillaje especial.
7.5.6. INSTRUCCIONES DE MANIPULACION.

El Jefe de Produccion debera dar instrucciones precisas a los Encargados sobre la
manipulacién de materiales, analizando las indicaciones de los fabricantes
correspondientes, v lo que se indigue en planos y pliegos. En los Programas de Puntos de
Inspeccién correspondientes se incluirdn comprobaciones de [a correcta manipulacion.

7.5.7. MEDIDAS PARA LA CONSERVACION DE MATERIALES, PRODUCTOS
UNIDADES DE OBRA EJECUTADAS.

El Jefe de Obra determinara las medidas de vigilancia compatibles con el tipo y ubicacion
de la obra para limitar el riesgo de entrada de personas no autorizadas al recinto de |a
obra. Esta vigifancia se mantendra hasta la entrega de la obra al Cliente,

En la tabla del anexo Il se facilitan las medidas genéricas de proteccidn y conservacion
que no eximen del estudio detallado de medidas a aplicar en cada obra.

7.5.8. MATERIALES SUMINISTRADOS POR KL CLIENTE.

En aquellas obras en las que el Cliente suministre materiales directamente, se exigiran los
certificados de calidad de dichos materiales. En caso de no tener los certificados, El Jefe
del Departamento de Obras o Delegado de Obra decidird los ensayos e inspecciones a
realizar.

El Jefe de Produccidn realizara las siguientes actividades:

=  Cumplimentara el informe del anexo H "Relacion de materiales suministrados por
el cliente" en el que se hara constar su estado de recepcidn y su destino segun
proyecto o voluntad expresa del Cliente,

= Si un material del Cliente resulta inaplicable para el uso previsto, se
cumplimentard un informe de no-conformidad (anexo Il de PG0115) gue
describira el motivo y posibles acciones correctoras. Una copia de este informe se
entregara al Cliente.

Cuando la propiedad lo exija, este tratamiento se hard extensivo a los materiales
procedentes de desmontaje que se deban reutilizar.
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DE MATERIALES.

= Medio Ambiente [7. CONTROL DEL ACOPIO, DEL ALMACENAMIENTO Y DE LA MANIPULACION

Atencidn
Materiales desechados

. CONISA

EZrdl  Empresa Constructora

Anexo |- Ejemplos de cartel y valla para sefalizar zonas de aimacenamiento.

I COMSA )
ATENCION:
NO UTILIZAR MATE-

RIAL A DEVOLVER
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8. CONTROLES Y PRUEBAS FINALES.
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8.1. OBIJETO.

Describir el método para realizar los controles y pruebas finales de una determinada unidad de
obra, o del conjunto de la obra.

£l instrumento basico para realizar el seguimiento de estos contrales y pruebas es el Programa de
puntos de Inspeccion (P.P.L) y las Fichas de Control que de éste se derivan,

8.2. ALCANCE.
Las actividades de control y pruebas finales de unidades de obra cuya ejecucion ha concluido.

Los laboratorios externos que colaboran con COMSA MEDIO AMBIENTE, con la aprobacion del
Jefe de Obra y del Jefe de la Unidad de Calidad, podran utilizar sus propios formatos para
recoger los resultados de las pruebasy controles que realicen.

8.3. REFERENCIAS.

Se han seguido las pautas marcadas en la Norma UNE-EN-ISO 8001.
8.4. RESPONSABILIDADES.

¢l Jefe de Obra es responsable de:
- Supervisar la realizacion de los controles y pruebas finales.

- Determinar las acciones correctoras ante no conformidades detectadas en estas
inspecciones,

- Comprobar que se sefialan las unidades de obra que no han superado [os preceptivos
controles y pruebas finales antes de darlos por concluidos.

El Jefe de la Unidad de Calidad es responsable de:

. Elaborar el Programa de Puntos de Inspeccion y las Fichas de Control asociadas a los
controles y pruebas finales de aquellas unidades de obra que queden sujetas 3
Aseguramiento de la Calidad.

. Coordinar y supervisar estas inspecciones y ensayos. Archivar la documentacion generada.

- Asignar dichas actividades al personal debidamente cualificado de COMSA MEDIO
AMBIENTE o del laboratorio colaborador.

- Informar en la reunion diaria de las pruebas previstas para el dia siguiente y repartir las
Fichas de Control a los responsables. Recogerlas y archivarlas tras su realizacion.

. Enviar con antelacién suficiente, avisos para presenciar y/o realizar las pruebas y
controles.

Cada responsable de una prueba esta obligado a realizarlo y cumplimentar la Ficha de Control,
que debera devolver para su archivo al Jefe de la Unidad de Calidad de la obra.

8.5. DESARROLLO.
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En e Sistema de Aseguramiento de la Calidad, los controles y pruebas finales quedan incluidos
en el Programa de Puntos de Inspeccién {(P.P.1), como una inspeccién mas a realizar antes de dar
por concluida una determinada unidad de obra.

Una vez se haya concluido la ejecucién de una determinada unidad de obra, el Jefe de
Produccion avisard al Jefe de la Unidad de Calidad de la finalizacion.

En el caso de que se trate de una Unidad de Obra sometida a Aseguramiento de la Calidad, y de
que sea preceptivo realizar cualquier tipo de control o prueba final, el Jefe de la Unidad de
Calidad notificara a los implicados en presenciar y/o realizar el control o prueba la fecha prevista
para realizarla.

Ante la inminencia de la realizacion del control o prueba, el Jefe de {a Unidad de Calidad emitira
las correspondientes Fichas de Control de Inspeccidn, y las distribuird entre el personal
responsable de |a realizacion.

Todas las actividades y todos los resultados de las inspecciones, v por consiguiente los de

controles y pruebas finales, quedaran documentadas en las Fichas de Control de Inspeccién, de
manera gue éstas representen evidencias objetivas de la realizacion de las mismas.

8.6. CONTROLES Y PRUEBAS FINALES PARA ESTA OBRA.
Como ya se ha indicado, los Controles y Pruebas finales se incluyen a modo de inspeccion en el
correspondiente Programa de Puntos de Inspeccién de la unidad de obra afectada. En caso de ser
adjudicatarios se completaran con la conformidad del ingeniero Director de las Obras.

Las unidades que siguen necesitan para su vaiidacidon controles y pruebas finales.

EXCAVACIONES DE LA EXPLANACION.

Se comproharan las dimensiones, cada 20 m, de las excavaciones antes de proseguir los trabajos.
(PG3, art. 320)

TERRAPLENES Y EXPLANACIONES

Se comprobara la compactacion de la coronacion, asi como la geometria de la superficie del
terraptén terminado cada 20 m.

Se realizardn ensayos de placa de carga para comprobar el estado de la compactacion final de los
terraplenes.

Se comprobaré la nivelacion del terraplén aplicando la regla de los 3 metros en las zonas donde se
sospeche la existencia de irreqularidades (PG3, art. 330)

ESTRUCTURAS

Se comprobaré ia resistencia final de la estructura mediante la prueba de carga por cada vano
correspondiente. (PG3, art. 695)

FIRMES

Se seguirdn las siguientes recomendaciones:
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inspeccion topografica de requiaridad superficial,

¢ Los requisitos necesarios de regularidad superficial del pavimento para la aceptacién por la
Direccidn de Obra del tramo se ajustard a [a medida del Indice de Regularidad Superficial (IRl),
que se realizard por empresa especializada, aceptandose Gnicamente aquellos tramos que
cumplan lo siguiente:

inspeccion topogréfica para la cana de rodadura.

o En el 80% de la longitud del tramo se deberd cumplir en maximo de IRl= 2,00 dm/hm,
admitiéndose un valor maximo de 2,5 dm/hm en toda la longitud del tramo evaluado {100%) y
debiéndose alcanzar un valor de 1,5 dm/hm en la mitad de dicho tramo (50%).

o Las irregularidades que excedan de las tolerancias especificas, asi como las zonas que retengan
agua sobre la superficie, deberan corregirse segtn las instrucciones del Director de las obras.

Criterios de aceptacidn o rechazo

Segun el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares del Proyecto Base y fa Crden Circular
299/89T.

Inspeccidn topogrdfica de cota v anchura

Nivelacién cada 20 m. en eje y bordes de perfiles transversales.
Criterios de aceptacion o rechazo,

+/-10 mm. en capa de rodadura,
+/~15 mm. en capa de rodadura,

Inspeccidn Topografica de espesores

Comprobacidn de espesores.
Criterios de aceptacidn o rechazo

El espesor de la capa no seréd inferior al 80% del previsto en los Planos, excepto en la rodadura que
ne deberé ser inferior al 100%.

El espesor total de la mezcla bituminosa no debera ser inferior al minimo previsto en [a seccién
tipo del Proyecto.
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9. CONTROL DE LOS EQUIPOS DE MEDIDA Y DE ENSAYO.
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9.1. OBJETO.

Describir el método para garantizar el control, mantenimiento y calinracion de los equipos de
medida de COMSA MEDIO AMBIENTE.

9.2. ALCANCE.

Los ensayos se realizan con la colaboracién de laboratorios externos homologados por el
organismo competente en cada caso, Dichas acreditaciones exigen la correcta calibracion de los
patrones y equipos de ensayo utilizados. Los laboratorios se evaluardn como se describe en
PG0109, “Evaluacidn de Proveedores y Subcontratistas®.

Por ello, este procedimiento afecta basicamente a equipos de medida propios, cuyc estado de
calibracidén influye directamente en la calidad geométrica de la obra, como son los equipos
topegraficos {teodolitos, estaciones totales, distancidmetros, niveles electronicos, etc.).

En los equipos alguilados manejados por personal de COMSA MEDIO AMBIENTE, se realizara el
control y mantenimiento siempre que estas actividades no estén contempladas en los contratos
de alquiler

De participar en una obra concreta un subcontratista que emplee equipos susceptibles de
calibracién, se comprobara que dispone de procedimientos de calibracion y gue se aplican.

En fas plantas de fabricaciéon de hormigdn y aglomerado, aunque normalmente subcontratadas,

se podrd comprobar que los instrumentoes de medida empleados (p.e. basculas) son adecuados y
estan en correcto estado de calibracion.

9.3. REFERENCIAS.

Norma UNE-EN-ISO 9001 asi como el capftulo 12 del Manuai de Calidad.
9.4, RESPONSABILIDADES.

El Jefe de Obra es responsable de:
- Velar por la correcta manipulacién y utilizacién de los equipos destinados a su obra.

- Comprobar gue los subcontratistas gue empleen equipos susceptibles de calibracion
disponen de procedimientos de calibracién y [os siguen.

- Requerir al Laboratorio acreditado que colabora con COMSA MEDIO AMBIENTE, el
control del ajuste y "calibrado® de las plantas de fabricacidon de hormigdn y aglomerado.

- Comprobar que el Laboratorico acreditado gue colabore con COMSA MEDIO AMBIENTE
en la realizacion de ensayos, dispone de los certificados de calibracidon de patrones,
maguinas e instrumentos por un organismo campetente,

El Responsable de los Equipos de COMSA MEDIO AMBIENTE, designado por el Gerente, tiene las
sigujentes funciones:

~  Definir los equipos que necesitan mantenimiento y calibracion. Actualizar el Inventario

de equipos de medida que incluye la programacion de la calibracidén externa. Enviar
copia al Respensable de la Central cuando se produzcan altas o bajas.
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Mantener el archivo de documentos relacionados con [os equipos de medicion.

Avisar a los usuarios que tienen asignado un determinado eguipo del vencimiento de la
calibracién con antelacién suficiente.

Controlar la correcta calibracion y revision de los equipos, comprobando que las
entidades de calibracién disponen de patrones certificados.

Informar al Gerente del estado de [os equipos, los trabajos de reparacién especiales, y sus
causas y coste. .

Alquilar y calibrar equipos en aquelias empresas aprobadas por Direccion.

El usuario al que estd asignado un determinado equipo es responsable de:

Usar y manipular correctamente los equipos que le han sido encomendados y notificar
inmediatamente al Jefe de Obra las anomalias existentes en los mismos. Realizar el
autodiagnéstico y el calibrado previo al trabajo en aquellos equipos que Jo precisen.,

Enviar a la empresa de calibracién el equipo en [a fecha prevista con la carta deil anexo lli
e informando al Responsable de Equipos.

9.5. DESARROLLO.
9.5.1. CONTROL DE EQUIPOS.

Los equipos de medida que por su precisibn y consecuencias en caso de mal
funcionamiento se someten a control son:

= teodolitos,

= estaciones totales,

= niveles electronicos,
» piveles analdgicos,
« distanciometros.

Todos ellos estan identificados con un nimero de serie del fabricante que se utilizara
como cddigo interno de identificacién del equipo.

Si por alguna causa un equipo no dispusiera de nimero de serie, se le marcara en taller
un codigo indeleble que lo identifique segUn el criterio de codificacién vigente en
COMSA MEDIO AMBIENTE para elementos de inmovilizado.

El control del inventario de los equipos de medida y su plan de calibracién se realiza
mediante la tabla en hoja de céleulo del anexo I, "Plan de calibracién de Equipos de
medida®”.

Ser el Responsable de Equipos quién deberd mantener actualizada |a relacion con altasy
bajas de equipos, cambios de localizacion {obra), envios y retornos de calibracién externa
y otros posibles cambios en la informacién contenida en la tabla.

Cada linea de la hoja de célculo es una breve ficha de equipo. La informacién registrada
es:

«  Fecha de la préxima calibracién,
«  Cédigo de identificacion,
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= Descripcidn breve,

= Fabricante o Marca,

»  Modelo,

»  Fecha de fabricacion,

*  Periodo de calibracion,

= Fecha de la Oltima calibracion

* Organismo donde se realizara la calibracion,
» Usuario responsable actual que tiene asignado el equipo,
* localizacion actual,

» [ndice de precisién/tolerancia (P/T).

= Observaciones.

Al recibirse un equipo recién calibrado y actualizarse su fecha de calibracién, se obtendrd
automaticamente la de la préxima calibracién por suma del periodo (expresado en dias).

Ordenando la lista por la fecha de la proxima calibracién permite determinar y agrupar
fos equipos cuya calibracion estd mas cercana del vencimiento.

El Responsable de Equipos mantendra un archivo titulado Control de Equipos de Medida
que incluira:

= Listado del inventario y plan de calibracién de equipos e instrumentos de
rmedida,

= La relacion de suministradores autorizados para alquiler de equipos y de las
empresas concertadas para la calibracion de equipos,

= Los certificados de calibracién vigentes ordenados por familia de equipe y dentro
de una familia por cadigo del equipo,

= Los certificados de calibraciéon vencidos, copias de facturas y partes de reparacién
que permitan recomponer el historial de cada equipo,

*  Una copia de seguridad del inventario a realizar cada vez que se hagan cambios,
* Originales y/o copias de los manuales de los equipos.

Los certificados de calibraciéon permanecerdn archivados como minime cinco afios y el
resto de la documentacidn generada se mantendra como minimo durante la vida tif del
equipo.

9.5.2. COMPRA DE EQUIPOS PARA LA QBRA,

Ante la necesidad de compra de un equipo topografico, la Obra enviara una propuesta
de compra con la correspondiente justificacion al Servicio de Compras de la Central, el
cual solicitara la aprobacién de la Direccién, Una vez obtenida, procederd a realizar la
orden de compra del equipo al proveedor autorizado.

El Responsable de Equipos deberd proponer a la Direccién los fabricantes, marcas y
modelos més adecuados, asi como las empresas de calibracién. Para ello tendra en cuenta
el parque de equipos existente y los posibles requisitos de compatibilidad “hardware™ y
"software".

107




PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD Y Fagina 108 de 212

GESTION MEDIOAMBIENTAL Fecha: [06/11/03 [V:0

PROYECTO, CONSTRUCCION Y FUNCIONAMIENTO INICIAL DE LA EDAR DE
GALLUR

Medio Ambiente {9 CONTROL DE LOS EQUIPOS DE MEDIDA Y DE ENSAYO.

COMSA MEDIO AMBIENTE tiene autonomia para alquilar equipos para necesidades
puntuales de las cbras. No -obstante, séle podrd realizarse dicho alquiler a los
suministradores autorizados (condiciones negociadas, fiabilidad, compatibilidad...).

Todos los equipos adquiridos o alquilados por COMSA MEDIO AMBIENTE para la
ejecucion de medidas deberan ser suministrados con el correspondiente certificado de
calibracion. En caso de carecer de dicha garantia, se procederd a su calibracion previa a su
puesta en servicio. ‘

9.5.3. USO DE 1.0S EQUIPOS TOPOGRAFICOS.

Ef usuario de un determinado equipo sera responsable de su correcto uso y manipulacién
asi como de la notificacidn inmediata al Responsable de Equipos y al Jefe de Obra de las
anomalias detectadas en los mismeos.

El Jefe de Obra es responsable de velar por [a correcta manipulacién y utilizacién de los
equipos destinados a su obra.

En equipos topograficos de precision antes de iniciar el trabajo el Topdgrafo debe
proceder a pasar un autodiagnostico o autochequeo del equipo.

Si el chequeo es satisfactorio, se comprobara la calibracién del equipo antes de iniciar el
trabajo. Se seguirdn las recomendaciones del fabricante que figuran en el Manual de
cada equipo y del que debe tener copia el usuario en cbra. 5i la precisién del trabajo lo
requiere, se puede proceder a comprobar la calibracion mediante el calculo del error de
cierre de una poligonal, que debe estar comprendido dentro de las tolerancias del
equipo en cuestion.

El Topografo registrara en su libreta de anotaciones los célculos y mediciones realizadas
para la comprobacién del funcionamiento del equipo.

Todo equipo manipulade incorrectamente, que proporcione resultados dudosos o resulte
defectuoso al realizar una calibracién, debe ponerse fuera de servicio de inmediato
(incluso adherir una etiqueta visible que indique "averiado"). Para evitar su utilizacién
accidental, se enviara cuanto antes al servicio homologado de calibracion. En una nota
interior dirigida al Responsable de Equipos, informara de la posible averia y sus causas, la
fecha en la que se detecta, los sintomas observados, y de la obra en la gque trabajaba.

Con otro equipo en buenas condiciones se revisaran las mediciones realizadas con el
equipo averiado, retrocediendo en el tiempo hasta encontrar mediciones correctas.

Una vez presupuestada la reparacién por servicio homologado, el Responsable de
Equipos decidird acerca de su reparacion si el coste no excede el limite establecido, en
caso contrario consuitarda al Delegado de Obra o Jefe del Departamento de Obras

correspondiente.

9.54. CALIBRACION DE EQUIPOS.
Ademas de la calibraciéon diaria de los equipos en la obra, COMSA MEDIO AMBIENTE

asegura la exactitud de las medidas realizadas al tener establecido un sistema de
calibracién externa de los equipos e instrumentos gue [o requieran.
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El periodo de calibracion externa se establece por defecto en 2 afios. Se tratara que no
coincidan en el tiempo la calibracidon externa de varios aparatos para no dejar desprovista
COMSA MEDIO AMBIENTE.

El Responsable de equipos de cada Delegacidon programa las calibraciones de los equipos
que necesiten calibracion externa, en funcion de fas recomendaciones del fabricante para
mantener continuamente en vigor sus certificados de calibracion.

Mediante el seguimiento de! Plan de Calibracién de los Equipos, recuerda a los usuarios,
los equipos que se han de calibrar externamente con antelacion suficiente
(aproximadamente 1 mes} para que puedan planificarse su trabajo en obra. Esta
notificacién la hara mediante fax indicando de forma inequivoca el equipo a calibrar. De
ser necesario, proporcionard un equipo sustitutivo de estar disponible o informara del
suministrador autorizado para el alquiler.

Fn el caso de que el usuario responsable del equipo no lo pueda entregar personalmente
a la empresa de calibracién, lo enviara a través de un servicio de mensajeria de confianza
con [a carta del anexo lll, debidamente protegide y embalado con las sefias de la empresa
de calibracion, el remitente, e indicard "FRAGIL: EQUIPO DE PRECISION". Si el valor del
equipo fo aconseja, podra contratarse un seguro de transporte adicional.

Al llegar la fecha de calibracion, el Responsable de Equipos contactara con el usuario en
la obra para comprobar el envio del equipo desde la obra al organismo de calibracién
autorizado,

Ademés, periddicamente supervisard y controlard los tramites administrativos y los
requisitos técnicos que conlleven las calibraciones externas, exigiendo la emision de
certificados de calibracién de patrones y equipos.

Finalizada la revision del equipo, la empresa de calibracién enviard normalmente el
equipo a la Delegacidn a menos que se indique de forma expresa el envio directo a obra
por su necesidad urgente, Con ello se evita el riesgo de que debido a una permanencia
del equipo superior a la prevista, se enviase a la direccién de la obra pudiendo ésta haber
terminado.

055 AJUSTEY "CALIBRADO" DE PLANTAS DE HORMIGON HIDRAULICO.

Por la importancia del hormigén en la construccién, se describe brevemente a
continuacion el proceso de ajuste y “calibrado" de los instrumentos e instalaciones para
su fabricacién.

A pesar de que estas fabricaciones son subcontratadas, el Jefe de Obra y/o el Laboratorio
acreditado que colabora con COMSA MEDIO AMBIENTE podran supervisar el proceso e
incluso exigir la calibracién de béasculas y otros instrumentos.

Estas comprobaciones quedaran recogidas como inspecciones en los correspondientes
Programas de Puntos de Inspeccién de dichos procesos.

Se comprobaré la eficacia de los controles de la alimentacion de aridos a la tolva de la
béascula, que corta con precision al llegar a la cantidad deseada.

Al inicio de la obra, se realizard un calibrado de las bésculas, tanto las utilizadas para
pesadas de aridos como de cemento. De igual modo se solicitard comprobacién de la
precisién del medidor de agua (volumétrico o ponderal). Estas comprobaciones podra
realizarlas, en caso de existir, e} Laboratorio acreditado contratado por COMSA MEDIO
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AMBIENTE. En cualquier caso se empleard un conjunto certificado de pesas patron para
comprobar la precision de las basculas. ’

Dichos calibrados se repetiran de considerarse oportuno por la duracion de la obra y/o el
volumen de trahajo de la planta.

Se comprobard que para la dosificacién del cemento y agua se empiean basculas distintas
a la utilizada para los aridos. También se comprobara que se mantienen perfectamente
limpios todos los puntos de apoyo y articulaciones de las basculas, y que sus tolvas
descargan todo el material que han pesado.

En la hormigonera se comprobara el correcto funcionamiento del temporizador para que
se descargue la amasada en el tiempo especificado.

9.5.5.1. Plantas de hormigdn hidraulico.

Se comprobara la eficacia de los controles de la alimentacién de aridos a la tolva de
la bascula, que corta con precision al llegar a la cantidad deseada.

Al inicio de la obra, se realizard un calibrado de las basculas, tanto las utilizadas
para pesadas de aridos como de cemento. De igual modo se solicitara
comprobacién de la precisién del medidor de agua (volumétrico o ponderal). Estas
comprobaciones podra realizarlas, en caso de existir, el Laboratorio acreditado
contratado por COMSA MEDIO AMBIENTE. En cualquier caso se empleard un
conjunto certificado de pesas patrén para comprobar la precision de las basculas.

Dichos calibrados se repetiran de considerarse oportuno por la duracién de la obra
y/o el volumen de trabajo de [a planta.

Se comprobara que para la dosificacién del cemento y agua se emplean hasculas
distintas a la utilizada para los &ridos. También se comprobaré que se mantienen
perfectamente limpios todos los puntos de apoyo y articulaciones de las basculas, y
que sus tolvas descargan todo el material que han pesado.

En la hormigonera se comprobard el correcto funcionamiento del temporizador
para que se descargue |a amasada en el tiempo especificado.

0.5.5.2, Plantas de mezclas bituminosas

El técnico encargado de la inspeccién deberé obtener con la instalacion de que se
dispone, una férmula de trabajo lo més semejante a la dosificacién proyectada en
laboratorio. Una vez obtenida, sus caracteristicas son las que serviran de base para
e} control durante todo el proceso de fabricacion de la mezcla.

El proceso de ajuste que se podra comprobar, tendra las siguientes fases:

1. Comprobacién de las granulometrias medias de fos aridos acopiados, que
deberan ser similares a las que sirvieron de base para la dosificacion en
laboratorio. En caso contrario, recalcular los porcentajes de cada arido para
reproducir la formula de laboratorio.

> Calibrado de la alimentacién. Corresponde a la calibracion de tolvas de
alimentacién en frio, trazando las curvas de caudal suministrado por cada
material para cada regulacién del dispositivo de alimentacién. En general, en
arido grueso, la abertura no serd menor a 2 a 3 veces su tamafio maximo y no
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serd mayor de 9 a 12 veces (para evitar derrames que a[terartan la dosificacion).
En arena, la abertura no seré inferior a 25 mm.

3. Ajuste de la alimentacién en frio. Se ajustara la dosificacion de los aridos en frio
de acuerdo a una produccion previamente determinada, teniendo en cuenta
que de este ajuste dependerd la de los dridos en caliente, determinando la
abertura y disposicion de las cribas. La parte més importante de la operacion de
puesta a punto de la instalacion, decisivo para el desarrollo posterior de la
fabricacion, es la precision con gue se haya ajustade la dosificacidon de los aridos
antes de la entrada en el secador.

4, Comprobaciéon de la granulometria de aridos combinados. Una vez elegida la
produccién con los criterios expuestos anteriormente, se fijan las regulaciones
de los dispositivos de alimentacién de cada una de las tolvas y se pone en
marcha toda la instalacién de alimentacién en frio. Una vez a régimen, se
tomaran las muestras oportunas para comprobar la granulometria del conjunto
y se realizan los ajustes gque se puedan precisar para alcanzar las tolerancias de
trabajo.

5. Dosificacion en caliente. Corresponde a la comprobacién de la granulometria de
la mezcla de aridos a la salida del secador o a la entrada en las cribas de
clasificacién, del polvo recuperado por el colector y de los aridos cribados en
caliente. Para ello se pone en funcionamiento toda la planta excepto los
dispositivo de adicién del filler de aportacion y del ligante. Conocidas [as
granulometrias se procederd a la dosificacion definitiva que reproduce la
proyectada.

6. Ajuste de la proporcién de ligante. Se trata de ajustar las alimentacién del
ligante de forma que se obtenga la férmula de trabajo adoptada.

7. Ajuste inicial de la temperatura de fabricacién y control posterior periédico. La
temperatura minima de catentamiento previo del ligante que proporcione la
viscosidad adecuada y las temperaturas méaximas que no puedan producir
alteracién del ligante. Se tendra en consideracién la distancia del transporte, el
clima y el equipo de puesta en obra empleado.

8 Ajuste del tiempo de mezclado para que el ligante haya envuelto
completamente todos los aridos. El tiempo de mezcla y la capacidad del
mezclador definen la produccion real de la instalacion.

9. Fabricacién de la mezcla bituminosa y determinacidn de sus caracteristicas. Se
pone en marcha toda la instalacién y se procede a la fabricacién de probetas
para determinar la estabilidad, deformacion y andlisis de huecos. Se realizan
pequefios ajustes en caso necesario, finalizando con ello la puesta a punto de la
instalacién.
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10.NO CONFORMIDADES. ACCIONES CORRECTORAS.
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10.1. OBIETO.
Describir el tratamiento a seguir tras la deteccion de una no-conformidad en cualquier actividad
o proceso que incida en la calidad. La deteccion puede ser resultado de las inspecciones del

propio equipe de ejecucién o de la Unidad de Calidad en obra. También pueden identificarse en
el transcurso de una auditoria.

La no-conformidad requerira:
- un anélisis de posibles soluciones para resolverla,

- la adopcién de una solucidén compuesta por una o varias acciones correctoras,
- la posible aplicacion de medidas preventivas para evitar su repeticion.

10.2. ALCANCE.

Todas las etapas del proceso constructivo {y de otros procesos que incidan en la calidad) en las
que se produzca una desviacion respecto a las disposiciones del Plan de Aseguramiento de la
Calidad de la obra o respecto a otros procedimientos del Sistema de Calidad de COMSA MEDIO
AMBIENTE.

También se trata como no-conformidad cualquier reclamacion de cliente que pueda producirse.

10.3. REFERENCIAS.

Se han seguido las pautas marcadas en la Norma UNE-EN-1SO 9001,

10.4. RESPONSABILIDADES.
La identificacién y documentacién de una no-conformidad en la obra sera habitualmente
competencia del Jefe de Produccién (en su ausencia, del propio Jefe de Obra). También podra
serlo de personal de ejecucidn con misiones de control o de la Unidad de Calidad en obra.
El Jefe de Obray, el Jefe de la Unidad de Calidad en obra son responsables de:

- Analizar la no-conformidad. Evaluar posibles soluciones. Proponer acciones correctoras.

- Comunicarlo a la Direccidén Facultativa, cuando asl se estipule en el PAC, para la
aprobacién de la accion correctora.

- Comprobar la ejecucién y efectividad de la implantacion de la accién correctora
adoptada,

- Realizar el control y seguimiento de la accidn correctora adoptada con objeto de eliminar
las causas que la han provocado. Desarrollar las medidas preventivas que eviten su
repeticidn.

El Departamento de Calidad es responsable de:

- Documentar las no conformidades detectadas en auditorias internas.

- Estudiar las no conformidades surgidas conjuntamente con el Jefe de la Unidad de
Calidad en la Obra, con el fin de establecer las acciones correctoras necesarias para
corregirlas.

113




Medio mbient

PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD Y Pagina 114 de 212

GESTION MEDIOAMBIENTAL Fecha: |06/11/03 [V:0

PROYECTO, CONSTRUCCION Y FUNCIONAMIENTO INICIAL DE LA EDAR DE
GALLUR

10. NO CONFORMIDADES. ACCIONES CORRECTORAS.

Comprobar la implantacién y efectividad de las acciones correctoras adoptadas.

10.5. DESARROLLO.

El tratamiento de las no conformidades sigue el flujo descrito en el anexo | de PGO115 y cuyas
etapas se detallan a continuacion.

10.5.1. IDENTIFICACION Y DOCUMENTACION.

En la obra, el personal de ejecucién que tenga misiones de verificacién y control (o la
unidad de calidad en obra cuando exista) identificara fa no-conformidad en el informe
del anexo Il de PG0115 cuando constate la existencia de una anomalia en materiales,
procesos o partes de la obra.

Este informe podréa ser también emitido por la Direccion Facultativa o su representante,

El informe de no-conformidad serd transmitido al Jefe de Cbra o al Jefe de la Unidad de
Calidad en obra de existir, para que la persona o el servicio competente (Jefe de
Produccién, subcontratista...) realice las acciones oportunas para su correccién segtin los
criterios expuestos en el siguiente apartado.

Si se trata de un material y mientras no se adopte una solucién, se colocara en una zona
de almacén u obra reservada a tal efecto.

En otras areas de COMSA MEDIO AMBIENTE cuyos procesos incidan en la calidad, sera su
Responsable o el Director de Aseguramiento de la Calidad quienes indiguen y
documenten la no-conformidad.

La anomalia sera descrita de forma clara y completa, con referencia a los planos,
especificaciones, procedimientos de ejecucién y/o documentos que la sustentan.

10.5.2. ANALISIS DE LA NO-CONFORMIDAD.

El jefe de Obra y el Jefe de la Unidad de Calidad en obra estudiaran la no-conformidad
con el fin de evaluarla.

La evaluacién de la no-conformidad requiere su clasificacion, segln criterio del Jefe de
Obra o de la Unidad de Calidad, en uno de los siguientes niveles de gravedad:

«  Menor: No-conformidad derivada de una dificultad normal en la ejecucion y gque
puede ser tratada sin incidencias mediante disposiciones adicionales. El

suministro o la partida de obra ejecutada son aceptados tal como estan sin
reservas.

»  Este nivel no requiere la emisién del "Informe de no-conformidad".

»  Mayor: No-conformidad leve que no afecta a la calidad contractualmente
requerida para la operacién afectada.

La calidad no puede ser restituida o sélo a un coste elevado pero la anomalia es
aceptable. El suministro o la partida de obra ejecutada podrian aceptarse como estan,
pero normalmente se propondran acciones que reduzcan la desviacion.

Se emite el “Informe de no-conformidad" indicando grado leve.
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= (Critica: Ne-conformidad grave que podria afectar a la calidad solicitada
contractualmente y a {a adecuacién a la funcidn prevista. '

La anomalia no es aceptable. En este caso se deberan adeptar una o varias acciones
correctoras tras haber explorado diversas alternativas.

Se emite el "Informe de no-conformidad" indicando el nivel grave.

Independientemente del nivel de gravedad de la no-conformidad, e! Jefe de Obra
analizara la desviacion para identificar causas posibles y adoptar medidas preventivas,
orientadas a evitar la repeticidn, y contingentes, destinadas a reducir el impacto en caso
de repetirse.

10.5.3. ANALISIS DE POSIBLES SOLUCIONES Y PROPUESTA DE LAS ACCIONES
CORRECTORAS A ADOPTAR.

En fas no conformidades para las que se deban tomar acciones correctoras, se procedera
primero a identificar las posibles soluciones, tratando de agotar todas las posibilidades
razonables, antes de adoptar precipitadamente ninguna.

Tras etlo, se procederd a su valoracién mediante ventajas e inconvenientes (p.e. coste,
impacto, riesgos presentes y futuros, etc.) dando como resultado una solucion a adoptar
compuesta por una o varias acciones correctoras.

10.5.4. APROBACION DE LAS ACCIONES CORRECTORAS ESPORADICAS Y
SISTEMATICAS.

Las acciones correctoras sistematicas exigirdn un andlisis del Sistema y, en su caso, una
variacion de los procesos y/o metodologias incluidas en dicho Sistema con el fin de que
no vuelvan a producirse,

Segln la trascendencia de las acciones correctoras y de cémo se haya estipulado en el
PAC de la obra, podrd ser el propio Jefe de Obra, el Jefe del Departamento de Obras o la
Direccion Facultativa quién asuma la responsabilidad de aprobar [a solucién adoptada.

De no explicitarse quién debe aprobar las acciones correctaras en el PAC de la obra, seré
por defecto el Jefe de Obra cuando no implique la demolicién o desmontaje de una
parte construida, en cuyo caso se consultard al Jefe de Departamento de Obras.

40.5.5. APLICACION DE LAS ACCIONES CORRECTORAS.

Seglin se trate de un material, un proceso o una parte de obra ejecutada, las acciones
podrén ser de los siguientes tipos:

= Devolver el material al proveedor para que lo reemplace por otro en correctas
condiciones, En este caso, el material serd colocado en zona de espera con un
rétulo que advierta de su estado hasta su devolucién (para que no pueda ser
confundido y utilizado). En el momento de la devolucion al proveedor, se le hard
entrega de una copia del "Informe de no-conformidad”.

= Reprocesar el producto o proceso para su posterior utilizacion. En este caso, se

describird detalladamente la accidon correctora, incuyendo [os esquemas y/o
procedimientos especificos necesarios.
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= Rechazar definitivamente el producto (p.e. por imposibilidad de devolucion al
proveedor, el reproceso no ha sido satisfactorio, etc.), para lo que se procedera a
su ubicacién en la zona de desechos.

= Rechazar el proceso o parte de la obra ejecutada (p.e. por anomalias graves no
corregibles). En este caso se procedera a su demolicién o desmontaje,

Cuando se precise, el producto o parte de la obra se identificard con un rétulo que
advierta de su estado para evitar su utifizacién o el avance del proceso. Este rotulo, a
situar en zona visible, estard suficientemente protegido para evitar un deterioro
accidental o prematuro.

10.5.6. SEGUIMIENTO DE LAS ACCIONES CORRECTORAS.

El Jefe de Obra o el Jefe de la Unidad de Calidad en la obra vigilardn la realizacién de las
acciones correctoras que resuelvan la no-conformidad.

También se supervisara la realizacion de las medidas preventivas y contingentes que se
hubieran podido identificar.

10.5.7. COMPROBACION DE LA CORRECCION Y CIERRE DEL "INFORME DE NO-
CONFORMIDAD".

Finalizadas las acciones correctoras, a quién corresponda segiin el Plan de Aseguramiento
de la Calidad de [a obra (por defecto el Jefe de QObra) procederd a comprobar la
efectividad de las acciones correctoras con los controles que se puedan indicar. De ser
satisfactorias, se firmard y fechard el conforme del “Informe de no-conformidad”
déndolo por cerrado y archivandolo en el archivador del PAC.

En el caso de que las acciones correctoras presenten alguna deficiencia, se evaluara la no-
conformidad resultante, reiniciandose el ciclo en caso necesario.

10.5.8. RECLAMACIONES DEL CLIENTE.
De producirse una reclamacién de la Direccién Facultativa o del cliente, el Jefe de Obra
procederd a su archivo y cumplimentaré el "Informe de no-conformidad” con el nivel de
gravedad, las posibles soluciones y las acciones correctoras y preventivas a adoptar.
En el informe se explicitard que la Direccién Facultativa o el cliente ha cursado una
reclamacion.
Acto seguido se informara al Jefe de la Unidad de Calidad en obra (de existir), al Jefe del
Departamento de Obras y al Director de Aseguramiento de la Calidad.
El proceso continuara segun se ha descrito con anterioridad.

10.5.8. CONTENIDO DEL INFORME DE NO-CONFORMIDAD.

£l *Informe de no-conformidad®, a formalizar sobre el formato del anexo Il de PG0115
tiene el siguiente contenido:

= Capitulo de obra o cédigo del drea.

«  Némero de informe, correlativo por orden de emisién en cada area y en cada
obra.
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= Fecha en que se detecta.

= Titulo de la obra. |

« Zona, fase o unidad de obra.

= Gravedad de la no-conformidad {leve o grave).

»  Descripcion de la no-conformidad.

= Referencia a planos o especificaciones.

» Fecha tope de solucién.

= Posibles soluciones con ventajas e inconvenientes,

= Acciones correctoras adoptadas.

= Acciones preventivas y contingentes,

= Firma del emisor del informe.

*  Firma de quién aprueba las acciones correctoras a realizar.
= Firma del responsable de implantar las acciones correctoras.

*  Firma de comprobacién de la efectividad de las acciones correctoras y cierre.

10.6. REGISTROS.

Los informes de no-conformidad serén tratados comoe "registro de calidad”, es decir, como un
documento {o registro informaético) que demuastra la realizacion de una actividad recogida en el
PAC de la obra o en el mismo Sistema de Calidad de COMSA MEDIO AMBIENTE,
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11, FRAGMENTACION DE LA OBRA. IDENTIFICACION Y
TRAZABILIDAD DE LOS ELEMENTOS.
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11.1. OBJETO.

Se define por trazabilidad la capacidad para poder reconstruir el historial, utilizacion o
localizacién de un material, componente o lote mediante una identificacidn registrada. COMSA

MEDIO AMBIENTE establece dos utilidades:

- Generar una documentacion de las caracteristicas reales de la obra ("as built"), que
permita a sus propietarios localizar instalaciones, conocer las cotas y dimensiones finales,

etc.

- Conocer de una muestra y sus resultados de ensayo, la partida o lote de material al que
pertenece y el lugar en el que se ha incorporado.

Por otro lado, la identificacidon de los materiales tiene como objetivo informar mediante rotulos,
zonas valladas y/o sefiales diversas sobre las caracteristicas de los materiales para su correcta
utilizaciéon en la obra.

11.2. ALCANCE.

La trazabilidad de los ensayos es de aplicacion a toda obra en la que participe un Laboratorio
acreditado subcontratado por COMSA MEDIO AMBIENTE al que se le exigira su correcto registro.

Ei proyecto ejecutado (o “as built") se facilitard al Cliente en aquellas obras en las que se estipule
contractualmente o, no estandolo, deba realizarse a juicio del Jefe del Departamento de Obras o
Delegado de Obra para facilitar el posterior mantenimiento y conservacién de la obra.

Las medidas para la identificacion se exponen en el procedimiento PG0114, “Manipulacion,
almacenamiento y conservacién de materiales" y no se repiten por tanto en este procedimiento.

11.3. REFERENCIAS.

Norma UNE-EN-ISO 9001, UNE-EN-ISO 14001 y capitulo 9 de! Manual de Calidad.

11.4. RESPONSABILIDADES.
El Jefe de Obra, o, de existir, el Jefe de la Unidad de Calidad, es responsable de:

- Identificar los materiales que requieran trazabilidad de ensayos respecto muestras y
zonas de obra para exigiria al Laboratorio acreditado.

- ldentificar otros materiales criticos recibidos en lotes diferentes que, sin ensayarse, sea
requerido o deseable controlar su localizacién en la obra. Velar porque el Jefe de
Produccion o Encargado responsabilizado de anotar los registros lo realice.

La Oficina Técnica de la Obra (integrada por un Jefe de Oficina Técnica y/o topdgrafos) debe:

- Elaborar, cuando sea un requisito contractual o de utilidad para la ejecucién de los
trabajos o para la utilizacién posterior de la obra, planos de la obra finalmente ejecutada

o "as built".

- Preparar los Planes de Aseguramiento de la Calidad de las obras, incluyendo en eilos los
materiales que requieran el requisito de trazabilidad.

£l Laboratorio acreditado subcontratado por COMSA MEDIO AMBIENTE es responsable de:
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- Realizar un tratamiento de la informacion (preferiblemente informético en base de datos
o hoja de célculo) para permitir la trazabilidad entre materiales, muestras, resultados de
ensayos y puntos o zonas de la obra. Unido a ello, se exigira también la correcta
identificacion de las muestras y probetas, protegiéndolas contra deterioro, manipulacién
fraudulenta, pérdida o robo.

11.5. DESARROLLO.

11.5.1. EDENTIFI(;ACION Y TRAZABILIDAD MEDIANTE EL PROYECTO EJECUTADO
(DOCUMENTACION "AS BUILT").

La documentacién "as built" satisface un claro requerimiento de trazabilidad al permitir
a la propiedad identificar las cotas y dimensiones reales, el trazado final, la situacion
exacta de las instalaciones, el significado de colores o cddigos en conducciones,
cableados, etc,

Cuando se establezca contractualmente [a necesidad de elaborar planos que reftejen
cémo se ha construido la obra ("as built"), la Oficina Técnica de la Obra, actualizara los
planos (a partir de los del proyecto) durante la ejecucién a medida que se vayan
conociendo datos definitivos (geométricos, de instataciones...).

Esto permitird que al finalizar la obra el esfuerzo de actualizacién sea menor pues se
habré repartido en el tiempo.

Otra ventaja sera la mayor facilidad para exigir a subcontratistas todavia en [a obra, por
ejernplo instaladores, su parte correspondiente de la documentacion “as built”.

A los instaladores se les exigird la correcta utilizacién de colores o etiquetas segun
normas (por ejemplo las normas DIN para instalaciones).

La documentacion "as built" se podrd entregar a la propiedad o a su representante
mediante la carta de transmisién de documentos {ver anexo de PGO103}). Segln se
solicite, podré entregarse en papel y/o en soporte magnético, en cuyo caso se especificara
en las etiquetas de los disquetes el nombre de {a obra, la fecha de grabacién, el software
CAD empleado y el nombre de los ficheros, adjuntandose un indice con el nombre de
cada fichero y una breve descripcidn de su contenido.

Una copia de dicha documentacion en papel y en soporte magnético quedard archivada
en su correspondiente archivador de obra (ver PG0103), siendo entregada a la
Administracién de la Delegacién al finalizar la obra.

11.5.2. IDENTIFICACION Y TRAZABILIDAD DE LOS MATERIALES CON SUS ENSAYOS.

Otra exigencia de trazabilidad en la obra es Ja que permite unir partidas de materiales
con los resultados de sus ensayos, como por ejemplo:

»  Materiales como el hormigdn, en los que los resultados de los ensayos se
obtienen transcurrido un tiempo tras su puesta en obra.

» Materiales como los suelos, cuyos ensayos no pueden realizarse totalmente "in-
situ” y se deben relacionar resultados de ensayo con zonas de dénde se han
extraido las muestras.

La utilidad de esta trazabilidad es poder localizar facilmente a qué punto de la obra se
refieren los resultados de los ensayos realizados.
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Como se justifica en el procedimiento de Organizacién de la obra (PG0119), COMSA
MEDIO AMBIENTE colabora y delega la realizacién de ensayos en laboratorios
acreditados. Serd pues al Laberatorio acreditado subcontratado por COMSA MEDIO
AMBIENTE al que se [e exigird un tratamiento de la informacién {preferiblemente
informético en base de datos u hoja de célculo) para permitir la trazabilidad entre
materiales, muestras, resultados de ensayos y puntoes o zonas de la obra, Unido a ello, se
exigird también la correcta identificacién de fas muestras y probetas, protegiéndolas
contra deterioro, manipulacién fraudulenta, pérdida o robo.

En el anexo | se facilitan formatos orientativos a emplear por los Laberatorios externos.
11.5.3. OTROS MATERIALES CON CONTROL DE TRAZABILIDAD.

Al confirmar el Plan de Aseguramiento de la Calidad de la obra, se debera identificar si
existe algin material critico cuya variabilidad entre lotes recibidos ponga en peligro la
calidad final de la unidad de obra en la que se incorpore. En caso afirmativo, se debera
registrar para cada lote el lugar de incorporacién en fa obra. También se podra registrar
el resultado de ensayos si se realizan. De no existir otro formato propio del Laboratorio,
se utilizard el del anexo 11.

11.5.4. ESTADO DE INSPECCION Y ENSAYO.

EFl Jefe de Obra determinard sobre planos zonas auxiliares para almacenar materiales
desmontados pertenecientes al Cliente, materiales a devolver a proveedor, materiales a
reprocesar o pendientes de decidir, y materiales desechados a enviar a reciclaje o a
vertedero.

Para marcar los materiales o unidades de obra defectuosos hasta que se decida su
destino, si el tipo de material o unidad de obra lo permite, se les podré pintar en lugar
visible una cruz (preferiblemente roja).

Cuando no sea posible, se utilizard un rétulo o cartel que advierta que el producto o
unidad de obra no es conforme. El rotulo se situard en zona visible y estard debidamente
protegido para evitar su deterioro accidental o prematuro. Si a juicio del Jefe de Obra
existe riesgo de que pueda existir confusién entre el material o unidad de obra no
conforme y el producto conforme, se acotard convenientemente la zona en que se
encuentre el elemento no conforme mediante vallas con los mencionados rétulos.

El destino de estos elementos se decidird lo antes posible para evitar errores y la
ocupacion innecesaria de espacio. Excepcionalmente se podran conservar materiales que
puedan tener alguna utilidad auxiliar durante la ejecucion.

L.as unidades de obra correctamente finalizadas y preparadas para ser certificadas por el
Director de la Obra quedaran sefialadas en los planos.
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12.1. OBJETO

Definir fa estructura y contenido de los Registros de Calidad generados por e Sistema de
Calidad de COMSA MEDIOQ AMBIENTE.

12.2. REFERENCIAS

Se han seguido las pautas marcadas por la norma UNE 9001 y el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares

12.3. REGISTROS DE CALIDAD.

Un registro es un documento o archivo informético que demuestra que se ha realizado
un control o actividad descrita en el Plan de Calidad.

Son pruebas documentales que deben conservarse como minimo durante tres afos para
demostrar que se han seguido los procedimientos obligatorios y los requisitos del Sistema
de Calidad.
Los Registros de Calidad que se generan en una obra son:

1. Revision de Proyecto y/o Acta de Comprobacién del Replanteo.

2. Programas de Puntos de Inspeccién conformados.

3. Fichas de control de las inspecciones de recepcién, de proceso y finales.

4. Resultados de los Ensayos.

5. Resultados de las inspecciones en productos suministrades por el cliente.

6. Informes de no Conformidad.

7. Informes de acciones correctoras.

8. Informes de posibles auditorias internas de las obras.

9. Informes de evaluacién de proveedores y subcontratistas de la obra.

10.Registros de actividades de calibracién de los equipos de medida.

11.Lista de distribucién de los documentos constructivos.

12.Planos de Proyecto ejecutado o "as Built".
Los registros de calidad gue se generan en oficina son:

1. Actas de reunidn del Consejo de Calidad de la Empresa.

2. Planes e informes de las auditorias internas.

3. Informes de acciones correctoras.

4. Registro de evaluacidén de proveedores y subcontratistas.
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5. Certificados de calibraciones externas de equipos de medida y planes de
calibracion.

6. Planes de formacién de personal e informes de cursos impartidos.

7. Lista de control de distribucién de manuales, procedimientos, normativa y
legislacién.

Los sistemas de supervisidn necesarios para asegurar que los controles y los ensayos
prescritos se efectiian realmente y que la aceptabilidad de los mismos puede ser
comprobada, se resume en los controles del departamento de calidad que realiza
periédicamente para conocer el grado de cumplimiento de la calidad de la obra. se
incluye a continuacién el PG0117 "Auditorfas internas de la calidad y el medio
ambiente".

Para comprobar que los suministros son controlados e identificar los productos
disconformes, a continuacién se incluye el anexo PGOt14. “Manipulacién,
almacenamiento y conservacion de materiales”. Todo lo referido a este tema se incluye
en el apartado 8 "Control del acopio, del almacenamiento y de la manipulacién de
materiales" que se incluye en este documento. '
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Elaborado Revisado y Aprobado Copia N°©;
Entregada a: -
Calidad y Medio Ambiente Direccidn General Fecha entrega:
1.- OBJETO

Determinar la metodologia para la preparacién y realizacidn de las auditorias internas de la calidad y
el medio ambiente. Las auditorias tienen por finalidad verificar que se estan aplicando los requisitos
establecidos por el Sistema de Calidad y Gestiéon Medioambiental.

2.- ALCANCE

En el programa anual de auditorfas internas se fija el ndimero de auditorias a realizar y los aspectos a
auditar en cada una de ellas.

Para una obra en particular, si se considera necesario realizar auditorfas internas en su Plan de
Aseguramiento de la Calidad, se disefara un programa que fije el alcance en cuanto a ntmero y
temas a auditar,

3,- REFERENCIAS

Normas UNE-EN ISO 9001 y UNE-EN ISO 14001 y capitulo 18 del Manual de Calidad y Medio
Ambiente.

4,- DEFINICIONES

Auditoria; "Actividad documentada realizada para verificar, mediante el examen
{(independiente) y evaluacion de evidencias objetivas, que los elementos
aplicables del sistema son los adecuados y han sido desarroliados,
documentados e implantados con efectividad de acuerdo con los
requisitos preespecificados”.

Auditoria parcial: Evaltia las disposiciones de calidad y/o medio ambiente comprometidas
en un determinado proceso de ejecucion o actividad.
Programa de auditorias: Es el plan de auditorfas internas en el que se recoge un calendario con los

aspectos particulares, procesos o actividades que deben ser evaluados.

5.- RESPONSABILIDADES

El responsable de poner en marcha, ejecutar y analizar las auditorias es el Responsable de Cafidad y
Medio Ambiente.

El equipo auditor, independiente de las areas auditadas, es responsable de:

- Planificar la auditoria de forma que perturbe minimamente los trabajos.
- Informar de los resultados de la auditoria.
- Auditar los resultados de las acciones correctoras.
- Archivar correctamente los documentos relativos a la auditoria respetando la confidencialidad.
- Conocer los codigos, normas, regulaciones, gufas, procedimientos y otros documentos de
referencia general en el drea de la auditoria.

El personal auditado es responsable de:
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- Nombrar, si es necesario, a un interlocutor con el auditor.

- Facilitar el acceso del auditor, en la medida en gue lo solicite, a los archivos necesarios.
- Cooperar en la auditoria en la medida en que [o solicite el auditor.

- Asistir a las reuniones convocadas por el auditor.

- Revisar las desviaciones detectadas en la auditorta.

- Llevar a cabo las acciones correctoras en los plazos previstos.

- No interferir en la auditoria.

6.- DESARROLLO

Et objetivo basico de un programa de auditorfas es valorar el grado de implantacion del Sistema de
Calidad y Gestién Medioambiental. Para ello se realizard una programacién periddica de auditorias
(anexo 1l), de manera que, anualmente, se contemplen todas las actividades sujetas al Sistema de
Calidad y Medio Ambiente. Esta programacién, que estard aprobada por la Direccion General, se
complementard con otras auditorfas no programadas que el Responsable de Calidad y Medio
Ambiente crea oportuno realizar o con programas para obras en particular.

Como regla general, la programacion de las Auditorias Internas se realizara de manera que se audite
como minimo una vez al ano a cada Jefe de Obra. En el caso de que esto no fuera posible {por
tratarse de obras de corta duracién, nueva incorporacién o cualquier otra causa), el Responsable de
Aseguramiento de la Calidad decidird, dentro del afo programado, qué obra u obras se auditan,
Todas las Auditorias realizadas al margen de Ja programacidn inicial, quedaréan reflejadas en el Cierre
del Programa de Auditorfas, que serd aprobado por la Direccion General.

Toda auditorfa tendra las siguientes etapas:

6.1.- Preparacién

£] responsable de la realizacién de la auditorfa formard el equipo auditor, cuyos miembros
deberén tener formacién demostrable en las normas UNE-EN 1S0-9001 y UNE-EN 1SO 14001 y las
que describen los principios y procesos de auditorfa, y, ademas:

- Comprender el Sistema de Calidad y Medio Ambiente implantado en la Empresa.

- Tener la formacién necesaria, por experiencia o adquirida en sesiones de formacion, para el
desarrollo de las técnicas de auditoria.

- Conocet el sector de la construccion.

Estos requisitos minimos de formacién estaran registrados en el Departamento de Recursos
Humanos en la ficha correspondiente al puesto de Auditor Interno. Si se opta por la
subcontratacidn, se comprobaré el cumplimiento de tales requisitos.

Una vez farmado el equipo auditor se delimitara el alcance de la auditoria {Organizacidn, Control
de Documentacion, Control de los Procesos, Control de Equipos, Inspecciones, etc), y se
elaborarad una lista de comprobacién.

Antes de iniciar la auditoria, el equipo auditor podra acordar con el Jefe de Obra o Responsable
del 4rea correspondiente un calendario, programa de la auditorfa y requisitos necesarios.

6.2.- Proceso de Auditoria

ta auditorfa consistird en buscar evidencias objetivas que demuestren fa aplicacién efectiva del
Sistema de Calidad y Gestion Medioambiental en la obra o drea auditada.
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Asimismo, en el proceso de auditoria, se hara un especial seguimiento de las acciones correctoras
que puedan permanecer abiertas, derivadas de la realizacién de anteriores auditorias,
comprobando el grado de implantacién y la eficacia de las mismas.

Una vez cancluida la auditoria se emitira un Informe de la misma, preferentemente en el modelo
del anexo [l, al que se adjuntardn las desviaciones detectadas, explicadas adecuadamente para
asegurar gque se ponen en practica las acciones correctoras oportunas, asi como sugerencias para
la correccién de las mismas.

A este informe debera contestar el Jefe de Obra o el Responsable del drea auditada identificando
las acciones correctoras a implantar, Cualquier accidn correctora estaré sujeta a una nueva accidn
de auditoria si se estima oportuno.

El informe quedara firmado por el responsable del equipo auditor y por el Jefe de Obra o
Responsable del drea auditada, en sefial de conformidad con el mismo.

6.3.- Seguimiento y Cierre

El resultado de la auditoria sera presentado al Responsable del &rea auditada y, en ef caso de que
no haya participado en la auditoria, al Responsable de Calidad y Medio Ambiente.

En el caso de que existan desviaciones del Sistema, el Responsable del drea auditada determinaré
y programara las acciones correctoras apropiadas, estableciendo, previo acuerdo con el
Responsable de Calidad y Medio Ambiente, el plazo para su implantacion y verificacidn.

Terminado el plazo, se realizardn tantas auditorias de seguimiento como sean hecesarias para
comprobar el resultado de la implantacién de las acciones correctoras y su eficacia. Una vez
implantada la accién y comprobada su eficacia, se dara por cerrada la auditorfa.

El Responsable de Calidad y Medio Ambiente informara periédicamente a la Direccién General del
resultado de las Auditorias Internas.

1 7.- REGISTROS

Los informes de auditoria, v las acciones carrectoras y preventivas que se deriven se consideran
registros de calidad y de medio ambiente y deben por tanto archivarse, siendo responsabilidad del
Responsable de Calidad y Medio Ambiente su custodia.

8.- ANEXOS
Anexo |; Flujograma de auditorias internas de calidad y medio ambiente
Anexo II; Modelo de Informe de auditoria de calidad y medio ambiente
Anexo llI: Programa de auditorias del sistema de calidad y medio ambiente
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Anexo lI: Modelo de Informe de auditorfa de calidad y medio ambiente

(Bnfaudi}

INFORME DE AUDITORIA DE

[ COMSA |

CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE k=2 Empresa Constructars N
Ohra / Departamento: Cédigo del Capftulo Ne
documento |
Fecha edicidn
Auditores:
éCorrecto?

o Aspecto auditado 5i NA NO Comentarios
1. PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Y MEDIO AMBIENTE
1.1 éConcce su contenido el personal? D I:] D
1.2 iEs completoy estd actualizado? D l:l I:I
2.- ORGANIZACION Y FUNCIONES
2.1 iEsta definidoy aprobado el organigrama de la l:] D D

Obra?
2.2 iConoce su existencia el personai? D D D
2.3 (Estan las funciones de aseguramiento de la calidad D D D

y medio 2mbiente asignadas entre el equipo?
2.4 iSe hanregistrado las firmas del Equipo de Obra? D D I:]
25 Lo
3.- PROCEDIMIENTOS, NORMATIVAY LEGISLACION
3.1 iSedispone enobra de los procedimientos apli- D D D

cables?
3.2 (Es accesible para su consulta la normativa técnica? D D D
3.3 {Reciben los Jefes de Eguipo las instrucciones y nor- D D D

mas necesarias para hacer correctamente su trabajo?
3.4 iSedispone enobra de los requisitos legales aplica- D |:| D

bles en materia Medioambiental?
3.5 ¢Se hansclicitado las disposiciones lacales al Ayun- D D [:l

tamiento?
o0
4.- DOCUMENTACION CONTRACTUAL
4,1 IHay copia del contrato, proyecto con pliegos, acta D D D

de replanteo y modificaciones producidas?
4.2 {Hay copias de los contratos con subcontratistas? D D D
43 O

129




NO

Aspecto auditado

5.-
51

52

5.3

6.-
6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

8.-
8.1

8.2

8.3

8.4

PERMISOS, LICENCIAS Y CONTRATOS DE SERVICIOS
{Se han tramitado los permisos, licencias y contratos
necesarios (licencia de obras, permisos de grdas,
contratos de acometida de agua, electricidad, etc)?

iSe tienen los planos de los Servicios afectados?

REVISION DEL PROYECTO
iSe ha revisado el proyecto?

Sise hace por partes, ése hanplanificadolas revisiones
previas al inicio de cada parte?

¢5e ha emitido el informe de revisién y comunicado
a la Direccién Facultativa?

{Se han resuelto las deficiencias o indefiniciones?

éSe registran adecuadamente las modificaciones del
Prayecto?

CONTROL DE LA DOCUMENTACION
¢Los planos, croguis e instrucciones vigentes se con-
trelan y distribuyen entre el personat responsable?

{Estd actualizada Ja lista de Control de Documentos?

LEl archivo de ohra y las copias de seguridad se
realizan segin PGO103?

{Los documentos son claros y de facil interpretacion?

iSe mantiene el Libro de Ordenes?

¢Se archivan los registros que permitiran demostrar
que se sigue el Sistema de Calidad y M. Ambiente?

PLANIFICACION
iSe mantiene actualizada la planificacion?

¢Se analizan las desviaciones respecto a planes
anteriores?

éSe planifican los materiales, perscnal y maqui-
naria?

{Correcto?
sl NA NO

LRI

i
NN

NN
oo
NN
NN
LI
NN

gy
NN
Wi
.
NN
100
NN

i
Oon
i
NI
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N? Aspecto auditado

9.- COMPRAS
9.1 ¢Se dispone de copias de las érdenes de compra?

9.2 iEstan debidamente cumplimentadas, e incluyen
los requisitos de calidad necesarios?

9.3 {Seincluyen fos requisitos medicambientales apli-
bles?

9.4 iSe realiza [a evaluacién de proveedores y subcon-
tratistas?

9.5 ¢5e compra a proveedores y subcontratistas
aprobados?

9.6

10.- RECEPCION Y ALMACENAMIENTO DE MATERIALES
10.1 iLa recepcidn de materiales sometidos a controles
de calidad se realiza por personal autorizado?

{Se comprueban cantidades y plazos de entrega?

10.2 ilas incidencias se reflejan en albardn?

10.3 iLos materiales a devalver quedan identificados
para evitar su utifizacién accidental?

10.4 Los materfates que deben almacenarse, ése pro-
tegen de la intemperie de ser necesaria?

10.5 ¢Se han definido las zonas de slmacenamiento?

10.6 ¢Se ha tenido en cuenta el impacto paisajistico en
la definicién de zonas de almacenamiento?

10.7 éSe han tomadao medidas para minimizar el impac-
to medioambiental en [as zonas de almacenamiento?

10.8

11.- IDENTIFICACION Y TRAZABILIDAD
11.1 ¢5e registra la recepcion del hormigén, las probe-
tas extraidas y su puesta en obra?

11,2 éSe mantiene Ia trazabilidad de materiales criticos
que segin el PAC lo precisan?

11.3 éSe revisan los certificados de calidad de mate-
riales por personal auterizado?

11.4 ¢Las instalaciones se identifican con marcas, etique-
tas o colores acordes con los esquemas y planos?

11.5 {Se elabora decumentacion "As builg?

11.6

iCorrecto?
si A NO

I
NN
NI
N
N
i

HiNS

NN
Hinn
L1013
i
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i
N
NN

Hinin
.
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i
Dol
Hun
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Ne Aspecto auditado

12.- INSPECCIONES Y ENSAYOS
12,1 éSe actualiza el Programa de Puntos de Inspeccion?

12.2 éSe identifica de manera ineguivoca el elemento,
proceso o unidad de cbra a inspeccionar?

12.3 éSe describe suficientemente cada inspeccidony se
realizan por personal cualificado?

12.4 {Se documentan y archivan Jos resultados en las
Fichas de Control?

12.5 {Se ha solicitado al Cliente la aprobacién de los
Programas de Puntos de Inspeccion?

12.6 ¢Se revisan los resultados de ensayos por personal
autorizado?

127

12.8

13.- EQUIPOS DE MEDIDA

13.1 éSe dispone en obra de equipos con calibracién
vigente y ésta es visible?

13.2 éConccen los topdgrafos el procedimiento de ca-
libracién de sus equipos asignados?

13.3 iSon correctas las condiciones de uso y almacena-
miento de los equipos?

13.4 En caso de existir equipos de alquiler, ése dispone
de certificados de calibracién?

13.5

14.- NO CONFORMIDADES Y ACCIONES CORRECTORAS

14.1 éSe han documentadoe las no conformidades segdn
los criterios de PGO115 (en especial las que reper-
cuten en plazos, caracteristicas de calidad, impac-
to medioambiental, o cuyas acciones correctoras
deben consultarse con la Direccion Facultativa)?

14.2 ¢Se ha comprobado fa eficacia delas acciones
correctoras/preventivas derivadas de Mo Confor-
midades?

14.3 De existir alguna reclamacién del Cliente, ése ha
documentado en un informe de no conformidad?

14.4 De existir quejas por la ejecucion de la obra, {se
han documentado en un informe de no confor-
midad?

14,5 iSe han remitido las no conformidades al Dpto.
de Organizacidn, Calidad y Medio Ambiente?

14.6

LCorrecta?
si N/A NO
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.
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N° Aspecto auditado

15.- MAQUINARIA

15.1 ¢5e han definido zonas especfficas para el manteni-
miento de la maquinaria?

15.2 éSe han acondicionado estas zonas para evitar que
derrames accidentales afecten al terreno?

15,3 {La maguinaria es adecuada para la ejecucion de
los trabajos (rendimientos, capacidades y carac-

teristicas)?

15.4

15.5

16.- FORMACION

16.1 Si procede, ése ha comprobado la cualificacién
homologada del personal propio y subcontratado
en las especialidades exigidas?

16.2 Si existe personal de reciente incorporacidn, ése ha
formado en el Sistema de Calidad y Gestion Medio-
ambiental de Comsa?

16.3

16.4

17.- SEGURIDAD Y SALUD
17.1 ¢{Se dispone de Plan de Seguridad y Salud yes
éste conocido por el personal de |a obra?

17.2 éSe dispone de Libro de Incidencias?

17.3 éSe archivan correctamente los Partes de Accidente?

17.4

18.- ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES
18.1 {Se han identificado y evaluade los aspectos medio-
ambientales para la Obra?

18.2 éSe ha procedimentado el contro! y minimizacién de
los aspectos significativos?

18.3 éSe han considerado los aspectos con requisitos
legales asoctados?

18.4 En el caso de que exista, ¢se ha considerado el Estudio

de Impacto Ambiental?

18.5 ¢5e han descrito las actividades a realizar en caso de
emergencia (existencia de Plan de Emergencia)?

18.6

18.7

i{Correcto?
si N/A NO
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Ne Aspecto auditado

19.- AGUAS RESIDUALES

19.1 iSe han conectado los servicios de higiene al alcanta-
rillado publico?

19.2 {Se dispone de parmiso o licencia para dicha conexién?
los aspectos significativos?

19.3 Se ha construido una fosa séptica?
{Es impermeable?

19.4 i{Se comprueba el nivel de la fosa séptica?

19.5 Si se ha precedido al vaciado de la fosa, Ese ha com-
probado que la empresa de vaciado disponga de la
autorizacion necesaria? ZExiste evidendia de dicha

autorizacion?

19.6 ¢Se dispone de evidencia del destino del vaciado de
fa fosa?

19.7 {Se ha acondicionado alguna fosa para el lavado de
cubas de hormigdn? {Estd debidamente sefalizada y
acondicionada?

19.8 ¢Se dispone de evidendias de que ¢l lavado de cubas
se realiza en dicha zona?

19.9 iSe han acondicicnade zonas especificas para el alma-
cenamiento de productos toxicos y peligrosos como
aceites, carburantes, desencofrantes, pinturas, ...7

19,10

19.11

20.- EMISIONES A LA ATMOSFERA
20.1 ¢Existe evidencia del riego periddico de caminos y

pistas de acceso a la obra?

20.2 Enlos acopios de materiales erosionables, ¢se han
previste los medios para su minimizacién?

203

20.4

21.- RESIDUOS
21.1 {Se dispone de evidendias del destino de los residuos
generados en la Obra?

21.2 {Se dispone en la obra de contenedores para la reco-
gida de residuos?

21.3 {5 mantiene la obra en condiciones de limpieza
adecuada?

21.4 {Existe evidencia de haber comprobado las condiciones
de limpieza del entorno de la obra?

215

iCorrecto?
si N/A NO
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{Correcto?

Ne Aspecto auditado if_ N/A NO
22.- RUIDOS Y VIBRACIONES
22.1 éExiste evidencia de que se hayan producido quejas [:' [:] D

por los niveles de ruido?

22.2 iSe han documentado en un Informe de No Conformi- D D D
dad?

22.3 En caso de realizar trabajos nocturnos, Lexiste evidencia L__I D D
de comunicacién al Ayuntamiento fecal?

22.4 En caso de realizar voladuras, {se hantenido en cuenta D D D
las melestias por ruidos, tanto a la poblacién como a la

fauna focal?

225 OO

23.- MODIF{CACIONES EN CAUCES

23.1 i{Se protegen los cauces de agua contra la invasion de D D [:l
residuos?

23.2 {Existen materiales tdxicos o peligrosos almacenados D D |:]
en zonas inundables?

23.3 En caso de realizar trabajos nocturnos, {existe evidencia D |:\ D
de comunicacién al Ayuntamiento local?

24.- MODIFICACIONES MORFOLOGICAS

24,1 {Existe evidencia del estudio de diferentes opcianes D D D
en cUanto a la apertura de caminos y pistas de acceso?

24.2 Los movimientos de tierras, ése cifien a |o estipulade D D D
en el Proyecto?

24,3 En caso de modificaciones del Proyecto, ése ha revisado D D D
el Estudio de Impacto Ambiental?

24,4 LI

25.- OTROS ASPECTOS AAUDITAR

25.1 L1100
252 L1010
253 .

Conforme con los resultados de la Auditoria:

Jefe de Obrao
Responsable de érea
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Anexo |ll: Programa de Auditorfas del Sistema de Calidad y Gestidn Medioambiental.

PROGRAMA DE AUDITORIAS DEL SISTEMA
DE CALIDAD Y GESTION MEDIOAMBIENTAL

]

COMISA

Empresa Cansiructora

w

ACTIVIDAD A AUDITAR

10

Revisidn del contrato y del proyecto

Control de la documentacion

Planificacién

Compras / Subcontrataciones

Evaluacién de proveedores y subcontratistas

Identificacion y trazabilidad

Contrel de los procesos

Inspecciones y ensayos

Equipos de medida y ensayo

Recepcidn, manipulacién y almacenamiento

No conformidades y acciones correctoras

Registros de calidad y medio ambiente

Cierre de obra

Formacidn

Emisién de procedimientos y normas

Organizacidn

Control y gestion de aguas residuales

Control y gestion de emisiones a la atmdsfera

Control y gestion de residuos

Contro! y gestién de ruidos y vibraciones

Control y gestion de recursos naturales y materias pri-
mas

Pepartamento de crganizacion, calidad y medio am-

hiente

Revision:

Fecha;

Elaborado por:

Fecha:

Aprobado por:

Fecha:

Forma de refle]ar los progreses hechos en el programa de auditorfas:

coM

! Indica auditoria programada en el mes que indigue 2 casilla marcada.
21 Indica auditorfa llevada a cabo el 21 del mes correspondiente sin no-conformidades,
25 indica auditorfa llevada a cabo el 25 del mes correspandiente con algunas no conformidades,
NC
COM [ Indica una auditorfa de comprebacién para verificar que las no conformidades detectadas en previas auditorias han sido
corregidas,
15 Indica auditoria de comprobacién completada el 15 del mes correspondiente con todas fas desviaciones carregidas.
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Doc.: PGO114.5

PROCEDIMIENTO GENERAL Tz
Revision: 5

MANIPULACION, ALMACENAMIENTO | Fecha edicién: 26/11/99

Y CONSERVACION DE MATERIALES

Elaborado Revisado y Aprobado Copia N°:

Entregada a:

Calidad y Medio Ambiente Direccidn General Fecha entrega:

1.- OBJETO

Describir los objetivos loglsticos que se persiguen en las obras que ejecuta COMSA MEDIO AMBIENTE,
en grandes lineas se trata de reducir al minimo imprescindible:

- el almacenaje de materiales aprovisionando a medida que el proceso lo requiere,

- las manipulaciones mediante la correcta distribucién de las zonas de almacenaje,

- los tiempos muertos a través de la preparacidn previa de los medios de manipulacién,

- la afeccién que pueda ocasionarse al medio ambiente por almacenamientos incorrectos.

Ademas de estos objetivos, se describen medidas para diferenciar materiales almacenados similares
que evite su confusidn, y senalar los materiales no conformes para evitar su utilizacidn accidental.

También se relacionan las medidas genéricas para la proteccién, conservacién y vigilancia de materia-

les, unidades de obra en ejecucién, y de la obra global hasta su entrega al Cliente, ast como para la
adecuacién de las zonas destinadas a almacenaje.

2.- ALCANCE
Dada la diversidad de situaciones y tipos de obras que efecuta COMSA MEDIO AMBIENTE, el proposito

de este procedimiento es exponer medidas de caracter general. El Jefe de Obra concretard su
aplicacion en cada obra para lograr los objetivos expuestos,

3.- REFERENCIAS

Normas UNE-EN ISO 9001 y UNE-EN ISO 14001, y capitules 9 y 16 del Manual de Calidad y Medio Ambiente.

4.- RESPONSABILIDADES

El Jefe de Obra es responsable de:
- Programar las recepciones de materiales.
- Disefar las zonas de almacenaje, optimizando las manipulaciones necesarias, previa
consideracidn de los factores que puedan afectar al medio ambiente de acuerdo con la
evaluacion de aspectos medioambientales realizada.

- Comprobar la idoneidad de los medios de manipulacién empleados.

- Definir las medidas para salvaguardar la integridad y calidad de los materiales, productos,
unidades de obra ejecutadas y de la gbra en su conjunto.
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Doc.: PGO1 145

PROCEDIMIENTO GENERAL T
Revision: 5

MANIPULACION, ALMACENAMIENTO |Fecha edicién: 26/11/99

Y CONSERVACION DE MATERIALES

El Jefe de Produccion es responsable de:

- Plasmar en planos y croquis las zonas de descarga y almacenaje. Distribuir copias a los
Encargados en las reuniones diarias.

- Determinar las zonas auxiliares para el almacenaje de materiales defectuosos pendientes de
decisién, devolucion o desecho.

- Comprobar la colocacién de rétulos identificativos de material y el marcaje de los materiales
defectuosos.

- Prever los medios de manipulacién necesarios para evitar tiempos muertos al garatizar su
disponibilidad al iniciar una actividad.

- Sefalizard y autorizard las descargas al Encargado del tajo.

Los Encargados y Capataces y los responsables de subcontratistas son responsables de:

- Dar instrucciones para que los materiales se acopien en las zonas correctas, con las medidas de
proteccién definidas por el Jefe de Obra, y que a ésta se devuelvan los materiales sobrantes,

- Ordenar el marcaje del material defectuoso.
5.- DESARROLLO
La importancia de la logfstica en la construccidon justifica que en algunas obras, ya en la fase de
Presentacion de la Oferta, se realice un estudio detallado de materiales y ritmos de entrega, almacenes
necesarios en cada etapa, ubicaciones iddneas, medios de manipulacién, condicionantes externos, efc,

Las acciones que permitiran alcanzar los objetivos mencionados son:

5.1.- Programar las recepciones de materiales para su incorporacién directa a la obra

Antes de iniciar [os trabajos, el Jefe de Obra realiza una primera planificaciéon de necesidades de
materiales que entrega al Servicio de Compras (ver PG0107). Esta planificacién se concretard en
programas detallados que se iran actualizando durante toda la gjecucién de la obra.

Con los Programas de Recepcidn se trata de reducir al minimo el almacenaje de materiales que
ocasiona cargas financieras, riesgo de deterioro de los materiales y de la afeccién de las zonas,
espacio ocupado, manipulaciones innecesarias, etc.

En dichos programas se tendran en cuenta los plazos de entrega que garantice el suministrador
para cada material. Una entrega tardia puede suponer la paralizacién del proceso. Un exceso de
antelacidén proveca un almacenaje innecesario.

Este enfoque permite fa simplificacidn de considerar que todo material recibido se incorpora
practicamente de forma directa a la obra, con lo gue se evita la gestidn de almacenes con sus
respectivas entradas y salidas.

Dado que las fechas de entrega se concretan durante la ejecucién, al emitir el pedido se le
afade como observacidn, "entregar conforme necesidades de la obra”,
A pesar de lo expuesto, en ocasiones se justifica el almacenaje en:
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PROCEDIMIENTO GENERAL Y
Revisidn: 5

MANIPULACION, ALMACENAMIENTO | Fecha edicién: 26/11/99

Y CONSERVACION DE MATERIALES

- materiales de bajo coste, que se pueden almacenar sin riesgo de deterioro, que no
producen problemas de espacio y/o en los que un mayor fraccionamiento del transporte
encareceria sensiblemente el producto. .

- materiales con gran incertidumbre en su plazo de entrega y que de no estar disponibles
ocasionarian graves retrasos.

5.2 - Disefar la distribucién de zonas de descarga y almacenamiento de materiales

El Jefe de Obra debe determinar las zonas de descarga del material y de almacenamiento de
forma que se minimicen las manipulaciones y recorridos hasta los puntos de incorporacién. Para
ello evaltia recorridos y frecuencia, e interferencias con otras partes de la obra y con el medio
ambiente (afecciones del suelo y de las aguas tanto subterrdneas como pluviales) y el impacto
visual producido. Este disefio quedara recogido en planos, croquis o el formato del anexo Hll,
que el Jefe de Produccidn (o el Jefe de la Oficina Técnica) confeccionard y entregard con
antelacién a Encargados y Capataces,

No se descargard ninglin camién sin que el Encargado, Capataz o Responsable del subcon-
tratista consulte la zona de almacenaje establecida.

Cuando un mismo material se deba almacenar en diferentes zonas, se indicara en el plano o
croquis la cantidad en cada zona (nimero de palets, Kg, unidades, cajas, etc.), pudiendo incluir
ademés las fechas de recepcién previstas y las unidades de obra a las que se destina.

Los materiales a proteger de la humedad se almacenardn en zonas cubiertas sin riesgo de
inundacién y aislados del suelo mediante palets u otro elemento.

Para los acopios de tierras y aridos, siempre que sea posible, se delimitaran zonas donde no se
prevean corrientes de agua o fuertes vientos que puedan provocar disgregaciones del propio
material, y dafios a las zonas préximas. En caso contrario, los acopios deberan protegerse
mediante lonas, desaglies, o cualquier otro sistema.

Para el almacenamiento de productos etiquetados como téxicos y/o peligrosos (pinturas,
emulsiones bituminosas, desencofrantes, aceites, combustibles, ...} deberan acondicionarse
zonas especificas aisladas del suelo de manera que en el caso de producirse vertidos
accidentales, estos puedan ser recogidos en su mayor parte, con un nulo o minimo impacto
sobre el terreno.

Los materiales de elevado coste se aprovisionan normalmente para ser incorporados directa-
mente a obra. De ser necesario almacenarlos, se designar& una zona suficientemente protegida
y de acceso restringido. De existir Vigilante de obra, se le encargaré su vigilandia.

5.3,- Medidas para evitar la utilizacién de_ materiales no conformes

El Jefe de Obra determinard sobre planos zonas auxiliares para almacenar materiales
desmontados pertenecientes al Cliente, materiales a devolver a proveedor, materiales a reproce-
sar o pendientes de decidir y materiales desechados a enviar a reciclaje o a vertedero.

Para marcar los materiales defectuosos hasta su devolucién o envio a vertedero, si el material lo
permite, se les podréd pintar en lugar visible una cruz (preferiblemente roja).
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Cuando no sea posible, se utilizard un rétulo o cartel que advierta que el producto no es
conforme. El rétulo se situard en zona visible, protegiéndolo debidamente para evitar su
deterioro accidental o prematuro. Si a juicio del Jefe de Obra existe riesgo de que se confunda
el material desechado con el conforme, se acotard convenientemente la zona de material
desechado mediante vallas con los mencionados rétulos.

El destino de estos materiales se decidird lo antes posible para evitar errores y la ocupacién

innecesaria de espacio. Excepcionalmente se podran conservar materiales que puedan tener
alguna utilidad auxiliar durante la ejecucion.

5.4.,- Medidas para diferenciar materiales similares y evitar riesgo de confusidn

Cuando coincida el almacenamiento de materiales similares que puedan ser ficiimente
confundidos (como aceros coarrugados de diferentes didmetros), el Jefe de Produccién tomard
diversas medidas que reduzcan el riesgo de error:

- Separar con vallas las zonas en que se almacenan los materiales e incluso, si es factible,
habilitar zonas distanciadas. Poner rétulos que identifiquen cada materiat.

- Requerir a Encargados y Capataces fa supervisién de acopios a tajo desde las zonas de
almacenamiento y que los sobrantes se devitelvan a la zona correspondiente.

- Ante dudas, evitar la simple apreciacién visual y asegurar el material del gue se trata midiendo
dimensiones, ensayando, etc,

5.5.- Preparaciéon de los medios de manipulacidn.

El Jefe de Produccion deberd prever con antelacidn suficiente, los medios de manipulacidn y
equipos necesarios para evitar los tiempos muertos antes del inicio de una actividad,

Para evitar omisiones, podré elaborar una lista de comprobacién de los medios de manipulacién
que deberan estar disponibles al iniciar la actividad. Se pondra especial énfasis en accesorios,
utillajes y medios auxiliares gue la experiencia demuestra como principales causantes de
retrasos. Con enfoque preventivo, se podrén prever condiciones de ejecucién adversas para
anticipar la preparacién de equipos y utillaje especial.

5.6.~ Instrucciones de manipulacién.

El Jefe de Produccidn deberd dar instrucciones precisas a los Encargados sobre fa manipulacién
de materiales, analizando las indicaciones de los fabricantes correspondientes, y lo gue se
indique en planos y pliegos del Proyecto.

Medidas para la conservacién de materiales, productos y unidades de obra ejecutadas

E.?I
~J
"

El Jefe de Obra determinara las medidas de vigilancia compatibles con el tipo y ubicacién de fa
obra para limitar el riesgo de entrada de personas no autorizadas al recinto de la obra. Esta
vigilancia se mantendra hasta la entrega de la obra al Cliente.

En la tabla del anexo l} se facilitan las medidas genéricas de proteccidén y conservacion que no
eximen del estudio detallado de medidas a aplicar en cada obra. Estas medidas se dispondrén,
en caso nhecesario, en el Procedimiento Técnico para la minimizacién y control de los aspectos
medioambientales una vez realizada {a identificacién y evaluacidn de los mismos. En concreto se
considerarén:
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- Emision de particulas por acopios de aridos y/o balasto.
- Lixiviados de los materiales acopiados.
- Vertidos accidentales de productos toxicos o peligrosos - (desencofrantes, aceites,

combustibles, emulsiones bituminosas, pinturas, ...).
- Almacenamiento de residuos toxicos o peligrosos (envases de pinturas, desencofrantes,

emulsiones, aceites, ...).
- Alteraciones del paisaje por acopios de tierras y/o dridos, balasto, traviesas, ...

L.8.- Materiales suministrados por el Cliente.

En obras en las que el Cliente suministre materiales directamente, se exigiran los certificados de
calidad de dichos materiales. En caso de no tener los certificados, el Jefe de Departamento, lefe
de Grupo de Obras o Delegado decidira los ensayos e inspaecciones a realizar.

El Jefe de Produccidn realizara las siguientes actividades:

- Cumplimentar el informe del anexe |1l "Relacién de materiales suministrados por el Cliente"
en el que se harad constar su estado de recepcién y su destino segln proyecto ¢ voluntad
expresa del Cliente.

- Si un material del Cliente resulta inaplicable para el uso previsto, se cumplimentara un
informe de no conformidad {anexo Il de PGO115) que describird el motivo y posibles
acciones correctoras. Una copia de este informe se entregard al Cliente,

Cuando la propiedad lo exija, este tratamiento se hard extensivo a los materiales procedentes
de desmontaje que se deban reutilizar.

6.- ANEXOS

Anexo I:  Ejemplos de cartel y valla para sefalar zonas, y de marcaje de material dafiado.
Anexc Il:  Medidas genéricas de conservacion de materiales.

Anexo lll:  Relacion de materiales suministrados por el Cliente.

Anexo IV: Definicidn de zonas de acopios y almacenamientos.
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Anexo I- Ejemplos de cartel y valla para sefalizar zonas de almacenamiento.

Atencién
Materiales desechados

No utilizar I, COMSA

Expresa Conttructora

i COMSA

W Eramesa Construttara

ATENCION:
NO UTILIZAR, MATE-
RIAL A DEVOLVER

Ejemplo de marca en material (carril) dafado:
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Anexo lI- Medidas genéricas de conservacion de materiales y del entorno.

_ Material o
unidad de obra

Proteger de

Medidas de proteccién

Cementos, calesy | - Humedad - Almacenar en sacos sobre palets que afslen del
yesos suelo,
- Elegir zonas cubiertas sin riesgo de inundacion.
Cubrir de la intemperie mediante lonas
impermeabilizadas,
Acero para armar - Humedad - Almacenar en zonas cubiertas o proteger
y aceros - Impactos mediante lonas impermeabilizadas durante la
estructurales noche y en caso de luvia
- Zonas valladas o separadas del trafico de
vehiculos pesados
Vigas, losasy - Impactos - Almacenar en zonas alejadas del transito de
elementos magtinaria y vehiculos pesados
estructurales - Camprobar que los elementos descansan sobre
prefabricados los puntos explicitados en planos
Ladrillos, bloques | - Impactos - Almacenar en palets en zonas valladas y/o

y efementos separadas de las zonas de trdnsito de vehiculos

prefabricados pesados

diversos - Limitar el nitmero de palets apilados en altura

paletizados al recomendado por el fabricante

Zahorras, - Contaminacién de | - Almacenar en suelos preparados

materiales tierra u otros - Diferenciar zonas de almacenaje de materiales

granulares, materiales con variaciones de caracteristicas

balasto diferentes de los - Elegir zonas sin riesgo de inundacién
aprobados

Pinturas - Exceso de - Almacenar en zonas no expuestas a insolacion
temperatura directa, aislados del suelo.

Equipos, ¥ - Humedad - Almacenar en caseta o almacén cerrado en que

material eléctrico -Temperaturas altas | se comprueben temperaturas aceptables en su

y electrénico 0 bajas interior {(normalmente entre 0 y 30 Q)

Vigas, perfiles, - Humedad - Aplicar imprimaciones adecuadas sobre las

estructuras y otros superficies previamente preparadas para evitar la

elementos aparicién de corrosién.

metdlicos no

inoxidables y sin

tratamiento

superficial

Elementos de - Humedad - Aislar del suelo mediante palets.

madera, - Impactos - Zonas valladas o separadas del trafico de

mobiliario, vehiculos pesados

elementos - Verificar altura maxima de apilamiento

decarativos,

cerrajerla,

carpinteria,

vidrios,

mamparas, etc.

Drenajesy - Entrada de - Tapar los extremos al finalizar fa jornada de

tuberfas materiales o trabajo o al realizar vertidos de hormigén en
residuos. zonas colindantes,

Zanjas para - Lluvia - Cubrir cuando se prevean lluvias mediante

instalaciones y
pozos

lonas impemeabilzadas y prever drenajes

143




Anexo lil.- Relacién de materiales suministrados por el Cliente y/o procedentes de desmontaje

T FRAGUN DEMATERAES LMINSTRADGS R . COMISA
FL QLIENTE Y70 FROCEDENTES DEDESVONTAE K Empresa Conslucora

CEdgo dooumentor
[FeFaedoon

Fging

Cad | e | RSO0 o ones o e RniTsos
Unicerd toad comedia imomade | Mo Qrrformidad {dauwniugn 2 dracin
da rdtidao y toConfomidad | o Olendn uDsandliae; andoa Cogadsla
| Fxin Weierlad redda | derontads| Lt Carmijcen) Caea naTED wertedkrt afontzas, repaedon} | agoddon

Comexta ne utifizada

Defectucs

Comectano tiltzada

Defedhucea.

Covredano uiTizada

Delachics

Comectano Wzada

Defactuos

Lorreda no utitzzda

Defechiios

Deftacka

Fardida

Archiner en & Pian de Agguranianto ds laCidad. Copiaala Drecdén caCra.
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Anexo IV.- Definicién de las zonas de acopios y almacenamientos

@ @@ﬁgﬁ DEFINIGCN DELASZONAS DE ACCRCS Y ALMACENAMEENTOS

EE Empresa Constructora
Beborado por {(Hede Cora): Ik, alardsdelos sy ares dedrmecmrariano, ks ares destirecks a
3114429 Fecha z VeteridesNo Conformres(repaer, aepta oo et4 o v diferated preddo).

R} Vdaldesa desxhar,

Cubrr con lorms
JAlturs apllacidn
Zonas ho Theoladas
Susio preparado
Cubrir con lons
Aldar dal wolo
Y alTar
Alturs aplisclén
Lurgar comado
[Zoasano Insoladse
Swelo preparado

JAgoyos

| Aldar el uslo
Lugar carmad e
A cublecto

Valtar

Apayos

A cublerto

N MATERALYCANTIDAD N MATERALYCANTIDAD

Nota: (hndderer lapodblicad deervdar d Rrovesdor junto o pedido perafadlitar Jaentrega, indiendo d acoem recormendado, presudonesepeaddes do
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13. AUDITORIAS INTERNAS DE LA CALIDAD.
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Medio Ambiente [13  AUDITORIAS INTERNAS DE LA CALIDAD.

13.1. OBJETO

Determinar la metodologia para la preparacion y realizacion de las auditorias internas de
la calidad. Las auditorias tienen por finalidad verificar que se estéan aplicando los
requisitos establecidos:

= Para la obra en su Plan de Aseguramiento de la Calidad.
= Para las otras areas de la Empresa en el Sistema de Calidad.

13.2. ALCANCE.

Para la obra en particular se define el programa que fija el alcance en cuanto a nimero y
temas a auditar.

13.3. REFERENCIAS.

Se han seguido las pautas marcadas en fa Norma UNE-EN-150 9001.

13.4. DEFINICIONES

Auditoria: "Actividad documentada realizada para verificar, mediante el examen
(independiente) y evaluacién de evidencias objetivas, que los elementos aplicables del
sistema de la calidad son los adecuados y han sido desarrollados, documentados e
implantados con efectividad de acuerdo con los requisitos preespecificados".

Auditoria parcial: EvalGa las disposiciones de calidad comprometidas en un determinado
proceso de ejecucion o actividad.

Programa de auditorias:Es el plan de auditorias internas en el gque se recoge un
calendario con los aspectos particulares, procesos o actividades que deben ser evaluados.

13.5. RESPONSABILIDADES

El responsable de poner en marcha, ejecutar y analizar las auditorfas es el Director de
Aseguramiento de la Calidad.

El equipo auditor, independiente de las areas auditadas, es responsable de:

Planificar la auditoria de forma que perturbe minimamente los trabajos.

Informar de los resultados de la auditoria.

Auditar los resultados de las acciones correctoras.

Archivar correctamente los documentos relativos a la auditorfa respetando la
confidencialidad.

«  Conocer los cddigos, normas, regulaciones, guias, procedimientos y otros
documentos de referencia general en el area de Ia auditoria.

El personal auditado es responsable de:

» Nombrar, si es necesario, a un intertocutor con el auditor.

= Facilitar el acceso del auditor, en la medida en que lo solicite, a los archivos
necesarjos.

» Cooperar en la auditoria en la medida en gue |o solicite el auditor.

=  Asistir a las reuniones convocadas por el auditor,

= Revisar las desviaciones detectadas en la auditoria,
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» Llevar a cabo las acciones correctoras en los plazos previstos.
= No interferir en la auditoria.

13.6. DESCRIPCION.

El objetivo basico de un programa de auditorias es valorar el grado de implantacién del
Sistema de Calidad. Para ello se realizard una programacion periddica de auditorias a
realizar en cada obra o &drea de la Empresa. Esta programacion general, que estard
aprobada por la Direccion General, se complementarad con otras auditorias especificas
que el Director de Aseguramiento de la Calidad crea oportuno realizar o con programas
para obras en particular.

Toda auditoria programada tendra seis fases, que son:
13.6.1. PREPARACION.

El responsable de la realizacion de la auditoria formaré el equipo auditor, para lo
que se considera imprescindible que los miembros del equipo auditor:

¢« Conozcan los principios de aseguramiento de calidad y gestion
medioambiental cubiertos por la norma UNE-EN-I1SO 9001.

¢ Hayan comprendido el Sistema de Calidad implantado en la Empresa.

« Tengan la formacidén necesaria, por experiencia o adquirida en sesiones
de formacion, para el desarroilo de las técnicas de auditoria.

A continuaciéon se elaborara el Plan de Auditoria. Este Pian contendrd, como
minimo, los siguientes puntos:

o Definicion del objetivo y alcance de la auditorfa.

o FEstudio de los puntos a auditar, incluyendo la documentacién aplicable.
s Preparacién de listas de comprobacion.

e Método y personas a las que informar de los resultados de la auditoria.

13.6.2. NOTIFICACION,

Una vez realizada la planificacién, el equipo auditor notificard por escrito al Jefe
de Obra de la obra auditada o al Responsable del drea auditada, el alcance,
calendario y programa de la auditoria, requisitos necesarios y composicién del

equipo auditor.

Esta notificacién se realizara con tiempo suficiente para que el Responsable del
4rea a auditar pueda proponer [as modificaciones al Plan que considere

oportunas.
13,6.3. REUNION PREVIA.

Tomaran parte de esta reunion el Jefe de Obra o Responsable del 4rea (o persona
por uno de ellos designada) y el equipo auditor. En ella se discutirdn, si es
necesario, los puntos incluidos en la notificacion llegandose a un mutuo acuerdo.
Asimismo, se fijard fecha para una reunién posterior a la celebracién de la

auditoria.

13.6.4, PROCESO DE AUDITORIA.
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La auditoria deberd contemplar todas las actividades sujetas al Sistema de
Calidad, tales como Organizacién, Control de Documentacién, Control de
Equipos, Inspecciones, etc. Para ello, la lista de comprobacion recogera los
siguientes aspectos:

» Conocimiento de los principios del PAC en obra o del Sistema de Calidad
en otras areas.

o Procedimientos y normas que se poseen para determinar si son completos
y adecuados.

s Confirmacién de que se respetan [os Procedimientos y Normas.

e En los casos que proceda, formacion del personal.

« Comparar trabajos en curso o aceptados con los requisitos aplicables a su
Caso,

e Examinar controlesy registros relativos a los procesos.

Para todo ello se buscaran evidencias objetivas y, en el caso de que se detecten
no conformidades, se conseguira su confirmacién o una explicacién satisfactoria
de los miembros del &rea auditada.

Asimismo, en el proceso de auditoria, se hard un especial seguimiento de las no
conformidades que puedan permanecer abiertas, derivadas de la realizacion de
anteriores auditorias, comprobando el grado de implantacion de las acciones
correctoras adoptadas.

Una vez condluida la auditorfa se celebrara una reunién entre los miembros del
equipo auditor y el Jefe de Obra o Responsable del Area auditada para
presentar los resultados y aclarar cualquier confusién, En el caso de que hayan
surgido no conformidades, se indicardn sugerencias para su correccion.

En esta misma reunién, se informara al Jefe de Obra o Responsable del Area
auditada de que se emitird un Informe de la Auditoria, al que debera contestar
identificando las acciones correctoras a implantar, o dar una prueba razonable
de su no necesidad, y de que cualquier accién correctora estara sujeta a una
nueva accion de auditorfa si se estima oportunc.

13.6.5. INFORME.

El equipo auditor elaborard un Informe detallado de los resultados de la
Auditoria, en el que se hara referencia a los siguientes puntos:

¢ Objetivo y alcance de la auditorfa.

o Lista de Normas y procedimientos utilizados como base para realizar la
auditorfa.

o Nombres y cargos de tos miembros del equipo auditor.

o Nombre del Jefe de Obra o del Responsable del drea auditada.

o Resumen de la reunién previa.

e Resumen de los resultados de la auditoria, incluyendo aspectos
conformes.

o Descripcién de todas las deficiencias y no conformidades detectadas,
explicadas adecuadamente para asegurar que se ponen en marcha las
acciones correctoras oportunas,

e Sugerencias para la correccion de no conformidades del Sistema de
Calidad.
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Este Informe quedaré firmado por el representante del equipo auditor y por el
Responsable del &rea auditada en sefial de conformidad con las no
conformidades y acciones correctoras que se determinen.

13.6.6. SEGUIMIENTO Y CIERRE.

El resultado de la auditoria serd presentado al Responsable del drea auditada, a
la Direccion General y, en el caso de que no haya participado en la auditorfa, al
Director de Aseguramiento de la Calidad.

Si existen no conformidades, el Responsable de! drea auditada determinard y
programard las acciones correctoras apropiadas, estableciendo el plazo para su
implantacién y correccién.

Terminado el plazo, se realizaran auditorias de seguimiento para comprobar el
resultado de la implantacién de las acciones correctoras y su eficacia. Estas

auditorias se realizaran hasta verificar la eliminacién de no conformidades, con
fo que se dara por cerrada la auditorfa.

13.7. REGISTROS.

Los informes de auditoria se consideran registros de calidad y deben por tanto archivarse,
siendo responsabilidad del Departamento de Aseguramiento de la Calidad su custodia.
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14. INFORMES A LA DIRECCION DE OBRA.
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14.1. OBJETO

Definir la estructura y contenido de los informes dirigidos a la Direccién de Obra.

14.2. ALCANCE

Parte de la interfase documental desde COMSA MEDIO AMBIENTE hacia la Direccidn de
Obra y su Asistencia Técnica, con los informes solicitados el Pliego de Clausulas
Administrativas.

Mo se describen en este apartado otros informes que el Sistema de Calidad de COMSA
MEDIO AMBIENTE exige que se transmitan a la Direccién de Obra como son fas copias de
las Actas de reunidn periddica, los informes de actualizacion de la planificacidn, etc.

14.3. REFERENCIAS

Pliego de Clausulas Administrativas Particulares

14.4. RESPONSABILIDADES

De acuerdo con lo establecido en el Procedimiento General PG0103 del Sistema de
Calidad de COMSA MEDIO AMBIENTE, el Jefe de Obra vy ¢l Jefe de la Unidad de Calidad
son los responsables de elaborar los informes gue se describen a continuacion,
repartiéndose el contenido de [os mismos segin el érea de que se trate.

Previo envio a la Direccidon de Obra y/o a su Asistencia Técnica, se someteran a la revision
y aprobacién por parte def Delegado de Obra.

14.5. PROCEDIMIENTO

14.5.1. CONTENIDO DE LOS INFORMES.

El contenido de los informes que COMSA MEDIO AMBIENTE se compromete a
realizar son:

14.5.1.1. Informe Mensual
a) Portada.

Titulo de [a obra,
“Informe mensual”.
Elaborado por.
Revisado por,
Aprobado por.
Fecha de emision.
Version

b} Control de distribucidn.
¢) Indice del contenido.

d) Estado de las obras: Rapida introduccién descriptiva de la situacion de
ta obra en cuanto a plazos y cumplimiento.
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e) Volimenes en el mes y a origen: El volumen aproximada de obra

f)

ejecutada en el mes, por unidades de obra, y porcentaje de avance a
origen por cada una de ellas, una vez que hayan sido aceptadas por la
Direccién de la obra o, en su caso, por la Asistencia Técnica
dependiente de dicha Direccion.

Ensayos e inspecciones: Copia y relacidn de los ensayos e inspecciones
realizados en el mes, con indicacién previa de los datos mas
significativos, tales como:

Fraccién de obra,

Tipo de ensayo.

identificacién o localizacion de la muestra.

Fecha de realizacion.

Resultados de los ensayos.

Observaciones.

Datos complementarios de identificacion.

Analisis de los resultados de los ensayos anteriores.

Relacidén de no conformidades y acciones correctoras, y estado y
sequimiento de [as mismas.

= Datos solicitados por la Direccidn de la obra 0, en su caso, por fa
Asistencia Técnica dependiente de dicha Direccidn, para la
realizacién de los planos de estado final de las inspecciones de obra.

L} = - L] L] n | L3 n

14.5.1.2. Informe de fraccidn de obra terminada

a) Portada.

Titulo de la obra.

“informe de Fraccion de Obra Terminada®.
Elaborado por.

Revisado por.

Aprobado por.

Fecha de emisidn,

Versién

b) Control de distribucién.

¢) indice del contenido.

d) Programas de Puntos de Inspeccion cumplimentados, con los registros

de inspecciones y ensayos correspondientes.

e) Expedientes de No Conformidades de estas fracciones.

14.5.1.3. Informes puntuales U ocasionales

a) Portada.

Titulo de la obra.

*Informe puntual de “....... {asunto)} ".
Elaborado por.

Revisado por.

Aprobado por.

Fecha de emision,
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14.5.2.

Direccién,

= Version
b) Control de distribucion.
Q) indice del contenido.

d) No conformidades detectadas. Soluciones propuestas. Acciones
correctoras.

e) Temas destacables (dificultades encontradas, grado de avance, etc.)

14.5.1.4. Informes finales.

Se entregard un informe final v una encuesta para conocer el grado de
satisfaccién del cliente en relacidon con la calidad final de la obra.

COMPROMISO EN FIRME DE SUMINISTRAR DICHOS INFORMES EN CASO

DE SER ADJUDICATARIA.

En caso de ser adjudicataria, COMSA MEDIO AMBIENTE se compromete a suministrar Tos
informes enunciados en el apartado anterior con el contenido y frecuencia establecidos,
tanto a [a Direccidon de Obra como a la Asistencia Técnica dependiente de dicha

Se adjuntan como anexos los Procedimientos Técnicos PG0106 "revisidon de proyecto e
inicio de obra", donde se incluye los documentos de entrega inicial a la direccién para la
aprobacién de los PPl y planes de ensayo, y PGO116 "Entrega y cierre de la obra" donde
se incluyen los formatos de informes finales y modelo de carta a la direccién de obra para
su calificacién al control de calidad efectuado en la obra.
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Doc.: PG0106.3
Fiv PROCEDIMIENTO GENERAL oe =
E u ’ Revision: 3
252 eE W : . REVISION DEL PROYECTO ; Fecha edicién: 18/03/98
REEl Medio Ambiente | % 1010 DE LA OBRA
Elaborado Revisado y Aprobado Copia N°;
Entregada a:
Calidad y Medio Ambiente [ Direccion General Fecha entrega:
1.- OBJETO

Describir el proceso para revisar el proyecto y el contrato, y otras actividades previas al inicio de la
obra. La revisién del proyecto y del contrato tiene por objetivos:

- Asegurar que se revisa la documentacién técnica, econdémica y contractual del proyecto previo
inicio de las obras, comprobando que los distintos elementos de la obra son ejecutables, que
estan claramente definidos y que sus caracteristicas técnicas también lo estan.

- Comprobar la realidad geométrica de la obra a realizar, la disponibilidad de los terrenos precisos
para su normal ejecucién y los supuestos bésicos del proyecto en el replanteo inicial de la obra.

- Comunicar a la Direccién de Obra (representante del Cliente) los aspectos detectados en la
revision para la busqueda de soluciones, La comunicacién podré realizarse mediante un informe
especifico de revision, incluyendo las observaciones en la Acta de Comprobacién del Replanteo,
0 en una reunién de la que se levante acta. Como evidencia de la comunicacién se obtendra la
firma de la Direccién de Obra como "enterada” o un acuse de recibo.

2.- ALCANCE

El Delegado, Jefe de Departamento o Jefe de Grupo de Obras, o por delegacién, el Jefe de Obra,
define el alcance de la Revisién del Proyecto antes de iniciar una obra en funcién de su
complejidad, y si debe ser completa antes del inicio, o0 por partes, en cuyo caso la revisién de cada
parte y la comunicacién por escrito a la Direccién de Obra deben realizarse previamente al comien-
2o de las obras de dicha parte,

3.- REFERENCIAS

Normas UNE-EN ISO 9001 y UNE-EN {SO 14001, y capftulo 5 del Manual de Calidad y Medio
Ambiente,

4.- RESPONSABILIDADES

El Director de Delegacidn o Division es responsable de:

- Autorizar el riesgo en Clientes privados e informar a la Direccién General.

- Revisar los contratos con Clientes privados y negociar las clausulas contractuales que lo
requieran. Documentar los acuerdos.

- Firmar los contratos.,

El Delegado, Jefe de Departamento o Jefe de Grupo de Obras es responsable de:

- Nombrar al Jefe de Obra y al Equipo de Obra.

- Ordenar y comprobar la realizacién de:

- la planificacién de la obra por el Jefe de Obra.

- el Plan de Seguridad e Higiene por el Servicio de Prevencion con el apoyo que precise del Jefe de
Obra.

- el depésito del posible aval o fianza definitivos al Jefe Administrativo de la Delegacion.
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- Revisar y autorizar, junto con la Direccidn de Obra, los cambios en el proyecto.

- Supervisar la revision del proyecio realizada por el Jefe de Obra. Asegurarse de que se comunica
a la Direccién de Obra el resultado de dicha revision.

- Firmar el acta de replanteo.

El Jefe de Obra es responsable de:

- Revisar el proyecto solicitando la colaboracidon que precise de los diferentes departamentos

- Ordenar y supervisar el replanteo de la obra, considerando los puntos que puedan afectar al
medio ambiente.

- Solicitar los planos a las Empresas de Servicios afectados por la obra.

- Convocar, de ser preciso, una reunién inicial con el Jefe de Departamento, Delegado o Jefe de
Grupo de Obras y el Jefe de Estudios tras haber realizado una primera revisién del proyecto para
fa aclaracion de dudas.

- Documentar los errores, omisiones, contradicciones y concretar las partidas alzadas en el
“Informe de Revisién del Proyecto”,

- Comunicar al Jefe de Departamento de Obras, Delegado o Jefe de Grupo de Obras cualquier
cambio recomendable en el proyecto durante la ejecucién que incida en funcionalidad o costes.

El Jefe Administrativo de la Delegacion es responsable de:

- Informar al Director de Delegacidn o Divisidn de la adjudicacién o aceptacion de oferta.

- En Clientes privados, cuando se conozca, solicitar al Dpto. Financiero €l anélisis de riesgo y la
aprobacién del Director de la Delegacidn o Divisidn, y coordinarse con el Departamento Juridico
para revisar el contrato.

- Realizar la revisién del contrato en aspectos administrativos.

- Actualizar {a "Ficha de Obra" en el sistema central con los datos disponibles en cada momento.

- Generar el Expediente de Obra para archivar los documentos contractuales.

- Depositar los avales o fianzas definitivos.

5.- DESARRCLLO

5.1.- Actividades previas al inicio de las obras

Desde la adjudicacion de la obra hasta la firma del acta de replanteo e inicio de las obras, se
realizan las actividades que siguen a continuacién:

5.1.1.- Comunicacion de la adjudicacién.

Al recibirse la carta de notificaciéon oficial de adjudicacién del Cliente ptiblico o la carta
de aceptacidn de oferta del Cliente privado, la Administracién de la Delegacion abrird
el "Expediente de obra", archivard la carta y lo comunicard al Director de Delegacién o
Divisién y al Dpto. de Servicios Técnicos Centrales ( para que traslade la obra de la
relacion de obras pendientes de resuftados a la de adjudicadas).

5.1.2.- Aprobacién del riesqo concedido a Clientes privados v revisién de contrato

En Clientes privados, el Jefe Administrativo de la Delegacién requerird al
Departamento Financiero el informe de calificacién del Cliente con el riesgo maximo
recomendado (la peticién de calificacién pudo haberla realizado durante la oferta). En
los casos de diferencia significativa entre el importe méximo recomendado y el de la
obra, la Direccidn General, el Director de la Delegacién o Divisién y la Direccién finan-
ciera decidiran conjuntamente si conceden el riesgo, reflejando la decisién en el
informe (més detalle en el Procedimiento Especifico para Concesién de Riesgo a
Clientes).
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El Departamento Jurldico debe revisar los contratos con Clientes privados en esta
etapa y con antelacién suficiente a su firma. De existir dificultades contractuales, el
Director de la Delegacién o Divisidn las pondra en conocimiento de la Direccién Gene-
ral y procederd a negociar las particularidades con el Cliente. Si se alcanza un acuerdo
con el Cliente, se modificaran las cldusulas que lo precisen. De no alcanzarse un
acuerdo, se documentarfa el problema no resuelto cancelando la oferta.

5.1.3.- Nombramiento del Jefe de Obra

El Director de la Delegacién o Divisidn y el Jefe de Departamento, Delegado o Jefe de
Grupo de Obras, nombraran al Jefe de Obra y al Equipo de Obra, y le haran entrega
del Proyecto, Pliegos, Memorias, Oferta presentada por COMSA MEDIO AMBIENTE y
posibles informes de revisién realizados durante el estudio de la oferta.

El Delegado, Jefe de Departamento o Jefe de Grupo de Obras desencadenard otras
actividades:

- La Administracién de la Delegacidén abrird el “Capitule de obra" en el sistema
informético introduciendo -la informacién disponible. De ser necesario, también
depositard la fianza o aval definitivo y gestionara con el Departamento Jurldico el
analisis y contratacién del seguro de responsabilidad civil y de dafios.

- El Jefe de Obra iniciara la planificacion de la obra {ver PGO107),

- Solicitar al Servicio de Prevencidn la elaboracién del Plan de Seguridad e Higiene,
requiriendo el apoyo que precise del Jefe de Obra.

- Se designaré un equipo topografico para que realice el replanteo general.

5.2.- Revision del proyecto por el Jefe de Obra

El Jefe de Obra solicitard los planos de servicios afectados a las Empresas de Servicios
{electricidad, agua, gas, teléfono...} con el modelo de carta establecido.

También solicitara, de no tenerla, la documentacién completa del proyecto al Administrativo
de Estudios para que éste Ia solicite al Cliente o representante,

Analizada la documentacién completa, concretadas las posibles partidas alzadas y con los
datos del replanteo, el Jefe de Obra solicitard, de considerarlo conveniente, una "Reunion
inicial" con el Delegado, Jefe de Departamento o Jefe de Grupo de Obras y el Jefe de Estudios
para aclarar aspectos de la oferta y del proyecto.

Entre la documentacidn gue revisa el Jefe de Obra, puede existir una revisién preliminar del
proyecto realizada para la presentacién de oferta. Esto sucede cuando el Cliente lo exige como
requisito para presentar oferta o se considera de interés en COMSA MEDIO AMBIENTE.

La revisidn tendré por objeto comprobar que se dispone de la documentacién necesaria y que
es vigente, que no existen contradicciones entre documentos del proyecto, gue no hay
unidades no definidas, con falta de definicién o en las que se puedan prever problemas de
funcionalidad, ni existen problemas de plazos o de disponibilidad de terrenos o de materiales.

En funcién de la complejidad del proyecto, se decidiré si su revisién se realiza por partes o de
forma completa. Si se realiza por partes, se llevara a cabo una revisién de las unidades de obra
que vayan a iniciarse y se programaran las revisiones del resto de partes en el Plan de Obra
antes de iniciar las obras de dichas partes.

Como texto de introduccidn a fa revisién se podré utilizar el propuesto en el anexo Il.
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Para estructurar y facilitar la revisién, el Jefe de Obra podré seguir el guion de ayuda del anexo
H. :

Una vez elaborado el informe, se solicitard de la Direccidn su firma como enterada o se
enviard utilizando la carta de transmisién de documentos con acuse de recibo adjuntada a
PGO103, o se enviara por correo certificado, conservandose un comprobante de dicho envio.

También se considerard prueba de la revisidn y comunicacién a la Direccion de Obra si las
conclusiones de la revisién se documentan en el Acta de Comprobacién del Replanteo o en
una acta de una reunion firmada por la Direccién de Obra en la que se demuestre que se ha
revisado el proyecto y se describan los aspectos detectados.

5.3.- Firma del contrato

Paralelamente a las actividades anteriores, el Director de Delegacidn o Division o la Direccién
General firmaran el contrato. El original de] contrato se archivara en el "Expediente de Obra"
de la Delegacién y se enviard una copia extractada del mismo junto con fotocopias de los
recibos de los avales a la Central.

5.4.- Firma del acta de replanteo

Si se ha podido realizar una revisién total o parcial del proyecto antes de la firma del Acta de
Comprobacién del Replanteo, el Delegado, Jefe de Departamento o Jefe de Grupo de Obras
tratard de que el representante del Ciiente incluya los resultados de dicha revision junto con
los resultados del replanteo.

Fl Acta de Replanteo se firmara en el plazo de un mes desde la firma del contrato. En ella se
comunica a la Direccién de Obra que se ha realizado la revisién completa o de la parte de obra
a iniciar, y se hace constar cualquier error, omision o discrepancia del proyectc con la realidad
gue se haya detectado.

En el acta de replanteo se registrarén las posibles objeciones de COMSA MEDIO AMBIENTE y
los posibles acuerdos alcanzados. A criterio del Delegado, Jefe de Departamento o Jefe de
Grupo de Obras, se podra utilizar ¢l "Informe de revisién del proyecto" para recoger posibles
soluciones requiriendo la firma de conformidad de la Direccién de Obra. De no alcanzarse un
acuerdo y existir reservas por parte de COMSA MEDIO AMBIENTE, segln la Ley de Contratos
del Estado, se suspenderia el inicio de las obras hasta la resolucién administrativa,

La firma del acta de replanteo marca el inicio contractual del plazo de ejecucién. El Acta de
Replanteo original se archivara en la Carpeta del Contrato en la Delegacion y se facilitara una
copia al Jefe de Obra para el archivo de obra.

5.5.- Modificacién del Contrato o Proyecto original

Al surgir la necesidad de variar el Proyecto por iniciativa del Cliente, de la Direccién de Obra o
de COMSA MEDIO AMBIENTE, el Jefe de Obra realizar su estudio técnico-econdmico.

A continuacién, siempre y cuando la Direcciédn de Obra haya dado su conformidad para que el
Proyecto se modifique, en funcién del alcance de la modificacién podra suceder que:

- si son cambios menores gue no exigen un nuevo proyecto, el Jefe de Obra y Jefe de

Departamento, Delegado o Jefe de Grupo estudien y redacten la modificacién.
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- se subcontrate el proyecto modificado a una ingenierfa (preferiblemente la que redacté el
proyecto original).

El modificado se someterd a aprobacién de [a Direccidén de Obra levantandose acta
(preferentemente segiin modefo de PG0111) de la reunién recogiendo posibles objeciones de
producirse, La Direccién de Obra deberd firmar las modificaciones como signo de
conformidad.

£l modificado se archivara en el "Expediente” de la Delegacidn y una copia en la obra.

6.- ANEXOS
Anexo | Flujograma del inicio de la obra con el replanteo y la revision del Proyecto.
Anexo ll:  Ejemplo de texto de introduccién del "Informe de revisién del proyecto”
Anexo lfl:  Guidn de ayuda para realizar el Informe de revisidn del proyecto
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Anexo Ii: Ejemplo de texto de introduccién del "Informe de revisiéon del proyecto”

INFORME DE LA REVISION DEL PROYECTO DE LA OBRA ™........ *
Elahorado por: Jefe de Obra fecha:
Revisado por: (Delegado o Jefe de Dep. de Obras) fecha:

Comunicado a la Direccién de Obra el .../...[... (con correo certificado, carta de transmisién de
documentos o acuse de recibo)

El objeto del presente informe es recoger el resultacdo de la Revision del Proyecto *..." conforme
a los requisitos de la norma UNE-EN 15O 9001.

z

é
Esta revisién abarca a todas las unidades de obra del Proyecto y todos los documentos gue lo
componen, y se incluyen las conclusiones derivadas del replanteo realizado.

o bien

La revisién realizada hasta la fecha alcanza tUnicamente la parte "......" o las unidades ".....". La
revision de las partes pendientes se prevé realizar en el proximo mes de .........

El alcance de la revisidn se limita a poner de relieve contradicciones entre docu-mentos del
Proyecto, unidades no definidas o con falta de definicién, problemas de adecuacién al terreno y
elementos en los gue se puedan prever problemas de funcionatidad.

Aungue puedan emitirse observaciones puntuales, no es el objeto de esta revisién comprobar
calculos e hipdtesis de disefio ni juzgar la idoneidad de las soluciones adoptadas en el Proyecto,
a menos que sean aspectos gque contravengan de forma visible la normativa vigente en
construccidén o normas de buena practica,

Esta revisién se ha realizado tras el estudio documental del Proyecto y con el conocimiento que
COMSA MEDIO AMBIENTE posee hasta la fecha del terreno (geotecnia, servicios afectados,
expropiaciones..) y de otras posibles circunstancias que pudiesen condicionar la obra. Por tanto,
no se excluye la posibilidad de que se detecten otros aspectos inadecuados o de discrepancia
entre el Proyecto y la realidad durante el transcurso de los trabajos.

Solucién Propuesta

N° Unidad de obra entre documentos

Indefinicién / Contradiccién Supuestos adoptados Descripcién solucién
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Anexa lll: Guidn de ayuda para realizar el Informe de revisidn del proyecto.

(revgral) )
GUION PARA LA REVISION DEL PROYECTO QOM§A E

Ew  Emprasa Constritora

Titulo de la obra: Cédigo del Capitulo Ne
documento [ R
Fecha edicién

Revision: Completa

PorpartesB otras revisiones: l | I |1 l | } [ [ I ’2 I I I I l I l l ‘ l

Si la revisidn se hace por partes, indicar [a parte gue se revisa:

1. DEFINICION DE L AS OBRAS

1.1 Obras necesarias no comprendidas en el proyecto

1.1.1 i5e han considerado las obras relativas a servicios afectados y otras obras SI MNa. Pr. No
complementarias? D D I:] D
Comentatio:

1.2 Obras insuficientemente definidas

1.2.1 iSon suficientes los datos, detalles y espedcificaciones y no existen partidas S N.a. Pr. No
stades mininln
Comentario:

2. DOCUMENTOS DEL PROYECTO

2.4 PLANOS

211 ilos planos son coherentes entre ellos y con el pliego de prescripciones S{ Na Pr. No
téenicas? |:| |:| [:I D
Comentario:

2.2 Pliegos de condiciones $f  N.a. Pr. No

211 {La ejecucidn propuesta es factible y adecuada? D D D D
Comentario:

ST Na. Pr. No

2.2.2  ¢Sonadeucadas las formas de medicion y abono? D D |:| [:I

Comentario:
St Na. Pr. No

223 {Son correctos y no contienen errores u omisiones? D D |:| L__I

Comentario:

Respuestas:

N.a.: No aplica,
P.r.: Punto que, atn tenlendo incidencia en la parte que se revisa, queda pendiente. Indicar motivo del a2plazamiento.
No: Indicar el problema y la solucidn propuesta.
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y morfolégica del terreno, las hipétesis de comportamiento-deformacional
con las cargas previstas y de ¢como condicionan la cimentacidn?
Comentario;
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2.3 Mediciones

2.3.1 {Son correctas las mediciones en las unidades que suponen al menos el Sf Na. Pr. No
80% del presupuesto comparandolas con el proyecto? L—_J D D D
Comentario:

2.4 Cuadro de precios

2.4.1 ¢Son correctos los cuadros de precios y nose contradicen con el pliego de Sf Na. Pr. No
condiciones técnicas? I:’ D D D
Comentario:

5 Na. Pr. No

2.4.2 ¢El presupuesto recage todas las unidades de chra? D D D D
Comentario:

25 Seguridad e higiene Si Na Pr No

2.5.1 {Existe estudio de seguridad y estd desglosado por unidades? [:] D l:l D
Comentario:

2.5.2 {Esta desarrolfado y se considera econdmicamente suficiente? {del 2al3% Si N.a. Pr. No
segn estudios del sector). |:| |:| D D
Comentario:

2.53 S{ Na. P I’N—E]
Comentariot

3. VIABILIDAD DEL PROYECTO

3.1 Terreno

3.1.1 {Se adapta la geometria de la obra con los terrenos reflejados enel Sf Na. Pr. No
proyecto? O OO
Comentario:

3.1.2 {Se adapta el trazado o ubicacién de la obra con la geometrfa del terreno S MNa. Pr. No
para compensar movimientos de tierras?( considerar cambios ventajosos) D D [:]
Camentario:

3.1.3 ¢En estructuras y obras de fabrica, es aceptable la precisién topogrifica Si M.a. Pr. No




3.1.4 ¢Los terrenos disponibles o expropiados cubren las necesidades delaobra? i N.a, Pr. No
(considerar obras auxiliares, accesos, préstamos o vertederos} D D D
Comentario:

3.1.5 iSon correctas las hipétesis geolégicas geotécnicas que afectana e sf Na Pr. No
estabilidad de taludes,problemas de deformabilidad de rellenos, etc.? D D I:]
Comentario:

3.1.6 En desmontes, {son correctas las hipdtesis de resistencia, especialmenteen  5f  Ma. Pr.  No
macizos rocosos fisurados? £Y las hip6tesis de niveles fredticos ysu efecto
en materiales? [:I D D
Comentario;

3.1.7 En desmonte, Zes correcto el disefio de suelos de recubrimiento mediante Sf Na, Pr. No
bermas en el intradés v de las cunetas de guarda? D D D
Comentario;

3.1.8 En terraplenes, ¢son correctas las hipdtesis de parametros resistentes del St Na. Pr. No
ndcleo y del cimiento, especialmente en laderas de fuete inclinacién? D |:| D D
Comentario:

3.1.9 En terraplenes, éson correctas las hipdtesis de nivel freatico en cimiento, Sf Na. Pr. No
permeabilidad y posibilidad de recarga del niicleo, asientos diferidos,
alterabilidad de materiales y taludes afectados por la carrera de embalse? [:l D I:l D
Comentatio:

3.2, Materiales

3.21 ¢Es suficiente la informacidn aportada en proyecto de los materiales Sf  N.a, Pr. No
procedentes de excavaciones y su utilizacién segiin el diagrama de masas? D D D D
Comentario;

322 Enlos productos muy influenciados por el proceso de excavacién y puesta Si Nea Pr. No
enobra, tes adecuado el estudio realizado para su utilizacion? D D D
Comentario:

3.2.3 Para otros materiales procedentes de canteras, yacimientos y préstamos, S${ Na. Pr. No
tes suficiente ef muestreo realizado para decidir su factibilidad para el uso
preistor 0000
Comentario:
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sf Ma. Pr. No

3.2.4 . Otros materiales, {son adecuados? D D D D
Comentatio:

3.3. Ejecucién

3.3.1 iSe juzgan correctos los medios previstos para ejecutar las excavaciones y Si MNa. Pr. No
suinfluencia en la clasificacién de terrenos para su medicion y abeno? I:] [:I D [l
Lomentario:

3.3.2 iSon adecuados los medios previstos para la ejecucién de Jas Unidades de S$§ N.a. Pr. No
Obra en funcidn de sus caracteristicas y tipologfa? D l:l l:l D
Comentario:

3.4, Condicionantes externos

3.4.1 iSe ha prevista como condiciona 1a necesidad de terrenos adicicnalesylos  SI N.a. Pr.  No
procedimierntos a seguir segdn el uso a que se destinen? D D D [:l
Comentario:

3.4.2 Enla reposicién de servicios que no sean responsabilidad de Comsa, ése 8 Na. Pr. No
ha previsto su incidencia, actuacion y urgencia de tramitacion? D [:I D D
Comentario.

343 Si las obras afectan provisionalmente a caminos, cauces o instalaciones, S{ Na. Pr. No
ise han previsto los tramites correspondientes y su impacto en la obra? D D D
Comentario:

344 Sf Na. Pr. No
Comentario:

35. Plazo

3.5.1 iEs asumible el plazo a pesar de posibles cambios por obras no St MNa. Pr. No
contempladas, cambios en soluciones proyectadas o medios de gjecucidn? D D l:l [:]
Comentario:

3.5.2 {Es correcto el orden de precedencia enla ejecucién de los trabajos S Na. Pr. No
considerando cambios, investigaciones complementarias necesarias, etc.? D D |:| D
Comentario:

3.5.3 ¢Se ha considerado en el plazo fa incidencia de los condicionantes Si Na. Pr. No

externos, incluida la climatclogfa?
Comentario:
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Comentario;

4 VIALES Y CARRETERAS

4.1 Obras de fabrica

4.1.1 Aceptando inicialmente los calculos como vélidoes, Ese consideran correctas SI Na. Pr. No
las hipdtesis estructurales y de carga de proyecto? D [:| |:| D
Comentario:

4.1.2 iSon las mas adecuadas las seluciones constructivas adoptadas desde el Sf N, Pr. No
punto de vista técnico-economico y de uso? D D D D

Sf Na. Pr. No

4.1.3 {Es suficiente el detalle de las armaduras? D D l____’ |:|

Comentario;
5f MNa. Pr. No

4.1.4 {Estén explicitados todos los elementos? [:] D D D
Comentario:

415 S{ N.a, Pr. No
Comentario:

4.2 Drenajes

4.2.1 LEs correcto el drenaje longitudinal tras revisasr la tipologia adecuada en Si Na. Pr. No
cada tramo a las condiciones de agua subdlvea y condicionas de filtro? [:I D D [:I
Comentarig;

42,2 ¢Es correcto el drenaje transversal tras revisar la capacidad de desagte Si Na. Pr. No
con erosiones en la captacién, posibilidddad de asientos diferenciales, y la
estabilidad de rellenos por recarga de agua e incorporacidn de vertidos? D D [:I l:l
Comentario:

423 S N.a. Pr. No
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4.3.

Firmes

431 {Es correcto tras revisar la capacidad portante del soporte (especiaimente Sf Na. Por. No
los fondos de desmonte y fas transiciones desmonte-terraplén)? D D [:| D
Comentario:

4.3.2 LEs correcta-la incidencia de Jos asientos de terraplenes dilatados en el sf Na. Pr No
ufininln
Comentaric:

43,3 {Es adecuada la tipoldgica del paquete de firme adoptada teniendo en Si Na. Pr. No
cuenta las condiciones de soporte, de trafico y climéticas? D D [:I D
Comentaric:

43.4 S Na. Pr. No
Comentario:

Elaborado por: {Jefe de Obra} Revisado por:  (Delegado, Jefe Dpto. o Jefe

Grupo Obras)

Fecha: Fecha:
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.5’

EDIFICACION

5.1. Estructuras . :

511 Aceptando inicialmente los cilculos como validos, ése consideran correctas sl MNa. Pr. No
las hipétesis estructurales y de carga de proyecto? L__} D I:]
Comentario:

5.1.2.  &Sonlas mas adecuadas las soluciones constructivas adoptadas desde el S Na. Pr. No
punto de vista técnico-econdmico y de uso? D D D
Comentario:

Sf Na. Pr. No

5.1.3.  ¢Essuficiente el detalle de las armaduras? D D [:I D
Comentario:

Si Na. Pr. No

5.1.4 EEstén explicitados todos los elementos? D D D D
Comentarie:

5.1.5. 51 Na. Pr No
Comentario:

5.2, Fachadas de ladsllo

521 {5e ha definido correctamente la commposicion de las fachadas encuante S{ N.a. P No
a espesores,materiales y aislamientos? [:' I:l D D
Comentario:

5.2.2 iSe han definido los resultados de ensayo requeridos de ladrillo segdn Sf Na Pr. No
NBE-RL-88 (eflorescencias, succidn, etc)? D I:l D D
Comentario:

5.2.3 ¢El replanteo de pilares y bordes de forjado permite ejecutar la fachada Si Na. Pr. No
respetando los limites de edificacién y las superficies interiores minimas? L—_] L—_I D D
Comentario:

5.2.4 {Se ha previsto el enlace de las fachadas a la estructura y en particufar a Sf Na. Pr. No

pitares de esquina para evitar fisuraciones de la fabrica?
Comentario:
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ptientes térmicos?
Comentario:
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5.2.5 éSe respetan las juntas estructurales en la fachada (prever juntas de St Na. Pr. No
ditatacién en fachadas de gran fongitud- tabla 4.1 NBE FL-90}? D D D D
Camentario:

5.2.6 ¢{Se ha previsto la colocacidn de ldmina antihumedad en fachadas en i Na. Pr. No
contacto con el suelo? D D D
Comentario:

5.2.7 ¢Es correcto el llagueado para que no penetre humedad a través de la Si  Na Pr. No
factaca? mfininls
Comentario:

5.2.8 ¢Son adecuados el aislamiento y su colacacién segtin NBE-CT 797 s MNa. Pr. No
atancién al pegado del porexpan a la fachada) D [:] D
Comentario:

5.2.9 {Se ha previsto la impermeabilizacidn de jardineras integradas u otros Si Na Pr. No
elementos decorativos que puedan acumular agua? {evitar eflorescencias) I:I [:] D D
Comentario;

5.2.10. &Se ha previsto la influencia del mortero (amasado en cbra, preamasadoo  Si  N.a. Pr. No
premezclado en seco) en posibles eflorescencias def fadrillo? D D [:I
Comentario:

Sf Na. Pr. No

5.2.11.  iSe han previsto rejillas de ventilacidn y drenajes en azoteas? D D D [:]
Comentario:

5.3, Cublertas

5.3.1 {Ofrece su estructura fa rigidez y estabifidad necesarias y su disefie S N.a. Pr. No
permite la libre dilatacién? {Se ha previsto una junta perimetral del
solado que evite empujes por dilatacidn sobre los petos de la cublerta? D D I:] D
Comentario:

53.2 {Se contempla en proyecto el aislamiento térmico y fa inexistencia de Si  Na. Pr. HNo




terminada?
Comentario:
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533 iLos materiales y capas especificados coinciden con [a ficha de Kg del si  Ma. Pr. No
proyecto, calculada segin NBE CT-797 - D [:| I:l
Comentario;

534 iLos materiales en contacte son compatibles y el proyecto de {a cubierta Si Na. Pr. Nao
responde a los eriterics de la NBE QB-807 D D D
Comentaric:

Si Na. Pr. No

5.3.5 {la cublerta es accesible para su mantenimiento? D D D D
Comentarig:

5.3.6 {Estan bien resueltos los bateaguas en cubierta plana con aislamiento de S Na. Pr. No
tela asféltica? L___‘ I:J D
Comentario:

5f Na. Pr. No

5.3.7 {Se han evitado materiales inflamables o que puedan arder? [_—_I D D D
Comentario:

St Na. Pr. No

538 iSe han previsto elementos de respiracién? D D D D
Comeptario:

5.3.9 {Se han previsto [os detalles de encuentros con paramentos, chimeneas, Sf Na. Pr. No
etc. para impedir las entradas de agua? D D D D
Comentario;

Sf Na. Pr. No

53.10 ilas pendientes de desagle superan el 2% y son compatibles entre sf? D D D D
Comentario:

53.11  {Es suficiente la capacidad de los sumideros y canalones y no se 51 Na. Pr. No
desborda Ia altura de Ja ldmina de impermeabilizacion o del canalon? D [:I D |:|
Comentario:

5.3.12  {Quedan las puertas de torreones mas altas que el nivel de cubierta S Na. Pr. No




Sf MNa. Pr. No

5.3.13  iHay previstas chimeneas en el célculo de forjados? D D D D
Comentario:

Si  Na. Pr. No

5.3.14 ¢ Las tuberfas de desagiie quadan ocultas por falsos techos o cdmaras? D D I:I D
Comentario:

Si Na, Pr. No

5.3.15  EEstdn previstas las pruebas de estanqueidad? D |:| [j [—_—I
Comentario:

5.4 Carpinteria exterior

5.4.1 ¢Se han definido tedas las unidades y sus caracterfsticas: espesor de} Sf Na. Pr. No
anodizado o lacado, sistema de cierre, tipo de persianas y sus
caracteristicas de aislamiento, tipo de vidrio, etc.? D |:| [:l D
Comentarig;

5.4.2 {las dimensiones de la unidades no superan los maximos recomendados Si Na, Pr. No
por la NTE- FCL? IR ERE
Comentario;

S{ Na Pr. Ne

5.4.3 éSe ha previsto la colocacién de premarcos? D L__] |:] D
Comentario:

5.4.4 ¢El disefio, ensamblaje o unién entre piezas y el sistema de seflado son Sf Na. Pr. No
adecuados para evitar entradas de agua y aparicién de humedad? D D D D
Comentario:

5.4.5 ¢F4cil maniobra de la carpinterfa sin interferir con otros elementos Si MNa. Pr. No
{atencidn con falsos techos, sanitarios, ete.)? D D D D
Comentario:

Si N.a, Pr. No

5.4.6  iSe ha previsto el almacenamiento de las unidades durante la ejecucion? D [:i |:| D
Comentario:

Si  Na. Pr. No

54.7 ¢{1as unidades son faciles de encontrar en el mercado o de fabricar? D [_—_| D

Comentario:
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Comentario:
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548 ¢Los vidrios previstos son adecuados a su funcion {deben ser armados, 5i Na. Pr. No
: templados, de seguridad, etc.? i T : D D D D
Comentario

5.4.9 ¢Todas [as unidades son practicables o accesibles para sulimpieza y Sf N.a. P No
mantenimiento? D D [:] D
Comentario:

5.4.10  ¢Se cumplen tas condiciones de aislamiento térmico de la carpinteria $8 Na, Pr. No
seglin NBE CT-79? (] ) O O
Comentario:

55 Instalaciones de fontanera y calefaccidn Si Na. Pr. No

5.5.1 iSe dispone del prayecto y se han definido en él todas las unidades? D D D
Comentario;

5,5.2 {Estén definidos los puntos de acometida al abastecimiento plblicoy su Si Na. Pr. No
situacién no afecta la organizacién y distribucién de las zonas de acopio? D D D [:]
Comentario;

5.5.3 {Estan definidas Jas caracter{sticas de todas la conducciones: si precisan S MNa. Pr. No
calorifugade, pasamuros, liras de difatacion, sujeciones especiales,...? D D I:I D
Comentario:

554 ¢Se cumplen los requisitos del Pliego de Prescripciones Técnicas para Si Na Pr. No
tuberias de abastecimiento de agua de 19742 D D D I:I
Comentario;

St MNa. Pr. No

555 ¢Se cumplen las exigencias de [a IT.IC de Instalaciones de calefaccién? D D D [:I
Comentario;

5.5.6 iSe cummmplen las exigencias de ta Norma Basica para Instalaciones S Na. Pr. No
intertores de suministro de agua? D D |:|
Comentario:

i Na. Pr. No

5.5.7 {Estdn previstos los huecos de paso de forjados que sean necesarios? D D D [:I




5.5.8 iSe especifican en el proyecto los aislamientos de las conducciones a su S Na. Pr No
paso por forjados y muros, en orden a evitar ruidos y vibraciones? D I:l EI
Comentario:

5.5.9 iEstan definidos los afjibes necesarios y la instalacién para su Si  Na. Pr. No
funcionamiento? |_—_I D D
Comentario:

5.5.10  ilainstalacidn contra incendios cumple los requisitos legales enlo gue S5i Na. Pr. No
se refiere a ubicacion, aislamiento, separacién de otras instalaciones,...? D D D I:l
Comentario:

55.11  iLos cuartos de contadores tienen acabados anti-humedad y drenaje y Si  Na. Pr. No
las dimensicnes se adecuan a fas Normas de la Compania distribuidora? [:| D D
Comentaria:

55.12  ilas valvulas y conducciones son accesibles en todas las zonas comunes Si N.a. Pr. No
para facilitar la reparacién de averias y fugas? D D D D
Comentario:

55.13 {Las tuberias de agua caliente son calorifugadas, asf como las de agua sSi Ma. Pr. No
frfa cuando discurran por falsos techos? D D |:| D
Comentario:

5514  I5e han previsto dilatadores en tuberias de agua caliente cuando sean SI Na. Pr. No
necesarios? [:l L__] D
Comentario:

5.6 Instalacién eléctrica Si MNa. Pr. No

5.6.1 Se cuenta con el proyecto y se han definido en él todas las unidades? D D D D
Comentario:

5.6.2 {Estan definidos los puntos de acometida al abastecimiento pGblico y su S5i N.a. Pr. No
situacién no afecta la organizacidn v distribucion de las zonas de acopio? D D D
Comentariot

5.6.3 {Estan definidas las caracteristicas de todos los conductores, tipos de Sf Na. Pr. No

aislamiento, si precisan manguitos pasamuros, sujeciones especiales, etc.?

Comentarig:
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SI M. Paro No

5.6.4 - ¢Estdn previstos los huecos de paso de forjados que sean necesarios? [:I D D D
Comentario:

5.6.5 ¢Se cumplen fos requisitos del Reglamento Electrotécnico de Baja Tension Si MWa. Pr. No
y de las instrucciones complementarias? D |:| [:I D
Comentario:

5.6.6 ¢la instalacién cumple los requisitos legales en lo que se refiere a la S Na. Pr. No
ubicacién, aistamiento, separacién de otras instalaciones, etc.? I:] D D |:|
Comentario

56,7 ¢Los cuartos de contadores tienen acabados anti-humedad y drenaje y sus Sf Na. Pr. No
dimensiones respetan las normas de la compafia eléctrica? D D D D
Comentario:

5.6.8 iLos dispositivos de [a instalacién y conductores son accesibles en zenas si Na Pr. No
comunes para facilitar la reparacién de averias? D I:I [:l
Comentario:

6. OTROS ASPECTOS DETECTADOS DURANTE LA REVISION

6.1 5 MNa. Pr  No
Comentario:

6.2 Si  N.a. P |_N_—o_l
Comentario:

6.3 Si Na. Pr. No

Comentario:

Elaborado por: (Jefe de Obra)

Fecha:

Grupo Obras)

Fecha:
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Doc.: PGO116.3

PROCEDIMIENTO GENERAL

Revision: 3

& :
st H V7 B Fecha edicién: 18/03/98

F:flredi ' ENTREGA'Y CIERRE DE LA OBRA

Elaborado Revisado y Aprobado Copia N

Entregada a:

Calidad y Medjo Ambiente | Direccién General Fecha entrega:

1.- OBJETO

Describir el proceso para dar por finalizada la obra objeto del contrato y efectuar la recepcién por el
Cliente o su representante.

2.- ALCANCE

Si una misma obra se ha tratado por partes con diferentes contratos, se deberd informar de la finaliza-
cién de dichos contratos "parciales” al Departamento Financiero para poder cumplir las obligaciones
fiscales con antelacidon y en prevision de la firma del Acta de Recepcién Provisional,

Cada contrato establecerd particularidades como plazos de garantia y necesidad de preparar instruc-
ciones de mantenimiento, de legalizar instalaciones o preparar documentacidn del proyecto ejecutado

("as buift").
3.- REFERENCIAS

Normas UNE-EN 1SO 9001 y UNE-EN SO 14001, y capitulo 17 del Manual de Calidad y Medio
Ambiente.

4.- RESPONSABILIDADES

El Jefe de Departamento, Jefe de Grupo de Obras o Delegado es responsable de:

- Negociar con el Cliente o sus representantes la aprobacion de los Proyectos de Liquidacion
Provisional y Definitiva.

El Jefe de Obra es responsable de:

- Redactar el Informe Resumen de la Obra y enviar copia al Jefe de Departamento, Jefe de Grupo
de Obras o Delegado {que lo distribuird al Director de Delegacién o Division), y otra al
Departamento de Servicios Técnicos Centrales,

- Comprobar la realizacién de acabados, limpieza e inspecciones finales para dar por finalizada la
ejecucién de una unidad de obra o la totalidad de la obra.

- Confeccionar una lista de comprobacién para evitar que el equipo de obra omita verificaciones
finales necesarias.

- Completar el Informe de Evaiuacién de Proveedores y Subcontratistas y transmitir una copia al
Servicio de Compras de la Delegacion.

- Completar el Informe de Anélisis del Indicador de Plazos y transmitir copia al Departamento de
Organizacién, Calidad y Medio Ambiente.

- Solicitar a la Direccién de Obra el "Certificado de obra" que deberd tramitar al Departamento de
Servicios Técnicos Centrales para la actualizacién de la Clasificacién de Contratistas.
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- ENTREGA Y CIERRE DE LA'OBRA

- Asegurar que se facilita toda la documentacidén que precise la Direccidén de la Obra para redactar
fos proyectos de liguidacion provisional y definitiva.

El Jefe de Produccidn o, en su ausencia, el propio Jlefe de Obra, es responsabie de:

- Comprobar la correcta tramitacidn de la legalizacién de las instalaciones de la obra frente a los
correspondientes organismos competentes.

La Oficina Técnica de la Obra es responsable de:

- Completar los planos del proyecto ejecutado ("as built') al finalizar la obra {cuando sea un
requisito contractual o lo estime oportuno el Jefe de Departamento, Jefe de Grupo de Obras o

Delegado).

- Exigir a los subcontratistas la entrega de su parte correspondiente de documentacion "as built".

- Entregar copias del proyecto ejecutado (*as built") al Cliente o a su representante en papel y/o en
soporte magnético. Archivar copias en la obra.

La Oficina Administrativa de la Delegacién es responsable de:

- Archivar en el expediente de obra las copias de los Proyectos de liquidacion provisional y
definitiva y las Actas de recepcidn provisional y definitiva.

- Archivar la documentacién recibida de la obra en sus correspondientes archivadores como
minimo durante el perfodo de garantfa de la obra. Al finalizar la garantia, extraer la parte de la
documentacidn a conservar y archivarla en el fugar y durante el perfodo estipulados, mantenién-
dolos accesibles para su consulta.

- Tramitar, si procprocede, la recuperacién de avales y/o fianzas, y posibles intereses de demora,

El Departamento de Servicios Técnicos Centrales es responsable de:

- Archivar el "Certificado de obra” recibido del Jefe de Obra para su uso en la actualizacion de la
clasificacién de empresas constructoras.

- Utilizar el Informe Resumen de [a Obra confeccionado por el Jefe de Obra para la actualizacion
de Memorias de Empresa y catdlogos comerciales.

5.- DESARROLLO

5.1.- Realizacion de acabados e Inspecciones finales.

Finalizada la ejecucién de una unidad de obra se procedera a realizar los trabajos de acabado y
las inspecciones y ensayos finales especificados en los Programa de Puntos de Inspeccién de la

obra.

Los trabajos de acabados se explicitan en ocasiones en el Pliego de Condiciones del proyecto. De
no estarlo, COMSA MEDIO AMBIENTE prevé igualmente la realizacidén de algunos trabajos para
dar por finalizada la ejecucion de una unidad de obra o la obra en si misma:

- limpieza general de la obra y los alrededores afectados por los trabajos. Se incluye la retirada
de materiales no utilizables recogidos en los contenedores destinados para tal fin y su
destinacién a gestores autorizados o a vertedero autorizado, en funcién de cada caso, y la
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puesta a disposicién de la Administracion de los utilizables, vaciados de fosas sépticas,
cuando se hayan realizado.

- trabajos de acabado (p.e. pulidos, abrillantados, ajustes, etc.) que se realizan cuandc no hay
riesgo de deterioro por la ejecucién de otros trabajos, transportes, etc.

En esta fase se realizan las inspecciones finales identificadas en los Programas de Puntos de
Inspeccion que son del tipo:

- Pruebas de carga {en elementos estructurales),

- Comprobaciones geométricas,

- Pruehas de funcionamiento de instalaciones en todas las posibles condiciones de uso.
- Fjecucién de ensayos para la recepcion parcial de las obras con vistas a su aceptacidn.

5.2.- Completar el proyvecto ejecutado ("as built") y ordenar la legalizacidn de instalaciones.

Cuando se establezca contractualmente la necesidad de elaborar planos que reflejen cémoe se
ha construido la obra {"as built"), la Oficina Técnica de la Obra, actualizara los planos durante la
ejecucién a medida que se vayan conociendo datos definitivos {geométricos, etc.).

Al finalizar la obra se debera completar dicha documentacion y exigir a los subcontratistas que
no lo hayan hecho, la entrega de su parte correspondiente del proyecto ejecutado ("as built").

Finalizadas las instalaciones con antelacién suficiente a la entrega de la obra y considerando los
plazos para tramitar su legalizacion {con margen para leves rectificaciones), el Jefe de Obra
requerird a las empresas instaladoras la redaccion de los proyectos definitivos y la tramitacidn
de dicha legalizacion en la Delegacién del Ministerio de Industria.

El proyecto ejecutado {“as built") se podré entregar a la propiedad o a su representante median-
te la carta de transmision de documentos {ver anexo de PG0103). 5i se solicita en soporte
magnético, se especificard en los disquetes el nombre de la obra, la fecha de grabacion, el
"software” CAD empleado y se adjuntard un indice con el nombre de cada fichero y una breve
descripcién de su contenido.

Una copia de dicha documentacién en papel y en soporte magnético quedara archivada en su
correspondiente archivador de obra (ver PG0103), siendo entregada a la Administracién de la
Delegacién al finalizar {a obra.

5.3.- Completar el Informe de Evaluacidén de Proveedores v Subcontratistas de la Obra.

Como indica el procedimiento de Evaluacién de proveedores y subcontratistas (PG0109}, al
finalizar la obra el Jefe de Obra deberd completar el Informe de Evaluacion y transmitir una
copia al Servicio de Compras de la Delegacién. En dicho informe se registraran no sdélo
incidencias, sino también actuaciones excepcionales de los principales proveedores y
subcontratistas. Es responsabilidad del Jefe de Produccién o, en su ausencia, det propio Jefe de
Obra, que dicho informe llegue al Servicio de Compras sin que éste lo reclame.

El Servicio de Compras, con la evaluacién recibida, recalificard a los suministradores que
proceda, tanto por mejora como por empeoramiento de los niveles de calidad y de la adopcion
de medidas de proteccién al medio ambiente.

5.4.- Comprobaciones finales, leqalizar Instalaciones y redactar el Proyecto de liquidacién
Provisional
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Medio Am

El Equipo de obra facilitara toda la documentacién gue precise la Direccién de la Obra para
redactar el Proyecto de Liquidacidn Provisional.

Paralelamente, el Equipo de Obra procederd a realizar las dltimas comprobaciones de la obra y
para ello se podrd asistir de una lista de comprobacién preconfeccionada o especificada por el
Jefe de Obra can el objeto de no dejar detaltes sin comprobar.

El Jefe de Produccidn o, en su ausencia, el propio Jefe de Obra, comprobara la tramitacién de la
fegalizacién de las instalaciones de la obra frente a los organismos competentes.

La deteccién de no conformidades normalmente se hard en la mencionada revisién del Equipo
de Obra, aunque pueda producirse como resultado de la revision que realice la Direccion de
Obra. Segln su gravedad, se decidird si es necesario su registro en un informe de no
conformidad. En cualquier caso se procedera a [a correccidén necesaria.

5.5.- Redactar el Informe Resumen de la Obra

El Jefe de Obra redactard el Informe Resumen de la Obra {anexo IH} y tramitara una copia al
Delegado, Jefe de Departamento o Jefe de Grupo de Obras. Tras su revision, lo distribuird a la
Direccién General y al Director de Delegacién o Division. Finalmente se debera enviar al
Departamento de Servicios Técnicos Centrales para actualizar las Memorias de Trabajos
realizados y proceder a su archivo para futuras consultas. Una copia del documento quedara
archiva en el P.A.C. de la Obra.

En dicho informe, de caricter interno, se deberan detallar recomendaciones extraidas de
experiencias positivas en la obra, nuevas técnicas empleadas tanto constructivas como

organizativas, y aspectos a evitar en futuras obras.

5.6.- Solicitar el Certificado de Obra Realizada

A través del "Informe Resumen de la Obra", el Departamento de Servicios Técnicos Centrales
puede determinar la necesidad de obtener Certificados de partes de la obra finalizada para su
uso en la actualizacion de [a Clasificacidn de Contratistas. El Jefe de Obra redactard los
certificados segdin modelo establecido y recabard la firma de [a Direccién de Obra. Obtenida la
firma, los enviara a los Servicios Técnicos Centrales.

Para su uso en ofertas, el Departamento de Estudios también podré solicitar Certificados con un
enfoque distinto, normalmente realzando partes singulares de la obra.
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5.7.- Desmontale y traslado de las instalaciones de obra,

Cuando se consideren finalizados los trabajos que justificaron las instalaciones de obra, se
procederd a su desmontaje y traslado. La documentacién de la obra en sus correspondientes
archivadores (PG0103) se trasladara a la Administracién de la Delegacidn en dénde se archivara
durante el perfodo de garantia de la obra (ver PG0104).

5.8.- Recepcidn provisional y aprobacién del Proyecio de liguidacidén provisional,

Elaborado el proyecto de liquidacidén provisional, se realizara la recepcién provisional en la que
puede intervenir equipo inspector y de la que se levanta el "Acta de recepcién provisicnal®. A
partir de este instante se inicia el periodo de garantia establecido para la obra.

En el plazo de seis meses desde la recepcién provisional se debera haber aprobado el Proyecto
de liguidacién provisional, en cuya negociacidon interviene el lefe de Departamento, Jefe de
Grupo de Obras o Delegado y, de no alcanzarse acuerdo, el Director de Delegacién o Division.

Una copia del Proyecto de Liquidacién provisional y del Acta de Recepcidén Provisional se
archivaran en el Expediente de Obra de la Delegacién.

Paralelamente, si se hubieran producido demoras en los pagos del Cliente, la Administracién de
la Delegacién realizara el célculo de los intereses de demora e informard a la Direccién de
Delegacidon o Divisidn para decidir si se procede a su intimacién con el Cliente.

5.9.- Completar el Informe de Anélisis de Indicador de Plazos.

Una vez recepcionada provisionalmente la obra por el Cliente o su representante, el Jefe de
Obra completard ¢l Informe de Anélisis de Indicador de Plazos (anexo 1V) y transmitira copia al
Departamento de Organizacién, Calidad y Medio Ambiente.

En este informe se registraran las desviaciones de plazo incurridas, agrupandolas por
conceptos, y explicando brevemente [as causas de las mismas.

El Departamento de Organizacién, Calidad y Medio Ambiente tratard esta informacion para su
inclusién en el Orden del Dia de la reunién del Consejo de Calidad y Medio Ambiente para la
Revisidn del Sistema, v el establecimiento de nuevos objetivos y metas.

5.10.- Conservacién y reparaciones durante el periodo de garantia

Durante el periodo de garantfa se realizardn las reparaciones de desperfectos, no debidos a
mal uso, a que hubiera lugar.

Se exigira al Cliente que comunique por escrito las reparaciones necesarias a la Administracion
de la Delegacidn, que lo registrard en un archivo a tal efecto para posteriores analisis y fo entre-
gara al Delegado, Jefe de Departamento o Jefe de Grupo de Obras para que estudie la peticidn
y, de ser procedente, destine los medios humanos y materiales para su realizacién.

Si la gravedad lo exige o la solucidn, entre difetentes alternativas, debe aprobarla la Direccién
de Obra, se cumplimentara un informe de "No conformidad" (ver PG0115) que se remitird a la

Direccion de Obra,

Si la reparacidn es imputable a causas ajenas a la responsabilidad de COMSA MEDIO AMBIENTE,
el Jefe de Departamento de Obras o Delegado evaluaré su coste y el Director de la Delegacién o
Divisién decidira sobre la conveniencia de su cargo af Cliente.
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5.11.- Redaccién del Provecto de liguidacién definitiva. Recepcién y liquidacién definitivas.

La Direccidn de Obra, con el soporte que precise del Equipo de Cbra, procederd a redactar el
proyecto de liquidacién definitiva.

Con este proyecto se podra proceder, al vencer la garantia, a la recepcién y liguidacion
definitivas. :

Una copia del Proyecto de liquidacion definitiva y el Acta de recepcidn definitiva se archivaran
en el expediente de la obra que mantiene la Administracidn de la Delegacidn.

5.12.- Recuperacion de avales y/o fianzas.

Si se hubieran depositado avales y/o fianzas, la Administracidn de la Delegacidon realizard las
tramitaciones necesarias para su recuperacion definitiva. De esta gestién informara al Departa-

mento Financiero de la Empresa.

5.13.- Seguimiento posterior a la recepcidn y liquidacién definitiva,

El Departamento de Organizacidn, Calidad y Medio Ambiente recabara la opinién del Cliente
privado o de la Direccién de Obra trasncurrido algtn tiempo desde la liquidacion definitiva
para obtener una respuesta con vision de conjunto. Esta opinidn se considerard junto con las
caracteristicas de la contratacién consultadas a la Direccibn,

6.- ANEXOS

Anexo b
Anexo H:

Anexo H:
Anexo IV:

Anexo V:

Flujograma de cierre de la obra.

Lista de comprobacién de fin de obra.
Informe resumen de la obra.

Analisis del Indicador de Plazos.

Opinion del Cliente.
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Anexo Ik Lista de comprobacién de fin de obra

LISTA DE COMPROBACION PARA LA [T, CORMSE
TERMINACION DE LA OBRA B Empresh Consthictors

Titulo de ta obra Cédigo del Capitulo Ne

documento [ C

Fecha edicidn

Revision ’ lPa'gina 1 de

FECHA DE TERMINACION DE LA OBRA: HEREEE
No
ASPECTO A COMPROBAR si aplica

]

1. Evaluacién de Proveedores y Subcontratistas: ése ha completado el Informe y enviado
al Servicio de Compras de [a Delegacién?

2. Informe Resumen de la Obhra: ése ha redactado y enviado al Jefe de Departamento,
Jefe de Grupo o Delegadoy al Departamente de Servicios Técnicos Centrales?

3. Planos y documentacién * as built " : ése han completado los de responsabilidad de
Comsa y se ha recibido la parte de documentacion correspondiente a subcontratistas?

4, [Instalaciones: ¢se hanlegalizado las instalaciones?

5. Materiales no aprovechables, ése han retirado y trasladado a vertedero autorizado?
(Ceonservar comprobantes: tiquets de entrada, afbaranes de salida,...}

6. Materiales scbrantes en buen estado en los que se justifica su devolucidn: ése han
devuelto a los proveedores tras obtener su conformidad? (detallar al dorso)

7. Materiales propiedad de Comsa: ése indica su destino en el dorso de este documento?

8. Immovilizado de Comsa: {estd controlado y se ha detallado su destino en el dorso?

9. ¢Se halimpiade la obra y el entorno afectade por los trabajos? (este apartado deberd
realizarse en TODOS los casos)

10. Acabados: ise han realizado todos los previstos?

11. Inspecciones y ensayos finales: ése han realizadoes los previstos en el P.P.L7 (pruebas de
carga, pruebas de instalaciones, comprobaciones geométricas, vaciados de fosas, ..}?

12. Documentacién: ¢se ha seleccionado y enviado a la Administracién de la Delegacion?

13. Acometidas, servicios y alquileres: ése han dado de baja?

I s e 0 O B A O
Ay ey s s I T O

14. Entrega de la obra ise da la obra por puesta a disposicién del Cliente?

Circuito: Jefe de Obra->Delegado/lefe Departamento/Jefe Grupo->Director Delegacién o Divisidn.->Archivo en Expediente de Obra.

Jefe de Obra Delegado/lefe Dep flefe Grupc: Director de Delegacion o Divisién:

Fecha: Fecha: Fecha:
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RELACION DE MATERIALES SOBRANTES EN 8UEN ESTADO DEVUELTOS A PROVEEDORES TRAS OBTENER SU CONFGRMIDAD  (Hacer Vales de 5alida)

MATERIAL

Fecha
devoluddn

CANTIDAD

NOMBRE DEL PROVEEDOR

RELACION DE MATERIALES SOBRANTES EN BUEN ESTADO PROPIEDAD DE COMSA

(Hacer Vales de Salida)

MATERLAL

Fecha salida
de lagbra

CANTIDAD

DESTINO

CONTROL DE LOS ELEMENTOS DE INMOVILIZADO

DESCRIPCION
cdplco {elementos individualizados)

ENTRADAEN LAQBRA

SALIDADE LA OBRA

Fecha

Origen

Estadg

Fecha Destino

Estado
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Anexo HI: Informe resumen de la chra.

" INFORME RESUMEN DE LA OBRA [% COMISA |
Titulo de la obra: Cédigo del Capltulo Ne

documente [ R
Fecha edicién
Revision [ I Pagina 1 de

Jefe de obra:

Duracidn de la obra: Fecha finalizacién: [ [ I [ I l l!mpor‘teaprox.:l

Personal directo de Comsa que ha intervenido: Numero medio de personas: I

Jefe(s) de Produccidn:

Ayudantes de obra:

Encargados:

Experienclas aportadas porlaobra {adjuntar croquis si facilitan la comprensién):

1)Aspectos a aplicar en futuras cbras, nuevas técnicas empleadas, soluciones novedosas, eftc,

2)Dificultades a evitar, precaucicnes a tomar, etc.

3)Efectos preducidos en el medio ambiente y que no ha sido posible evitar o reducir siguiendo fas pautas de los
procesos medioambientales {(polvo, gases de combustidn, vertidos accidentales, ruidos,...}

Nota: Informe confidencial de cardcter interno,
Circuito: Delegadoflefe Dpto./lefe grupo> Dtor. Delegacion/Divisién> Servicios Técnicos Centrales
Reltenar el derso para facilitar [a Clasificacion, indicando el contenido de la obra segtn fos subgrupos.
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‘Para facilitar [a Clasificacién de Contratistas, es necesario indicar brevemente el contenido de |a obra segdn los
subgrupos de fa tabla final. 81 no contiene ninguna de los subgrupes indicados, no rellene este apartado.

Sub- Imperte
grupo Breve descripcién {con principales dimensiones, magnitudes, técnicas) estimado

A2 {Terraplenes y excavaciones. H1([Oleoductos.
AS Tdneles, H2|Gaseoduclos.

11 |Alumbrados, iluminaciones y balizamientos lumingsos
12 |Centrales do produccién de energla.

B3 |Puentes de hormigdn pretensado.
B4 [Puentes metdlicos,

€2 |Edificios con estructura de fabrica u hormigén, 13 |Lineas eléctricas de transporte.

3 |Edificios con estrucluras metélicas. 14 {Subestaclones.

D1 |Tendido de ferrocarnl. 15 |Centros transformacién y distribucion de Alte Tensidn.

D3 |Sepalizaciones y enclavamiento de ferrocarril, 16 | Bistribucién en Baja Tension.
D4 |Electiificacion de ferrocarnles. 17 |Telecomunicaciones e instalaciones radiceléctricas.

£1 |Abastecimiento y saneamiento. 18 [Instalacicnes eldctronicas.

£2 |Presas. 19 [Instalaciones eléciricas sin cualificacidn especifica.

J1 |Instalaciones elevadoras o transportadoras.

J2 [instalaciones de ventilacién, calefaccién o climatizactén.

E3 |[Canales.
E4 |Acequias y desagles.

ES |Defensas de mérgenes y encauzamientos. J3 |instalaciones frigorificas.
24 |lnstalacionss da fontanaria y sanitarias.

34 |Instalaclonas mecdnicas sin cualificacion especifica.
K1 |Cimentaciones espaciales,

K2 |Sondeos, iny ecciones y pilotajas.

F3 |Obras maritimas con bieques de hormigén K3 |Tablastacados.

F4  |Obras maritimas con cajones de hormigén armado. K4 |Pinturas y metalizacionss.

F5 ]Obras maritimas con pilotes y tablestacas. K5 {Ornamentacionas y decoraciones.

F6  iFaros, radiofares y sefializaciones maritimas. K6 }Jardineria y plantaciones.

F?  10bras maritimas sin cualificacidn especifica. K7 iRestauracién de bienes, immuebles.
K8 {Estaciones do lratamiente de aguas.

K9 jlnstalaclones ¢ontra incendios.

E6  |[Conduc. ¢on tuberfa de presién de gran didmetro.

E7 |Obras hidrdulicas sin cualificacién especifica.
F1 Dragados.
F2  |Escolleras.

F8 [Emisarios submarinos.
G1 [Autopistas, aulovias,
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Anexo IV: Anélisis del Indicador de Plazos.

{finplaza) = 1
ANALISIS DE INDICADOR DE PLAZOS . CORSA |
Bl Empegrd Construciora H
Titulo de Ja Obra: Capitulo
Fecha edicién

Fecha de Inicio Prevista: [ [ | | § | | Fecha de Inicio Real: m

En caso de demora en el Inido, indicar causas

Inlcial + ampliaclones por D.C.

Duracién Previgta: Fecha finalizacién Real: E]:D:[:]:]

Impacto

Desviacion en Flazo debida a Breve descripcion tindicar dias,
marcarcan " X" semanas o meses)
1.- [ ] Proveedores/ |

Qibcontratistas

2- [ ] Gimatologia adversa |

3.- D Retrasosen |

Expropiaciones

4.- D Sorvicios afectados
5.- |:] Accidentes/incidentes f
6.- [ ] Paralizacién de D.O. por |

disconfermidad ejecucion

7.- [ 1 Hanificacion no ajuslada |

8.- [ ] Procesos de complejidad

superior a [a prevista

9.- Recursosinsuficientes |
10.{ ] Cambiosen Proyecto |

par Cliente

DESVIACION TOTAL [ ]
¢S ha aplicado alguna penalizacion? [ | q Importe: | |
Hahorado por Jefe de Obra: Regisirado Dep. Assguramiento de Calidad:
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Anexo V: Opinién del Cliente,

COMSA, 5.A. Eifﬁ ?EQL%%%%

Bt Mpmaarial laagudn sy 210 Dr. Behtsn Bhage. 15 eath. 2° Edifcia Saviitas 2 < Juan dv Kutpaenia, 8, & Arex Cenval de fastidvs
O Yidam, 47 28034 - LADRID 45003+ VALENCIA Ao 5Fa dwikan 0,60 SR0- ARAA WECATA) FlaraFurmas, 15 A, 54¢
G 14+ PARCEINA Tel 913532120 Tol, $4 331 san 41013+ SEVALA Tk 9 423 45 54 15703+ SANTLAGA
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Para la Direcddn de Gomga es degran importancia conocer de nuestre Cliente (o de su Direcdén deObra),
su opinién y percepdién del fundonamiento de ruestra Empresa y de la calidad y el respeto al medio

ambiente en el smbito de los trabajos desarroltados.

Por estarazén lerogamos tenga la amabilidad de contestar estebreve cuestionario y ampliarle con cuantas
sugerancias tenga abien realizarnos, de formaquenos permitan mejorasr nuestro servido y nuestras obras,

Le agradecemos anticipadamente su colaboracién.
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edio Ambiente [15] DERECHO DE ACCESOQ.

15.1. OBJETO.

Describir las medidas que permitan garantizar el derecho de libre acceso a las
instalaciones y a ta documentacién de la obra por parte de la Direccion Facultativa.

15.2. ALCANCE,

Instalaciones propias y de los subcontratistas, incluido los faboratorios colaboradores, asi
como [a documentacién relacionada con el P.A.C. y Proyecto ejecutado o “as built”.

15.3. REFERENCIAS.
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares
15.4. RESPONSABILIDADES.

Fl jefe de Obra es responsable de dar las instrucciones oportunas a los miembros de
seguridad y a todo el personal de la Linea de ejecucién para gue se facilite el libre
movimiento y acceso a la Direccion de Obra y a su Asistencia Técnica:

= Por la obra y sus instataciones.
v Por las delegaciones y centros de la empresa.

= Por las instalaciones de los colaboradores y subcontratistas para gue puedan
realizar cuantas comprobaciones se precisen, asi como fa aprobacién en origen de
los elementos que se identifiquen como sujetos a dicho tipo de aprobacién por el
Cliente.

El Jefe de la Unidad de Aseguramiento de la Calidad es el responsable de asegurar gue se
permite el acceso de la Direccién de Obra y su Asistencia Técnica a:

«  Los laboratorios colaboradores utilizados que seran de la previa conformidad de
la Direccion segun el capitulo 2 de este P.A.C.

= A la documentacion relacionada con el P.A.C, para que la Direccidon de obra y, en
su caso, a Asistencia Técnica dependiente de dicha Direccion) puedan supervisar,
comprobar y auditar el P.A.C.

15.5. PROCEDIMIENTO.

El procedimiento establecido para permitir dicho acceso consiste en facilitar instrucciones
escritas a los vigilantes de las instalaciones explicitando el nombre, cargo y organismo o
entidad a la que pertenecen las personas autorizadas.

Para asegurar la inexistencia de probiemas en el acceso a las instalaciones de los
colaboradores y subcontratistas, se incluird una clausula explicita en sus respectivos
contratos.

De toda [a documentacién se podra recabar las copias necesarias para la direccion de
obra. una vez recibida la obra por la administracién, ésta podré reclamar el original de la
documentacion relacionada anteriormente.

189




PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA GALIDAD Y
GESTION MEDIOAMBIENTAL

Pagina 190 de 212

Fecha: |06/11/03 |V.0

GALLUR

PROYECTO, CONSTRUCCION Y FUNCIONAMIENTO INICIAL DE LA EDAR DE

lViecilo Ambierﬁe 16. PROCEDIM[ENTOS DE EJECUCION DE UNIDADES GENERALES DE OBRA

16. PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE UNIDADES GENERALES

DE OBRA.

190




PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD Y Pagina 191 de 212

GESTION MEDIOAMBIENTAL Fecha: [06/11/03 [V:0

PROYECTO, CONSTRUCCION Y FUNCIONAMIENTO INICIAL DE LA EDAR DE
GALLUR :

16. PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE UNIDADES GENERALES DE OBRA.

16.1. PROCEDIMIENTOS TECNICOS.

Un Procedimiento Técnico describe un proceso de ejecucién propio de COMSA MEDIO
AMBIENTE o para una determinada obra. Puede complementar la normativa vigente
indicando las normas que se deben cumplir pero sin reescribirlas.

En algunos casos, ya en la fase de estudio de la obra se pueden apuntar procesos
canstructivos, de la obra en general o de una determinada parte, que el Jefe de Cbra
adecuara y completaré durante la ejecucién.

Si el Servicio de Innovacién y Metodos o la Direccion consideran de interés para futuras
obras el proceso seguido, se documentara el proceso dandeo lugar a un Procedimiento
Técnico.

Adernas, en el cierre de la obra, el Jefe de Obra adjuntara al Informe Resumen de la Obra
{ver PG0116) los borradores de procedimientos que haya utilizado que a su juicio sean de
interés con un breve indice explicativo.

El Servicio de Innovacién y Métodos desarrollard un Procedimiento Técnico cuando se
deba describir el método a seguir en un proceso de ejecucion tras asegurarse de gue no
esta resuelto con la normativa oficial y que tiene interés para futuras obras.

La revision y aprobacion del Procedimiento Técnico corre a cargo del Jefe de Obra y del
Jefe del Departamento de la obra en cuestion,

La distribucion de los Procedimientos Técnicos se hace enviando copia a los Jefes de
Departamento de Obras de todas las Delegaciones que tienen gue difundirfos a su vez
entre sus Jefes de Obra. Una copla se conservara en la Biblioteca de cada Belegacion.

Cualquier modificacién del Procedimiento Técnico se pondra de relieve al principio de la
nueva edicién. Los Jefes de Departamento, difundiran la nueva versién entre el personal
a su cargo.

La codificacién es PTO1GGxx.n dénde PT es Procedimiento Técnico, 01 es COMSA MEDIO
AMBIENTE, GG es el grupo al que pertenece el Procedimiento segdn la tabla del anexo |
de PGO102, xx es un nimero correlativo dentro del Grupo y n la revisién en la que se
encuentra el procedimiento.

16.2. RECOMENDACIONES EN LA REDACCION DE PROCEDIMIENTOS.

Se emitiran Procedimientos Especificos o Técnicos cuando permitan estandarizar procesos
repetitivos que deben realizarse bajo control y facilitar la formacién de nuevo personal.

La redaccion se realizard una vez clarificada la secuencia de actividades del proceso, para
lo cual puede ser de ayuda la utilizacidén de un flujograma {ver en anexo 2 de PG0102 los
stmbolos a emplear). La redaccién debera ser clara y concisa.

En los Procedimientos Técnicos se utilizaran preferentemente esquemas y dibujos que
faciliten la interpretacion del proceso.

16.3. LISTADO DE PROCEDIMIENTOS A UTILIZAR EN LA OBRA,
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nte [ {6 PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE UNIDADES GENERALES DE OBRA,

!.os procedimientos técnicos de aplicacidon a esta obra son:
TOPOGRAFIA,

= Replanteo.
MOVIMIENTO DE TIERRAS.

Control de compactacidon de las toengadas.
Desbrozado.

Demoliciones.

Excavacion de cimentaciones.

Excavacidn en Tierras.

Explanada.

Formacion de terraplenes.

Zahorra Artificial en Bases.

HORMIGON Y OBRAS DE FABRICA.

Puesta en obra de hormigén.

Aceros para armar.

Encofrados.

Ejecucion de cbras de fabrica realizadas "in situ"
Fabricacion de hormigones.

Hormigones Estructurales.

Juntas de Dilatacion.

FIRMES BITUMINOSOS.

= Pyesta en obra de mezclas bituminosas en caliente.
s Riegos Bituminosos.

DRENAJES Y CANALIZACIONES.

= Controf de la ejecucidon de drenaje transversal.
» Reposiciones.
»  Tuberfas de Hormigén.

MEDIO AMBIENTE Y PLANTACIONES,

= Sjembras y Plantaciones.
= Proteccién medio ambiental

A continuacién se incluyen los de terraplenes, puesta en obra de hormigones

estructurales, colocacién de acero corrugado y fabricacion, transporte y puesta en obra
de mezcla bituminosa a modo de ejemplo.
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- FORMACION DE TERRAPLENES
1.- Definicién y alcance,

Se define en este procedimiento el conjunto de labores a realizar para conseguir [a
seccion de explanacion definida en los planos al ejecutar la formacion de terraplenes,
considerada ésta como la extension y compactacion de los productos procedentes de la
excavacion de tierras y/o transito.

Asimismo, en este procedimiento, se describirdn los pasos a realizar {secuencias de
operaciones simples), las caracterfsticas técnicas y las responsabilidades que permitan
ejecutar, con las condiciones de calidad exigidas, esta unidad.

2.- Normativa v documentacion de aplicacién.

Es de aplicacidn:

- Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.

- Pliego de Prescripciones Técnicas Generales para Obras de Carreteras y Puentes (O.M.
21/FEB/88) (PG-4/88} y su modificacidén con la O.C. 326/00 AGeotecnia Vial@ en lo
referente a los materiales para La Contruccién de Explanaciones y Drenajes.

- Recomendaciones para el Control de Calidad en Obras de Carreteras de la Direccidn

General de Carreteras.
- Normas NLT para la realizacién de ensayos de los materiales y unidades de Carreteras.

3.- Responsabilidades.

El Jefe de Construccion (Jefe Produccién Movimiento de Tierras), dependiente del Jefe de
Obra, serd el responsable de la ejecucion de esta unidad de obra, de acuerdo con los
planos y prescripciones vigentes y el procedimiento de ejecucién establecido,

El Jefe de Oficina Técnica, dependiente del Jefe de Servicio Técnico, serd el responsable
de que los documentos constructivos (Planos, localizacidén de vertederos, proyecto de
voladura, ...) estén actualizados y sean adecuados.

Asimismo, {y conjuntamente con el Laboratorio) se encargaré de la caracterizacion de los
materiales a excavar, con el fin de determinar su idoneidad para otras utilizaciones o su
transporte a vertedero.

Dentro de la Oficina Técnica, Topografia realizard los replanteos de la geometria
definida en [os planos.

Es responsabilidad del Jefe de Construccidn, dependiente del Jefe de Obra, la eleccion y
preparacién de la maquinaria a utilizar (tractores dotados de escarificadores, pales
cargadoras, camiones tractores con géndola, camiones tipo dumper,...)

El Servicio de Compras incluird en los pedidos las condiciones de fos materiales a utilizar.
Asimismo, incluird en fos contratos {en el caso de que esta unidad o parte de ella, sea
subcontratada) las condiciones econdmicas, de calidad y legales que sean de aplicacion,

El Jefe de la Unidad de Calidad serd responsable de que se verifique, y se asegure
documentalmente, de que se lleve a cabo este Procedimiento de Ejecucién y que se
cumplan los requisitos prescritos mediante la aplicacién del Programa de Puntos de
Inspeccidn correspondiente.
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Dependiendo del Jefe de la Unidad de Calidad:

- Topografia de la Unidad de Calidad comprobara que los datos de replanteo son
correctos y estan actualizados.

Laboratorio de la Unidad de Calidad realizard los ensayos correspondientes a este
procedimiento de ejecucion recogidas en el Plan de Ensayos.

Control de Calidad de los Procesos de ejecucidn, a través de sus inspectores, serd
responsable de la vigilancia y aprobacion de cada una de las fases del Procedimiento.

4.- Operaciones previas,

Son actividades previas, necesarios para la realizacién de este procedimiento de
gjecucién, pero no incluidos en el alcance de este procedimiento:

- Despeje y desbroce del terreno.

- Realizacion del replanteo mediante estaquillado.

- Excavacion de la tierra vegetal {cuando en el P.P.T.P, asf se indique, para la posterior
utitizacion en el revestimiento de taludes).

- Desvio de servicios afectados, si los hubiese en la zona a excavar,

5.- Procedimiento de ejecucion,
5.1 Materiales.

Los suelos empleados en la ejecucién de cimiento y nucleo de terraplén cumplirdn fas
condiciones del Art. 330 del PG-3, O.C, 326/00 v las prescritas en el mismo del P.P.T.P.

5.2 Maquinaria y Equipos.

Basicamente consistird en:
- Rodillo mixto.

- Motoniveladora.

- Dumpers yfo camiones.

- Bulldozer o similar.

- Cuba de riego.

5.3 Ejecucion.
5.3.1. Preparacion de superficie de asiento.

Una vez comprobado el replanteo comenzard la preparacién del fondo de la zona
deshrozada.

Si el asiento del terraplén son arcillas ,con aguas superficiales o sublveas, se desviaran las
primeras y captardn desvidndose las segundas, y se extenderd una primera capa con
abundancia de tamafios gruesos y pocos finos, que apoye con cierta pendiente, para
facilitar la salida de agua del terraplén en caso de considerarse necesarios otras medidas
se aprobaréan por el Director de Obra.

Se analizard en cada arrangue de terraplén, la necesidad de utilizar drenes en el

cimiento, sometiéndose en caso de que asl lo considere, a la aprobacién por parte de la
Direccién de Obra de la disposicidn adoptada.
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Si el asiento del terraplén es a media ladera sobre terreno natural o terraplén existente,
se escalonara éste a medida que van subiendo las sucesivas tongadas, para dificultar la
formacion de una posible superficie de deslizamiento. Las dimensiones del escalonado
dependen del talud de la ladera y la resistencia al corte del material, pero como
orientacién la altura del escaldn se aproximard a 1 m. Se escalonarén aquellos terraplenes
especialmente indicados por los planos.

Los vertidos en la zona ocupada por el futuro terraplén, como pueden ser os debidos a
pasos provisionales, caminos de acceso, pasos sobre estructuras, etc., se realizaran con
caracter definitivo, de acuerdo a las especificaciones de ejecucion para tongadas de
terraplén.

5.3.2. Ejecucion del Ndcleo.

El extendido y compactacién comenzard por la zona mas baja del perfil longitudinal de
cada terraplén y se realizara preferentemente a todo lo ancho de la capa.

De ser necesario se procederd a la humectacién con cuba de agua del terreno natural
gue constituye el asiento del terraplén o de la capa inferior ya terminada y aprobada,
previa a la extensién de la siguiente tongada.

Extendido del material mediante bulldozer o similar, simultdneamente a la aportacién de
aque] al tajo por los medios de transporte

Se rechazardn los camiones que [leguen al tajo con restos de desbroce, blogues de
tamario excesivo, o suelos no identificados con anterioridad como aptos.

El material se extenderd en tongadas de espesor uniforme, sensiblemente horizontales,
pero con pendiente transversal suficiente para evitar el embalse del agua, en caso de
luvia.

El espesor de la tongada serd el adecuado para que con los medios disponibles, se
obtenga en todo su espesor el grado de compactacién exigido. Dicho espesor se
establece a priori en 30 cm. para los materiales arcillosos y 50 ¢m. para los materiales de
tipo granito meteorizado. En general, los materiales de cada tongada seran de
caracteristicas uniformes.

Se reqularizard y nivelara la capa mediante motoniveladora, siempre que se considere
necesario.

Humectacidén: se debe conseguir una humedad préxima a la optima obtenida en el
ensayo Préctor, mediante cuba de riego, caso de ser necesario.

Compactacion: con rodillo vibratorio pesado, en sucesivas pasadas, hasta obtener la
densidad requerida, pero evitando la sobrecompactacion, con el consiguiente rebote del
rodillo, que produce un sonido caracteristico, y la rotura de la capa (red de fisuras que se
observan en superficie)

En los cimientos y nlcleos de terraplenes, la densidad que se alcance en todo el espesor
de la tongada no serd inferior al 95% de la maxima obtenida en el ensayo Proctor
Normal.
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En situaciones especiales, como terraplenes sobre tos que apoyen estructuras, los Planos,
el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares del Proyecto, o los documentos
complementarios deben definir los requisitos del material a utilizar y su aportacion.

El material procederd de los desmontes y/o préstamos dasignados por el fefe de Obra o
por el Jefe de Produccion, en su programa de trabajos, siempre que ta Unidad de Calidad
a través de su Laboratorio haya clasificado dichos materiales para este uso.

Cuando la explanacion se halle muy avanzada y preferentemente antes de iniciar fos
firmes, se llevara a cabo el refino final de taludes, consistente en la limpieza y perfilado
de fos mismos. No obstante y segdn las alturas de terraplén se iran ejecutando perfilados
conforme se vaya ejecutando el relleno hasta una altura que permite a la maquinaria
utilizado el facil acondicionamiento.

6.- Diagramas y anejos al procedimiento.

No es de aplicacién a este procedimiento
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. - HORMIGONES ESTRUCTURALES
1 - Definicién y alcance.

Se define en este procedimiento el conjunto de labores a realizar para [a puesto en obra
del hormigén destinado a estructuras (hormigén armado con resistencia mayor o igual a
250 Kp/em?2)..

Asimismo, en este procedimiento, se describiran los pasos a realizar {secuencias de
operaciones simples), las caracteristicas técnicas y las responsabilidades gue permitan
gjecutar, con las condiciones de calidad exigidas, esta unidad.

2.- Nermativa v documentacién de aplicacion.,
Es de aplicacién:
Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares,

Pliege de Prescripciones Técnicas Generales para Obras de Carreteras y Puentes (O.M.,
21/FEB/88) (PG4/88).

Recomendaciones para el Control de Calidad en Obras de Carreteras de la Direccion
General de Carreteras.

Pliego de Prescripciones Técnicas Generales para la Recepcion de Cementos, RC-97,

- Instruccién de Hormigdn Estructural EHE.

3.- Responsabilidades.

El Jefe de Construccién, dependiente del Jefe de Obra, sera el responsable de fa ejecucion
de esta unidad de obra, de acuerdo con los planos y prescripciones vigentes y el
procedimiento de ejecucion establecido.

El Jefe de Oficina Técnica, dependiente del Jefe de Servicio Técnico, serd el responsable
de que los documentos constructivos esten actualizados y sean adecuados,

Dentro de la Oficina Técnica, Topografia realizard los replantecs de la geometria
definida en fos planos.

Es responsabilidad del Jefe de Construccién, dependiente del Jefe de Obra, la eleccion y
preparacién de la maquinaria a utilizar.

El Servicio de Compras incluird en los pedidos las condiciones de los materiales a utilizar.
Asimismo, incluird en los contratos (en el caso de que esta unidad o parte de ella, sea
subcontratada) las condiciones econdmicas, de calidad y legales que sean de aplicacion.

El Jefe de la Unidad de Calidad serd responsable de que se verifique, y se asegure
documentalmente, el que se lleva a cabo este Procedimiento de Ejecucion y que se
cumplan los requisitos prescritos mediante la aplicacién del Programa de Puntos de
Inspeccion correspondiente.
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Dependiendo del Jefe de la Unidad de Calidad:

Topografia de la Unidad de Calidad comprobaré que los datos de replanteo son correctos
y estan actualizados.

- Laboratorio de la Unidad de Calidad realizard los. ensayos correspondientes a este
procedimiento de ejecucién recogidas en el Plan de Ensayos..

- Control de Calidad de los Procesos de ejecucién, a través de sus inspectores, serd
responsable de la vigilancia y aprobacién de cada una de las fases del Procedimiento.

4.- Operaciones previas,

Son actividades previas, necesarias para la realizacidn de este procedimiento de
ejecucion, pero no incluidos en el alcance de este procedimiento:

Caracteristicas geométricas del replanteo.

- Colocacién del acero conformado en el lugar indicado en los Planos.

Colocaciéon del encofrado.

5.- Procedimiento de ejecucion.

5.1.- Ejecucion del hormigonado

El Encargado de Obra comprobard los montajes de la armadura y encofrados
correspondientes a la unidad a hormigonar, segdn lo indicado en los procedimientos
especificos, corrigiendo las posibles deficiencias observadas.

Se prestard especial interés en la colocacién de materiales sintéticos, normalmente
porexpan, que aseguren la pérdida de contacto, el hueco o la posibilidad de
deformaciones independiente para dos superficies de hormigén en contacto. Su
colocacion se realizard siempre una vez finalizado el hormigonado de una de las partes y
pendiente la siguiente.

Una vez terminada y aprobada toda la ferralla, se colocaran en todas las superficies que
van a recibir hormigdn marcas de llenado o berenjenos para ajustar el nivel de éste a las
referencias definitivas derivadas de ios planos de proyecto.

Se debe garantizar la presencia de suficientes vibradores en perfecto uso y ajustados para
el material a verter, la presencia del Laboratorio de Calidad para la recepcién y control de
calidad del hormigdén y los medios adecuados para el vertido, Terminadas las labores de

reparacién o correccion de disconformidades detectadas en fases intermedias de
ejecucion o montaje de la unidad, se autorizara el vertido del hormigdn.

El vertido def hormigon se realizaréd de modo que:

Se evite la disgregacion del mismo,
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- Se evite que la caida directa produzca desplazamientos del encofrado, de las armaduras,
o de los embebidos.

- Separacién entre puntos de vertido: el recorrido del hormigén al vibrar sera inferior a
dos (2) metros.

- Se fimitara la altura de caida libre a dos {2) metros para evitar la segregacidn de aridos
- El espesor de tongada sera inferior a la profundidad que alcancen los vibradores.

- El efecto de vibracion se debe extender a todc la masa de hormigdn. St por alguna
razén el hormigonado sufre una interrupcdn, se cuidarad de que la junta creada se sitte
en una zona no perjudicial de esfuerzos definitivos y lo més irregular posible al reanudar
el vertido.

- El acabado de superficies se débera realizar manualmente o por regleado para dejar
una superficie o mas lisa posible.

5.2 - Curado del hormigén.

Se desencofrard tan pronto como sea posible al objeto de iniciar las operaciones de
curado.

Una vez efectuado el desencofrado deberd retardarse lo mas posible la pérdida de agua
en el primer endurecimiento del hormigén y reducirse la elevacién de su temperatura,
dada la influencia decisiva en la resistencia y otras cualidades del mismo. Este curado se
realiza con agua o productos filmdgenos, mediante pulverizacién en capa de espesor
uniferme, no debiendo reaccicnar perjudicialmente éstos con el hormigén.

En general el proceso de curado con agua seré diario, debiendo prolongarse hasta que el
hormigén haya adquirido por lo menos el 50% de la resistencia, aumentandose hasta el
70% en épocas de excesivo calor o si el hormigdn estuviera en contacto con aguas
agresivas.

Los defectos observados después del desencofrado como pueden ser coqueras, aridos
lavados o armaduras vistas, se repararan mediante mezclas de cemento, procediendo a su
curado de manera inmediata.

Todas las unidades ejecutadas serédn aprobadas una vez corregidos los defectos en
superficie y alcanzado el 90% de la resistencia caracteristica estimada. ( Aprobacion a los
28 dias del vertido).

En el caso de que no se alcance la resistencia de proyecto en el plaza establecido, se
someterd la unidad a ensayos de informacién consistentes en evaluar la resistencia real

de la misma, y si dicha resistencia no se alcanza, se efectuard un recélculo con la
resistencia obtenida.

5.3.- Hormigonado en tiempo trio.
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Se calificard la situacion climatolégica como "tiempo frio" cuando durante tres o mas
dias sucesivos, ta temperatura media diaria del emplazamiento es infericr a +5%.

La temperatura de ta masa de hormigdn en la puesta en obra no sera inferior a +5cC
No se verterd hormigén sobre encofrados a temperatura inferior a 0 1C.

Entre +5cCy -5CC se utilizardn hormigones de cemento de alta resistencia inicial, y con un
contenido de cemento superior a 300 Kg/m3; asimismo se adoptarén medidas de
proteccion del hormigén vertido contra la helada en funcidn del espesor del elemento
estructurai (recubrimientos con laminas de espuma de poliuretano, polivinilo, etc.); el
plazo de desencofrado no serd inferfor a 3 dias.

Dado que a -10cC se paraliza el fraguado, se suspendera el hormigonado por debajo de -
5cC, salvo que se adopten medidas especiales de proteccion.

El empleo de aditivos anticongelantes y acelerantes o de aireantes, se realizara tras
determinar la dosificacién y la influencia favorable de los aditivos en el efecto de las
bajas temperatures en el desarrolio de la resitencia inicial, mediante ensayos concretos en
Laboratorio con el hormigén a emplear en obra.

5.4.- Hormigonado en tiempo caluroso.

Cuando el hormigonado se efectlie en tiempo caluroso deben adoptarse medidas para
impedir la evaporacién de! agua de amasado, especialmente durante el transporte y
reducir en su caso [a temperatura de la masa. Una vez colocado el hormigdn se protegera
del calor mediante un método gue permita conservar la humedad o por el aporte de
nueva humedad, Se deben extremar las medidas de curado. En temperatures en torno a
los 402C se regara abundantemente encofrados y superficies de hormigdn.

6.- biagramas y anejos al procedimiento.

No es de aplicacién a este Procedimiento.
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-~ ACERO PARA ARMAR.

1.- Definicidn y alcance.

Se define en este procedimiento el conjunto de |abores a realizar para colocar el acero
pasivo en los elementos estructurales.

Asimismo, en este procedimiento, se describirdn los pasos a realizar (secuencias de
operaciones simples), las caracteristicas fécnicas y las responsabilidades que permitan
ejecutar, con las condiciones de calidad exigidas, esta unidad.

2.- Normativa y documentacién de aplicacién.

Es de aplicacién:

- Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.

- Pliege de Prescripciones Técnicas Generales para Obras de Carreteras y Puentes (O.M.
21/FEB/88) (PG4/88).

- Recomendaciones para el Control de Calidad en Obras de Carreteras de la Direccién
General de Carreteras,

Pliego de Prescripciones Técnicas Generales para la Recepcion de Cementos. RC-97.
Instrucciéon de Hormigdn Estructutal EHE,

3.- Responsabilidades.

El Jefe de Construccion, dependiente del Jefe de Obra, serd el responsable de la ejecucion
de esta unidad de obra, de acuerdo con los planos y prescripciones vigentes y el

procedimiento de ejecucién establecido.

El Jefe de Oficina Técnica, dependiente del jefe de Servicio Técnico, serd el responsable
de que los documentos constructivos estén actualizados y sean adecuados.

Dentro de la Oficina Técnica, Topografia realizard los replanteos de la geometria
definida en los planos.

Es responsabilidad del Jefe de Construccién, dependiente del Jefe de Obra, la eleccion y
preparacion de la maduinaria a utilizar.

El Servicio de Compras incluird en los pedidos las condiciones de los materiales a utilizar,
Asimismo, incluird en los contratos (en el caso de gue esta unidad o parte de ella, sea
subcontratada) las condiciones econdmicas, de calidad y legales que sean de aplicacion.

El Jefe de la Unidad de Calidad serd responsable de que se verifique, y se asegure
documentalmente, el que se lleva a cabo este Procedimiento de Ejecucion y que se
cumplan los requisitos prescritos mediante la aplicacién del programa de Puntos de
Inspeccidn correspondiente.
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Dependiendo del Jefe de la Unidad de Calidad:

- Topografia de la Unidad de Calidad comprobara que los datos de replanteo son
correctos y estan actualizados.

Laboratorio de fa Unidad de Calidad realizara los ensayos correspondientes a este
procedimiento de ejecucidn recogidas en el Plan de Ensayos.,

- Control de Calidad de los Procesos de ejecucion, a través de sus inspectores, serd
responsable de la vigilancia y aprobacion de cada una de las fases de} Procedimiento,

4.- Operaciones previas.

Son actividades previas, necesarios para la realizacién de este procedimiento de
ejecucion, pero no incluidos en el alcance de este procedimiento:

El despiece por parte de la Oficina Técnica, de las armaduras, reflejandolo en las planillas.

El suministro hasta el lugar de colocacidn del acero conformado segén a dicho despiece.

- Todo tipo de operaciones previas (excavaciones, terraplenados, compactaciones,
cimbrados, etc.) para el acceso al lugar de colocacién del acero.

5.- Procedimiento de ejecucién,
5.1.- Caracteristicas generales del suministro.

La recepcién de las barras corrugadas se ve afectada por el lugar donde se fabrica la
armadura, pudiendo concurrir alguna de las siguientes circunstancias:

A)  -El Ssuministrador envia directamente a la obra, la partida de barras corrugadas.
- La arrnadura se fabrica en el Taller de Ferralla Propio de abra.
B) - El Suministrador envia directamente a la obra, la partida de barras corrugadas.

- Obra envia al taller de Ferralla Externo a obra, la partida de barras corrugadas
para la fabricacién de la armadura.

- La armadura se fabrica en el Taller de Ferralla Extemo a obra.
- El Taller de Ferralla Extemo envia a obra la armadura elaborada.

Q- El Suministrador envia directamente al Taller de Ferralla Extermo a obra, la partida de
barras corrugadas.

- Lla armadura se fabrica en el Taller de Ferralla Externo a obra.
- El Taller de Ferralla Extemo envia a obra la armadura elaborada.
5.2.- Elaboracion de armaduras.

Las armaduras se elaborardn en el Taller de Ferralla Extemo o en el Taller de Ferralla de
Obra, a partir de los Planos de Despiece (planilfas).
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El corte de barras se realizard con cizallas adecuadas.

El doblado de las armaduras en bancos de doblado, se realizard en frio y a velocidad
moderada, empleando mandriles del diametro indicado en la normativa de obligado

cumplimiento.

Las armaduras se cortaran y doblaran con las dimensiones y forma especificada en los
Planos de despiece.

Las armaduras seran del tino de acero especificado en los Planos de Despiece y se ataran
en paguetes, etiquetados de forma que quede perfectamente identificado el elemento
estructural al que se destinan, las piezas de la armadura elaborada, indicando:

El nimero del Plano de Despiece (O.F.) y el detalla al que corresponden. El tipo de acero,
nlmero de barras y didmetros

Su situacion en el elemento estructural: longitudinal o transversal, superior o inferior,
vertical y horizontal, trasdds o intradés, etc.

Una vez elaborada se enviard la armadura a la zona de almacenaje de armadura,
destinada previamente al respecto en el 4rea de acopio de obra.

5.3.- Montaje de ferralla.

El montaje de las piezas que forman la armadura de elementos estructurales se podra
realizar en el Taller de ferralla, siempre que se cumplan los siguientes requisitos:

La configuracién de éste no impide la colocacién de elementos completos.
La rigidez del elemento montado permite su transporte sin deformaciones.

Las dimensiones del elemento montado; paso o volumen, no impide su transporte, izado
o colocacién in situ.

El replantec se realiza mediante lineas topograficas pintadas con tiza, o marcas
topograficas fjadas, en los encofrados o elementos estructurales hormigonados, la cota
del hormigén de limpieza vy la cota de la anmadura superior y de la superficie superior
del hormigodn, fa situacién en planta, la separacién entre las barras el final de barras, y
demdés sefiales que aseguren la conrecta colocacién de las armaduras segun los Pianos def
Proyecto.

Las barras despiezadas se limpian previamente a su colocacion, cuando sea necesario para
eliminar la suciedad, las materias o sustancias adheridas que afecten a la adherencia, los
oxidos no adherentes, las grasas, las pinturas y [as etiquetas que tengan.

El tipo de acero de las barras, el niimero de capas, el nimero de barras por capa, la
separacién entre barras y los didmetros de las armaduras de cada elemento estructural
{armadura principal, cercos o estribos, refuerzos, etc.), y la situacion de las armaduras en
el elemento estructural (longitudinal o transversal, superior o inferior, vertical u
horizontal, trasddés o intradds, de refuerzos de esquinas, bordes o huecos, etc), se
colocan seguin se establece en los Planos de armaduras del Proyecto.
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Se intenumpen las armaduras en las juntas de dilatacién de la forma indicada en los
detalles de los Planos de armadura.

Se colocan los soportes de la armadura superior de losas, mediante horguillas, pates, o
pasadores en nimerc y a una separacion adecuada, que proporcionen la rigidez
suficiente para soportar el peso de los operarios durante la puesto en obra del hormigén,
sin gue se desplace verticalmente la armadura: hundimientos y levantamientos.

Se colocan separadores entre las diferentes capas de la armadura principal, mediante
horquillas, pates o pasadores, en numero y a una separacién adecuado, que
proporcionen la rigidez suficiente para impedir el desplazamiento relativo entre estas
durante la puesto en abra del hormigon.

Las diferentes piezas que componen fa armadura del elemento estructural a montar, se
uniran entre si con alambres de atar o piezas especiales de unidn, que le proporcionen la
suficiente rigidez que impide su movimiento durante la puesto en obra del hormigén.

Se colocan los separadores y calzos de mortero o plastico, firmemente sujetos a las barras
para que no se muevan durante la puesto en obra del hormigén, de un tamano que
asegure el recubrimiento establecido en los Planos de Proyecto, y a una separacién
adecuado a la rigidez de la armadura, que asegure el mantenimiento del espesor del
recubrimiento durante la puesto en obra del hormigén.

Se deja el espacio libre entre las armaduras v la marca de la superficie exterior del
hormigén del espesor correspondiente al recubrimiento previsto en los Planos de
armadura para el elemento estructural.

La armadura colocada y montada se fja respecto a los encofrados, (de modo que se
impide el desplazamiento de la armadura respecto al encofrado, durante la puesto en
obra del hormigén.)

Se colocan las esperas de forma que no sea preciso desplazarlas (grifado) para realizar
correctamente los empalmes por solape con las armaduras de los elementos estructurales
de las siguientes fases del hormigonado, con los recubrimientos adecuados.

Se reliantea la situacion de los elementos embebidos: manguitos pasantes, perfiles
metalicos, placas de anclajes, pernos de anclajes, bandas de estanqueidad, etc,
especificada en los Planos vigentes, y se colocan firmemente sujetas en el lugar exacto,
despfazando o cortando las armaduras cuando sea necesario.

Los cortes de armaduras y los refuerzos suplementarios para huecos o elementos
embebidos, se realizan segtin detalles constructivos expresamente preparados por la
Oficina Técnica de Obra para cada caso.

Finalizada la colocacién de las armaduras y previamente a la puesto en obra del
hormigén, se realiza la limpieza del fondo del encofrado. Si por la geometria del
elemento estructural el fondo del encofrado queda inaccesible al final del montaje, se
realizard la limpieza en fases anteriores.
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6.- Diagramas y anejos al procedimiento.

No es de aplicacidn a este Procedimiento.
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~ MEZCLAS BITUMINGOSAS EN CALIENTE.
1.- Definicidn y alcance.

Se define como mezcla bituminosa en caliente a la combinacién de &ridos y un ligante
bituminoso, que se calientan antes de realizar la mezcla. La mezcla se extenderd y
compactard a temperatura superior a la del ambiente.

La funcién de estas capas como estructura resistente del firme de la carretera obliga a un
nivel de control de calidad méaximo Su correcta ejecucién serd elemento principal para

cumplir los objetivos, fijados en proyecto, de servicio y calidad durante el periodo de vida
de la obra proyectada,

En este procedimiento se describirdn las actividades a realizar (secuencia de operaciones
simples), las caracteristicas técnicas y las responsabilidades que permitan ejecutar, con las
condiciones de calidad exigidas, esta unidad para conseguir los objetivos siguientes:

-Interrelacionar dichas actividades entre si y con el resto de las unidades de obra, a fin de
prever los medios necesarios y no crear incompatibilidades y contradicciones.

-Poder realizar cada una de las actividades con el rendimiento y en el momento necesario
para asegurar su calidad y su rentabilidad y la de las actividades subsiguientes.

2.- Normativa v documentacién de aplicacién.

Es de aplicacién:
Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.

Pliego de Prescripciones Técnicas Generales para Obras de Carreteras y Puentes {(O.M.
21/FEB/88) (PG4/88) y su modificacion con la 0.C. 5/2001 ARieges Auxiliares, Mezclas
Bituminosas y Pavimentos de Hormigén,

- Recomendaciones para el Control de Calidad en Obras de Carreteras.

- Normas NLT para la realizacion de ensayos de los materiales y unidades de Carreteras.
- Instruccién 6.1, y 2.1.C. Seccidén de Firmes (O.M. 231Mayl89).

3.- Responsahilidades.

El Jefe de Construccién, dependiente del Jefe de Obra, seré el responsable de la ejecucion
de esta unidad de obra, de acuerdo con los planos y prescripciones vigentes y el
procedimiento de ejecucidn establecido,

El Jefe de Oficina Técnica, dependiente del lefe de Servicio Técnico, sera el responsable
de que los documentos constructivos estén actualizados y sean adecuados,

Dentro de la Oficina Técnica, Topografia realizard los replanteos de ta geometria
definida en los planos,
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Es responsabilidad del Jefe de Construccion, dependiente del Jefe de Obra, la eleccion y
preparacién de la maquinaria a utilizar,

El Servicio de Compras incluird en los pedidos las condiciones de los materiales a utilizar,
Asimismo, incluird en los contratos (en el caso de que esta unidad o parte de ella, sea
subcontratada) las condiciones econémicas, de calidad y legales que sean de aplicacion.

E| Jefe de la Unidad de Calidad sera responsable de que se verifique, y se asegure
documentalmente, el que se lleva a cabo este Procedimiento de Ejecucidon y que se

cumplan los requisitos prescritos mediante la aplicacion del Programa de Puntos de
Inspeccidn correspondiente.

Dependiendo del Jefe de la Unidad de Calidad:

- Topografia de la Unidad de Calidad comprobard que tos datos de replanteo son
correctos y estan actualizados.

Laboratorio de la Unidad de Calidad realizard los ensayos correspondientes a este
procedimiento de ejecucion recogidas en el Plan de Ensayos..

Contro! de Calidad de los Procesos de ejecucién, a través de sus inspectores, sera
responsable de la vigilancia y aprobacién de cada una de las fases del Procedimiento.

4.- Operaciones Previas.
Son actividades previas:

Aprobacion de la capa anterior de firme.
Preparacion y comprobacién de la superficie de asiento.

La mezcla no se extenderd hasta que no se haya comprobado que la superficie sobre la
que se ha de asentar tiene la densidad debida y las rasantes indicadas en los planos (con
las tolerancias indicadas en el P.P.T.P.).,

Riego de imprimacién.

Se aplicaran riegos de imprimacién sobre la zahorra artificial que vaya a recthir una capa
de mezcla bituminosa.

Riego de adherencia.

Se aplicaran riegos de adherencia entre dos capas de mezctas bituminosa y sobre tableros
de puentes.

Localizacidn de yacimientos y canteras,

La idoneidad del material se calificard mediante la determinacion de las caracteristicas
especificas que exige el P.P.T.P. para:

- Aridos: - Condiciones generales.
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Calidad

Coeficiente de pulido acelerado.
- Forma. ’
Adhesividad.

1

- Filler: - Condiciones generales.
- Granulometria.
- Finura y actividad.

- Explotacién de yacimientos de aridos.
5.- Procedimiento de ejecucién.

5.1. - Equipo necesario para la ejecucion
- Instalacion de fabricacion.

Las mezclas bituminosas en caliente se fabricarén por medio de instalaciones, que
pueden ser, segin su movilidad fjas 6 maviles, segin su proceso de mezcla, continuas,
discontinuas o de tambor - secador- mezclador y seglin sus caracteristicas de
funcionamiento autométicas o semiautométicas. Deben ser capaces de manejar
simultaneamente en frio el nGmero de aridos que exija la formula de trabajo (el P. P.T. P.
sefiata la produccién horaria minima en funcién de las caracteristicas de esta obra).

- Elementos de transporte

Consiste en camiones de caja Lisa y estanca, perfectamente limpia que debera tratarse
con un producto {que puede ser jabén y agua pulverizada o bien otros debidamente
autorizados) para evitar que la mezcla se adhiera a ella.

La forma vy altura de la caja debera ser tal que durante el vertido en la extendedora el
camién solo toque a través de los rodillos previstos al efecto,

Los camiones deberan estar provistos de una lona o cobertor adecuado para proteger la
mezcla biturminosa caliente durante su transporte,

- Extendedoras.

Las extendedoras seran autopropulsadas y estaran dotadas de los dispositivos necesarios
para extender la mezcla bituminosa en caliente con la configuracién deseada y un
minimo de precompactacion. La capacidad de su tolva, asi como su potencia, sera la
adecuado para su taméfo.

Se comprobara, en su caso, que los ajustes del enrasador y de la maestra se atienen a las
tolerancias mecanicas especificas por el fabricante, y que dichos ajustes no han sido
afectados por el desgaste. Si a la extendedora pudieran acoplarse piezas para aumentar
su anchura, éstas deberan quedar perfectamente alineadas con las correspondientes de la

maguina.

- Equipo de compactacién.
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Podran utilizarse compactadores de rodillos metalicos, estaticos o vibrantes; triciclos o
tandem, de neumaticos o mixtos. La composicion minima del equipo serd un
compactador vibratorio de rodillos metélicos o mixto y un compactador de neumaticos.
Todos los tipos de compactadores deberdn ser autopropulsados, con inversores de
marcha suaves, y estar dotados de dispositivos para la limpieza de sus llantas o
neumaticos durante la compactacidén y para mantenerlos htimedos en caso necesario.

Los compactadores de llanta metélica no deberdn presentar surcos ni irregularidades en
ellas. Los compactadores vibratorios tendran dispositivos autométicos para eliminar la
vibracién al invertir la marcha. Los de neumaticos tendrdn ruedas lisas, en nimero,
tamafio y configuracién tales que permitan el solape de las huellas de las delanteras y
traseras, y faldones de lona protectores contra el enfriamiento de los neumaticos.

Las presiones de contacto, estaticas o dinamicas, de los diversos tipos de compactadores
seran las necesarios para conseguir la compacidad.

En los lugares inaccesibles para los equipos de compactacién normales se emplearan
otros de tamafio y disefio adecuados para la labor que se pretende realizar.

5.2.- Estudio de la mezda y obtencién de la férmula de trabajo
La ejecucidon de la mezcla no deberd iniciarse hasta que se haya aprobado la
correspondiente férmula de trabajo, estudiada en laboratorio (norma NLT-159/86) y

verificada en la central de fabricacion. Dicha férmula sefialara:

La identificacién y proporcion de cada fracciéon del arido en la alimentacion y, en su caso,
después de su clasificacion en caliente.

- La granulometria de los aridos combinados, incluido el polvo mineral.

- La dosificacién de ligante bituminoso, en su caso la de polvo mineral de aportacion y la
de aditivos.

- La densidad minima a alcanzar.
También deberan sefialarse:

- Los tiempos para la mezcla de los dridos en seco y para la mezcla de los aridos con e
ligante (Tiempo tedrico de mezcia).

- Las temperaturas maximas y minimas de calentamiento previo de aridos y ligante.

- Las temperaturas maximas y minimas de la mezcla al salir del mezclador.

- La temperatura minima de la mezcla en la descarga de [os elementos de transporte.

- La temperatura minima de la mezcia al iniciarse y terminarse la compactacion.

Se estudiard y aprobard una nueva férmula de trabajo en el caso de que varie la

procedencia de alguno de los componentes, o si durante la produccién se rebasaran las
tolerancias granulométricas establecidas.
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5,3,- Fabricacién de la mezcla

La carga de las tolvas de dridos en frio se realizard de forma que estén siempre llenas
entre el 50 y el 100% de su capacidad, sin rebosar, En las operaciones de carga se
tomaréan las precauciones necesarios para evitar segregaciones o contaminaciones.

Con mezclas densas y semidensas la alimentacién de [a arena, aun cuando ésta fuera de
un Gnico tipo y granulometria, se efectuaré dividiendo la carga entre dos (2) tolvas.

Los dosificadores de aridos en frio se regulardn de forma que se obtenga la
granulometria de la fénmula de trabajo; su caudal se acordard a la produccién previsto,
debiéndose mantener constante la alimentacion del secador,

El secador se regulard de forma que la combustién sea complete, indicada por la
ausencia de humo negro en el escape de la chimenea; el tiro debera regularse de forma
que la cantidad y la granulometria del polvo mineral recuperado sean uniformes.

En las centrales cuyo secador no sea a la vez mezclador, los aridos calentados y, en su
caso, clasificados se pesardn y se transportaran al mezclador. $i la alimentacién de éste
fuera discontinua, después de haber introducido los aridos y el polvo mineral se agregara
automaticamente e! ligante bituminoso para cada amasada, y se continuard la operacion
de mezcla durante el tiempo especificado en la férmula de trabajo.

En mezcladores continuos, el volumen del material no deberd sobrepasar los dos tercios
(2/3) de la altura de las paletas, cuando éstas se encuentren en posicion vertical,

A la descarga del mezclador todos los tamafios del arido deberan estar uniformemente
distribu idos en ella, y todas sus particulas total y homogéneamente cubiertas de ligante

La temperature de la mezcla al salir del mezclador no debera exceder de la fjada en la
formula de trabajo.

Se dispondra de una vigitancia permanente en planta que registrara los siguientes datos:
- Temperatura ambiente.

- Referencia de! camidn para transporte de mezclas.

- Hora de comienzo de la carga del camion.

- Temperatura de Ia mezcla en el momento de la carga.

- Cubricion con lona del material a transportar

5.4.- Tramo de prueba
Al iniciarse |a puesta en obra de cada tipo de mezcla bituminosa se realizara un tramo
de prueba, para comprobar la formula de trabajo, la forma de actuacion del equipo y

especialmente el plan de compactacion.

Se construira, para elio, una seccién de ensayo con un espesor igual al indicado en los
planos de proyecto para cada tipo de mezcla.
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Sobre esta seccidon de ensayo se tomaran muestras para determinar su conformidad con
las condiciones especificadas de densidad, granulometria, contenido de figante y demas
requisitos.

A la vista de los resultados obtenidos se decidirad la conveniencia de aceptar é modificar
bien la férmula de trabajo, bien las correcciones en la instalacién de fabricacidn, sistemas
de extendido o compactacién; repitiendo la ejecucion de la seccién de ensayo una vez
efectuadas las correcciones.

5.5.- Transporte de la mezcla

La mezcla se transportara al lugar de empleo en camiones, de modo que, en el momento
de descargar ésta en la extendedora, su temperatura no sea inferior a la especificada en
la férmula de trabajo. Para lo cual se protegeran los camiones tal y como se ha indicado
en el apartado "Elementos de transporte™.

5.6,- Extension de la mezcla

La extensidon comenzara por el borde inferior, y se realizard por franjas longitudinales.
La anchura de esta franjas se fjara de forma que se realice el menor nimero de juntas
posibles y se consiga la mayor continuidad de la extensién, teniendo en cuenta la
anchura de la seccion, el eventual mantenimiento de la circulacién, las caracteristicas de
la extendedora y la produccién de la central de fabricacion.

En tramos sin mantenimiento de la circulacién y con grandes superficies a extender en
calzada, se realizard la extension en todo su anchura con dos o mas extendedoras
ligeramente desfasadas, evitando juntas longitudinales, En los demds casos, despues de
haber extendido y compactado una franja, se extendera la siguiente mientras el borde de
la primera se encuentra atn caliente y en condiciones de ser compactada; en caso
contrario se ejecutara una junta longitudinal.

La extendedora se regularé de forma que la superficie de la capa extendida resalte lisa y
uniforme, sin segregaciones ni arrastres, y con un espesor tal que, una vez compactada,
se ajuste a la rasante y seccién transversal indicadas en los planos, con las tolerancias
establecidas en el P.P.T.P.

La extensién se realizard con la mayor continuidad posible, acordando la velocidad de la
extendedora a la produccién de la central de fabricacién de modo que aquella no se
detenga. En caso de detencién, se comprobard que la temperatura de la mezcla gque
quede sin extender, en la tolva de la extendedora y debajo de ésta, no baje de la
prescrita en la férmula de trabajo para la iniciacidn de la compactacién, de lo contrario,
se ejecutard una junta transversal.

5.7.- Compactacién

La compactacién se realizara segun los resultados del tramo de prueba. Deberd hacerse a
la mayor temperatura posible (sin rebasar la maximo prescrita en [a formula de trabajo y
sin que se produzca desplazamiento de la mezcla extendida) y se continuara hasta qgue se
alcance la densidad especificada (sin que se rebasa la temperatura minima prescrita en la
férmula de trabajo y la mezcla se halle en condiciones de ser compactada). Se cuidara
que los elementos de compactacion estén siempre limpios y, si fuera preciso, hiimedos.
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6.- Diagramas y anejos al procedimiento.

No es de aplicacién a este Procedimiento.
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