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Resumen

Este trabajo profundiza en el analisis de la presencia y caracteristicas de los servicios a
empresas en Aragon. El Marco Input-Output permite delimitar con cierto detalle las
actividades comprendidas en el sector y describir las condiciones generales de su oferta y
demanda en comparacion con otras ramas de actividad, asi como sus relaciones con el
resto de las mismas, para sopesar su potencial de impulso al crecimiento econémico, y en
particular al empleo. A partir del Marco Input-Output para la economia aragonesa en 1999
se concluye que el sector tiene rasgos a medio camino entre las ramas industriales de
productos intermedios y las ramas de los servicios. Es relevante sobre el total regional, por
su peso tanto en la oferta como en la demanda. Destaca su papel estratégico, y la auto-
integracion entre todos los servicios a empresas. Entre sus primeros clientes se alternan
ramas industriales con otras de los propios servicios, y las principales ligazones de los
servicios a empresas se dan con ramas fundamentales para el desarrollo de la region, lo
que refuerza la importancia del papel estratégico de un sector de servicios a empresas
dindmico y competitivo para el conjunto de la economia. Un resultado destacado es la
integracion de los servicios a empresas con la industria en Aragdn, mas intensa que en la
media espafiola.

Palabras clave: Analisis input-output, Economia regional, Economia aragonesa.
Codigo JEL: D57, ROO.

Abstract

This paper analyses in some detail the presence and characteristics of the business services
sector in Aragon. The Input-Output framework allows a better delimitation of these activities
than other sources and a description of the global characteristics of their supply and demand,
their comparison with other sectors’, as well as the analysis of relationships among them.
This permits a preliminary assessment of their potential for facilitating economic and
employment growth. With data for 1999, we conclude that business services are half way
between the behaviour of intermediate industrial products and service sectors. They have a
significant weight on the regional supply and demand. Their main customers come both from
the industry and service sectors, and their major productive links are with fundamental
sectors in regional development. This strengthens the relevance of the strategic role that
dynamic and competitive business services play for the whole of the regional economy. An
outstanding result is the more intense integration among business services and
manufactures in Aragon than in Spain.

Keywords: Input-Output Analysis, Regional economics, Aragonese economy.
JEL Classification: D57, R0O.






INDICE

N° péag.

1] A g Lo 1U o] o1 o ] FO TP EP PP TUTPPPPRP 7
I Y oY odo I [T o UL @ U f o 1V PP 8
2. Los rasgos de los servicios a empresas en el MIOA99..........evviiiiiiiiiiiiee e, 10
P2 R ] =] - U 11

2.2 DEMANAA .....cci i i 20
2.2.1 INtercambioS EXLEIOIES .......uuuieiiieeeiiiiiitieiieee e e e e s e e e e e e naaeeeeeeeas 22

2.2.1 Caracterizacion teCNOIOQICA. .......uuuururiiiieiie e 25

3. Relaciones INTErSECIONIAIES .....uuuiei e 28
3.1 Caracterizacion de las ramas de ServiCios a empresas .........cccoocveeeeeiieveeeeeaninnns 30

3.2 Principales clienteS Yy ProVEEUOIES ........coooiiiiiiiiiiieeee et 33

3.3 Los SEMP en la terciarizacion de la industria aragonesa.............ccccoeeeeeeeeeeennn. 37

4. Repercusiones sobre el crecimiento del empleo......cccccevvveiiiiiiiiiii e 46
5. RESUMEN Y CONCIUSTONES ..uuiiiiiiii e a e a e 50

BIDIIOGIATIA ..o 52



INDICE DE CUADROS Y GRAFICOS

Cuadro 1
Cuadro 2
Grafico 1
Cuadro 3
Cuadro 4
Cuadro 5
Cuadro 6
Cuadro 7

Cuadro 8
Cuadro 9
Cuadro 10
Cuadro 11
Cuadro 12
Cuadro 13
Cuadro 14
Cuadro 15
Gréfico 2

Cuadro 16

Graéfico 3

Grafico 4

Cuadro 17
Cuadro 18
Cuadro 19
Cuadro 20
Cuadro 21

N° pag.

Oferta de PrOUUCTOS ......eviiiieeeieiiie ettt e e e e e 12
Principales productos por su aportacion a la oferta regional........................ 13
ComposiciON de 1a Oferta..........oocueiii i 14
Composicién de la oferta 'y el VAB regionales..........ccccccuvuvinnuiniiinnninnnnnnnnnnnn. 14
Principales productos por su aportacion a la oferta regional......................... 15
Reparto del empleo regional..........cccccovvvviiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 16
Productividad aparente del trabajo............ccceeviiiiiiiiiiiiieeee e 17
Clasificacién de ramas de actividad no homogéneas segun su

Productividad @PareNte .........ccuuiiiiiiiieee e 18
Composicién de la produccidn por sectores y productos ................eevevennnnnns 19
Distribucion de la demanda .............coccuviiiiiiiee e 20
Propensién exportadora, penetracion importadora y saldos comerciales ....... 21
Ramas de servicios ordenadas por su intensidad tecnologica...................... 27
Efectos de arrastre y empuje sobre otras ramas.........cccccceevviieviiviiiiiienneeen, 31
Coeficientes técnicos de 10S INPULS totaleS........ccoeeviiiiiiiiiiiiiee e 34
Coeficientes de Streit releVantes ...... ..o 36
Integracion directa industria-servicios en Aragon y Espafia.................c.ue.... 38
Estructura sectorial de demanda intermedia de SEMP y servicios

BB VENTA ... 39
Estructura sectorial de la demanda intermedia de servicios a la

(V=] 0] = TP PO TUPTPTP 40
Terciarizacién: Utilizaciéon directa de SEMP por parte de la industria............ 43
Terciarizacion: Utilizacion directa de SEMP por parte de los servicios......... 44
Compras de servicios a empresas, regionales e importadas............ccccvuvee... 46
Multiplicadores de €mMPIEO ........oiiiiiiiiie e 48
Porcentaje de empleo creado por cada rama con aumentos unitarios ......... 48
Porcentaje de empleo creado en cada rama con aumentos unitarios........... 49

Creacién de empleo con incremento demanda final regional
SIMUIATO ... 50



Introduccion

Los servicios a empresas ocupan en la actualidad un puesto decisivo en la transformacién
de los nuevos sistemas productivos, la flexibilidad en la organizacion, la integracion entre
bienes y servicios y el impacto de las nuevas tecnologias de la informacién y la
comunicacion en las empresas, de manera que su comportamiento incide en el conjunto del
sistema productivo nacional o regional®.

Diversos estudios sobre la capacidad de impulso y arrastre de los sectores productivos en la
economia aragonesa han mostrado deficiencias en esta capacidad por parte del sector
servicios en las Ultimas décadas®. Consideramos relevante analizar si estos problemas
existen en una parcela concreta, un sector aparentemente dinamico como el de servicios a
las empresas, si se detectan cambios o si estos pueden promoverse. El principal
instrumento para comprobar si en Aragon los servicios a empresas (en adelante SEMP)
cumplen las caracteristicas que teéricamente se asignan a las actividades del sector, y para
profundizar en general en sus vinculos con el resto de sectores regionales y sus
posibilidades de generacién de actividad y empleo, es el analisis Input-output, introducido
por Wassili Leontief en los afios cuarenta.

A través de este instrumento, a lo largo del presente trabajo se avanza en el objetivo de
analizar la presencia y caracteristicas de los servicios a empresas en Aragoén, actividades
que debido al aparente atraso relativo acumulado que se detectaba en estudios anteriores,
podrian presentar un importante potencial de crecimiento en nuestra region®. El Marco Input-
Output permite delimitar con mayor detalle las actividades comprendidas en el sector y
describir las condiciones generales de su oferta y demanda en comparacion con otras ramas
de actividad y con los grandes sectores, asi como sus relaciones con el resto de las
actividades productivas, para sopesar su potencial de impulso al crecimiento econémico, y
en particular al empleo.

Para llevarlo a cabo, en primer lugar se recuerda brevemente la utilidad de las Tablas Input-
Output y las cautelas con las que deben manejarse, para en el segundo apartado detallar las
caracteristicas del sector de servicios a empresas dentro del conjunto de la economia
aragonesa a través del uso del nuevo Marco Input-Output de la misma para 1999 (Ibercaja
[2003]), tanto por el lado de la oferta como por el de la demanda, lo que permite incluir una
aproximaciéon a la medida de la intensidad tecnoldgica de las ramas de SEMP. En tercer
lugar, y con la misma fuente, se analizan las relaciones de los SEMP con otros sectores
regionales desde varias perspectivas complementarias, y con un énfasis particular en las

! Rubalcaba (2001) o Fundear (2003a) recogen las diversas concepciones analiticas y datos que lo confirman.

2 Aznar (1998) es representativo, pero también los analisis de convergencia regional detectan problemas debidos
a la estructura productiva aragonesa, como Llorca et al. (1996) o Lladds (2002).

% pardos y Gémez Loscos (2003).



peculiaridades de la terciarizacién de la industria. En cuarto lugar se relacionan estas
conexiones de los SEMP con el resto de actividades para considerar el impacto que éstas
tienen en las variaciones de puestos de trabajo, para terminar con un apartado de resumen
y conclusiones.

1. El Marco Input-Output

El recientemente publicado Marco Input-Output de la economia aragonesa para el afio 1999
permite estudiar con detalle las interrelaciones entre los diferentes sectores productivos y
analizar a partir de ellas la importancia regional de los sectores de servicios a las empresas.

Antes de presentar los resultados, se recuerda brevemente en qué consiste la informacion
procedente de las Tablas Input-Output y las cautelas para su utilizacion®. La Tabla Input-
Output, o mejor dicho, el Marco Input-Output de una economia es un instrumento contable
que pone énfasis en los flujos interdependientes tanto de bienes y servicios como de
factores productivos que definen las transacciones en la economia desde el punto de vista
de las ramas de actividad, con un desglose muy superior a otros instrumentos de la
contabilidad nacional. De entre sus rasgos puede destacarse su utilidad debido a que
expresa con detalle las relaciones en el complejo entramado productivo de un territorio,
permitiendo conocer cOmo se genera la produccion y la renta en sus diferentes actividades,
y cO6mo se distribuyen a sus principales destinos; con ello ayuda a conocer el funcionamiento
real de una economia, y permite comparar una economia territorial con otras porque se usa
una metodologia compartida®.

Pero también hay una serie de problemas metodoldgicos en un Marco Input-Output (MIO, en
adelante) que son especialmente relevantes para el analisis de los servicios a empresas.
Los principales limites son los mismos para todas las Tablas/Marcos elaborados, pero nos
referiremos especialmente a las aragonesas: a) no existe una desagregacion del sector
servicios a empresas que pueda ofrecer informacion sobre los mdltiples y heterogéneos
subsectores que lo componen. Sin embargo, se estan produciendo algunos avances. Las
Tablas espafiolas permiten so6lo una division del sector en tres ramas en su Ultima tabla
simétrica (para 1995): Actividades informaticas, Investigacion y desarrollo y Otros
actividades empresariales, pero han comenzado a ofrecer mayor desagregacion por
productos no homogéneos en afos posteriorese. Las nuevas tablas aragonesas para 1999
ofrecen la misma desagregacion que la espafiola en 1995. b) Las posibilidades de
comparacion con el MIO de otro territorio no son directas; por ejemplo, en Espafia no hay

4 Referencias a su construccion y metodologia pueden encontrarse en manuales de diverso tipo como Pulido y
Fontela (1993) o Mufioz (2000).

5 Rasgos recogidos en Ibercaja (2003).

® por ejemplo, en las Tablas de origen y destino de 1998 los productos se dividen en: Servicios de informatica,
I+D de mercado y de no mercado, Servicios juridicos y de contabilidad, Servicios de arquitectura e ingenieria,
Publicidad, Servicios de investigacion y seguridad, Servicios de limpieza industrial y Otros servicios a empresas.
En otros MIO regionales, como el andaluz o el madrilefio, se ha avanzado recientemente en la misma direccion.



coincidencia en las fechas de elaboracion ni entre las diversas Tablas de cada Comunidad
Autébnoma ni entre éstas y las nacionales, y tampoco la hay en la periodicidad de su
elaboracion ni en la desagregacion por ramas y productos. c) Las series temporales de las
Tablas Input-Output no han utilizado una misma clasificacién y metodologia, de modo que la
garantia de comparacién temporal se ve muy reducida, y en particular para estudiar los
servicios a empresas se limita a los ultimos afios. d) Por Ultimo, las dificultades para medir
las actividades de servicios a empresas a través de la metodologia tradicional empleada en
las Tablas (Postner [1982] las identificé en general para los servicios a la produccion) giran
basicamente en torno a una doble circunstancia’. La unidad estadistica “establecimiento” no
es lo suficientemente homogénea ni dispone de datos contables sobre todas las actividades
de servicios desarrolladas o subcontratadas. Las compras de servicios no son obtenidas del
establecimiento normalmente, sino de estamentos de empresa superiores. De ahi se sigue
gue las estimaciones que estan detras de los datos de las Tablas referidos a servicios a
empresas se realizan sobre la base de muy poca informacién, lo que introduce elementos
subjetivos muy considerables en la confeccion de las Tablas. Al mismo tiempo, Postner
sefala problemas adicionales relacionados con la obtencion de datos multiestablecimiento,
las relaciones entre sedes Yy filiales, el comercio internacional de servicios a la produccion y
las transacciones intraempresa y, por ultimo, problemas en la evaluacion de los precios.
Ciertamente, muchos de estos problemas aparecen también al analizar otras ramas, pero se
agudizan de forma especial en el sector que estudiamos. En general, como en todas las
estadisticas, estos servicios resultan infravalorados®.

En los dltimos afios se han incorporado los nuevos criterios metodolégicos del SEC-95, con
una importante ruptura respecto a presentaciones formales anteriores que obliga a hablar de
Marco Input-Output en lugar de Tabla Input-Output, ya que se presentan tres tablas
diferentes: origen, destino y simétrica; esta Ultima es la mas parecida a la tabla tradicional.
Con el nuevo marco se gana flexibilidad y detalle en la informaciéon sobre operaciones
intermedias, aunque a cambio se sufre el inconveniente de que las comparaciones con
anteriores tablas deben limitarse s6lo a macromagnitudes basicas o forzar la agrupacion de
ramas para que sean equivalentes.

En la tabla simétrica se condensa el origen y el destino de la produccion en una sola matriz,
a través de ramas de actividad homogénea (o productos homogéneos). Este cambio supone
un ajuste importante, que procura atribuir las actividades secundarias de cada unidad de
produccidn a las ramas en las que constituyen la actividad principal, homogenizando asi en
lo posible el andlisis de las tecnologias de produccion. Puede decirse que se trata de ramas
conceptuales que en teoria recogen la estructura de costes de un tipo exclusivo de producto.
A partir de la tabla simétrica se obtienen las matrices de coeficientes técnicos y las matrices
de Leontief que utilizaremos mas adelante para profundizar en el analisis estructural de la
economia aragonesa. Sin embargo, para la descripciobn de magnitudes por ramas y

" como recoge Rubalcaba (2001), cap. 3.
8 Mas todavia si consideramos las dificultades para cubrir la informacion sobre los SEMP internos a muchos
establecimientos. Rubalcaba (2001), pag. 170.



productos utilizaremos las tablas de origen y destino, puesto que se aproximan mas al
comportamiento de las unidades de produccion reales.

En el Marco Input-Output de la economia aragonesa para el afio 1999° (en adelante
MIOA99) se ha ganado en desagregacion respecto a publicaciones anteriores, lo que
permite en este caso obtener datos separados para las ramas de Actividades informéticas y
de Investigacién y desarrollo, pero el resto de actividades siguen agrupadas en un grupo
muy heterogéneo, Otras actividades empresariales. Esto obliga a realizar el andlisis en
términos de servicios a empresas en general, y tomar los dos primeros sectores como
integrantes de los servicios avanzados a las empresas, aunque con la precaucion de saber
gue no representan a todos los demas; en algunos casos se afiaden Servicios auxiliares de
la intermediacion financiera y Saneamiento publico de mercado como servicios avanzados,
gue en ocasiones se consideran servicios avanzados a las empresas. La comparacion con
datos de Tablas anteriores esta desaconsejada por el cimulo de cambios metodolégicos
efectuados, aunque en los casos en los que resulta mas factible se procurara dar
referencias de la Tabla anterior. Una utilidad adicional es que permite observar el
comportamiento de los sectores de servicios a empresas separado de inmobiliarias y
alquileres con los que se agrupan a menudo en otras fuentes de informacion.

En cuanto a las diferencias entre ramas de actividad homogéneas y no homogéneas, son
escasas en las actividades que nos ocupan. La rama homogénea Otras actividades
empresariales incorpora actividades asociativas de mercado, lo que se refleja también en la
clasificaciéon de productos correspondiente, y los productos de Investigacion y Desarrollo de
mercado y no mercado, que en su forma no homogénea estaban separados, vuelven a
agruparse. Puede recordarse que, mientras en las tablas de origen y destino no
homogéneas del denominado Marco () se enfrentan 90 productos con 68 ramas de
actividad, una vez que éstas se reagrupan para estar compuestas de unidades de
producciéon que desarrollan exclusivamente una actividad (ramas homogéneas), en las
tablas de origen, destino y simétrica del denominado Marco (II) se combinan 68 ramas con
68 productos.

2. Los rasgos de los servicios a empresas en el MIOA99

Para detallar la relevancia de las ramas de los servicios a las empresas en el conjunto de la
economia aragonesa y en relacion con el resto de ramas productivas, en este apartado se
presentan sucesivamente su participacion tanto en la oferta como en la demanda regional,
asi como en sus diversos componentes.

° Ibercaja (2003).
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2.1 Oferta

A partir de los datos de la tabla de origen por productos, se observa que el conjunto de
servicios a las empresas ha llegado a suponer en 1999 un 4,6% de la oferta a precios
basicos en la regién aragonesa, y hasta un 4,8% a precios de adquisicion (el cuadro 1
permite apreciar su tamafio respecto a los grandes sectores de actividad). Esto significa que
estas actividades abarcan casi un 13% de la oferta de servicios a precios basicos en la
regidon. Entre sus componentes, la rama Otros servicios empresariales (Otros SEMP) es la
mas importante en todas las magnitudes analizadas. Es la sexta a nivel regional sobre un
total de 68 ramas por su peso en la produccion a precios basicos, con un 3,8% del total. Los
Servicios de informatica producen un 0,4% vy los servicios de investigacién sélo alcanzan el
0,1%. En cuanto a importaciones, Otros SEMP se sitlan en cuarto lugar con un 4,3%, sélo
superado por las principales ramas industriales de la region, Servicios de informatica sélo
aportan un 1% del total y el resto apenas es relevante (cuadro 2). Como resultado de todo
ello, Otros servicios empresariales es el tercer sector regional en importancia por su peso en
la oferta a precios basicos, casi un 4% del total frente al 12% de los Vehiculos de motor y el
casi 6% de los Productos de la construccion.

Debe sefalarse que una parte importante de la produccién de algunos SEMP tiene lugar
fuera de la propia rama (grafico 1). Esta es una caracteristica que afecta al sector terciario
frente a los otros tres, pero se exagera mas en los subsectores de servicios a empresas,
pues si el porcentaje de produccion en otras ramas llega al 6,7% en los servicios, es soélo del
1,9% en los informéaticos, pero asciende al 9,6% en Otros SEMP y casi al 60% en Servicios
de investigacion de mercado, los mayores porcentajes de todos los sectores. La relevancia
de las importaciones para cubrir la oferta total del sector también es muy diversa, y mas
cercana a la de las actividades industriales que al conjunto de los servicios. Encontramos
que los servicios que mas recurren a ellas proporcionalmente a dicha oferta son los de
informatica (50,2%), seguidos de Otros SEMP (31,3%) y los de investigaciéon de mercado
(21,8%), cuando la media para los servicios de mercado es so6lo un 13%. De este modo, se
comprende que la produccion regional en la propia rama de estos servicios sea mayoritaria
s6lo para Otros SEMP, aunque esta cerca de la mitad en los de informatica, pero no llega al
20% en Servicios de investigacion de mercado (grafico 1).

En la descomposicion de la oferta de cada rama en sus componentes, demanda intermedia
por un lado y distribucion del valor afiadido por otro, se observa a partir de la tabla de destino
que en el reparto de la demanda intermedia regional, es decir, de las compras de inputs de
cada rama a las demas, la mayor parte procede del sector industrial (un 55,3%, cuadro 3), y
por ramas individuales es la Fabricacion de vehiculos de motor la que concentra hasta un 20%
de estas compras; le sigue la Construccion con un 9%. Aunque pueda parecer que el 2,4% de
Otros servicios empresariales es muy inferior, es todavia una participacion importante, si
consideramos que le coloca en la posicion 11 sobre el total de 68 ramas; Actividades
informaticas, mucho mas lejos, contribuye con un 0,23%, e I+D con sélo un 0,01%.
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Cuadro 1

Oferta de productos (miles de euros y porcentajes sobre total regional)

%

Produccion Importacién Oferta p.b. Produccion % - % Oferta p.b. % Ofertap.a.
p.b. 0b. Importacion
Productos agrarios 1.834.397 858.575 2.692.972 5,35 6,33 5,62 5,83
Productos industriales 14.272.875 10.892.908 25.165.783 41,59 80,25 52,55 58,83
Construccion 2.766.572 1.794 2.768.366 8,06 0,01 5,78 5,87
Servicios 15.440.249 1.820.582 17.260.831 45 13,41 36,04 29,47
TOTAL 34.314.093 13.573.859 47.887.952 100 100 100 100
Servicios de informéatica 132.962 134.043 267.005 0,39 0,99 0,56 0,56
Servicios de I1+D de mercado 27.324 7.602 34.926 0,08 0,06 0,07 0,07
Servicios de I1+D de no mercado 13.779 0 13.779 0,04 0,00 0,03 0,03
Otros servicios empresariales 1.293.773 588.404 1.882.177 3,77 4,33 3,93 4,14
Total SEMP 1.467.838 730.049 2.197.887 4,28 5,38 4,59 4.8

Nota: Oferta a precios de adquisicion (p.a.) = Oferta a precios basicos (p.b.) + Impuestos sobre productos.

Fuente: MIOA99.




Cuadro 2

Principales productos por su aportacion a la oferta regional (porcentajes sobre el total)

PRODUCCION

%

IMPORTACIONES

%

OFERTA p.b.

%

OFERTA p.a.

%

Vehiculos de motor

Productos de la
construccién

Servicios inmobiliarios

Servicios de restauracion

Servicios de
Administracién Publica
Otros servicios
empresariales

Otros serv. de comercio al
por menor

Serv. de comercio al por
mayor

Maquinaria y equipo
mecanico

Maquinaria y material
eléctrico

11,9
8,1
4,8
4,8
3,9
3,8
3,7
3,4
2,8

2,7

Vehiculos de motor

Productos metallrgicos

Maquinaria y mat.
eléctrico

Otros servicios
empresariales
Maquinaria y equipo
mecénico

Productos metalicos

Otros productos
qguimicos

Productos quimicos
béasicos

Productos agricolas

Servicios de comercio al
por mayor

13,5
7,2
5,4
4,3
4,2
3.4
3,4
3,3
3,3

3,2

Vehiculos de motor

Productos de la
construccion
Otros servicios
empresariales

Servicios inmobiliarios

Magquinaria y material
eléctrico

Servicios de
restauracion

Servicios de comercio al
por mayor

Maquinaria y equipo
mecanico

Productos metalargicos

Servicios de
Administracién Publica

12,4
5,8
3,9
3,6
3,5
3,5
3,3
3,2
2,9

2,8

Vehiculos de motor

Productos de la
construccioén

Otros servicios
empresariales
Maquinaria y material
eléctrico

Servicios de
restauracion

Servicios inmobiliarios

Maquinaria y equipo
mecanico

Productos agricolas

Productos metallrgicos

Servicios de
Administraciéon Publica

12,7
59
4,1
3,6
3,6
3,5
3,3
3,0
2,9

2,7

Fuente: MIOA99.




Gréfico 1

Composicidn de la oferta
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Fuente: MIOA99.
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Composicién de la ofertay el VAB regionales (porcentajes sobre total regional)

Total : Excedente
consumos Ii%enn;les aslzfar?i:gbs bruto / VAB p.b.
intermedios 9 Renta mixta
Productos agrarios 5,6 55 0,6 10,4 53
Productos energéticos 2,6 2,4 1,9 51 3,6
Productos industriales 55,3 54,3 27,7 20,1 23,7
Construccién 8,9 9,0 8,1 5,9 7,0
Servicios 24,1 25,2 61,7 66,4 64,3
SIFMI 3,5 3,5 0,0 7,7 -3,9
TOTAL 100 100 100 100 100
Servicios informéatica 0,2 0,2 0,8 0,4 0,6
I+D 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0
Otros SEMP 2,4 2,5 4,9 3,8 4,3

Fuente: MIOA99 (I), Tabla A5.
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Por otro lado, Otras actividades empresariales ocupa el octavo lugar entre las ramas
aragonesas por valor afiadido, sus 699.915.000 euros en 1999 las situaban en el 4,3% del
total regional (cuadro 4). La aportacion de Actividades informaticas es mucho mas modesta,
con el 0,6%, mientras que Investigacién y desarrollo aparece en los ultimos lugares con una
participaciéon de sélo el 0,03%. En el reparto de este valor afiadido las posiciones cambian,
de manera que Otros servicios empresariales ascienden al sexto puesto en cuanto a peso
de las remuneraciones a trabajadores sobre el total, con un 4,9% pero desciende al puesto
11 en cuanto a participacion en el Excedente Bruto de explotacién/Rentas mixtas, con un
3,8%. Una situacion similar se refleja para Actividades informéaticas, con un 0,6% del VAB
regional, pero un 0,82% en remuneraciones y solo la mitad en Excedente bruto; puesto que
gran parte de la actividad de I+D se lleva a cabo desde el Sector Publico, no extrafia que su
0,03% de VAB se componga de un 0,06% sobre las remuneraciones regionales y de un nulo
excedente bruto.

Cuadro 4
Principales productos por su aportacion a la oferta regional (porcentajes sobre el total)
Valor Afiadido Bruto p.b. Remuneracion de asalariados | Excedente bruto / Renta mixta
- Admon Publica, -
Actividades 8,2 Defensa y Seg. 12,0 Actividades 147
inmobiliarias . inmobiliarias
Social
Hosteleria 7,4 Construccion 8,1 Hosteleria 11,4
Act. sanitarias y Agricultura,
Construccion 7,0 servicios sociales 6,9 selvicultura 'y 10,4
de no mercado acuicultura
Admon Publica, Comercio al por
Defensa y Seg. 6,9 Vehiculos de motor 5,8 P 7,3
. mayor
Social
Comercio al por Educacion de no Comercio al por
59 57 7,2
menor mercado menor
Vehiculos de motor 5,6 Otras act|V|.dades 4,9 Construccion 59
empresariales
Agricultura, Comercio al por
selvicultura y 53 P 4.4 Vehiculos de motor 5,6
) menor
acuicultura
Otras actividades Intermediacion Intermediacion
: 4,3 : : 4,3 : . 4,2
empresariales financiera financiera
Intermediacién Maquinaria y equipo Otros tipos de
. . 4,3 L 3,5 3,9
financiera mecénico transporte terrestre
Comercio al por Produccion y
P 3,8 Hosteleria 34 distribucion de 3,9
mayor L
energia eléctrica

Fuente: MIOA99 ().
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En cuanto al empleo, Otras actividades empresariales escala de nuevo posiciones hasta el
quinto puesto regional, sus casi 25.000 puestos de trabajo suponen el 5,4% del empleo
equivalente a tiempo completo (cuadro 5)'°. Actividades informaticas da empleo a 2.400
trabajadores en 1999, que en términos de empleo equivalente se traducen en un 0,5% del
total, mientras que Investigacion y desarrollo ocupa a algo mas de 200 trabajadores, un
0,04% del total. Estas cifras estan indicando que la agregacién del sector supone una parte
considerable del empleo aragonés (s6lo 24 ramas de 68 superan el 1% del empleo), con un
6% del mismo.

Cuadro 5
Reparto del empleo regional (puestos de trabajo y porcentaje sobre total)

Total

Puestos de Puestos de Total puesto§ de

. . trabajo % s/ total
trabajo trabajo no puestos de . .
. . . equiv. a regional
asalariados asalariados trabajo .
tiempo
completo

TOTAL 386.985 95.232 482.217  459.802,07 100,00
S. primario 5.823 30.836 36.659 33.556,26 7,30
S. industrial 103.559 7.496 111.055 108.859,73 23,68
S. construccién 31.600 7.900 39.500 39.008,41 8,48
S. servicios 246.003 49.000 295.003 278.377,67 60,54
Servicios mercado 152.138 49.000 201.138 189.071,24 41,12
Servicios no mercado 93.865 0 93.865 89.306,43 19,42
Otras act. empr. 20.613 6.631 27.244 24.896,06 5,41
Act. informaticas 2.206 197 2.403 2.342,14 0,51
+D 207 9 216 198,37 0,04

Fuente: MIOA99, Tabla 5.1

En este punto puede recurrirse de una forma mas fiable que en otras magnitudes a la
comparacion con datos de Tablas Input-Output anteriores por grandes sectores y para el
conjunto de SEMP (antes “Servicios prestados a las empresas”, sin desagregar) para
observar su evolucion. Los puestos de trabajo en el conjunto de servicios a empresas han
pasado de 5.500 en 1985 a casi 30.000 en 1999, de forma que sus tasas de crecimiento han
sido superiores no sélo a las del total de actividades en la region, sino también a las de los

10 Siguiendo la metodologia de la SEC-95, los puestos de trabajo y el empleo son conceptos diferentes. El
empleo es el conjunto de personas que realizan una actividad productiva, de forma que una persona empleada
puede ocupar mas de un puesto de trabajo. El sistema recomienda que como medida del insumo de mano de
obra para el calculo de la productividad se utilice el total de horas trabajadas en lugar del cémputo de personas.
El total de horas trabajadas permite llegar al concepto de puestos de trabajo equivalentes o empleo equivalente a
tiempo completo, que el SEC define como el total de horas trabajadas dividido por la media anual de las horas
trabajadas en puestos de trabajo a tiempo completo en el territorio econémico. El MIOA99 ofrece informacion
sobre el nimero de empleos asalariados y autbnomos, y los puestos de trabajo equivalentes a tiempo completo.
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servicios en conjunto, mostrandose como el sector mas dinamico™. Como resultado, los
servicios a empresas han ganado peso de forma notable y sostenida dentro del empleo
total, hasta el mencionado 6% en empleo asalariado y 7% en el no asalariado.

Cuadro 6
Productividad aparente del trabajo
- idem idem
VAB p.b. Putfztt)(?ode Pr(;dl;(;;':,:gad respecto ala respecto a
(miles €) e uivalr-jntes (rlranles €) media Espana
q (total=100) (1995)
Sector primario 862.760 33556,3 25,71 73 132
Sector energético 577.660 4024,3 143,54 408 104
Sector industrial 3.827.457 108859,7 36,5 104 106
Sector construccion 1.133.358 39008,4 29,05 83 105
Sector servicios 10.405.154 278377,7 37,38 106
Sector servicios de g 57 ggq 189071,2 42,35 120 94
mercado
Sector servicios de 5 397 455 89306,4 26,84 76 104
no mercado
SIFMI -634.833
TOTAL 16.171.556 459802,1 35,17 100 101
Servicios de 97.379 23421 41,58 118
informatica
Investigacion y 4573 198,4 23,05 66
desarrollo
Otros servicios

Fuente: MIOA99, Tabla 5.4.

La presencia de la rama de Otros SEMP en los primeros puestos de los rankings de
produccion y VAB no se corrobora en el caso de la productividad calculada como VAB por
puesto de trabajo equivalente a tiempo completo (cuadros 6 y 7). Por grandes sectores
destacan el energético, cuya productividad cuadruplica a la media regional, y los servicios
de mercado, un 20% por encima de la media. Aunque en parte esto es debido a la
desproporcionada situacion de las Actividades inmobiliarias (como ocurre en la economia
nacional), doce veces mas productiva que la media, otros servicios de mercado también
contribuyen a esta situacion: Intermediacién financiera, Actividades anexas a los
transportes, Correos y telecomunicaciones, Actividades recreativas, Hosteleria y Seguros.
Entre los SEMP, las Actividades informaticas son los primeros SEMP en aparecer en la
clasificacion, y lo hacen sdlo en el puesto 25, con una productividad apenas por debajo de la
media de los servicios de mercado, sus 41.577 euros de productividad por trabajador en
1999 las sitan un 20% por encima de la media aragonesa de todas las actividades

1 | os incrementos se han repartido a lo largo de los dos periodos que marcan los datos disponibles, 1985-92 y
1992-99, si bien en el primero destaca el despegue de los empleos no asalariados y en el segundo el de los
asalariados; en los dos tipos de puestos los incrementos son en todos los casos superiores a los de los servicios
y al total, y contrasta en particular para los puestos de no asalariados con la destruccién observada para el
conjunto de la economia. Datos de Ibercaja (1995) y (2003).

17




productivas. Pero Otras actividades empresariales, que amalgama servicios de caracter
avanzado (como servicios de disefio e ingenieria, 0 asesoria y gestion avanzadas) con otros
mas tradicionales e intensivos en trabajo poco cualificado (como servicios de limpieza o de
seguridad), recoge una productividad aparente un 20% debajo de la media regional; todavia
menos productiva aparece la rama de I+D, con un 66% de la productividad media. No
obstante, debe recordarse la discusion actual sobre la validez de las mediciones actuales de
la productividad para aproximarse a la verdadera aportacion de los servicios avanzados al
valor afadido de una economia: desde las dificultades para recoger variaciones de calidad
en el producto, hasta la consideracion de que el aumento de productividad se experimenta
realmente en las empresas y ramas usuarias de estos servicios, en lugar de en los
productores®?.

Cuadro 7
Clasificacién de ramas de actividad no homogéneas segln su productividad aparente
Respecto a
Miles de € la media
(total=100)

Act. inmobiliarias 418,403 1190
Produccion y distribucién de energia eléctrica 316,200 899
Produccién y distribucién de gas y agua caliente 201,883 574
Transporte aéreo 98,222 279
Industria del papel 87,126 248
Fabricacién de cemento, cal y yeso 85,525 243
Intermediacion financiera 84,617 241
Captacion, depuracion y distribucién de agua 67,347 191
Fabricacién de otro material de transporte 67,024 191
Actividades anexas a los transportes 60,769 173
Industria de la alimentacion animal 60,264 171
Correos y telecomunicaciones 59,784 170
Mineria del carbon 59,601 169
Act. recreativas, culturales y deportivas de mercado 56,874 162
Industria quimica 52,286 149
Fabricaciéon de vehiculos de motor 51,861 147
Industria de bebidas 51,377 146
Fabric. equipo médico, de precisién, éptica y relojeria 51,283 146
Hosteleria 50,551 144
Mineria no energética 47,160 134
Metalurgia 45,331 129
Seguros y planes de pensiones 44,266 126
Act. de saneamiento publico (AAPP) 42,458 121
Act. auxiliares a la intermediacion financiera 42,000 119
Act. informaticas 41,577 118

Fuente: MIOA99, Tabla 5.4.

12 véase Wood (2002) o Rubalcaba (2001), por ejemplo. Remitimos al Informe de Fundear (2003b) “Servicios a
empresas y mercado de trabajo en Aragdn” para una discusion sobre la evolucién y causas de estos datos de
productividad en el sector. Véase Navarro, Pardos y Gomez (2003).
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Cuadro 8
Composicion de la produccién por sectores y productos (porcentajes sobre total de cada sector)

Total idem Remuneracién Excedente Impuestos Yalqr Produccién
_consumaos regional de asalariados bruto ./ Renta netos_ . Anadido p.b.
intermedios mixta produccion Bruto p.b.

Sector primario 54,3 53,7 2,7 45,5 -1,9 46,3 100
Sector energético 45,3 43,4 14,8 40,9 0,9 56,6 100
Sector industrial 72,6 72 16 12 -0,03 28 100
Sector construccion 58,1 58,9 23,2 17,4 0,5 41,1 100
Sector servicios 29 30,6 32,5 36,3 0,6 69,4 100
Sector servicios de mercado 30,7 32,1 23,3 43,8 0,8 67,9 100
Sector servicios de no mercado 22,5 24,8 66,8 8,4 0,05 75,2 100
TOTAL 52,4 52,9 23,0 23,9 0,2 47,1 100
Servicios de informatica 30,2 30,5 46,4 23,0 0,1 69,5 100
Investigaciéon y desarrollo 33,2 33,1 72,7 4,9 -10,7 66,9 100
Otros servicios empresariales 38,2 39,0 33,7 26,9 0,4 61,0 100

Fuente: MIOA99, Tabla A5.




Las tres ramas de SEMP estan muy proximas a la media de los servicios de mercado en
cuanto a la divisién de la produccién entre VAB y consumos intermedios: mas del 60% de su
produccién es valor afiadido, y solamente entre el 30% (informética) y el 40% (Otros SEMP)
son compras de inputs, lo que les sitia muy por encima de la media del total de ramas
productivas en el caso del VAB y muy por debajo en demanda intermedia (cuadro 8). El
peso de las remuneraciones es muy elevado para las actividades de 1+D, como corresponde
a su mayoria de provisién publica, y aunque bastante menor, también en Actividades
informaticas y Otros SEMP (un 55% de su VAB) esti bastante por encima de la media
regional. En la participacion del Excedente o rentas mixtas ambos estan sin embargo
préximos a dicha media y en concreto a la que presenta la industria (cuadro 8).

2.2 Demanda

Los componentes de la demanda de cada producto se recogen en la tabla de destino, de
manera que puede observarse como se divide la oferta que se ha analizado previamente
entre empleos intermedios (por ramas de actividad) y finales (consumo individual y colectivo,
formacion bruta de capital y exportaciones) tanto para el total de oferta del producto como,
por separado, para la parte producida regionalmente y para la parte importada de dicho
producto. Asi podemos contemplar las diferencias en los destinos de los SEMP respecto al
total aragonés, al tiempo que se cuantifica su participacion en la demanda final.

En la distribucion de la demanda, los productos de SEMP se separan claramente del
comportamiento medio de los servicios (véase cuadro 9). Como era de esperar en unos
productos que se definen como inputs para las empresas, hasta el 77% de su demanda es
intermedia frente a un 23% de demanda final (en el conjunto de la economia aragonesa, la
demanda intermedia supone un 38% de la demanda, frente al 62% de la demanda final, y en
los servicios las cifras son similares). Los porcentajes no son mas abultados a favor del
consumo intermedio porque hasta un 2% de esta oferta se destina a consumo final, de los
hogares en el caso de la Informéatica y Otros SEMP, y colectivo en el caso de la
Investigacién de no mercado. Otros SEMP se parecen en la importancia de su demanda
intermedia sobre todo a otros servicios a la produccién, como los financieros, el transporte o
las comunicaciones, y en la escasa presencia del consumo final a varias ramas industriales
de produccion de bienes intermedios. Los Servicios informaticos destacan por el peso de la
formacion bruta de capital (48% de sus destinos), inaudito dentro de los servicios, y su
importancia solo la supera un sector industrial relacionado, Maquinaria de oficina y equipos
informaticos. Debe recordarse que estos porcentajes no son tan importantes en términos
relativos al total regional, por su comparativamente escasa entidad. En cuanto al peso de las
exportaciones, si bien es bajo respecto a las ramas industriales, es representativo dentro de
los servicios incluso en el caso de Otros SEMP, y mucho méas en el de Servicios
informaticos (27% de sus destinos), a los que s6lo supera el Comercio y reparaciones de
vehiculos, y que también es mayor que en varios productos industriales.
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Cuadro 9

Distribucion de la demanda (porcentajes)

Demanda Gasto en Formacion Demanda

: : . bruta de . Exportaciones Demanda final Total empleos

intermedia  consumo final : interna

capital

Total 37,6 27,7 7,7 73 27 62,4 100
S. primario 47,34 8,01 1,22 10,02 42,64 52,66 100
Industria 40,82 12,32 4,22 16,61 42,57 59,18 100
Construccion 27,10 2,69 70,18 72,87 0,03 72,9 100
Servicios 32,98 57,21 3,60 60,80 6,22 67,02 100
Servicios de informética 25,04 0,21 47,59 47,80 27,16 74,96 100
I+D de mercado 100 0 0 0 0 0 100
I+D no mercado 0 100 0 100 0 100 100
Otros SEMP 84,91 1,97 9,75 11,71 3,38 15,09 100
Total SEMP 77 2 14 94 6 23 100
Destino de la produccién interior
% s/ total empleos de SEMP 76 3 11 91 9 24 100
idem para total productos 25 30 7 62 38 75 100
Destino de las importaciones
% s/ total empleos de SEMP 80 _ 20 100 0 20 100
idem para total productos 69 23 9 100 0 0 100

Fuente: MIOA99.




Este comportamiento referido a la demanda total se repite si solamente nos referimos a la
distribucion de la produccién regional, es decir, deducimos las importaciones de cada sector
(cuadro 9). Ademas de la importancia de su demanda intermedia, hasta el 11% de la oferta
de estos productos se utiliza para la formacion bruta de capital, cuando en el total aragonés
su peso se queda en el 7% y destaca especialmente el uso de las importaciones de estos
servicios para la inversion, un 20% del total frente al mencionado 11% para los productos
regionales, cuando en el total de Aragon la diferencia entre ambos es mucho menor: 9%
frente a 7%. Parece indicar una especializaciéon distinta en cuanto a los productos
informaticos, que es donde se concentra la diferencia a favor de los importados, mientras
gue la relaciébn se invierte para Otros SEMP. Las importaciones de SEMP estan
precisamente concentradas en estos dos destinos, 80% de demanda intermedia y 20%
inversion, mientras que en el total de ramas hay también un 24% destinado a consumo final.
Por otro lado, la diferencia entre la propension exportadora de los SEMP vy la del total
regional es todavia mas evidente si nos centramos en los servicios producidos dentro de la
region, porque sélo destinan un 9% a exportaciones, frente al 38% aragonés. También se
observan diferencias entre productos, de manera que la demanda externa es mas
importante para los Servicios de informatica que para los Otros SEMP y es nula para I+D.

Estas relaciones explican que, si bien el conjunto de SEMP representa un 4,6% de la oferta
total de la regién como se mostraba en el apartado anterior, solamente alcance el 1,7% de la
demanda final, el 1,1% de las exportaciones y el 0,4% del consumo final, pero llegue al 8%
de la inversion bruta y al 9% del consumo intermedio en 1999, siendo mayor en productos
regionales™.

2.2.1 Intercambios exteriores

Los datos del MIOA99 permiten desagregar mas la informacion sobre los intercambios
exteriores de los productos aragoneses, observando el peso de las exportaciones sobre el
total de los empleos de cada rama (propensidn exportadora) por destinos geogréficos y el
peso de las importaciones sobre la demanda intermedia de cada rama (penetracion
importadora) y también especificando su origen geogréfico.

Ahondando en los intercambios exteriores del sector, la consideracion tradicional de los
servicios como productos no comerciables salvo excepciones relacionadas con el
transporte, los viajes y el comercio, ha ido transformandose en las ultimas décadas, cada
vez existen mas posibilidades de intercambio de servicios con el exterior. Ello se refleja de
forma variada en los SEMP. Otros SEMP ni siquiera llegan a la ya de por si reducida
propensién exportadora media de los servicios, pero los Servicios de informatica exportan
mas de la mitad de su producto final, lo que supone una propensién exportadora mayor que

13 Debe sefalarse ademas, que el escaso peso sobre el total de exportaciones supone, no obstante, un avance
importante, puesto que con cifras no exactamente comparables, en 1992 los “Servicios prestados a las
empresas” suponian sélo la mitad del porcentaje actual, lo que marca una progresion notable.
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la del Comercio, aunque por debajo de casi todas las ramas industriales y agrarias (el
cuadro 10 muestra la comparacion con los grandes sectores). Estas propensiones
exportadoras estan reflejando en todos los sectores un predominio de vinculos con el resto
de Espafia, y también es asi en los servicios y en concreto en los SEMP. La propensiéon
exportadora hacia otras Comunidades de los Servicios de informatica (43%) duplica la
media regional, y se acerca a ella en propension de exportaciones a la Unién Europea
(11%). En cuanto a la propensién a exportar al resto del mundo, ya de por si mas reducida
en la region, es casi nula para Otros SEMP y algo mas del 1% en Servicios informaticos**.

Cuadro 10
Propensién exportadora (% sobre total empleos de cada sector)
Espafia UE Resto mundo Totales
Sector primario 57,4 51 0,1 62,6
Sector industrial 39,4 28,9 6,8 75,1
Construccion 0,03 0,0 0,0 0,0
Servicios 4,7 1,7 0,6 7,0
Total productos 21,6 13,1 3,1 37,7
S. informatica 42,9 10,6 1,1 54,5
1+D 0,0 0,0 0,0 0,0
Otros SEMP 3,6 1,0 0,3 4.9

Penetracién importadora (% sobre demanda intermedia de cada sector)

Espafa UE Resto mundo Totales
Sector primario 42,1 10,8 2,7 55,6
Sector energético 32,6 1,0 3,6 37,1
Sector industrial 45,9 26,4 7,3 79,6
Construccion 0,1 0,0 0,0 0,1
Servicios 8,3 2,5 0,4 11,3
Total productos 24,1 11,5 3,2 38,8
S. informatica 40,8 14,3 13,8 68,9
I+D 14,9 4,9 1,9 21,8
Otros SEMP 15,7 16,4 0,3 32,4

Fuente: MIOA99.

4 5j se analiza el reparto de las exportaciones de cada producto respecto al total de las mismas, y partiendo de
la abrumadora presencia de productos industriales en las exportaciones aragonesas (83% del total, con s6lo un
8% de los servicios), se observa de nuevo el predominio de las destinadas a Espafia. Las exportaciones de los
Servicios informaticos y Otros SEMP estan claramente sesgadas hacia el mercado espafiol, al que se dirigen tres
cuartas partes de las mismas, mientras el 20% lo hace hacia la U.E. y al resto del mundo sélo de forma residual,
un 2% los informaticos, un 6% el resto, aunque hay que sefialar que este destino es también inferior al 10% para
el conjunto de la industria.
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Cuadro 10 (continuacion)
Saldos comerciales (miles de euros)

Total Total Saldo Saldo resto Saldo Saldo

Exportac. Importac. global Espafia UE n:iitgo
P. agrarios 1.148.175 858.575 289.600 403.744 -74.813 -39.331
P. energéticos 239.558 529.466  -289.908 -235.538 -4.248 -50.122
Industria 10.472.390 10.363.442 108.948 -586.641 676.438 19.151
Construccion 865 1.794 -929 -929 0 0
Servicios 1.073.554 1.820.582 -747.028 -615.254  -149.184 17.410
S. informatica 72.524 134.043 -61.519 -22.306 -13.858 -25.355
I+D mercado 0 7.602 -7.602 -5.202 -1.725 -675
Otros SEMP 63.667 588.404 -524.737 -237.638 -284.713 -2.386
Total productos 12.934.542 13.573.859  -639.317 -1.034.618 448.193  -52.892

Fuente: MIOA99.

En cuanto a las importaciones, la diversidad de situaciones salta de nuevo a la vista (cuadro
10). En los servicios, incluyendo los de mercado, penetracion de importaciones no alcanza
el 15%, muy baja respecto al resto de sectores, pero esto oculta importantes diferencias por
productos. La penetracion importadora es mediana respecto el conjunto de productos en los
Servicios informéticos, casi un 70%, que en los servicios s6lo es superada por el transporte
aéreo. El 32% de Otros SEMP es bajo respecto a la industria, pero elevado de nuevo
respecto a los demas servicios. En el reparto por origen de las importaciones se reitera que
el principal son otras regiones espafolas en todos los casos, pero adn asi el nivel es medio
para los Servicios de informatica, con un 41%, y mas bien bajo para Investigacion de
mercado y Otros SEMP; en segundo lugar, la penetracion de importaciones desde la U.E. es
maxima en la industria, pero la posicién de los SEMP es en este caso intermedia, en torno al
15%, salvo en el caso de I+D, donde es del 5%; finalmente, los Servicios informaticos
destacan por una relativamente elevada penetracion de importaciones del resto del mundo
del 14%™.

B En el reparto del total de importaciones entre estos tres origenes la situaciéon en los SEMP se separa de la
media de los servicios en varios aspectos. Otros SEMP reciben menos de la mitad de sus importaciones del
resto de Espafia, una cifra baja respecto al conjunto de productos; las concentra en el resto de la U.E., con el
51% es una de las mas altas de esta procedencia; Servicios informaticos e I+D con la mitad de este porcentaje,
también destacan entre el total de productos. Por Ultimo, la proporcion de importaciones del resto del mundo en
Servicios informaticos es la séptima méas alta (un 20%). Los datos encajan con una modesta - aunque no
insignificante - importancia relativa de las importaciones de SEMP sobre el total aragonés (5,4%), en la que
sobresale el peso de Otros SEMP en importaciones procedentes de la U.E. (7,4%) y de Espafia (3,4%) y el de
Servicios de informatica en importaciones del resto del mundo (2,4%).
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Los saldos comerciales vuelven a recoger la integracion de la economia aragonesa con la
espafola, con predominio de las importaciones sobre las exportaciones que da lugar a un
déficit responsable del inusual saldo negativo global en 1999 (cuadro 10). Este
comportamiento cuadra con la especializacion productiva aragonesa respecto al resto de
Espafia y a las regiones europeas en agricultura y sobre todo en industria, y su
subespecializacion en servicios tendria sentido en el déficit que estos registran respecto a
todos los &mbitos, y el que ofrecen especialmente los SEMP, que equivaldria al 93% del déficit
total, y que supone el 54% del déficit respecto al resto del mundo, aunque sélo el 26% del
déficit respecto al resto de Espafia. La gran diferencia es que mientras los productos
aragoneses obtienen un superavit conjunto respecto a la U.E., los SEMP siguen presentando
un importante déficit. Por su diferente peso, el mayor déficit corresponde a los productos de
Otros SEMP, a gran distancia de Servicios informaticos, y por ultimo I+D de mercado.

La demanda aragonesa de Otros SEMP ofertados desde el resto de Espafia supera a sus
ventas en 1999, de manera que este déficit sélo lo superan los productos metallrgicos,
derivados del petréleo y otros productos quimicos, todos ellos importantes productos
intermedios principalmente para la industria, por lo que podriamos considerarlos de una
importancia equivalente; con una salvedad, en principio habria méas dificultades para producir
ese tipo de productos industriales en nuestra regién que para ofertar mas SEMP desde Aragon.

2.2.2 Caracterizacion tecnoldgica

Como recoge, entre otros, Cuadrado (1999), de entre las diversas alternativas para conocer el
nivel de intensidad tecnoldgica de las ramas de servicios en Espafia las mas adecuadas
resultan las medidas basadas en la presencia de productos de alta tecnologia en la funcion de
produccién de las empresas, informacion que precisamente se obtiene del Marco Input-Output™®.

Para calcular el indicador de intensidad tecnoldgica basado en los inputs intermedios hay
gue decidir qué ramas de actividad se consideran fabricantes de productos con alto nivel de
I+D. Se pueden usar clasificaciones preexistentes, como las de la OCDE (pero no son
recientes), clasificaciones utilizadas en trabajos anteriores para el caso espafol, pero con
datos también lejanos y mas adaptados a la industria, o bien, dada la intima relacién entre el
contenido tecnoldgico de las empresas de servicios y las nuevas tecnologias de la
informacién, adaptar el indicador tomando como criterio la proporcion que sobre la
produccion de cada rama supone su consumo de productos de alta tecnologia informatica
(definidos en trabajos anteriores y de la propia OCDE): maquinaria de oficina y equipos
informaticos, servicios informaticos y otros servicios empresariales.

En esta linea, se han utilizando los coeficientes técnicos que suministran la informacion
sobre el peso de los consumos intermedios de esas tres ramas citadas sobre la produccion

16 Los indicadores basados en el gasto en I+D en las empresas o en el personal dedicado a I1+D, ademas de ser
mas Utiles para valorar a las empresas productoras de tecnologia que a sus usuarias, no son factibles por la
escasez de informacion; las dificultades de construccion de los basados en la productividad total de los factores
para ramas desagregadas, y mas si se trata de servicios, también obligan a descartarlos. Cuadrado (1999).
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de cada rama homogénea aragonesa'’. La primera columna del cuadro 11 muestra los
resultados ordenados de mayor a menor intensidad tecnoldgica. Para definir las ramas
segun intensidades alta, media o baja, dado el elevado nimero de ramas que manejamos y
la variabilidad de las cifras, hemos optado por dividir el conjunto de ramas de servicios a
partir del promedio mas/menos media desviacion tipica de la muestra, en lugar de una
simple particién en tres grupos iguales. Las actividades de servicios a empresas aparecen
en los lugares mas altos por intensidad tecnoldgica: Servicios informaticos, Otros servicios a
empresas, Actividades auxiliares de la intermediacion financiera, mientras que Investigacion
y desarrollo muestra un nivel medio que también coincide con los resultados espafioles.

No obstante, se realizan calculos alternativos para conseguir mas referencias que
corroboren o no esta intensidad tecnoldgica. Siguiendo a Camacho y Rodriguez (2003), en
los ultimos afios algunos servicios a empresas se han revelado como la segunda fuente de
adquisicion de tecnologia e innovacién de las empresas industriales europeas, tras la
adquisicion de bienes de equipo. En particular, dentro de los servicios a empresas se
consideran “servicios de alta tecnologia” las telecomunicaciones, actividades informaticas
e I+D. Si se considera el mismo tipo de indicador anteriormente utilizado, basado en
coeficientes técnicos de cada rama, pero incluyendo ahora estas tres ramas de servicios
intensivos en conocimiento, se obtiene una clasificacion encabezada por Servicios
informaticos y Correos y telecomunicaciones (segunda columna del cuadro 11). Otros
servicios a empresas y en este caso también I+D reflejarian una alta intensidad
tecnologica.

Los propios Camacho y Rodriguez recogen las criticas segun las cuales estos resultados
podrian responder a la tendencia de los servicios a relacionarse entre si. Proponen un
indicador que no se basa en los coeficientes técnicos sino en los consumos intermedios*®.
En este caso, como muestra la dltima columna del cuadro 11, con los datos aragoneses la
Intermediacién financiera ocupa el primer lugar, seguida de nuevo por Correos y
telecomunicaciones y servicios empresariales.

Es decir, con distintos indicadores se observa que las actividades de servicios a empresas
en AragOn aparecen en los primeros lugares por intensidad tecnolégica, lo que concuerda
con las clasificaciones obtenidas por otros autores para Espafia y otros paises europeos.
También se cumple que las ramas industriales estan presentes, de forma que las ramas
de servicios a empresas son inputs esenciales para otras actividades productivas no
terciarias.

Y En la terminologia habitual, que se recuerda en el apartado siguiente, los coeficientes técnicos a; son la
proporcion de los insumos intermedios procedentes de la rama i para producir una unidad de la rama j.

18 Se obtiene a partir de la expresién BS = K’ (I-A)'l, donde Kk’ es el vector de consumos intermedios de servicios
intensivos en conocimiento y (I-A)'1 es la inversa de Leontief (véase un recordatorio de su calculo y funcién en el
siguiente apartado).
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Cuadro 11
Ramas de servicios ordenadas de acuerdo con su intensidad tecnolédgica

Indice de Indice de Indice de

intens,idfid Tipo intens,idgd Tipo intensjdgd Tipo

tecnoldgica tecnolégica tecnologica

@ (2 ®3)

Actividades informaéticas 0,1603 Alta Actividades informaéticas 0,1274 Alta Intermediacion financiera 145152 Alta
Otros servicios empr. 0,1591 Alta Correos y telecomunicaciones 0,1211 Alta Correos y telecomunicaciones 55907 Alta
Serv. aux. intermediacion financ. 0,1396 Alta Act. asociativas no mercado 0,0835 Alta Otros servicios empr. 53183 Alta
Act. asociativas no mercado 0,1330 Alta Serv. aux. intermediacion financ. 0,0433 Alta Comercio al por mayor 28930 Alta
Comercio y reparacion 0,1281 Alta Otros servicios empr. 0,0350 Alta Comercio al por menor 25572 Alta
Act. recreativ. y cult. no mcdo 0,1114 Alta Investigacién y desarrollo 0,0345 Alta Actividades informéticas 23286 Alta
Alquiler de bienes muebles 0,1032 Alta Intermediacion financiera 0,0338 Alta Administraciéon Publica 21362 Media
Servicios personales 0,0839 Media Alquiler de bienes muebles 0,0249 Media Serv. aux. intermediacion financ. 19095 Media
Investigacién y desarrollo 0,0708 Media Comercio al por mayor 0,0195 Media Seguros y planes de pensiones 16595 Media
Act. recreativ. y cult. mercado 0,0699 Media Seguros y planes de pensiones 0,0191 Media Act. inmobiliarias 14986 Media
Intermediacion financiera 0,0611 Media Transporte por ferrocarril 0,0159 Media Act. asociativas no mercado 14379 Media
Act. sanitarias y soc. no mcdo 0,0560 Media Act. anexas a los transportes 0,0144 Media Alquiler de bienes muebles 13356 Media
Seguros y planes de pensiones 0,0536 Media Administracién Publica 0,0143 Media Hosteleria 12208 Media
Act. anexas a los transportes 0,0526 Media Educacion de mercado 0,0139 Media Comercio y reparacion 11988 Media
Comercio al por mayor 0,0511 Media Act. sanitarias y soc. mercado 0,0139 Media Act. anexas a los transportes 11187 Media
Comercio al por menor 0,0504 Media Comercio al por menor 0,0137 Media Act. recreativ. y cult. mercado 10815 Media
Transporte aéreo 0,0462 Media Act. recreativ. y cult. mercado 0,0134 Media Servicios personales 10588 Media
Educacién de mercado 0,0460 Media Servicios personales 0,0130 Media Act. recreativ. y cult. no mcdo 10477 Media
Correos y telecomunicaciones 0,0449 Media Educacién de no mercado 0,0103 Media Act. sanitarias y soc. mercado 8918 Media
Saneamiento publico mercado 0,0434 Baja Act. recreativ. y cult. no mcdo 0,0100 Media Act. sanitarias y soc. no mcdo 7954 Media
Administracion Publica 0,0366 Baja Transporte aéreo 0,0091 Media Educacién de mercado 7772 Media
Act. sanitarias y soc. mercado 0,0328 Baja Comercio y reparacion 0,0078 Media Educacién de no mercado 7476 Media
Act. inmobiliarias 0,0273 Baja Act. inmobiliarias 0,0064 Media Saneamiento publico mercado 7110 Media
Transporte por ferrocarril 0,0268 Baja Act. sanitarias y soc. no mcdo 0,0049 Media Transporte por ferrocarril 6699 Media
Educacion de no mercado 0,0261 Baja Hosteleria 0,0048 Media Transporte por carretera 6607 Media
Transporte por carretera 0,0249 Baja Saneamiento publico mercado 0,0041 Media Transporte aéreo 6497 Media
Saneamiento publico no mcdo 0,0070 Baja Transporte por carretera 0,0038 Baja Investigacion y desarrollo 6202 Media
Hosteleria 0,0062 Baja Saneamiento publico no mcdo 0,0002 Baja Saneamiento publico no mcdo 4293 Media
Total economia 0,0494 Media Total ramas 0,0112 Media Promedio 13400 Media

(1) indice a partir de los coeficientes técnicos de las ramas Fabricacién de maquinas de oficina y equipos informéticos, Servicios de informatica y Otros servicios empresariales.
(2) Indice a partir de coeficientes técnicos de las ramas Correos y telecomunicaciones, Actividades informéaticas e Investigacion y desarrollo.

(3) indice a partir de consumos intermedios de las ramas Correos y telecomunicaciones, Actividades informéticas e Investigacion y desarrollo.

Fuente: MIOA99.




Estos resultados vienen a apoyar la idea de que la menor productividad del sector de
servicios a empresas — en Aragbn como en Espafia y otros paises — no procede
necesariamente de un atraso tecnolégico o mayores dificultades para incorporar avances
técnicos respecto a la industria, sino que en el sector, el cambio técnico y la incorporacién
de tecnologia presentan particularidades que implican efectos distintos en cuanto a la
presencia relativa de factores productivos (relacién capital/trabajo), comparados con los
observados en la industria. Es decir, se refuerza la idea de que la incorporacion de
tecnologia en dichas actividades no se hace tanto a través de bienes de equipo, sustitutivos
de mano de obra, sino que implica un incremento de los conocimientos y habilidades del
factor trabajo.

3. Relaciones intersectoriales

En este apartado se estiman las relaciones de las ramas de servicios a las empresas con el
resto del tejido productivo, partiendo de los indices sintéticos que nos dan una
caracterizacion general, para después detallar las principales ramas proveedoras y clientes
de los SEMP aragoneses, con un énfasis especial en las ramas industriales, dada la
importancia de la terciarizacién de las mismas para explicar el crecimiento potencial de los
servicios empresariales.

3.1 Caracterizacion de las ramas de SEMP

La principal utilidad del Marco Input-Output desde la perspectiva de la oferta es el analisis de
las interrelaciones sectoriales, en el caso del presente estudio las generadas a partir de los
servicios a las empresas. En primer lugar, a partir de las Tablas es posible obtener unos
sencillos coeficientes como los indices de Rasmussen, a través del uso de la conocida
f1°. Con dichos indices se puede saber si una determinada
actividad es clave, estratégica, o impulsora. Esta caracterizacion se construye a

matriz inversa de Leontie

continuacion en varios pasos.

19 Operando con la informacién contenida en las Tablas se puede deducir una matriz de relaciones

intersectoriales dada por la expresién: X u + Df = q, donde X es la matriz de consumos intermedios, u es un
vector unidad, Df es un vector de demanda final y g un vector de produccion efectiva. Sea A = X [q'] donde A es
la matriz de requerimientos directos de inputs y [q] la matriz diagonal de g. A partir de ello es posible rescribir X
u + Df =q como A gq + Df = gq. Operando sobre esta expresion podemos obtener: (I-A) q = Df, donde (I-A) es
conocida como la matriz de Leontief, y su inversa, (I-A)’l, permite conocer las producciones efectivas de cada
rama necesarias para satisfacer una determinada demanda final, ya que, operando: q = (I-A)‘l Df. Un elemento
de la inversa (rj) representa la cuantia en que debe aumentar la produccién de i si se desea aumentar en una
unidad la demanda final de j, y recoge al mismo tiempo efectos directos e indirectos: al aumentar esa demanda
de j aumenta su produccion, la de aquellas ramas que j utiliza como inputs y a su vez las de los proveedores de
estas ramas de inputs, y asi sucesivamente. Véase, por ejemplo, Pulido y Fontela (1993) o Mufioz (2000).
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El analisis de los datos recogidos en el cuadro 12 permite ver, en primer lugar (primera
columna), el arrastre que el conjunto de la economia aragonesa provoca sobre la produccién
de cada rama. Se trata de la suma de los elementos de cada fila en la matriz inversa de
Leontief, de manera que nos informa de lo que cada rama debe producir si la demanda final
de cada una de las ramas de la economia regional aumenta simultaneamente en una unidad
monetaria. Este arrastre es maximo, como recoge el cuadro, en dos ramas, los Servicios de
intermediacion financiera y Otros servicios empresariales, a los que siguen, a distancia, la
construccion y las actividades agrarias. Esto parece caracterizar ya al sector de SEMP como
un input importante para toda la economia, aunque intentaremos precisar estas relaciones
mas adelante. Ramas que pueden identificarse mas concretamente con servicios avanzados
a empresas, como Servicios informaticos o I1+D, por el contrario, no muestran una gran
dependencia de un aumento homogéneo del conjunto de la actividad, mientras que
Saneamiento publico de mercado si experimenta un importante arrastre.

La segunda columna recoge el indice de los efectos multiplicadores de cada rama, que nos
informa sobre la proporcién del arrastre total sobre el sector que se debe a su propio
crecimiento. Este indice es relativamente alto para la mayoria de las ramas productivas, y
supera el 80% para los principales servicios a empresas que consideramos, especialmente
los de informatica (85%). Los indices de servicios a empresas aparecen por encima de la
media de los grandes sectores en todos los casos, aungque es menor que esta proporcion en
actividades de saneamiento de mercado y apenas el 65% en servicios auxiliares de la
intermediacion financiera. En conjunto, puede afirmarse que los servicios a empresas son
actividades con un significativo nivel de auto-integracion.

La tercera columna nos muestra la suma de los elementos de cada columna de la matriz de
Leontief para cada rama, es decir, el arrastre que el aumento de la produccion de una
actividad en una unidad provoca sobre todas las demas: lo que el conjunto de las ramas
regionales debe producir directa e indirectamente para poder proveer de una unidad de valor
de productos j a la demanda final. En este caso, la rama que mayor aumento provoca es la
de Servicios de intermediacion financiera, y los SEMP no destacan en cuanto a este impulso
salvo en el caso de Saneamiento de mercado, aunque el impulso provocado por Otros
SEMP es mayor que el de varias ramas industriales y de servicios.

Estos resultados suponen una mejora respecto a los denominados coeficientes de Chenery
y Watanabe, basados simplemente en coeficientes técnicos y proporciones de consumos
intermedios sobre demandas finales, porque estan ponderados por la importancia de cada
rama en la demanda final. Pero ademas, dan lugar a los coeficientes o indices de
Rassmusssen que tienen en cuenta estas ponderaciones e introducen medidas de
dispersién (Mufioz, 2000).

El indice de poder de dispersion U; (cuarta columna) cuantifica la incidencia de cada rama
sobre las demas, informando sobre la fuerza con la que un incremento en la demanda de
esa rama se dispersa a través del sistema productivo. Su célculo se realiza mediante la
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U = I
, donde ! es la media de los elementos de la j-ésima columna (es decir, la

expresion

=l |

utilizacion media que la rama j hace de los productos de las otras ramas) y " es la media
global. Si U>1 el efecto medio sobre una rama tomada al azar es mayor al incrementarse la
demanda de la rama j que la de otra rama elegida de forma aleatoria, es decir, la rama j
tiene poder de dispersion, o capacidad de arrastre, superior a la media.

En el cuadro 12 se puede comprobar que en el caso de los servicios a empresas y
actividades anexas esta fuerza no resulta destacada, puesto que es menor que la unidad, lo
que significa su capacidad de arrastre es menor que la media de la economia. La Unica
excepcion, con un arrastre medio mayor, se detecta en servicios auxiliares de la
intermediacion financiera.

Por otra parte, el indice de sensibilidad de dispersién U; (quinta columna) indica con qué
intensidad se ve afectada una determinada rama ante los crecimientos de las demas, es

Ui: r
, donde !

decir, como es arrastrada por ellas. El indicador se construye mediante:

= |-

es la media de los elementos de la i-ésima fila de la inversa de la matriz de Leontief, y de

nuevo | es la media global. Si Ui>1 el efecto de arrastre sobre la produccion de la rama i de

una expansion de la demanda de cualquier rama tomada al azar es mayor que la media.

En el caso de los servicios a empresas y actividades anexas este indice toma valores muy
diversos. Para la rama de Otros servicios empresariales y la de Saneamiento de mercado, el
indice es mayor que la unidad, lo que significa que son arrastradas de forma superior a la
media. El elevado indice para Otros servicios empresariales indica que es la segunda rama
gue mayores impulsos recibe, sélo por detras de Servicios de intermediacion financiera. Les
siguen la construccion y la agricultura, y a continuacién Saneamiento de mercado. Los
Servicios auxiliares de la intermediacion financiera no llegan a alcanzar a la media, con un
indice que queda cerca pero por debajo de uno, mientras que el efecto para Servicios de
informatica e |+D queda claramente por debajo de la media, aunque no son tampoco los
mas bajos de todos.

A partir de estos indices, y de acuerdo con la propuesta de Rasmussen de clasificacion de
las actividades econdémicas, los servicios a empresas se clasificarian en distintas categorias.
Una rama puede considerarse como clave para la economia si U>1 y U>1 porque tiene
efectos de arrastre hacia arriba y hacia abajo superiores a la media. Si U<1 y U;>1 entonces
se habla de una rama estratégica en el sentido de que esta rama puede constituir posibles
estrangulamientos del sistema economico. La economia estd necesitada de esta rama
porque su produccion representa una fuente importante de inputs intermedios. Finalmente,
si Up>1y U1, se puede hablar de ramas impulsoras del crecimiento econoémico por el alto
contenido directo e indirecto de inputs intermedios en su produccion.
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Cuadro 12

Efectos de arrastre y empuje sobre otras ramas

Suma de los indice de los Suma de los o

eleme_ntos de efectos elementos de F_’oder _d’e Sen_3|bllld<“=1'd o

ca_lda fila de la multiplicadores cada qolumna d|sper_5|on de dlspc_arsmn Clasificacion

inversa de de cada rama de la inversa Uj Ui
Leontieff de Leontieff

AGRICULTURA 2,7696 0,7860 1,4156 0,9912 1,9392 estratégica
MEDIA INDUSTRIA 1,1859 0,7570 1,3726 0,9611 0,8303
Energia y agua 1,3424 0,7163 1,2966 0,9079 0,9399
Alimentacion, bebidas y tabaco 1,1189 0,6921 1,5718 1,1005 0,7834 impulsora
Textil y calzado 1,1319 0,8089 1,3666 0,9569 0,7925
Madera, papel, impresiéon 1,1961 0,7935 1,3260 0,9284 0,8374
Quimica 1,2715 0,8173 1,3281 0,9299 0,8903
Varias 1,0908 0,7299 1,4059 0,9843 0,7637
Metal 1,4441 0,8154 1,2943 0,9062 1,0111 estratégica
Magquinaria y aparatos 1,1799 0,8367 1,2531 0,8774 0,8261
Material de transporte 1,0955 0,8371 1,2769 0,8940 0,7670
Otras 1,0263 0,6941 1,4791 1,0357 0,7186 impulsora
CONSTRUCCION 2,7826 0,7560 1,5178 1,0627 1,9483 clave
MEDIA SERV MERCADO 1,8880 0,7791 1,5725 1,1010 1,3219 clave
Vta y reparacion vehiculos 1,5989 0,8228 1,3223 0,9259 1,1195 estratégica
Comercio mayorista 1,8389 0,7373 1,3695 0,9589 1,2875 estratégica
Comercio minorista 1,7675 0,7290 1,3776 0,9646 1,2375 estratégica
Transporte 1,6060 0,7105 1,4385 1,0072 1,1244 clave
Correos y telecomun. 1,9531 0,8869 1,1482 0,8039 1,3675 estratégica
Intermediacion financiera 6,3909 0,8664 5,1441 3,6017 4,4747 clave
Seguros y planes pensiones 1,2592 0,6020 1,7749 1,2428 0,8817 impulsora
Serv. aux de interm fin. 1,3817 0,6466 1,5603 1,0924 0,9674 impulsora
Inmobiliarias 1,8152 0,7977 1,2639 0,8850 1,2709 estratégica
Alquiler b. muebles 1,4730 0,6851 1,4933 1,0456 1,0313 clave
Serv. informética 1,2258 0,8450 1,2529 0,8772 0,8582
1+D 1,1200 0,8152 1,2439 0,8710 0,7842
Otros SEMP 4,5650 0,8210 1,3052 0,9138 3,1963 estratégica
Educacién mcdo. 1,0859 0,8326 1,2043 0,8432 0,7603
Act. sanitarias y s. soc. mcdo 1,1795 0,8634 1,1667 0,8169 0,8259
Saneamiento plblico mcdo 2,1677 0,7828 1,8901 1,3234 1,5177 clave
(ﬁ%&{ﬁ%‘éﬂ‘@i’ culturales y 1,1555 0,8349 1,2841 0,8991 0,8091
Act. diversas de s. personales 1,0332 0,7227 1,3859 0,9704 0,7234
MEDIA SERV NO MERCADO 1,0000 0,7934 1,3150 0,9207 0,7002
Act. asociativas no mcdo 1,0000 0,6939 1,4410 1,0090 0,7002 impulsora
Admon Publica, Defensay S. S. 1,0000 0,8744 1,1436 0,8007 0,7002
Educacion no mcdo 1,0000 0,9188 1,0884 0,7620 0,7002
Act. sanharlas y s. sac. o 1,0000 0,8579 1,1657 0,8162 0,7002
Saneamiento publico no mcdo 1,0000 0,5260 1,9012 1,3312 0,7002 impulsora
(ﬁ‘gér'ﬁ\f;‘za;i(‘)’anfégg““ rales y 1,0000 0,6824 1,4654 1,0260 0,7002 estratégica
Act. asociativas no mcdo 1,0000 1,0000 1,0000 0,7002 0,7002

Fuente: MIOA99.

31



El grueso de las actividades de servicios a empresas esta recogido en Otros servicios
empresariales, y con un indice de poder de dispersion menor que uno pero una sensibilidad
de dispersion muy superior a la unidad se caracterizan como actividades estratégicas. Su
principal rasgo es, por lo tanto, que pueden constituir posibles estrangulamientos en el
sistema econdmico por su utilizacion como inputs intermedios (directos o indirectos) por el
resto de las ramas®.

Los resultados en las ramas concretas de actividades informaticas, 1+D y actividades de
saneamiento publico son muy diferentes. En las primeras el poder de dispersion es mayor
que la sensibilidad de dispersion, pero en ambos toman un valor por debajo de la unidad y
en las actividades de informatica con diferencias muy reducidas entre si. Por el contrario, en
las actividades de saneamiento publico de mercado ambos indices son mayores que uno,
aunque la sensibilidad de dispersion es mayor que el poder de dispersion, lo que las define
como actividades clave?, con efectos de arrastre sobre la economia mayores que la media
tanto hacia arriba como hacia abajo. Por ultimo, los Servicios auxiliares de la intermediacion
financiera se definen mas bien como actividades impulsoras, ya que tienen un importante
poder de dispersidon mientras que su sensibilidad de dispersion esta ligeramente por debajo
de la unidad; la interpretacion es que poseen un alto contenido directo e indirecto en su
produccion®.

Por lo tanto, se ratifica la consideracion de rama estratégica de una parte importante de los
SEMP en la economia aragonesa, pero con una llamada a la prudencia porque no es
extensible a todos ellos. En general los resultados son similares a los obtenidos para
Espafia y otros paises en andlisis equivalentes.

El célculo del indice cuadratico horizontal (Rio y Pérez, 1988) muestra que los impactos del
resto de ramas sobre Otros SEMP le son transmitidos de una manera muy homogénea y/o por
un mayor niumero de ramas de actividad que a las demas, por lo tanto el impulso que recibe, y el
caracter estratégico que se le asigna, no proceden sélo de la relacién con unos pocos sectores
importantes®®. En el resto del apartado se incide en esta cuestion de forma méas pormenorizada.

0 Comparten esta caracterizacion con las actividades agrarias, las manufacturas metdlicas, los servicios
comerciales y de comunicaciones, y los inmobiliarios.

2L En este caso también se encuentran la construccion, el transporte, la intermediacion financiera y los alquileres.
22 Como las ramas de alimentacién, otras manufacturas, seguros y planes de pensiones, 0 asociaciones y
saneamiento publico de no mercado.

% Este indice sirve para medir la homogeneidad o incidencia del resto de los sectores sobre cualquier sector j-
ésimo, y cuanto mas préximo a 1 esta, mads homogéneamente y/o mas sectores afectan con un incremento de su

W I;

z n —|1- n :

actividad o demanda final al sector que se analice, a partir de la formulacién: DN WA
|CH — k=1 k=1

-1
n

donde rj son elementos de la inversa de Leontief y n es el niumero de sectores. El valor obtenido para Otros
SEMP es 0,95, muy préximo a 1 y muy por encima del resto de actividades terciarias e industriales.
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3.2 Principales clientes y proveedores

Estas relaciones entre sectores pueden a su vez detallarse mas en dos direcciones, hacia
delante, en relacion a las ramas clientes, y hacia atras, en relacion a los proveedores, y en
este apartado se analizan desde dos perspectivas complementarias. La primera tiene en
cuenta la estructura porcentual de la tecnologia productiva en cada rama y la segunda la
importancia de los flujos monetarios entre ramas.

Las relaciones de cada rama con sus proveedores pueden analizarse a través de los
coeficientes técnicos que nos ofrecen las Tablas, de forma que se observan las ramas de
origen de sus principales gastos en inputs tanto regionales como importados de fuera de la
Comunidad, y las relaciones con sus clientes a través del reparto de los recursos de cada
rama (asi como de su produccién interior) por destinos.

Como se ha sefialado, la compra de productos intermedios por parte de los servicios
empresariales representa sélo alrededor de un tercio de su produccion. Teniendo esto en
cuenta, los coeficientes técnicos que corresponden a compras de las distintas ramas
individuales dificilmente alcanzaran porcentajes muy elevados. Ello se refleja en las cinco
primeras que estan recogidas en el cuadro 13 por sus coeficientes técnicos totales, asi
Como por su posicion entre los inputs de produccién regional y los importados, ya que en
varias ocasiones su peso no supera el 1% de la produccién de estas ramas.

Algo mas de la mitad de los inputs intermedios utilizados por cada una de las ramas de
SEMP son producidos por empresas aragonesas, como se observa en el cuadro 13. Los
coeficientes técnicos muestran una evidente autointegracion, ya que los tres sectores usan
(y también importan) en los primeros lugares inputs de las propias ramas, con cifras alejadas
de las siguientes ramas mas importantes. Por ejemplo, Servicios de informatica usa un 5,5%
de Servicios de informatica regionales y un 3,6% importados, ademas de un 4% de Otros
SEMP regionales aunque solo un 0,7% de importados; su consumo intermedio de [+D es
muy inferior, un 0,5% regional y un 0,7% importado. Las principales dependencias de inputs
importados empleados por las ramas de SEMP y procedentes de otras ramas se observan
en Maquinaria de oficina y equipos informaticos —especialmente para Servicios de
informética - en Edicion, impresién y materiales grabados, en Productos quimicos y en
Papel®.

% Con las precauciones debidas, pueden observarse las similitudes y diferencias con los coeficientes técnicos
calculados con las TIOA92, referidas a la rama “Servicios prestados a las empresas”. El grado de utilizacion de
inputs intermedios resultaba menor que el de 1999 (s6lo un 27% de la produccién, aunque en términos de inputs
regionales si alcanzaba el mismo nivel en ambas fechas, por lo que se ha podido profundizar mas en el uso de
inputs importados, al menos en las actividades incorporadas a posteriori en el sector), y el nimero de ramas que
absorbian mas de un 1% de dicha producciéon era muy limitado. Las diferencias de clasificacion seguramente
influyen en una autointegracion menos clara de los servicios a empresas. En general aparecen las mismas
ramas como principales proveedores, aunque se aprecian cambios técnicos en algunos casos experimentados
en los noventa.
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Cuadro 13

Coeficientes técnicos de los Inputs totales (tantos por uno)

Actividades informéaticas

Investigacion y desarrollo

Otras actividades empresariales

Servicios de informatica 0,0903
Otros serymos 0,0452
empresariales

Correos y o 0,0255
telecomunicaciones

Maqumam de (?f!C|na y 0,0249
equipos informaticos

Productos quimicos 0,0193
TOTAL PRODUCTOS 0,3114

Otros servicios

. 0,0591
empresariales
Edicién, productos
impresos y material 0,0182
grabado
Investigacion y 0,0144
desarrollo
Correos y o 0,0144
telecomunicaciones
Energia eléctrica 0,0136
TOTAL PRODUCTOS 0,2686

Otros servicios

. 0,1484
empresariales
Edicién, productos
impresos y material 0,0331
grabado
Servicios p.ostz?\les y 0,0270
telecomunicaciones
Servicios inmobiliarios 0,0267
Productos quimicos 0,0163
TOTAL PRODUCTOS 0,3741

Coeficientes técnicos de los Inputs regionales (tantos por uno)

Actividades informaticas

Investigacion y desarrollo

Otras actividades empresariales

Servicios de informatica 0,0546
Otros seryluos 0,0386
empresariales

Correosy 0,0244
telecomunicaciones

Energia eléctrica 0,0127
Intermediacion financiera 0,0082
TOTAL PRODUCTOS 0,1719

Otros servicios

. 0,0412
empresariales
Correos y o 0,0139
telecomunicaciones
Energia eléctrica 0,0136
Investigacion y 0,0136
desarrollo
Productosj Ide la 00135
construccion
TOTAL PRODUCTOS 0,1740

Otros servicios

. 0,0598
empresariales
Servicios inmobiliarios 0,0267
Correos y o 00260
telecomunicaciones
Edicion, productos
impresos y material 0,0169
grabado
Intermediacion financiera 0,0113
TOTAL PRODUCTOS 0,2009

Coeficientes técnicos de los Inputs importados (tantos por uno)

Actividades informaticas

Investigacion y desarrollo

Otras actividades empresariales

Servicios de informética 0,0356
Maqumarla de (?f!cma y 0,0244
equipos informéticos

Productos quimicos 0,0193
Edicién, productos

impresos y material 0,0133
grabado

Pasta papel}y articulos 0,0099
papel y cartén

TOTAL PRODUCTOS 0,1394

Otros servicios

. 0,0179
empresariales
Edicién, productos
impresos y material 0,0111
grabado
Pasta papel y articulos 00089
papel y carton ’
Produ.ctos qe t.:aucho y 0,0063
materias plasticas
Maquma_rla de c'>f_|cma % 0,0059
equipos informéaticos
TOTAL PRODUCTOS 0,0947

Otros servicios

. 0,0886
empresariales
Edicion, productos
impresos y material 0,0162
grabado
Productos quimicos 0,0160
Servicios recreativos y 0,0085
culturales de mercado
Hosteleria y restauracion 0,0084
TOTAL PRODUCTOS 0,1732

Fuente: MIOA99 (Il), Tabla b.1.

34




En cuanto al destino de la produccién de SEMP, en todos los casos puede apreciarse cédmo
entre las principales ramas clientes se alternan las industriales con otras de los propios
servicios. Para el conjunto de la produccion de estos servicios, el principal cliente es de
forma recurrente Fabricacion de vehiculos de motor (representa el 6% de los destinos
totales de los Servicios de informatica, el 20% para I+D y el 14% para Otros SEMP), y con
diversa importancia aparecen los propios SEMP. Otras actividades empresariales destacan
porque se encuentran hasta veinte ramas que representan mas del 1% de sus empleos, y
acumulan un 68% de los mismos, lo que concuerda con el caracter homogéneo de su
utilizacion como input que le atribuian los célculos anteriores.

Pero si nos centramos en la distribuciéon de la produccién interior de estos mismos SEMP,
hay cambios relevantes tanto en la clasificacion como en el peso de cada cliente. EI cambio
mas evidente se produce con la pérdida de puestos de la Fabricacion de vehiculos de motor
como cliente de las tres ramas de SEMP aragoneses, debido a que sus porcentajes sobre la
produccion son muy inferiores a los que se observan sobre el total de la oferta (los
mencionados anteriormente descienden a 2,5%, 13,4% y 7%, respectivamente). Esto puede
interpretarse en el sentido de que esta rama, tan importante en la actividad aragonesa, opta
por consumir Servicios a las empresas importados en mayor medida que los ofertados en la
region, lo que se confirma mas adelante.

Las relaciones rama a rama dentro de la region pueden cuantificarse de otra forma sintética
para conocer qué ramas aparecen habitualmente interrelacionadas dentro de un territorio,
pudiendo llegar a formar complejos industriales o incluso a establecerse juntas en el
espacio. Para ello se valora lo que representa cada rama para otra cualquiera, como
suministradora de inputs o como receptora de sus productos, a partir de lo que suponen los
consumos intermedios entre ambas sobre el total de demanda intermedia de dichas ramas,
estableciendo las denominadas ligazones especificas de demanda y oferta. La informacion
que proporcionan se sintetiza en los llamados coeficientes de Streit, que promedian las
cuatro ligazones calculadas para cada rama, y que se presentan en el cuadro 14,
recogiendo sélo los que promedian méas de un 5%%°.

En resumen, lo que se deduce es que las ligazones mas fuertes y numerosas entre las
ramas productivas aragonesas se encuentran alrededor de Otros servicios a empresas, 10
que se corresponde con su caracterizacion previa como rama estratégica y con relaciones
homogéneas dentro de la estructura productiva aragonesa. Es también la Gnica rama con un

% |as ligazones especificas de demanda entre dos ramas definen lo que en el total de las utilizaciones de
productos intermedios por parte de j significan los que proceden de i: LED; = xi/Zjx;, Y las ligazones especificas
de oferta muestran lo que suponen los destinos que i dirige a j en relacién con el total de sus destinos: LEO; =
xi/Zixj. Cada una de estas relaciones puede verse en las dos direcciones, deiajy de jai, por ello se habla de
cuatro ligazones para cada rama. Mufioz (2000).

% 3610 se presentan los valores mas altos, dados los condicionantes para interpretar estos coeficientes: priman
las ramas que concentran la demanda y la oferta, aunque sean insignificantes sobre el total, tratan de la misma
manera las relaciones hacia delante y hacia atras, y las conclusiones no serian relevantes sin el andlisis
pormenorizado de cada ligazén que se realiza previamente, y que no se presenta por falta de espacio pero esta
disponible por parte de las autoras.
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peso propio relevante en el conjunto de la economia, puesto que representa un 12% de las
compras intermedias del total de ramas, y un 3% de sus ventas intermedias. En todos los
casos se muestra de nuevo la importante integracion de los SEMP entre si. Las actividades
que repiten sus fuertes ligazones con varios servicios a empresas son Vehiculos de motor,
Correos y telecomunicaciones e Intermediacion financiera, ramas que son fundamentales
para el desarrollo del conjunto de la regién, como se ha puesto de manifiesto no sélo por su
peso sobre el total sino por sus relaciones estratégicas o clave con el resto de sectores.

Cuadro 14
Coeficientes de Streit relevantes (media de las cuatro ligazones para cada rama de SEMP)
Act. Otras act. _Act. aux. Act. §aneam.
informatic. I+D empr. |ptermed. publico
financiera mcdo
Produccién y distribucién de gas y agua caliente 9,44
Industria textil 6,05
Industria del papel 6,93
Edicién y artes graficas 13,23
Industria del vidrio 5,02
Construcciéon de maquinaria y eq. mecanico 5,02
Fabricacion maquinas de oficina y eq. informéticos 7,13
Fabricacién maquinaria y material eléctrico 5,24
Fabricacion material y eq. electrénicos 7,71
Fabricacién eq. médico, precision, dptica y relojeria 5,51
Fabricacion vehiculos de motor 5,21 5,08
Fabricacién otro material de transporte 5,10
Otras industrias manufactureras 15,82
Construccion 5,51
Comercio vehiculos y carburantes; talleres rep. 7,68
Comercio al por mayor 5,66
Comercio al por menor 7,51
Transporte aéreo 5,23
Correos y telecomunicaciones 6,08 13,63
Intermediacion financiera 8,63 8,93
Seguros y planes de pensiones 40,24
Actividades aux. a la intermediacion financiera 9,05
Actividades inmobiliarias 11,50
Alg. maquinaria y enseres domésticos 7,56
Actividades informéaticas 24,68 10,91
Investigacion y desarrollo 4,94 6,44
Otras actividades empresariales 10,91 6,44 18,56 9,05
Educacién de mercado 7,05
Act. sanitarias y servicios sociales de mcdo 6,52
Actividades de saneamiento publico de mcdo 55,96
Act. recreativas, culturales y deportivas de mcdo 9,98
Actividades diversas de servicios personales 9,76
Actividades asociativas de no mercado 8,72
Educacién de no mercado 7,49
Act. sanitarias y servicios sociales de no mcdo 10,54
Actividades de saneamiento publico de no mercado 27,46
Act. recreativas, culturales y deportivas de no mcdo 7,13

Fuente: MIOA99 (Il) Tabla simétrica.
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3.3 Los SEMP en la terciarizacién de la industria aragonesa

Para profundizar en el papel de los servicios a empresas en el desarrollo econémico
regional es interesante seguir los procesos de integracién de industria y servicios, que
sintetizan el grado de terciarizaciéon de la industria (transformacion del bien en servicio) y de
industrializacién del terciario (transformacién del servicio en bien)*. El desarrollo de los
servicios a las empresas se ha justificado por el incremento de sus relaciones con la
industria, a menudo, aunque no Unicamente, a través de la externalizacion de actividades
previamente provistas dentro de las empresas manufactureras. A ello se afade el
surgimiento de nuevos productos de servicios ligados a la sociedad del conocimiento. En
cualquier caso, por un lado, la competitividad de dichas industrias ha pasado en parte a
depender de estos proveedores de servicios a empresas, y se pretende valorar hasta qué
punto existe esta dependencia en Aragon. Por otro lado, el potencial de crecimiento de los
SEMP aragoneses depende a su vez en gran parte de la demanda por parte de la industria
aragonesa, lo que puede empezar a valorarse a través de indicadores sencillos (si bien para
profundizar mas habria que basarse en encuestas adecuadas). Para todo ello se observan
tanto los inputs de servicios utilizados en la produccién industrial como el destino de los
outputs de los propios sectores de servicios; en el primer caso se habla de terciarizacion,
mientras que en el segundo se habla de integracion?®.

Las primeras cifras que se calculan son indices de integracion directa industria-servicios que
miden la importancia de la demanda intermedia por parte del conjunto de la economia por
un lado, y por parte de la industria por otro, sobre el total de destinos de la produccion de
servicios por ramas y que en el caso de los SEMP condensan, por lo tanto, la informacién
analizada previamente rama a rama. Las cifras aragonesas con datos de 1999 se comparan
con los resultados de un estudio del Ministerio de Industria y Energia (1995) para la
economia espafiola en 1989 (cuadro 15).

La estructura productiva aragonesa reproduce en parte la evoluciéon de la terciarizacion
espafiola, puesto que los servicios a empresas tienen en ambos casos un papel relevante
en los consumos intermedios industriales aunque la integracion de los servicios en el
sistema productivo es mayor con los propios servicios que con la industria manufacturera.

Las cifras de los servicios a las empresas muestran menor integracion directa con el
conjunto de la economia que en el caso espafiol, aunque las desagregaciones son
diferentes, el dato mas directamente comparable, dadas las variaciones en clasificaciones,
es el de Otros servicios empresariales, en los que los porcentajes son mucho mas parecidos
a los espafioles, aunque siempre inferiores. Hay importantes diferencias entre las ramas
aragonesas, puesto que las ventas intermedias de Otros servicios empresariales que se
dirigen a la industria representan alrededor del 40% de los destinos de su produccion (en
linea con el resultado espafiol), mientras que en |+D sobrepasan el 60% pero en Servicios

%" Rubalcaba (2001), entre otros, detalla este tipo de transformaciones.
% Los trabajos previos que sirven de referencia no entran en general a analizar las relaciones industria-servicios
empresariales. Rubalcaba (2001) recoge estas referencias y presenta datos europeos.
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informaticos no alcanzan el 10%. No obstante, en conjunto, los SEMP presentan dentro del
sector terciario la mayor integracion con la industria, sélo superada por el transporte; y
aunque en Servicios informéaticos sea mucho menos intensa, es la mas elevada por
productos tanto en I+D como en Otros SEMP.

Cuadro 15

Integracion directa industria-servicios en Aragén y Espafia

Porcentajes de demanda del total de ramas y de las ramas industriales sobre destinos
totales de la produccion de cada rama de servicios a la venta

Espafia 1989 Produccion total Produccion interna

Arag6n 1999 Arag6n 1999
Medias Medias Medias Medias Medias Medias
total industria total industria total industria
Comercio 21 11 32,9 11,3 32,1 10,5
Hosteleria 9 6 14,6 49 3,5 0,7
Transporte 43 28 68,3 35,9 53,2 28,9
Comunicaciones 71 15 67,0 14,4 63,7 15,2
Banca y seguros 15 8 39,5 2,5 37,1 2,4
Alquileres 20 4 41,8 14,6 41,1 13,4
Total SEMP 93 40 52,5 28,5 53,0 25,1
Serv. informética 25,0 7.9 31,1 4.8
+D 100,0 63,4 100,0 58,3
Investig. no mcdo 0,0 0,0 0,0 0,0
Otros serv. empr. 84,9 42,6 81,1 37,3
Educacién privada 20 16 8,35 4,36 8,35 4,36
Sanidad privada 25 1 20,59 4,46 20,59 4,46
Serv. culturales 18 3 25,9 4,2 15,5 3,1
Media servicios venta 38 15 42,2 13,9 37,9 12,0
Total productos _ _ 37,6 21,7 25,2 11,3

Fuente: MIOA99 (1) y Rubalcaba 2001 (Tabla 3.5).

La relacion puede observarse desde otro punto de vista, comprobando qué sectores son los
principales demandantes de consumos intermedios de las ramas de servicios. El gréfico 2
permite observar que en Aragén en 1999, el destino de los servicios empresariales esta mas
sesgado hacia la industria (con un 50% de sus consumos intermedios, s6lo un 44% va hacia
los servicios) que el total de servicios a la venta (37 y 54%, respectivamente). Por ramas,
esto se cumple en Otros servicios empresariales y sobre todo en I+D, mientras que en
Servicios informaticos ocurre lo contrario, su principal destino son los servicios (cuadro 16).
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Gréfico 2
Estructura sectorial de demanda intermedia de SEMP y servicios a la venta en Aragén (1999) y

Espafia (1987)

Produccién total SEMP (Aragdn) Produccién total de Servicios a la venta
(Arag6n)
0,6%
2,2%
43,6%
36,9%
49,7%
54,3%
6,1%
6,6%
O Agricultura B Industria O Construcciéon OServicios ‘ D Agricultura B Industria O Construccion O Servicios
Produccion interior SEMP (Arag6n) Produccioén interna de Servicios alaventa
(Aragén)
0,8%
2,4%
46,0% 45,2%
57,8%
8,1%
O Agricultura B Industria O Construccién O Servicios O Agricultura B Industria O Construccion O Servicios ‘
SEMP (Espafia) Servicios a la venta (Espafia)
3,8% 2,7%
25,4% 24,4%
0,
59,7% 1% 65.0%
‘DAgricuItura W Industria O Construcciéon O Servicios ‘ ‘I:lAgricuItura W Industria O Construccion O Servicios

Fuente: MIOA99 (1), Matriz de destino y Rublacaba 2001 (Tabla 3.6).

Estas cifras suponen una integracion con la industria muy superior a la que mostraban los
datos espafioles en 1987 (s6lo un 25%), lo que se interpreta como muestra de que el
proceso de desarrollo de los servicios a empresas se ha llevado a cabo en el conjunto de
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regiones espafiolas a partir de los afios 90 fundamentalmente, de lo que serian ejemplo los
datos aragoneses, aungque la comparaciéon con los datos disponibles para el principio de la
década debe hacerse con precauciones®.

Cuadro 16
Estructura sectorial de la demanda intermedia de servicios destinados a la venta Aragén

1992 y 1999 (% sobre total de consumos intermedios de cada rama de servicios)

1999
Produccion total Agricultura Industria  Construc.  Servicios Total
SEMP 0,6 49,7 6,1 43,6 100
Servicios de informatica 0,1 31,4 0,8 67,8 100
Investigacion de mercado 1,3 63,4 2,5 32,7 100
Otros servicios empr. 0,6 50,2 6,4 42,8 100
TOTAL servicios a la venta 2,2 36,9 6,6 54,3 100
Produccioén interna Agricultura Industria  Construc. Servicios Total
SEMP 0,8 45,2 8,1 46,0 100
Servicios de informatica 0,1 15,6 11 83,2 100
Investigacion de mercado 1,6 58,3 31 37,0 100
Otros servicios empr. 0,8 46,0 8,5 44,7 100
TOTAL servicios a la venta 24 32,8 7,0 57,8 100
1992

Produccion total Agricultura Industria  Construc. Servicios Total
Serv. prestados alas empresas 1,6 34,6 13,6 50,2 100
Otros servicios 0,4 14,3 1,6 83,7 100
TOTAL servicios venta 51 34,7 7,3 52,9 100
TOTAL inputs intermedios 8,7 55,9 7,8 27,6 100
Produccion interior Agricultura Industria  Construc. Servicios Total
Serv. prestados a las empresas 1,8 24,1 15,7 58,4 100
Otros servicios 0,4 14,3 1,6 83,7 100
TOTAL servicios venta 5,2 28,0 7,1 59,7 100
TOTAL inputs intermedios 9,6 44,5 8,5 37,5 100

Fuente: TIOA92 y MIOA99 (1), Matriz de destino.

Al contrastar las cifras aragonesas de 1992 y 1999, hay una ligera caida del porcentaje de
servicios a la venta destinado a los servicios, pero la evolucion experimentada por los SEMP
es espectacular, este porcentaje cae seis puntos en la distribucion de sus ventas
intermedias totales, y hasta 12 en la de las ventas interiores (cuadro 16)*. Como resultado

% Ademéas de otros cambios metodoldgicos ya mencionados, la desagregacion de actividades es distinta,
aparecen los “Servicios prestados a las empresas” con una composicion no exactamente igual a la de SEMP;
para evitar mayores sesgos, se mantiene la comparacién solo con grandes sectores.

S comparamos las cifras aragonesas de 1992 con las espafiolas de 1987, mas proximas en el tiempo, se
comprende que algunos contrastes responden a las diferencias de especializacion productiva. En la economia
aragonesa hay una mayor proporcion de inputs intermedios en general y de servicios a la venta en particular
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de estas tendencias, el aumento de relevancia de la industria como consumidor de servicios
a la venta es notable, pero mucho mas en el caso de los SEMP, para los que crece 15y 20
puntos en la produccion total e interior, respectivamente. Ello refleja, por lo tanto, un cambio
notable a lo largo de la década hacia una creciente integracién entre industria y servicios.

Con los datos de produccion interior, la interpretacion apenas cambia, s6lo se observa una
integracion de los servicios a la venta con la industria ligeramente inferior a la total, que se
refleja en los servicios a empresas en una distribucién equitativa entre los destinos
intermedios que se dirigen a la industria y a los servicios (45% del total en cada caso),
aunque la diferencia se deja notar especialmente en la cifras de Servicios informaticos. Se
obtienen asi de nuevo indicios de que la industria aragonesa se provee en una parte
significativa de servicios a empresas ofertados desde fuera de la regién.

Desde el punto de vista de los sectores clientes para el output de los SEMP, es decir, de la
terciarizacion de las distintas ramas, hay escasez de trabajos de referencia. Rubalcaba
(2001) realiza el andlisis para cuatro paises europeos a principios de los noventa, sin incluir
Espafia, y distingue tres grupos de sectores industriales de acuerdo con su grado de
utilizacion directa de servicios a empresas. Aqui se repite el ejercicio a través de los
coeficientes técnicos del MIOA99, siempre con una especial atencién a la industria. Esta vez
se toman las compras conjuntas de Servicios informéaticos, I+D y Otros Servicios a empresas
de cada rama productiva, puesto que por separado las dos primeras serian muy poco
relevantes; primero se calculan a partir de los inputs totales, para después repetir el analisis
s6lo con los regionales.

La clasificacion de Rubalcaba considera una utilizacién elevada de servicios a empresas a
partir de un 7% de la produccion total de cada rama homogénea, nosotros mantendremos el
criterio a efectos de comparacion con los datos europeos, aunque debe tenerse en cuenta
gue la utilizacion media de SEMP por parte del conjunto de la economia aragonesa en 1999
fue de un 5% de la produccion. Los resultados se recogen en los graficos 3y 4.

a) Los sectores con un alto grado de utilizacion de los servicios a empresas es decir, que
demandan més del 7% de su produccion total a los SEMP, a principios de los noventa en
Europa eran, en general, otros sectores de servicios (Rubalcaba, 2001): el propio sector
(12%) y sobre todo finanzas y seguros (16%, por sus usos de servicios de asesoria,
publicidad, estudios de mercado, operativos y servicios a empresas auxiliares financieras).
También destacaba el uso del comercio al por mayor, y otros transportes. El primer
demandante manufacturero era la construccion (11%), debido sobre todo a su uso de
servicios de arquitectura e ingenieria y al mantenimiento de edificios. Material de oficina y
ordenadores también era cliente habitual.

destinados a la industria y a la agricultura que en Espafia, y aunque los servicios son el principal destino de las
ventas intermedias de servicios a la venta, lo son en menor medida en Aragén (seis puntos de diferencia) (grafico
2 y cuadro 16).

41



En el caso aragonés en 1999 hay tanto similitudes como diferencias con este listado
(graficos 3 y 4). Ciertamente, la mayoria de sectores de elevada utilizacion de SEMP son
servicios, y en los tres primeros lugares también aparecen servicios a empresas (Otras
actividades empresariales, 16%, Actividades informaticas, 15%, Auxiliares de actividades
financieras, 13%; |+D también estd en este grupo con un 8%); asimismo, el Comercio de
vehiculos y reparaciones aparece como un importante usuario (téngase en cuenta que la
desagregacion es mayor que la de Rubalcaba, y las ramas se desperdigan mas en este
caso). Pero no hay coincidencia en el resto (por ejemplo, la construccién pasa a estar en el
grupo de baja utilizacién). Las ramas industriales con alto grado de utilizacion de SEMP son
Captacién, depuracion y distribucion de agua (8%), Industria conservera, Mineria del carbén
y Fabricacién de vehiculos de motor (7% cada una).

b) Los sectores con nivel medio de demanda de SEMP conforman un grupo heterogéneo en
los paises europeos analizados: por un lado ramas del sector servicios como restaurantes y
hoteles, transporte y almacenamiento y servicios personales, sociales y comunitarios; por
otra parte, sectores que requieren un alto grado de cualificacién laboral como aeronaves,
construccion de barcos, medicinas, componentes de radio y television, muy ligados a
servicios de consultoria mas técnicos y especializados (ingenieria, 1+D y otros).

En Aragén, predominan las manufacturas (16 de 24 ramas incluidas), incluyendo varias de
alto contenido tecnoldgico como la Quimica (6%), de Material de transporte (6,7%) o de
Maquinaria de oficina (5%), de Otra maquinaria o de material electronico; ademas
aparecen ramas clave de los servicios como la Intermediacion financiera (5,5%) y los
Seguros y pensiones, ademas de Correos y telecomunicaciones, y el Comercio mayorista
y minorista.

¢) El grupo con menor utilizacion de SEMP (menos del 4,5% de la produccion de cada rama)
estd compuesto en ambos casos por los sectores industriales mas tradicionales y los
relacionados con la agricultura y actividades extractivas y metallrgicas, aunque también se
presentan algunos servicios como comunicaciones en el caso de los paises europeos, pero
no en Aragon, donde aparecen la construccion (3,7%) y la hosteleria (con sélo el 0,6%, muy
diferentes de la experiencia europea)®.

%la comparacién con los datos de 1992 es delicada por las diferencias de clasificacion y por el diferente nivel
de consumo de servicios a empresas como inputs intermedios. So6lo un 2,8% de la produccion total se destinaba
a consumos de SEMP en el conjunto de ramas aragonesas en 1992, frente al 5% en 1999 (1,9% frente a 3,3%
en cuanto a la produccion interior); los datos individuales estaran por tanto lejos de las cifras europeas de la
época, y el criterio de 7% y 4,5% resulta demasiado estricto. De las 56 ramas de 1992, s6lo 18 tienen un
porcentaje de consumo superior a la media de 2,8% mencionada, y por encima del 5% se encuentran apenas
cinco en los coeficientes totales y tres en los interiores. Hechas estas salvedades, las principales ramas por nivel
de terciarizacion eran Administraciones publicas, Transporte ferroviario e Instituciones financieras, que pierden
algo de peso al considerar los coeficientes regionales (en la mayoria de las ramas desciende su consumo de
SEMP entre uno y dos puntos) y Artes graficas y edicion so6lo en cuanto a coeficientes totales (7,6%, que se
desploma hasta un 1,5% en los regionales). Hay una mezcla evidente de ramas industriales y terciarias entre los
principales usuarios de SEMP, aunque predominan en general servicios, el propio sector aparece solo en quinto
0 sexto lugar.
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Gréfico 3
Terciarizacion: Utilizacion directa de SEMP por parte de la industria (coeficientes técnicos elevados a
porcentajes)
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Fuente: MIOA99 (1).

Cuando nos centramos en el consumo de inputs regionales exclusivamente, hay algunos
cambios interesantes en la clasificacion. En parte se deben a una diferencia general: la
demanda interna de servicios empresariales regionales por parte de las ramas aragonesas
es menor que su demanda de inputs de SEMP totales. En general, los SEMP pierden algo
de peso en la produccién de todas las ramas, alrededor de un punto, por lo que la
ordenacién se mantiene bastante similar a la anterior (graficos 3 y 4). Pero a algunas ramas
les afecta més la diferencia debida a los inputs de este tipo comprados fuera de la region.
Sélo seis ramas cumplen el estricto criterio del 7% (frente a las 14 anteriores), todas
terciarias, y con algunos cambios interesantes en el orden: Actividades auxiliares a la
intermediacion financiera ocupa el primer lugar, Actividades informaticas pierde posiciones
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(pasa del 15% al 10%), mientras que Otras actividades empresariales quedaria fuera del
grupo por poco - lo mismo que I+D.

Grafico 4
Terciarizacion: Utilizacion directa de SEMP por parte de los servicios (coeficientes técnicos elevados a
porcentajes)
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Fuente: MIOA99 (I).

Los cambios mas significativos tienen lugar en el sector servicios, con Otras actividades
empresariales ya mencionadas a la cabeza (pasa del 16% al 6,6%), aunque también afectan
al Comercio de vehiculos y reparaciones (del 13% al 6%), y a Administracion Publica,
Defensa y Seguridad Social, ahora el cuarto mas bajo (del 3,8 al 1,4%). Pero en las ramas
industriales también se dan varios casos, entre los que los mas importantes son Captacion,



depuracion y distribucion de agua, que pasa del 8 al 4,5%, y Fabricacién de vehiculos de
motor, del 7 a solo el 2,5%.

Esta Ultima observacion es clave: se trata de las Unicas ramas en las que el valor de los
inputs de SEMP comprados fuera de Aragon supera a los regionales, a excepcion de la
Captacion de agua, que solo esta cerca de hacerlo, como muestra la parte superior del
cuadro 17. La clave esta en lo que ocurre en Servicios de informatica y en Otros servicios
empresariales. Si para estos dos tipos de SEMP, apenas algo mas de un tercio de los inputs
intermedios que utilizan las ramas de produccién en su conjunto son importados (Ultima
columna), para las ramas aqui consideradas la relacion se invierte: mas del 60% se compra
fuera de Aragédn. En algunos casos se supera de lejos esta cifra, como en las compras de
servicios de informatica por parte de la rama de Vehiculos de motor (un 80% importado) o
de Otros servicios empresariales por las AAPP (75% importados).

No tendria mayor trascendencia si se tratase de clientes poco importantes para el sector de
SEMP (como puede ser el caso de Captacion, depuracion y distribucion de agua), pero no
es asi. Como muestran los porcentajes de cada rama sobre la demanda intermedia de los
SEMP en la parte inferior del cuadro 17, Vehiculos de motor, Otros SEMP y AAPP estan
entre los principales clientes para todas las ramas de SEMP, y Comercio de vehiculos,
carburantes y reparaciones lo es para Otros SEMP. Esto se cumple también en el apartado
de importaciones de inputs intermedios del sector: suponen al menos un 5% de las ramas
de SEMP (con excepciones para I1+D). Pero llegan a representar hasta un 20% del total en el
caso de importaciones de Otros SEMP por parte de la propia rama, y hasta un 30% por
parte de Vehiculos de motor, que incluso supera el 50% de los inputs importados en
Servicios informaticos e I+D.

Esto convierte a estas ramas en objeto de interés para analisis posteriores que profundicen
en las causas de esta dependencia y en los posibles cambios en el patrébn de manera que
pueda desarrollarse mas oferta de SEMP en Aragén.

En los paises europeos durante los ochenta, la demanda aumento casi en todos los
sectores, y su crecimiento ilustra la clara integracion del sector, y més si se compara con el
crecimiento de la integracion de otros sectores. Esta fuerte unidn entre servicios a empresas
y el conjunto de la industria (manufacturas y servicios), también se ha observado en Aragon,
dados los niveles alcanzados en algunas ramas, y la evolucion entre 1992 y 1999, lo que
Crea expectativas positivas para un mayor crecimiento. Finalmente, hay que tener en cuenta
que en los célculos empleados en este apartado no figura la utilizacién indirecta, que por
ejemplo en Espafia aumenté mucho mas que la directa en las fechas consideradas.

® En 1992 no hay grandes cambios en la clasificacion entre los coeficientes totales y regionales, aunque los
porcentajes son muy bajos en ambos casos, salvo el ya mencionado de Artes graficas y edicién y el también
notable en Vehiculos automdviles y sus repuestos, que no esta entre las ramas mas terciarizadas, pero ademas
apenas recurre a inputs regionales de SEMP: su uso en términos de coeficientes totales es un 3,3%, y s6lo un 0,2%
en los regionales. Estos datos nos muestran que se trata de una tendencia presente en el sector de fabricacion de
automoviles antes del aumento generalizado del consumo de servicios a empresas, pero también como a lo largo
de los noventa ha aumentado la importancia de los inputs intermedios aragoneses para dicha rama.
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Cuadro 17

Compras de servicios a empresas,

regionales e importadas (porcentajes)

Porcentajes sobre total consumido por cada rama
Depurac. y Vehiculos Comercio Otras AAPP, TOTAL

distrib. de motor  re araciér? actividades Defensay DEMAND

agua P empr. Seg. Soc. INTERM.
Aragon 80 20 33 74 79 62
Servicios informética Importado 20 80 67 26 21 38
TOTAL 100 100 100 100 100 100
Aragon 96 56 0 96 96 78
I+D Importado 4 44 0 4 4 22
TOTAL 100 100 0 100 100 100
Aragon 52 36 44 40 25 66
Otros serv. empr. Importado 48 64 56 60 75 34
TOTAL 100 100 100 100 100 100

Porcentajes de consumo intermedio de cada rama sobre la
demanda intermedia de SEMP
Depurac. y Vehiculos Comercio Otras AAPP, TOTAL

distrib. de motor  re araciéril actividades Defensay DEMAND

agua P empr.  Seg.Soc. INTERM.
Aragon 1 8 0 18 12 100
Servicios informatica Importado 0 53 1 10 5 100
TOTAL 1 25 1 15 9 100
Aragén 1 20 0 2 13 100
I+D Importado 0 57 0 0 2 100
TOTAL 1 28 0 1 11 100
Aragén 0 9 4 7 1 100
Otros serv. empr. Importado 1 30 10 21 6 100
TOTAL 0 16 6 12 3 100

Fuente: MIOA99, Tabla simétrica.

4. Repercusiones sobre el crecimiento del empleo

Del mismo modo que pueden establecerse las conexiones entre oferta y demanda de

diversas ramas, el andlisis estructural puede aplicarse a la creacion de empleo propiciada
por las ramas que nos interesan. Un sector puede ser una fuente importante directa de

empleo por los puestos directos que crea o por los indirectos, en las ramas a las que compra
sus inputs. Los multiplicadores de empleo proporcionan informacién sobre la capacidad del
sistema econdmico para crear puestos de trabajo ante cambios, fundamentalmente de la
demanda final. Se intenta con ellos medir el efecto arrastre de un sector sobre todos los que
les suministran recursos, de forma directa e indirecta.

Se trata de multiplicar una matriz con los coeficientes directos de empleo (similares a los

coeficientes técnicos ya vistos,
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produccion en la rama j) por la inversa de Leontief que recoge las relaciones productivas
entre ramas. A partir de ahi pueden calcularse aumentos de empleo que respondan a
diferentes supuestos de incrementos en la demanda final o alguno de sus componentes
(Mufioz 2000)*.

Las estimaciones se refieren a la matriz de multiplicadores internos de empleo, porque la
matriz inversa se va a calcular so6lo con los flujos intermedios producidos en el interior de la
region. Pero éstos pueden descomponerse en directos (L, que miden el impacto inicial que
sobre el empleo de un sector provocan los aumentos de demanda final de ese sector) e
indirectos (MI, recogen los impactos indirectos sobre el empleo del resto de los sectores y
sobre el propio)*.

El multiplicador fila del sector i en la matriz M de requerimientos de empleo calcula el
aumento total del empleo en ese sector ante aumentos unitarios de la demanda final de
todos los sectores (dados los datos del MIOA99 el aumento unitario equivale a 1.000 euros).
La proporcion que representa con respecto al multiplicador total de la economia es una
medida de la intensidad de creacién de empleo en el sector i con relacién al empleo que se
crea en el conjunto del sistema econdémico.

El multiplicador columna del sector i en la misma matriz indica el empleo total que se genera
en la economia ante aumentos unitarios de la demanda final de ese sector. La proporcién
que supone sobre el multiplicador total muestra la importancia del sector i en la capacidad
de crear empleo dentro de toda la economia

El cuadro 18 ofrece el resumen de los multiplicadores columna interiores para Aragdn en
1999. Su interpretacién seria: cuando la demanda final de un sector, por ejemplo Otros
servicios a empresas, aumenta en 1000 euros de 1999, el empleo total aragonés aumenta
en 0,023 puestos de trabajo equivalentes a tiempo completo, de los cuales 0,019 se crean
directamente en Otros SEMP, mientras que indirectamente se crean 0,004 mas, debido a los
inputs intermedios que el sector necesita del resto y de si mismo. En el caso de Otros SEMP
mas de un tercio del empleo indirecto se debe a dicho recurso a inputs propios®.

En general, como corresponde a actividades relativamente intensivas en trabajo, vemos que
los coeficientes de creacion de empleo en servicios empresariales aragoneses son mayores
gque en la industria, pero menos gue en la media de servicios, y resulta especialmente bajo
en 1+D. Ademas, en general la diferencia entre la aportacion directa e indirecta es mayor en
servicios que en industria o construccién, un resultado acorde con la idea de sectores que
son inputs importantes para otros, mas que grandes compradores de las otras ramas.

% El vector de necesidades de empleo (E) expresado en nuimero de puestos de trabajo se calcularia de la
siguiente forma: E = M Df = L (I-A)'1 Df = L +MI. Donde ~L es una matriz diagonal cuyos elementos son los
coeficientes directos de empleo. Cada elemento de la nueva matriz M, mj;, muestra como varian las necesidades
de empleo directas e indirectas requeridas por el sector i cuando la demanda final de j aumenta en una unidad
monetaria. Flores y Vicente (2002).

% yéase la nota anterior. Una explicacién mas detallada aparece en Flores y Vicente (2002).

* ge calcula dividiendo la diferencia entre el multiplicador indirecto y el coeficiente directo por el multiplicador
indirecto.
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Cuadro 18
Multiplicadores de empleo

Agricultura
Media industria

Construccién

Media servicios

Servicios informaticos

I+D

Otros SEMP

Act. aux. de intermed. financiera
Saneamiento de mercado

TOTAL!

0,0231
0,0141

0,0214
0,0323
0,0211
0,0079
0,0231
0,0203
0,0220

DIRECTO? INDIRECTO?
0,0183 0,0049
0,0091 0,0051
0,0141 0,0073
0,0263 0,0060
0,0176 0,0035
0,0048 0,0031
0,0191 0,0039
0,0135 0,0068
0,0111 0,0109

Nota: * Suma de columnas de M; ? Coeficiente de empleo; ®> Suma de columnas de Ml (véase texto).

Fuente: MIOA99.

Cuadro 19

Porcentaje de empleo creado por cada rama con aumentos unitarios (resumen)

Asociaciones no mercado
Servicio doméstico
Intermediacién financiera
Prendas de vestir

Otros SEMP

Saneamiento de mercado

Servicios informéticos

Act. aux. de intermediacion financiera
I+D

Total empleo creado

17,3
4,7
3,5
2,6

15
15
14
14
0,5

1,50 = 100

Fuente: MIOA99.

En el total de empleo creado en el conjunto de la economia regional ante aumentos unitarios
en cada una de las ramas, los servicios empresariales no son muy importantes, el empleo
creado gracias a cada una de sus ramas alcanzaria menos del 2% del total (aunque
conjuntamente sumarian un 6,5%). En la clasificacién de las 68 ramas productivas, Otros
SEMP ocuparia el puesto 17, Servicios informaticos el 25 e 1+D descenderia al 61 (el cuadro
19 s6lo muestra las primeras ramas — con un porcentaje superior al 2,5% - junto a las de
SEMP). Sin embargo, en el mismo supuesto de un crecimiento homogéneo en la demanda
de todas las ramas de la economia pero observando sus efectos sobre el empleo en cada
una de ellas, Otros SEMP se distancia de los demés y ocupa el segundo lugar en proporcion
al total regional, con un 6% gracias de nuevo, ademas de a sus propias necesidades de
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empleo, a las conexiones con numerosas ramas de actividad que demandarian sus
productos al aumentar su propia produccién (cuadro 20), como se ha mostrado en apartados
anteriores. El resto de servicios a empresas resultan mucho menos importantes, Servicios
informaticos esta en el puesto 21 e I+D en el 56 ya con menos de un 1% de la creacion de
empleo (Saneamiento de mercado en el 16 y Auxiliares de la intermediacion financiera en el
25), la suma de todos ellos en este caso seria un 10,4% del empleo creado, cifra nada
despreciable.

Cuadro 20

Porcentaje de empleo creado en cada rama con aumentos unitarios (resumen)
Asociaciones no mercado 17,0
Otros SEMP 5,8
Servicios domésticos 4,7
Intermediacién financiera 4.1
Comercio minorista 3,7
Transporte carretera 34
Agricultura 3,4
Construccién 2,6
Prendas de vestir 2,5
Saneamiento de mercado 1,6
Servicios informéticos 1,4
Act. aux. de intermediacién financiera 1,2
I+D 0,4
Total empleo creado 1,50 =100

Fuente: MIOA99.

Se pueden plantear diversas simulaciones para predecir cuantos empleos se crearian en
qué ramas ante aumentos de demanda en algunas de ellas, o de determinados tipos de
demanda. Teniendo en cuenta lo improbable de un aumento de demanda homogéneo para
todas las ramas como el que se suponia en los datos anteriores, en este estudio se plantea
el aumento experimentado en la demanda final regional entre 1999 y 2002 repartido segln
el peso de cada rama en la demanda final del primer afio (cuadro 21)*. La ramas en las que
se crearian mas empleos serian AAPP, Comercio minorista, Construccion y Agricultura, pero
a continuacién aparece Otros servicios empresariales, con casi un 5,5% de los empleos
totales (1.900 sobre los 35.200 en tres afios que se desprenden de la simulacion). Es una
posicion de nuevo muy relevante en la creacion de empleo, puesto que so6lo 11 ramas

% Con las dltimas cifras disponibles en la Contabilidad Regional de Espafia, y con las relaciones regionales entre
demanda final regional, demanda final total y vab a p.b. que se desprenden del MIOA99. Debe tenerse en cuenta
gue ademas de esta simplificacion, se ha considerado un incremento de actividad repentino que en realidad se
reparte a lo largo de tres afios, y que se estan dejando aparte las relaciones con el resto de Espafia y del mundo,
con sus correspondientes repercusiones sobre la actividad y el empleo.
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aportarian mas de 3% del empleo total cada una, y 44 de las 68 aportan menos del 1% cada
una. Entre estas Ultimas estarian Servicios informéaticos e 1+D.

En resumen, el crecimiento del empleo en la economia aragonesa a través de los sectores
de servicios empresariales es importante, pero destaca mas que por su capacidad de
arrastre, en torno a la media regional, por el tiron de crecimiento de su empleo que puede
surgir si hay un crecimiento general de la economia (o de las ramas que se han mostrado
como sus principales clientes), o claro esta, si aumenta todavia mas el uso que de los SEMP
regionales hacen las empresas aragonesas y las de fuera de la region.

Cuadro 21
Creacién de empleo de acuerdo con el incremento demanda final regional simulado
Demanda Empleos

final (€) creados % s/ total
Admon. Plblica, Defensa y Seguridad Social 103.270 3.166 8,99
Comercio al por menor 76.861 3.013 8,56
Construccion 154.562 2.987 8,48
Agricultura, selvicultura y acuicultura 89.797 2.570 7,30
Otras act. empresariales 18.761 1.907 541
Hosteleria 137.678 1.821 517
Comercio al por mayor 64.979 1.627 4,62
Act. sanitarias y servicios sociales no mcdo 68.950 1.501 4,26
Fabr. vehiculos de motor 290.340 1.348 3,83
Educacién de no mercado 41.976 1.304 3,70
Otros tipos de transporte terrestre 21.845 1.161 3,30
Construcciéon maquinaria y equipo mecanico 81.547 974 2,77
Act. informaticas 7.018 179 0,51
Act. auxiliares intermediacion financiera 2.735 96 0,27
Act. saneamiento publico mcdo 2.716 90 0,26
Investigaciéon y desarrollo 1.055 15 0,04

Nota: Véase nota 36 del texto.
Fuente: MIOA99.

5. Resumen y conclusiones

El MIOA99 caracteriza al sector de servicios a las empresas como actividades a medio
camino entre el comportamiento de las industriales de productos intermedios y los servicios.
Son relevantes sobre el total regional por su peso tanto en la oferta como en la demanda,
aunque su presencia sea inferior que en el conjunto espafiol. Esta relevancia es debida
fundamentalmente a la rama “Otros servicios empresariales”. Por otra parte, la importancia
de las ramas de SEMP decae en cuanto a niveles de productividad, salvo quizas en los
Servicios informaticos.
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La mayor parte de sus destinos son de demanda intermedia, aunque para Otros SEMP es
importante también el consumo final, y para los Servicios informaticos la formacion bruta de
capital. Ademas, en una economia muy abierta como la aragonesa, los servicios a empresas
también reflejan esta caracteristica, unos, como los Servicios informaticos tanto en
exportaciones como en importaciones, y en el caso de Otros SEMP a través de un
importante déficit: apenas se realizan exportaciones y éstas se dirigen fundamentalmente al
resto de Espafia, mientras que se realizan importantes compras al exterior para cubrir la
demanda intermedia por parte de las empresas aragonesas, y estas compras se reparten
entre el resto de Espafia y la Unién Europea.

Del analisis de las interrelaciones de los SEMP con el resto de ramas productivas sobresale
el papel estratégico de los servicios a empresas, confirmado desde varios puntos de vista,
aunqgue concentrado de forma principal en Otros SEMP, que resulta propiamente una rama
estratégica, y también destaca la autointegracion entre todos los SEMP. Hay diferentes
comportamientos en las otras ramas. Servicios informéticos e |+D no se definen, los
Servicios auxiliares de intermediacion financiera son impulsores y los de Saneamiento de
mercado, clave. Ademas, Otros SEMP reparte de forma mas homogénea que los demas sus
ligazones en oferta y demanda, con todos los indicadores utilizados.

Se ha mostrado que entre los principales clientes se alternan ramas industriales con otras
de los propios servicios, y que las actividades que repiten sus fuertes ligazones con varios
servicios a empresas son ramas que resultan a su vez fundamentales para el desarrollo del
conjunto de la region: Vehiculos de motor, Correos y telecomunicaciones e Intermediaciéon
financiera, lo que refuerza la importancia del papel estratégico de un sector de servicios a
empresas dindmico y competitivo para el conjunto de la economia aragonesa.

En particular, un resultado destacado es la integracion de los servicios a empresas con la
industria en Aragon, mas intensa que en la media espafiola y en consonancia con nuestra
mayor especializacion industrial, asi como su rapido crecimiento a lo largo de la pasada
década, lo que también concuerda con las explicaciones del desarrollo de estos servicios
ligados en gran parte a las empresas manufactureras.

En cuanto a la creacion de empleo, las interrelaciones observadas se ven reflejadas: lo
servicios a las empresas tienen un importante efecto de arrastre, pero sobre todo debido al
impulso del resto de ramas sobre Otros servicios a empresas, tipico de su caracterizacion
como rama estratégica y de su tamafio.

Un aspecto que puede llegar a ser preocupante, y que merece al menos un andlisis mas
detallado, es la gran dependencia que se observa por parte de sectores productivos muy
importantes en la regién del consumo intermedio de servicios a las empresas importados,
como en el caso de Vehiculos de motor, Administraciones Publicas, Comercio de vehiculos,
carburantes y reparaciones e incluso los propios Otros servicios a las empresas. Deberia
profundizarse en las causas y los efectos de este comportamiento, de una forma mas
directa, a través quizas de cuestionarios a las propias empresas usuarias.
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